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Omrade Patientsakerhet

Uppfoljning av regionstyrelsens aktiva mal
Andel vardskador ska minska

Uppfoljningsmallen anger som malvirde att andelen vardskador ska minska jamfort med
resultat oktober 2016. For att minska utslag av slump och ge ett mer kvalitetssakrat métt
anges resultaten i “rullande” tolv manader, antal granskade journaler 276.

Andel skador/vardskador resultat fran
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Blasoverfyllnad ar den vanligaste vardskadan, darefter kommer trycksar och postoperativa
sérinfektioner.
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Ndgra exempel pa aktiviteter for att minska vardskador

Blasoverfyllnad
Att 6vervaka urinblasans volym ar en viktig omvardnadsétgard for att forebygga vardskador

orsakade av Gvertidnjning av urinbldsan. Om patienten far en bestdende bldsmuskelskada pa
grund av 6vertdnjning, finns idag ingen medicinsk eller kirurgisk atgard som kan aterstilla
urinblasans funktion. Nar blésvolymen 6verstiger 500 mL blir det allt svarare att tomma
blasan och risken okar for kroniska skador med urintomningsbesvér, infektioner och i svara
fall livslangt behov av kateterbehandling. Om blésvolymen ar 1000 mL eller mer kravs ofta
langvarig kateterbehandling och kontakt med urolog eller uroterapeut for att kontrollera om
blasfunktionen aterhdmtar sig. Tidsfaktorn ar viktig, dar snabb upptackt och behandling
(inom 1-2 timmar) av blasvolymer mellan 500 mL och 1000 mL minskar risken for kroniska
skador.

Region Jamtland Harjedalens resultat fréin markorbaserad journalgranskning visade en hog
andel blasoverfyllnad (22 % av vardskadorna). P4 uppdrag av Hilso- och
sjukvardsdirektoren genomforde Omréade Patientsdkerhet aktiviteter for 6kad kunskap:

— Foreldsning vid tv4 tillfallen av Eva Joelsson-Alm (Intensivvardssjukskoterska, med.
dr, ) for medarbetare. Forelasningen inneholl ocksa en intervju med en patient som
skadats av varden och det lidande som denna skada inneburit.

— Kampanjveckor (v21-22).

— Utdelning av plansch med ”slagord”.

— Bildspel framtaget for att anvandas p4 APT/planeringsdagar (for ex gruppdiskussioner).

—  ”Fick-sticka” med métt och atgiarder framtagen pa ortopedkliniken och sprids till andra
verksamheter.

— Under 2017 planeras for e-learning om blasoverfyllnad i Saba-Cloud.

Trycksar

Trycksér ar en vardskada som orsakar stort lidande for patienten och medf6ér dessutom en
hog kostnad for varden. Trots att trycksar uppméarksammats pa saval nationell som regional
och lokal nivé samt att landsting/regioner arbetat med olika insatser, minskar inte
forekomsten av trycksar i onskad takt. Inom Region Jimtland Harjedalen har vi ett litet
faktaunderlag (ppm, mjg, avvikelser) gillande forekomst av trycksar hos patienterna men
maitningarna pekar att cirka 13 % av patienterna drabbas. Nistan alla trycksar gar att
undvika och forebygga men det kravs ett 1angsiktigt systematiskt arbete.

En gap-analys genomfordes i februari for att identifiera gapet mellan befintlig och 6nskad
situation géillande trycksér. Patientsdkerhetssamordnare, sarsjukskoterska traffade en
multiprofessionell arbetsgrupp inkl. MAS fran tvA kommuner. Analysen visade pa en rad
forbattringsomréden. Omréde Patientsdkerhet har utifrdn dessa tagit fram rekommenderade
atgarder. Bland annat foreslas att trycksér lyfts pa en strategisk niva i regionen som
gemensamt fokusomrade i verksamhetsplan. Uttalat malvarde f6ljs upp fran HS ledning.
Gemensamma aktiviteter kopplat till malviardet som fokuserar pa preventiva atgarder och
riskpatienter tas fram och startas upp. Exempel pa aktivitet ar hud- och riskbedémning ska
ske inom 2 timmar (inkl. tid i ambulans). Alla riskpatienter ska hudbedémas varje dag.

NEWS
NEWS (National Early Warning Score) ir ett hjalpmedel for systematisk riskbedomning

av vuxna patienter utifrn vitalparametrar (andning, blodtryck, temperatur, syreméttnad).
Syftet ar att identifiera riskpatienter och sitta in atgarder sa tidigt som mojligt.
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NEWS infordes i januari 2016 vid Ostersunds sjukhus och anvinds pa vardavdelningar inom
omrade ortopedi, kirurgi/6gon/6ron, HNR, HIM och kvinna. Akuten, IVA, UVA och Ambuss
bedémer enligt NEWS i samband med att patienten overflyttas till virdavdelning.

Antalet MIG-larm minskar (MIG = mobil intensivvardsgrupp)
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Minskat antal MIG-larm &r troligen en effekt av NEWS inférandet.

Forsamringar uppmarksammas och hanteras i tid.

Tankeexperiment, ekonomi

o Enligt SKL: rapport Patientsdkerhet lonar sig (2014) ar den genomsnittliga
kostnaden for ett varddygn inom de medicinska specialiteter 6 000 kronor.

e Medelvardtiden inom Region Jimtland Harjedalen 2016 l1ag for alla de granskade
patienterna inom de opererande omradena pé 6,4 dagar. For patienter med skador
ldg medelvardtiden pa 12,7 dagar.

e For de granskade patienterna inom de medicinska specialiteterna lag
medelvardtiden 2016 pé 12,1 dagar och for patienter med skador pé 21,7 dagar.

e Riknar man om detta for Region Jimtland Harjedalen dr merkostnad pa cirka 2,6
miljoner/ar enbart f6r de skador/vardskador som vi upptickt vid journalgranskning.

Inom Region Jimtland Hirjedalen var under 2016 drygt 7400 patienter inskrivna inom
omradena ortopedi, kirurgi och kvinna. Drygt 9500 patienter var inskrivna inom omrade
medicin.
e Om 13 % av véra inskrivna patienter 2016, drabbas av en skada skulle det innebar att
drygt 1500 patienter skadas. Detta ger regionen en merkostnad for ett ar pa nastan
147 miljoner kronor.

Skulle vi kunna minska skadorna med 1 %, dvs. till 12 % skulle vi reducera merkostnaden
med drygt 11 miljoner per ar, dvs. till ndastan 136 miljoner per ett ir.
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Kvalitetssakring

For 6kad kvalitet och minska slumpeffekter forslés att fler journaler granskas 2017.

Omrade Antal Antal Forandring
journaler/man journaler/ar jmf 2016

Ortopeden 10 journaler 120 + 48

Medicin 10 journaler 120 + 36

(RHR + Inf ingar)

Kirurgen 10 journaler 120 + 36

Kvinnosjukvarden 5 journaler 60 + 24

Totalt RJH 35 420 + 144
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