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Minnesanteckningar fran Regionstyrelsens traff med Omrade
Hjirta Neuro Rehabs ledningsgrupp 20170612

Nirvarande: Lena Olander, Omradeschef, Karin Larsson EC Hjartenheten, Cecilia Fors
Lyrén EC Hjartenheten, Pernilla Johansson EC Neuromottagningen,
NeuroStrokeavdelningen, Louise Iversen EC Rehab slutenvéard, Catarina Nissemark EC
Rehab 6ppenvard, Marielle Skoldebjer EC arbetsterapi/sjukgymnastik, Joel Eriksson
ekonom, Anna Sandstrom verksamhetsutvecklare

Ann-Marie Johanson, Christer Siwertsson, Elin Lemon(telefon) Ingela Jonsson.

Hur arbetar ni med utvecklingsarete enligt LEAN ?

Lean- verksamhetsforbattring

Verksamhetsférbattring: omradesdvergripande atgardslista
Daglig styring

Vardeflodesanalyser

Farbétiringsfirslag pa A3

Sloserijakt
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Arbetar mycket utifran Leans principer. Beskrev gjorda viardeflodesanalyser, sloserijakter
och metoden med forbattringsforslag pa Asor.

Alla enheter har daglig styrning.
Omrédet har mdnadsstyrning — tavla inne p& Lena Os rum

Omradesovergripande atgardslista med uppdelning vad som ska goras under varen resp
hosten.
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Hur langt har ni kommit med produktions och kapacitetsplanering och
forbittring av tillgangligheten?

Produktion och kapacitetsplanering

Vardeflodesanalyser gallande lakar- och sjukskdterskemottagningar
Produktionsplaner pa samtliga enheter

Avstamningsmoten pa enhetsniva och pa omradesniva

Kwvar att gora: arbeta utifran planerna, arbeta med kapaciteten
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Har gjort virdeflodesanalyser pa ldkare och skoterskor pa mottagningarna.
Samtliga enheter har gjort produktionsplaner.

Avstamningsmoten sker bade pa enhetsniva och omradesnivd. Ekonomen héller i den
veckovisa uppfoljningen av planeringen.

Aven samarbete med HIM eftersom likaravdelningen finns dér.

Vid planeringen har man tittat pd processernas flode och identifierat rontgen som en
flaskhals. T ex nimner neuro att MR ar for lgt prioriterat utan att neuromottagningen rar
pé det. Hjarta har ungefar samma situation med klinfys.

Battre kommunikation &r svar att 4 till gillande sddana 6vergripande floden.

Samsynsdokument i relation till primarvarden ar dntligen pa gang. Under hésten ska neuro,
rehab och reuma géis igenom.

Hur langt har ni kommit med kompetensforskjutning ?

RAK-arbetet

Strokeenheten och Hjartenheten har pabdrjat sitt RAK arbete under varen. Nya
rutiner och férskjutning av arbetsuppgifter pagar

Rehabavdelningen kommer pabdrja arbetet under farsommaren och hésten

Mottagningarna har bérjat skapa en lista dver vilka arbetsuppgifter som finns och
genomlysning kormmer att starta under hosten
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Stroke och hjérta dr p&borjat. Rehab har startat men merparten gors till hosten. Lista for
avdelningarna ar klar att utgd ifran. Aven mottagninar har skapat lista 6ver arbetsuppgifter
som kan flyttas.

Distansteknik ar ocksa en del i detta arbete t ex att skjuta Gver en del till distansmdten med
patient, t ex inskrivning och uppf6ljning av PCI som gors tillsammans med primérvarden

Arbetsuppgifter har flyttats fran lakare till ssk och frén ssk till usk och fran uska dag till uska
natt.

Inte alla enheter tror pé farre sjukskéterskor efter helt genomfort arbete, t ex inte neuro,
men hjartenheten tror det nir allt ar klart.

Christer fragar om vad de tror om en vikariepool — viss tveksamhet uttalades utifran snabba
vardforlopp och subspecialisering, men nén variant med mindre block skulle kunna vara
intressant.

HNR &r organiserat i team med alla yrkeskategorier inkl sjukgymnaster, arbetsterapeuter
och likarsekreterare. Det skulle vara bra med alla kategorier i enheterna ink likarna, men ar
svért att fa till eftersom de deltar 6ver bidde HNR och HIMs alla verksamheter.

Hur samarbetar ni med andra enheter niir det giiller bemanning ?

Bemanning- Samverkan

Enheterna har sa kallande "systeravdelningar™ och rutiner sinsermellan kring hur
de ska kunna hjalpas at nar det ar mer tungt under perioder

Omradet deltar i vardplatsméten

Vid rehabfall och behov av omplacering av olika anledningar samverkas detta
inom omradet men aven mot HIM och dvriga sjukhuset
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De forsoker samarbeta t ex genom egna vardplatsmoten inom omrédet (varje dag under
sommaren). Man hjélps &t sa gott det gar.

For nagra ar sen fick de kritik frin Arbetsmiljoverket- sd nu dr man forsiktigare nar det
giller att beordra till arbete pd annan enhet. Tydligare att man ar 6verens med
arbetstagarens som ska arbeta pa annan enhet.

Aven omplaceringar arbetas det mer 6ver enhetsgrinserna med idag.
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Beskriv er interna budgetprocess

Budgetprocessen

Budget l&ggs pa kontoniva pa varje kostnadsstalle. OC, EC och Ek gar
gemensamt igenom och lagger budgeten.

Budgeten laggs pa en "slimmad” niva och kommande besparingsatgarder
medraknas.

Personaldelen av budgeten berdknas utifran individniva.

Underskottet har lagts pa lakemedelsdelen, tanken med det &r att fa en budget
som ar méjlig att folja pa resterande konton,
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Arbetet borjar med att lista en personalbudget utifrin bemanningsmélen pé individniva,
drar sen bort for semester och sjukfranvaro.

Den stora differensen mot budgetramen laggs pé lakemedel.

Jobbar med intdkter ocksa. En neurokirurg fran Goteborg kommer hit och gor
shuntoperationer istéllet for att det blir dyra regionvardskostnader.

Till hosten ska ett arbete starta med att kolla att omradet verkligen tar betalt for allt enligt
regler och lagstiftning.

Hur foljer ni upp er verksamhet och vad sker om man inte héller sig inom
ramarna ?

Uppfdljning

Verksamhetsuppfaljning sker 1ggr/manad. Deltagare: OC, EC, VU, Ek
Ekonomisk genomgang och diskussion kring verksamheternas resultat utifran
maltavior

Avstamning kring verksamhetsplanen regelbundet
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Omradeschefen har verksamhetsuppfoljning varje manad med ekonom. OC-EC och
verksamhetsutvecklare har uppfoljning varje manad med ekonomen. Da bade uppfoljning av
ekonomi, maltavlor och verksamhetsplanen.
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Likarna flaggar till omradeschefen for extra dyra patienter.
Sjukresekostnaderna ar svéra att f6lja upp som chef.

Aven riks och regionvardskostnaderna r svéra att folja upp. Vissa ar har manuell
uppfoljning gjort, men det har man slutat med. Svért att analysera fakturaunderlagen.

Fragade om varfor bussbiljett pa kallelsen inte ldngre tillimpas. Omrédet har en del
patienter som uteblir frén sin bokade tid utan att avboka pga att de inte har rad att ta sig till
sjukhuset.

Mojlighet for patienterna att boka tid sjilv ska borja tillimpas pa reuma till hosten.

EC neuro skulle vilja kunna rekrytera for framtiden men har inte budget for det nu.
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