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Svar pa granskning av ledningssystem inom Region
Jamtland Harjedalen

Arendebeskrivning

P& uppdrag av regionens revisorer har KPMG genomfort en granskning av Region
Jamtland Harjedalens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
Granskningen har syftat till att ta reda pa om regionstyrelsen har en
tillfredsstillande styrning och kontroll av att regionens ledningssystem stodjer ett
systematiskt kvalitetsarbete i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift 2011:9.

Med anledning av genomford granskning ldamnas i rapporten f6ljande

rekommendationer till regionstyrelsen:

e Skapa en samsyn och en tydlighet i organisationen kring tolkningen av vad ett
processinriktat arbetssitt innebar och hur detta ska forverkligas i Region
Jamtland Harjedalen.

e Enviktig del i detta ar att definiera vilka processer som behovs for att kunna
utveckla och sidkra verksamhetens kvalitet.

e Infor snarast en rutin for att den information som redan finns om processers
effektivitet pa verksamhetsniva ska tillgangliggoras och anvindas i styrningen
pa regionniva.

e Utse en person som ansvarig att driva ledningssystemsfragan framét, en
forvaltare av ledningssystemet.

e Sikerstill att regionens dokumenthanteringssystem lever upp till
verksamheternas krav pa anvandarvanlighet.

En redovisning av vilka atgarder som regionstyrelsen vidtar eller avser vidta med
anledning av granskningsresultatet ska lamnas till regionens revisorer senast den 31
augusti 2017. Ett forslag till svar har upprattats inom halso- och sjukvardspolitiska
avdelningen.

Regiondirektorens forslag

1. Upprattat forslag till svar pa granskning av ledningssystemet, daterat 2017-08-
18, antas.



REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse
HARJEDALEN

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.
I tjansten

Ingela Jonsson

Tf Regiondirektor Mikael Ferm
Regionstabschef

Utdrag till

Utdrag och svar skickas till regionens revisorer
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