Delarsrapport augusti 2017

Region Jamtland Harjedalen

JAMTLAND
HARJEDALEN




Innehall

Varden flyttar allt NArmMare Pati@NteN .........c.vocveeereieee ettt ste et e e aeeere e 3
SAMMANTAIINING .1vveeiieee e e e e s s s r et e e e s s sas b e e e e e aeeesaatntanrreaeeeaannrnreees 4
Viktiga handelser januari till AUGUSEE 2017 .........cooiiiiiiiiiiiee e 5
(o] o] 1 O PP URPPRP PRSPPI 7
Maluppfyllelse av finansiella och strategiska MAal ...........ccccveeeeeeicieie e 22
[ [=Te Eo g o] = L TP P PP PPPPPON 32
IVIIIO ettt ettt ettt et et et ettt et et et et e et e e ettt et et enenn e e 38
Produktions- och kapacitetSplanering ...........coovvvviiiiiiiiiie e 40
L€ ToTo N7 (o [PPSR 42
Engagemang i bolag och stiftelSer........cccvvviiiiii 48
RAKENSKAPET ... 57
AlImanna redoViSNINGSPIINCIPET ....oiuuiiieiiiiee ettt e e e e enes 60

Begreppsforklaringar och ordlista ... 63



Varden flyttar allt narmare patienten

Trygghet, tillganglighet och ny teknik.

De orden kan sammanfatta den digitalisering av
varden som nu sker i Region Jamtland Harjedalen.
Primarvarden ligger langt framme med bland annat
akutrum i Harjedalen och sjukvard pa distans i Brunflo,
men &ven i den specialiserade varden tar
digitaliseringen fart med mangder av goda idéer fran
medarbetare. Forskningen &ar som tidigare i framkant
inom detta omrade. Under var och sommar har
problem och méjligheter med digitaliseringen
identifierats och under hdsten kommer arbetet att
intensifieras. Avsikten &r konkret nytta for patienten -
varden ska foras narmare patienten genom att med
digital teknik minska exempelvis véantetider och
restider samt 6ka tillgéangligheten.

Ambitionen med att férlagga varden sé nara patienten
som mdjligt forverkligas &ven genom det mobila
narvardsteam som forbattrar varden for de mest sjuka
patienterna — varden sker i patientens eget hem. Det
mobila teamet bestar av lakare och sjukskéterskor fran
specialistvarden och arbetet sker i samverkan med
lanets kommuner och priméarvarden.

Ett gemensamt mal for samtliga landsting och regioner
ar att bli oberoende av bemanningsforetag senast 1
januari 2019. Extra viktiga atgarder ar ratt anvand
kompetens, karriarvadgar med kompetenskort samt en
forstarkning av sjukskoterskans forsta ar. Kostnaderna
for hyrpersonal okar fortfarande men primarvarden,
som arbetat langst med den har fragan, har hittills i ar
minskat sina kostnader for inhyrda lakare med drygt 7
miljoner kronor.

d Mo

Ann-Marie Johansson (S)
Regionstyrelsens ordférande

Sjuktalen fortsatter gladjande nog att minska. Den
storsta minskningen aterfinns bland kvinnor och inom
halso- och sjukvarden och man kan se att idogt arbete
med tidig rehabilitering och férandringar inom den
egna arbetsplatsen har gett goda resultat.

Det ekonomiska resultatet ar fortsatt mycket
bekymmersamt. Bruttokostnaden &r lagre an aret
innan men nettokostnadsutvecklingen ékar och aven
om den ligger i nivd med riksgenomsnittet ar den alltfor
hog for det kostnadslage som rader. For att finansiera
investeringar har Region Jamtland Harjedalen under
aret tvingats ta tva lan pa vardera 40 miljoner kronor.
En aktiv regionstyrelse har drivit pa med krav pa
resultatforbattrande atgarder - nu vantar en fas med
fokus pa att verkstalla dessa. Den ekonomiska analys
som Sveriges Kommuner och Landsting gjort pa
Regionens egen begaran, kommer bland mycket
annat att ligga till grund for verkstalligheten.

Regionala utvecklingsforvaltningen visar ett
ekonomiskt dverskott och har under aret arbetat aktivt
med foretagsstdd. Foretagsamheten i regionen 6kar
fortfarande och bestksnéaringen har en stark
utveckling i regionen.

Trots stora ekonomiska bekymmer inom héalso- och
sjukvarden har Region Jamtland Harjedalen en val
fungerande organisation med lojala och kompetenta
medarbetare dar standiga forbattringar och kundens
behov stér i fokus — nagot som visade sig tydligt vid
den tragiska bussolycka utanfor Sveg dar tre
ungdomar omkom och dar medarbetare visade prov
pa gedigen kompetens, handlingskraft och palitlighet.
Stort tack till alla medarbetare!

Ingela/ Jonsson \_)‘
Tillférordnande regiondirektor
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Sammanfattning

Verksamhet

Produktionen fortsatter att 0ka jamfort med 2016 inom
Oppenvarden, bade for lakarbesok och sjukvardande
behandling. Okningen avser bade kvinnor och man.
Inom slutenvarden sker istéllet &n minskning totalt sett,
men ar ojamnt fordelat mellan konen da antal
vardtillfallen och antal varddagar ¢kar fér man men
minskar for kvinnor.

Med syfte att forbattra for patienter som soker akut
vard att vara klara inom fyra timmar, pagar arbete med
att se dver akutens interna processer, genom
forandrat arbetssétt ersatta sekreterare i receptionen
med sjukskoterska samt ombyggnation for snabbare
floden.

Maluppfyllelse

Av regionfullmaktiges strategiska mal ar totalt 52
procent uppnadda, 43 procent ar pagaende 3 procent
beraknas vara svara att na innan arets slut. 2 procent
kan inte matas forran vid arsskiftet.
Samhallsperspektivet: Andelen barn och unga som far
ett forsta besok inom 30 dagar uppnas inte men en
klar forbattring har skett jamfort med 2016. Malet for
minskning av sjukpenningtal hos lanets medborgare
uppnas.

Patientperspektivet: Andelen vardskador har minskat
och malet uppnatts. Minskade aterinskrivningar har
inte uppnatts till fullo men narmar sig malvardet.

Medarbetarperspektivet: Den totala sjukfranvaron har
sjunkit till 5,7 procent, framst bland kvinnorna.
Bemanningskostnaderna for lakare minskar men
fortsatter oka for sjukskoterskor, men i lagre
okningstakt &n tidigare.

Verksamhetsresultat: Nettokostnaden ska minska
jamfort med foregaende ar men fortsatter att oka.
Tillgangligheten ligger fortsatt under malnivan med
foérvantad variation 6ver tid.

Ekonomiskt utfall

Det ackumulerade resultatet efter augusti uppgick till
-36,4 miljoner kronor. Motsvarande period i fjol
uppgick resultatet till -23,8 miljoner kronor.

Nettokostnadsutvecklingen till och med augusti 2017
uppgick till 5,0 procent, vilket innebér en férsdmring
sedan juni da utfallet var 4,2 procent.

Nettokostnadens okningstakt ar fortsatt mycket
orovackande. Bruttokostnaderna har 6kat men har en
lagre 6kningstakt jamfért med 2016 och intakterna har
minskat nagot. Prognosen ligger darfor kvar pa -170
miljoner kronor.
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Viktiga handelser januari till augusti 2017

Bemanningsprojektet

Ett gemensamt mal for samtliga landsting och regioner
ar att uppna oberoende av bemanningsforetag senast
1 januari 2019. | mars beslutade regionstyrelsen att
ansluta till det nationella projektet och satte mal for
arbetet. Atgardsomréden som lyfts fram som extra
viktiga &r ratt anvand kompetens, karriarvagar med
kompetenskort samt en forstarkning av
sjukskoterskans forsta ar. De prioriterade
yrkesgrupperna att bli oberoende av inom Region
Jamtland Harjedalen ar distriktsldkare och
sjukskoterskor pa vardavdelningar. Primarvarden
slutade anlita hyrsjukskoterskor 1 juni 2017.

LOSUS

Projekt LOSUS (lagen om samverkan vid utskrivnings
fran sluten halso- och sjukvard) ar igdng sen arsskiftet.
Den nya lagen trader i kraft 1/1 2018. Malet ar att i
samverkan med lanets kommuner na en effektivare
utskrivningsprocess dar patienterna ska fa en god
6vergang till annan vardniva

Mobila narvardsteamet

Mobila narvardsteamet (MiNT) &ar igang sedan i mars.
Teamet bestar av lakare och sjukskoéterskor och har
som uppdrag att férbattra varden for bland annat de
aldre multisjuka, och ta hand om de mest sjuka
patienterna. Arbetet sker i samverkan med lanets
kommuner och med primarvarden och bekostas av
medel fran den sa kallade professionsmiljarden. Sjalva
teamet utgér frAn den specialiserade varden.

Bussolycka

Den 2:a april intraffade en bussolycka pa E45 mellan
Sveg och Fagelsjo. 59 personer fanns i bussen. |
olyckan omkom tre barn, sex personer var svart
skadade och ett flertal var lindrigt skadade. Vara
tankar gar till familj, anhoriga och vanner till de
drabbade. Den hér typen av olyckor stéller oerhort
hdga krav pa organisationen. Krav som vi kunnat leva
upp till pa ett bra satt. Alla inblandade har samverkat
pa ett utmarkt satt och bidragit med kompetens for att

pa basta satt hantera situationen och gora det sa bra
som mdjligt for de drabbade.

OPUS 2020

Efter varens arbete med totalt 10 stycken genomférda
workshops finns nu en mer konkret och detaljerad plan
for vidare arbete. | maj flyttade operations-
koordinatorerna till Kirurgmottagningen vilket &r
positivt d& det underlattar samarbetet bade for
patienter och personal. Under hdsten kommer arbetet
att fokusera p4 att konkretisera nagra av varens idéer
for att sedan sjosattas vid arsskiftet. Andra
identifierade forbattringsomraden kommer att paborjas
under hosten, sdsom gemensam operationsplanering,
funktionsschema for lakare, tkad poliklinisering.

Donationssal invigs

For tva ar sedan fick Region Jamtland Harjedalen nara
17 miljoner kronor i statligt bidrag for den avancerade
operationssalen. Ostersunds sjukhus &r ledande i
landet dels pa att spara méjliga organdonatorer, dels
pa att forse ortopedkliniker i hela Sverige med rérben.
De anvénds bland annat vid tumdrkirurgi och for att
ersatta ben hos patienter med proteser som har
lossnat. | och med att salen nu star klar starker
sjukhuset sin position som nationellt centrum for
bendonationer.

Ny avdelning for utskrivningsklara
patienter

Under sommaren har bristen pa sjukskoterskor gjort
det svart att halla alla vardplatser 6ppna. P&
medicinkliniken p& Ostersunds sjukhus har man i snitt
mellan 15-16 patienter dagligen som &ar
fardigbehandlade och som véntar pa att fa komma
hem for vidare vard i kommunens tjanst. En idé om en
egen avdelning for utskrivnings-klara patienter vaxte
fram och presenterades. Beslutet att 6ppna togs i
bdrjan av maj och sista veckan i juni var verksamheten
igang pa plan 11 i sjukhuset. Under sommaren har
avdelningen fungerat val.
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Digitala lakarbesok

Sjukvard via natet har 6kat rejalt i omfattning sista
aret. En del av vara regioninvanare har anvant dessa
tjanster. Kostnaden for detta ar mer &n 500 000 kronor
sista &ret. Brunflo halsocentral har under varen startat
upp en egen natldkarmottagning. Denna ar i forsta
fasen enbart riktad mot de som ar listade pa Brunflo
och férmedlas efter telefonsamtal till distriktsskoterska.
Den digitala beddomningen kan kompletteras med
provtagning eller analogt besok nar sa behovs. Det
mojliggdr en béttre patientsédkerhet.

Europeiska investeringsbanken

| april anordnades ett informationsevent tillsammans
med Europeiska Investeringsbanken, EIB. EIB:s
funktion ar att ge regioner och féretag inom unionen
jamférbara villkor. Syftet med eventet var att sprida
information bland lanets offentliga aktdrer samt
naringslivet. Eventet blev lyckat med néra 200
besdkare.

Tryggare vard med nya uppkopplade
akutrum

Tre nya akutrum i Harjedalen invigdes i juni. Snabb
och effektiv vard dar patienten behover den ar
ledorden i satsningen pa ny teknik. Det innebar en
mycket storre méjlighet att kunna fa hjalp pa den ort
man befinner sig istallet for att man ska behdéva aka till
narmaste lakare eller till sjukhus. Akutrummen i
Héarjedalen ar ett avstamp for en fortsatt utveckling och
spridning av tekniken och konceptet i Region Jamtland
Hérjedalen

Overtagande av specialistvarden Campus

1 januari 2017 6vertog Region Jamtland Harjedalen
verksamheten pa Specialistvarden Campus (fd.
Medicin Direkt). | lokalerna bedrivs dagkirurgi, framst
knakirurgi p& mjukdelar, sa kallade titthalsoperationer.
| 6vrigt pagar mottagningsverksamhet for ortopediska
patienter. Aven éronkliniken och kirurgkliniken har

bedrivit verksamhet i lokalerna. Aktuellt nu &ar att
utvardera verksamheten, samt utreda om ytterligare
en sal kan tas i bruk. Till hésten kommer
verksamheten att fortgd som tidigare, och nu bérjar
aven en hel del axelkirurgi att planeras in
aterkommande var fjarde vecka.

Smart industri

Tillvaxtverket beviljade Region Jamtland Harjedalen
stod for projektet "Smart Industri i Regionen Jamtland
Harjedalen” med 2,5 miljoner kronor. Projektet skall
hjalpa tillverkande foretag att arbeta systematiskt med
fornyelse och omstallning med malet att 6ka sin
konkurrenskraft.

SMICE

Region Jamtland Hérjedalen har ansokt och under
forsta halvaret erhallit Interregstod for projektet SMICE
(sam-skapande, mittnordisk, innovationsarena for
cirkular ekonomi). SMICE é&r ett natverk som stédjer
hallbara visioner hela vagen till handling.

Bussgods

Under &ret har Regionala utvecklingsférvaltningen,
tilsammans med lanstrafikbolaget, arbetat med en
utredning om framtiden for Bussgods. Regionala
utvecklingsnamnden har atertagit arendet om
bildandet av Bussgods i Norr AB, tillsammans med de
ovriga norrlandslanen. Fullméktige fattar beslut senare
iar.

Ny decentraliserad verksamhet

For att 6ka tillgangligheten for barn och ungdomar
Oppnades den 21 mars en ungdomsmottagning i
Stromsund. Detta har blivit mgjligt tack vare en
gemensam satsning av Region Jamtland Harjedalen,
Stromsunds kommun och séarskilda medel som
regeringen avsatt for satsning pa
ungdomsmottagningar.
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Ekonomi
Utvecklingen av regionens ekonomi januari-augusti 2017
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Regionen Jamtland Harjedalens ackumulerade resultat efter augusti uppgick till -36,4 miljoner
kronor. Motsvarande period i fjol uppgick resultatet till -23,8 miljoner kronor.

Nettokostnadsutvecklingen till och med augusti 2017 uppgick till 5,0 procent, vilket innebar en
forsamring sedan juni d& utfallet var 4,2 procent. | april 2016 erhéll Region Jamtland Harjedalen
ett betydligt storre belopp &n normalt i olika specialdestinerade statsbidrag, den storsta delen kom
fran Migrationsverket, vilket till viss del forklarar den hogre nettokostnadsutvecklingen 2017.

| april i &r kom besked fran Sveriges Kommuner och Landsting om 6kade lakemedelsbidrag med
24,6 miljoner pa helar. Vilket forbattrat resultatet i april med 8,8 miljoner kronor. Detta paverkar
dock inte nettokostnadsutvecklingen eftersom bidrag inte redovisas som intakt i bokféringen, till
skillnad mot Migrationsverkets statsbidrag i fjol.

Nettokostnadens okningstakt ar fortsatt mycket orovackande och de resultatforbattrande
atgarderna fran omradena har annu inte gett onskad effekt. Bruttokostnaderna har tkat men
okningen &r fortsatt under 4 procent. Intakterna visar en tendens att minska, vilket paverkar
nettokostnaden. Prognosen ligger darfor kvar pa -170 miljoner kronor.

Verksamhetens bruttokostnader

Bruttokostnaderna for perioden januari till och med augusti har 6kat med 116,7 miljoner kronor
jamfort med samma period 2016, vilket motsvarar 3,9 procent. Detta ar nagot lagre an
foérandringen under samma period 2016 (4,1 procent). Dock har kostnaderna férdelat sig
annorlunda.
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Verksamhetens bruttokostnader férdelade sig enligt féljande tabell:

Jamforelse perioden januari-augusti 2016 2017 Forandring i %
Bruttokostnader totalt i miljoner kronor 3008,6 3125,3 116,7 3,9%
Varav personalkostnader exkl pensioner 1335,0 1396,7 61,8 4,6%
Varav pensionskostnader 191,3 194,8 3,5 1,9%
Varav riks- och regionvard 236,5 217,6 -18,9 -8,0%
Varav lakemedel 266,3 276,9 10,5 4,0%
Varav sjukresor taxi 24,4 25,9 15 6,2%
Varav bemanningsforetag 105,5 119,9 14,4 13,7%

Den storsta forandringen avser personalkostnaderna som till och med augusti 2017 har 6kat med
61,8 miljoner kronor, medan 6kningen for samma period mellan 2015 och 2016 endast var 8,2
miljoner kronor. En minskning av kostnaderna for riks- och regionvard har skett med 18,9 miljoner
kronor under 2017 och visar pa en positiv trend jamfort med tidigare ar.

Kostnader for bemanningsforetagen har 6kat med 14,4 miljoner kronor jamfort med i fjol, dock har
okningstakten minskat jamfort med motsvarande férandring 2016 som da uppgick till 29,7
miljoner kronor. Ett av mélen for 2017 &r att kostnaderna for bemanningsforetag ska minska ner
till 2015 ars niva motsvarande 125,6 miljoner kronor pa helar, men utfallet efter augusti pa 119,9
miljoner kronor visar att malet inte kommer att nas.

Motsvarande géller kostnader for lakemedel som har 6kat med 4,0 procent fér perioden 2017
vilket &nda ar en betydligt lagre 6kningstakt jamfort med i fjol d& lakemedel 6kade med 11,0
procent. Kostnaderna for sjukresor ar nu pa samma kostnadsniva som féregaende ar.

Verksamhetens intakter
Verksamhetens intakter férdelade sig enligt féljande tabell:

Jamforelse perioden januari-augusti 2016 2017 Forandring i %
Intakter totalt i miljoner kronor 493,2 484,7 -8,5 -1,7%
Varav patientavgifter exkl tandvard 45,5 42,2 -3,3 -7,2%
Varav specialdestinerade statsbidrag 171,2 171,0 -0,2 -0,1%
Varav forsaljning halso- och sjukvard 139,3 139,3 0,0 0,0%

Verksamhetens intkter har minskat med 8,5 miljoner kronor under perioden januari till och med
augusti jamfort med samma period 2016, vilket delvis forklaras med bidraget fran
Migrationsverket som kom i april forra aret. Beslut om hojda avgifter borjade galla fran april forra
aret, vilket da fick en stor positiv effekt men har nu stannat upp. E-frikort infordes under december
2016 vilket kan ha paverkat intakterna. Forsaljning av halso- och sjukvard ar samma som
foregaende ar. Patientavgifterna exklusive tandvard ar 3,3 miljoner kronor lagre &n féregaende ar
ackumulerat.

En orsak till de minskade intakterna &r att omrade Tandvard har fortsatt brist pa personalresurser
som lett till hardare prioriteringar. Framst tandlakargruppen som har en stor andel av intakterna
och ar den grupp som minskat mest. Det innebér att vuxna betalande patienter &r den grupp som
prioriteras lagst enligt tandvardslagen.
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Patientavgifter exklusive tandvard per manad
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Kommentarer till ekonomiskt resultat fran verksamheten 2017

Halso- och sjukvardsforvaltningen -1756,2 -1541,6 -214,6 -317,4 -306,7
Regionala utvecklingsforvaltningen -196,0 -211,3 15,3 0,0 0,0
Regionstaben -143,8 -159,3 15,5 4,0 0,0
Patientndmnden -1,8 -1,8 0,1 0,0 0,0
Fortroendevalda politiker -15,9 -16,7 0,8 0,0 0,0
Landstingsrevision -2,9 -3,5 0,6 0,0 0,0
Vardvalsnamnd -437,7 -440,2 2,5 -1,6 -1,6
Gemensam IT-namnd 0,1 0 0,1 0,0 0,0
Motsedda -85,5 -160,1 74,6 96,9 87,1

Finansférvaltningen 2603,1 2573,9

Halso- och sjukvardsforvaltningen

Halso- och sjukvardsforvaltningens omraden har férsamrat prognosen jamfoért med april ngot
och uppgér nu till -317,4 miljoner kronor. Utfallet avviker mot budget med -214,6 miljoner kronor.

Awvikelserna beror framst p& 6kade personalkostnader, kostnader for inhyrd personal samt
lakemedel. Avvikelserna beror dven pa minskade patientintakter. Riks- och
regionvardskostnaderna har minskat totalt sett da framst inom omrade Kirurgi Ogon Oron, (10
miljoner kronor) men 6kat inom strokesjukvarden.

Den Okade kostnaden for lakemedel beror framst pa ldkemedel mot hepatit-C, HIV samt inom
hjartsjukvarden. Kostnaden for direktverkande orala antikoagulantia lakemedel (DOAC) har 6kat.
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Fortsatt ligger forskrivningen i Ianet under rikssnittet, men kostnadsokningen kommer fortsatt vara
betydande.

Den kostnadsokning som har pagatt inom reumatologin under lang tid har nu stannat upp. Aktiva
atgarder kring lakemedelsforskrivningen (switch, utglesning, bra nationella val) ar en forklaring,
trots detta har fler patienter(2,2 procent) fatt tillgang till dessa lakemedel. Under borjan av hosten
pagar riktade insatser for att ga igenom patienter som anvander biologiska lakemedel i syfte att
ytterligare finna underlag for utglesning, avslut eller switch.

Kostnaden for lakemedel mot lungcancer och blodcancer har daremot minskat, vilket beror pa
variationer i flédet av nyinsjuknade.

Regionala utvecklingsforvaltningen

Det ekonomiska utfallet efter augusti &r ett 6verskott pa 15,3 miljoner kronor.
Nettokostnadsokningen jamfért med augusti 2016 uppgar till + 1,5 procent, vilket innebar en
forbattring jamfort med april da ckningstakten lag pa +3,2 procent. Utfallet under aret varierar ofta
pa grund av att verksamheterna ser lite olika ut olika ar. Medlen forbrukas inte heller i en jamn
takt under aret.

Samtliga verksamhetsomraden har en arsprognos i balans och forvaltningens helarsprognos pa

ett nollresultat ligger darmed fast. Lanstrafikbolagets prognostiserade underskott om 5,9 miljoner
kronor innebér dock en stor osékerhet i prognosen. Regionfullméktige har beviljat Lanstrafiken i

Jamtlands lan AB en kapitaltdckningsgaranti for 2017.

Regionstaben

Regionstabens utfall per augusti manad visar ett verskott pa 15,5 miljoner kronor mot budget.
Intéakterna ar 44,2 miljoner kronor hégre an budget, kostnaderna ar 28,6 miljoner kronor hégre an
budget.

Flyktinghalsovarden har 7,3 miljoner kronor i medel for schablonmassig ersattning som inte ar
fordelade i organisationen annu samt ersattning for utférda behandlingar. Sjukskrivning- och
rehabprocessen har ett 6verskott pa 5,2 miljoner kronor (cirka 600 000 kronor &r ersattning
Rehabkoordinator juli-aug som férdelas ut per september, férdelning sker kvartalsvis). Detta
innebar att storsta delen av 6verskottet aterfinns under Halso- och sjukvardspolitiska
avdelningen.

Regionstaben pavisar ett 0,1 miljoner kronor béttre ackumulerat utfall jamfért med samma period
ar 2016. Intakterna ar 23,4 miljoner kronor hdgre an 2016. Detta beror dels pa att medel for
nationella satsningar betalades ut redan i borjan av aret under 2017 till skillnad fran kvartal 3
2016. Kostnaderna &r 23,3 miljoner kronor hégre dn samma period ar 2016 fér Regionstaben.
Personalkostnaderna ar 3,6 miljoner kronor hogre an (jan-aug) 2016. Flyktinghalsovardens ckade
kostnader bidrar till cirka 13 miljoner kronor av den totala kostnadsékningen.

En del av resterande tkade kostnaderna pa 4,7 miljoner kronor aterfinns hos IT- och e-
halsoavdelningen. COSMIC kundgrupp har beslutat avséatta medel fér vidareutveckling av
systemet. Anslag med 6 miljoner kronor har tillférts budgetramen fran Motsedda ar 2015-2017.
En utdokning med 1,0 tjanst finansierad fr&n professionsmiljarden, innebar dock att kostnaderna
okat med 583 000 kronor, jamfort med féregdende ar. Ovriga kostnader har 6kat med 3,8 miljoner
kronor, framst beroende uppgradering COSMIC R8.1 samt nya kostnader for Office 365.
Ekonomi- och personalavdelningen har 6kade kostnader med cirka 1 miljoner kronor till foljd av
satsningar (framst I6nekostnader) inom professionsmiljarden och delvis Saba Cloud.
Verksamhetsstod har haft flertalet rekryteringar och inskolningar under jan - maj 2017. Totalt har
avdelningen 3,8 miljoner kronor hogre kostnader jamfort med samma period féregaende ar.
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Prognosen har forbattrats till + 4 miljoner kronor. Per augusti manad bedéms medel inom
sjukskrivning- och rehabprocessen inte hinna forbrukas innan arets slut, vilket ar den storsta orsaken
till en forbattrad arsprognos. Resterande del av prognostiserat dverskott beror framst pa vakanta
tjanster pa halften av Regionstabens avdelningar.

Patientnamnden

Totalt ses ett Gverskott pa personalkostnader med 82 000 kronor for Patientnamnden.
Overskottet beror pé partiell tjanstledighet samt lagre kostnader for sociala avgifter. Kostnaderna
for kurs och konferens ar nagot lagre jamfort med foregaende ar. 2016 holls en regional
patientnamndskonferens i lanet vilket forklarar delar av underskottet foregaende ar.

Kostnaderna for stodpersoner har ett underskott motsvarande 60 000 kronor. Fran halvarsskiftet
2016 har skatt och arbetsgivaravgift tillkommit pd omkostnadsersattningen. De senaste aren har
stodpersonsresultatet haft ett underskott pa personalkostnader vilket tyder pa en
underfinansiering.

Ovriga kostnader har ett mindre underskott. Fakturan for driften av VSP &r betald som en
engangssumma medan budgeten ar periodiserad. Detta underskott kommer att rata ut sig dver
tid. Prognosen for 2017 ar ett nollresultat.

Vardvalsnamnden

Véardvalsnamndens ackumulerade utfall till och med augusti &r 6,5 miljoner kronor samre &an
motsvarande tid féregdende ar. Anledningen &r en lagre budgetram for privata vardgivare da
nagra avtal upphort frAn 2017 samt en ohanterad obalans motsvarande 1,6 miljoner kronor. | juli
méanad éverfordes 1,2 miljoner kronor till Regionstyrelsen pa grund av avslutat ortopedavtal med
privat vardgivare.

Prognos for helar forvantas uppga till - 1,6 miljoner kronor. Det &r svart att se om de privata
aktorerna inte arbetar upp till taket i sina avtal och om bestallartandvarden och halsovalet ger
Overskott. Darfor gors antagandet om - 1,6 miljoner kronor som motsvarar summan for ohanterad
obalans.

Utfall pa respektive Utfall ack/ack | Ack budget/utfall Senaste arsprognos

kostnadsstalle budget ack foreg ar

Halsoval kapitering 2,8 6,1 0

Privata vardgivare -11 11 0

Bestallartandvard 0,8 1,8 -16

Totalt 2,5 9,0 -1,6
Motsedda

I motsedda utgifter budgeteras och bokférs i huvudsak regionens pensionskostnader samt
eventuella sa kallade motsedda utgifter, som avser medel som &r avsatta for kommande
kostnader och som i samband med att kostnaderna uppstar férdelas ut i verksamheten.

| motsedda budgeteras dven den &rliga premien till Landstingens émsesidiga forsakringar (LOF).
Resultatet jamfort med samma period féregaende ar ar -51,4 miljoner kronor vilket framfor allt
beror pa att ersattningar i form av generella statsbidrag delats ut till omradena under 2017 fran
motsedda.
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Prognosen ar i sin helhet 96,9 miljoner kronor battre an budgeterat. Det beror dels pa att
pensionskostnaderna ar 26 miljoner kronor lagre &n budgeterat och dels pé att oférutsedda
kostnader inom regionen finns budgeterat inom motsedda och att oférutsedda kostnader varit
lagre an budgeterat.

Finansforvaltningen

| Finansforvaltningen redovisas Regionens skatteintakter, generella statsbidrag fran
utjiamningssystemet, lakemedelsbidrag samt finansiella intékter och kostnader. Utbver detta
redovisas aven intakter och kostnader foér den pensionsplacering regionen gjort i vindkratft.

Utfallet till och med augusti 2017 ar 29,2 miljoner kronor battre &n budgeterat.

Prognosen for lakemedelsbidraget &r 51 mkr hogre an budgeterat, vilket beror pa efterslapningar i
avtalet. Budgeten for 2017 &r baserad pa 2015 ars avtal eftersom 2016 ars avtal inte var klart nar
budgeten 2017 beslutades.

Skatteintdkterna beddms bli 22,1 miljoner kronor lagre an budgeterat medan de generella
statsbidragen samt inkomst-och kostnadsutjamning ar prognostiserade 21,6 miljoner kronor
hdgre &n budgeterat. Budgeten ar baserad p& SKL:s skatteunderlagsprognos fran 2016.
Paverkan av placeringar inom Vindkraftverket har endast marginellt paverkan av resultatet.

Lamnad prognos efter augusti 2017 &r 48,1 miljoner vilket ar en forsamring med 3,1 miljoner
kronor sedan foregaende tertialrapport.

Riks- och regionvard

Utfall till och med augusti for riks- och regionsjukvard samt rattspsykiatrisk vard.
Forandring i miljoner kronor.

r%ﬁgﬁgpg Forandring

Omrade 2014 2015 2016 2017 K J i %
ronor 2016-2017

2016-2017
Barn- och ungdomsmedicin 18,7 15,7 16,5 18,0 15 9,1%
Hjarta, neurologi och rehabilitering 58,4 56,2 52,6 54,8 2,2 4,2%
Hud, infektion och medicin 32,9 35,5 37,0 27,5 -9,5 -25,7%
Kirurgi, 6gon och 6éron 47,1 49,9 58,6 48,6 -10,0 -17,1%
Ortopedi 15,2 16,4 17,2 15,8 -1,4 -8,1%
Psykiatri 8,6 10,8 15,1 13,8 -1,3 -8,6%
Ovriga omraden (KK, BUV) 6,0 6,0 6,2 10,6 4,4 71,0%
Central riks- och regionvard 27,2 27,2 33,2 28,3 -4,9 -14,8%
Prisjustering NUS 7 mkr enligt
Overenskommelse 5,5 -0,9 0,0 0,0 0,0
Totalt 2196 | 216,8| 236,4| 2174 -19,0 -8,0%

Kostnaderna for kopt vard utanfor lanet, inklusive rattspsykiatri, varierar kraftigt mellan aren.
Kostnaderna perioden januari till och med augusti 2017 ar tillbaka pA samma niva som 2015, det
vill sdga 19 miljoner kronor lagre &n samma period 2016 (- 8,0 procent).

Fran och med april 2015 bérjade ballongvidgning av hjartats kranskarl, sa kallad PCI, utféras i det
nyuppforda PCl-labbet pa Ostersunds sjukhus. Dessa atgarder utférdes tidigare pa Norrlands
Universitetssjukhus i Umed. 2016 gjordes nagra forandringar mellan de tva
medicinverksamheterna sa effekten masta matas sammantaget for dessa. Det innebar att
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medicins totala kostnader 2014 var 91 miljoner kronor, 2015 var kostnaden ocksa 91 miljoner
kronor, 2016 hade kostnaderna sjunkit till 89 miljoner kronor och 2017 &r nu kostnader totalt 82
miljoner kronor. Férsoket med hemtagning av riks- och regionvard géllande shuntoperationer har
fortsatt. Upphandlad operator har opererat atta patienter under aret. Vilket resulterar i minskade
kostnader, kortare vantetid till operation for patienten och minskade sjukresor.

Aven omréde Kirurgi 6gon 6ron hade en minskning av kostnaderna for riks- och regionvard med
10 miljoner kronor (+17,1 procent), det vill saga tillbaka till samma niv& som 2014-2015. Det beror
bland annat pa att 2016 fanns vard av brannskadepatienter, (tre miljonpatienter helar ca 6 mkr,
jamfort med en miljonpatient hittills i &r, ca 1,4 mkr). Samtidigt har Oron Nésa Hals 6kade
kostnader for riks- och regionvard pa grund av tva patienter som kostat dver en miljon kronor
vardera (2,9 mkr) hittills i &r, darutéver handhas ytterligare tv& patienter som bada passerat en
kostnad p& mer &n 900 000 kronor. En annan delforklaring till kostnadsreduceringen ar den
fakturagranskning som inférdes under histen 2016. Inhyrda lakare anvands medvetet till att
operera patienter vi annars hade behovt skicka for riks- och regionvard.

Inom omrade Kvinna har kostnaderna okat fran 4,4 miljoner kronor &r 2015 till 8,6 miljoner kronor
2017. Dels hade omradet i varas en "miljonpatient”, och dels har tre patienter opererats utanfér
regionen enligt nationella vardprogram for cancer och nivastrukturering, vilket ocksa inneburit
stora kostnader for resor.

Inom psykiatrin ligger kostnaderna for rattspsykiatrisk vard kvar pa en hog niva jamfort med 2014-
2015. En 6kning av specialistremisser avseende konsidentitet paverkar aven de kostnaderna for
kopt vard.

Central riks- och regionsjukvard, det vill saga akut vard utanfor lanet ar tillbaka pa 2014-2015 ars
niva. Slutavrakningen for trearsperioden 2014-2016 gallande Norrlands universitetssjukhus,
(NUS) visar att inga ytterligare kostnadstéckningar kravs, avsatta medel for perioden stammer
med avrakningen.

Resultatforbattrande atgarder

Under aret har féljande beslut om resultatférbattrande atgarder vidtagits:

- Revidering av Langsiktigt utvecklingsplan, LUP

- Okning av internstafetter istallet for hyrlakare

- Optimera nyttjandet av hyrlakare i primarvarden

- Uppfoljning strukturbeslut om priméarvarden (LUP-paketet)

- Extern genomlysning av psykiatrin

- Gora en overgripande plan for kopt vard

- Reserestriktioner och inkdpsrestriktioner

- Okad samverkan med kommunerna inom administration och teknisk service
- Samverkan inom labmedicin med 6vriga norrlandsting

- Oversyn av konkurrensneutralitet i regiondriven primarvard

- Pilotstudie angaende produktionsuppdrag inom 2-3 omraden

- Samverkan med annan géllande sterilcentralen

- Utvardering av internhandel inom regionen

- Understka moijlighet att driva verksamhet gemensamt med annat landsting
- Stopp av inhyrda sjukskéterskor inom primarvarden fran 1 juni.

Langsiktig utvecklingsplan (LUP)
Arbetet med paketen inom Langsiktigt utvecklingsplan LUP, fortséatter. Aktiviteter som sker ar
bland annat paket 2 Sjukresor, mal 5 miljoner kronor for helar 2017. Utredning av sjukresor i egen
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regi pagar. Paket 14 Samverkan med kommunerna och gemensamma funktioner har maltidpunkt
2017, diskussioner &r paborjade. Paket 17 Minskad sjukskrivning, mal 2 miljoner kronor 2017
redan nu har sjukskrivningarna borjat minska.

Bemanningsprojekt

Bemanningsprojektet féljer tva prioriterade omraden, minskning av hyrsjukskoterskor i sluten vard
och minskning av hyrlakare i primarvard, utifrin att de ar de mest kostnadsdrivande
bemanningslésningarna.

For perioden januari till och med augusti har kostnaderna for inhyrda lakare minskat med 3,7
miljoner kronor (-4,2 procent) medan kostnaderna for inhyrda sjukskéterskor har ékat med 17,4
miljoner kronor (124 procent). Det som framgar av diagrammet nedan ar att 6kningstakten per
méanad for inhyrda sjukskaéterskor och lakare inte ar hogre 4n november och december 2016.
Forhoppningsvis ger atgarderna effekt under de sista manaderna under 2017.

For inhyrda lakare har omradena Priméarvard, Diagnostik Teknik Service samt Kirurgi Ogon Oron
bidragit till minskningen med tillsammans 11 miljoner kronor. Omrade Barn och unga vuxna,
omrade Hud Infektion Medicin och omrade Psykiatri har 6kat kostnaderna for inhyrda lakare
jamfort med samma period foregdende ar.

Primarvarden ar den storsta bestallaren av hyrldkare och arbetar strategiskt for att minska
kostnaderna. Aktiviteter som exempelvis 6kad ST-rekrytering och pristak visar sig i sjunkande
kostnader. Under perioden januari till augusti minskade primarvardens kostnader for inhyrda
lakare med 7,1 miljoner kronor (-13,7 procent). Omrade Barn och unga vuxna samt omrade Hud
Infektion Medicin 6kar kostnaderna med 1,5 miljoner kronor respektive 3 miljoner kronor. Omrade
Hud Infektion Medicin tar 6ver Psykiatrins andraplats nar det galler kostnader for inhyrda lakare.
Procentuellt &r det htga 6kningar pa flera omraden.

Kostnaderna for inhyrda sjukskéterskor fortsatte att 6ka med 17,4 miljoner kronor (+124 procent).
Dock har 6kningstakten minskat jamfort med forsta tertialet da 6kningen var +152 procent.
Okningen finns hos samtliga omréden, i varierande omfattning. Omradena Barn och
ungdomsmedicin och Diagnostik Teknik Service har bérjat anlita hyrsjukskéterskor under aret.
Omrade Hud Infektion Medicin och omrade Hjarta Neuro Rehab ar mest beroende av
hyrsjukskéterskor.

Hyrkostnad per manad for sjukskoterska och lakare i miljoner kronor.
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Primarvarden slutade anlita hyrsjukskoterskor 1 juni 2017. Det finns fortfarande kostnader for
detta under sommaren men de ar betydligt lagre &n m&naderna dessférinnan. Det kan bero pé en
efterslapning med fakturering och att man redan fore forsta juni avropat en del sjukskoterskor.

Utvecklingsarbetet med bland annat Ratt Anvand Kompetens och kompetenskort for
underskoterskor som pagar pa vardavdelningarna férvantas borja ge effekt under hosten 2017.
Malet ar att borja fasa ut inhyrda sjukskoterskor for slutenvarden i slutet av 2017.

Det finns ett antal fakturor for hyrpersonal som inte bokats upp, trots att de avser veckor till och
med 31 augusti. Det gor att ovanstdende analys och rapport kan férandras.

OPUS 2020

Under maj till september 2016 genomfordes en genomlysning av verksamhetsomradet Kirurgi
dgon oron. Slutrapporten presenterade i november 2016. Efter arsskiftet har férandringsarbetet
planerats och satts igang. Projektet har initialt genomfort ett antal workshops, dar temat har varit
synkronisering av verksamheter, teamarbete och évergripande diskussioner kring rddande
kulturer. Genomforandearbetet har fatt namnet OPUS 2020 som betyder verk eller betydelsefullt
alster. Tidpunkten 2020 markerar néar det nya arbetssattet ska fungera fullt ut. Projektet beréknas
ge en besparing om totalt 45 miljoner kronor.

Efter varens arbete med totalt 10 stycken genomforda workshops finns nu en mer konkret och
detaljerad plan for vidare arbete. | maj flyttade operations-koordinatorerna till Kirurgmottagningen
vilket &r positivt da det underlattar samarbetet bade for patienter och personal. Under hosten
kommer arbetet att fokusera pa att konkretisera nagra av varens idéer for att sedan sjosattas vid
arsskiftet. Andra identifierade forbattringsomraden kommer att paborjas under hosten, sdsom
gemensam operationsplanering, funktionsschema for lakare, 6kad poliklinisering
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Ovriga resultatférbattrande atgarder inom omradena

Nagra av de atgarder som sker ute i verksamheten ar bland annat fakturagranskning som hittills
har lett till resultatforbéattringar med 1,6 miljoner kronor.

Aktiv personalplanering for att minska évertidstimmar pagar. Arbetet med att minska och bl
oberoende av stafettlakarkostnaderna pagar inom omrade Psykiatri.

Inom primarvarden ar fokus fortsatt pa att ersatta inhyrd personal med anstalld personal. Beslut
om stopp for inhyrning av sjukskoterskor har fattats och utfasning pagar.

Avtal med operator for hemtagning av operationer fran Norrlands Universitetssjukus. Inplanerat
16 operationer under 2017 p& hemmaplan samt fortsatt granskning av inkommande riks- och

regionvardsfakturor.

Borttag av Lungbakjouren har gett besparingar pa 1,3 miljoner kronor.

Ovriga besparingar tom augusti 2017 Tkr
Fakturagranskning 1683
Minskning av kostnader for arvodeslakare 539
Riks- och regionvard fér NPH patienter 400
Vakanshallning vid franvaro AT/SG medicin 681
Ta bort lungbakjouren (Lakare Medicin) 1258
Forkortad introduktion for uppstart slutenvard BUP 1000
Forslag stéangning platser NAVA 400
Langsiktig planering for minskning av stafettbemanning 7 200
Ej tillsatta tjanster 2393
Totalt tusen kronor 15 554
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Likviditetsutveckling

Likviditeten har férsamrats med 3,4 miljoner kronor sedan arsskiftet. Likviditeten har under denna
period forstarkts med l&n frAn Kommuninvest pa 80 miljoner kronor.

Den beslutade laneramen i finansplanen &r totalt 100 miljoner kronor innevarande ar.
Upplaningen ska anvandas for att finansiera investeringar i verksamheterna. Investeringarna till
och med augusti uppgick till 66,5 miljoner kronor inklusive hjalpmedel.

Den kortsiktigt forvaltade vardepappersportfoljen ar nu avvecklad.

Likviditetsutveckling
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Investeringar

INVESTERINGAR 2015-08-31 2016-08-31 2017-08-31
Maskiner och Inventarier 45,0 34,661 24,6
Immateriella inventarier, Cosmic 4,2 0,0 0,0
Byggnader och Mark 38,5 37,2 22,6
Hjalpmedelscentralen 8,7 10,8 93
Pagaende investering 1,7 1,9 10,4
Pag&ende investering fran tidigare ar* -4,2 7,7 0.3
Totalt investerat, pagdende och aktiverat 93,8 76,8 66,5

* Cosmic immateriell investering, pagick under 3 ar, 2013-2015

Regionfullmaktige har beslutat om ett investeringstak fér 2017 om 96 miljoner. 31,8 miljoner
kronor avser fastighetsinvesteringar och 64,2 miljoner kronor dvriga investeringar, varav 36,6
miljoner for investeringar > 250 000 kronor, 10,6 miljoner kronor for investeringar < 250 000
kronor, 5 miljoner kronor i en central pott for haverier och 12 miljoner kronor i en central pott for
ofdrutsedda héndelser.

Utfallet per augusti 2017 ar 66,5 miljoner kronor varav 22,6 miljoner kronor avser
fastighetsinvesteringar. Huvuddelen avser beslutade objekt ar 2016 men genomférda 2017. 34,6
miljoner kronor avser 6vriga investeringar varav 7,7 miljoner kronor beslutade ar 2016 eller
tidigare. Utfallet for hjalpmedel 9,3 miljoner kronor hanteras enligt sarskilda rutiner och ar darfor
utanfor investeringstaket. Utfallet for aret for hjalpmedel prognostiseras bli cirka 15 miljoner
kronor.

Gallande investeringar > 250 000 kronor (se tabell 1 + 2 nedan), har beslut tagits om totalt 22
stycken investeringsobjekt. Av dessa har 11 objekt genomforts. Kostnaden for dessa har blivit
12 miljoner kronor medan budgeten &r 15,4 miljoner kronor. Ett éverskott om 3,4 miljoner kronor.
Resterande 11 objekt kommer att avslutas senare under aret.

Gallande investeringar < 250 000 kronor, &r budgeten 10,6 miljoner kronor. Utfallet per sista
augusti ar 5 miljoner kronor men omradena prognostiserar att investeringar kommer att utféras
motsvarande budget.

Fran den centrala potten for haverier har investeringsradet under perioden januari tom augusti fatt
16 askanden varav sju fatt avslag, tva ar under utredning och ett har bedomts som en I6nsam
investering som finansieras genom sjalva besparingen. Investeringsradet har Iamnat forslag till
beslut for resterande sex askanden om totalt 2,8 miljoner kronor till regiondirektéren. Dessa har
beviljats.

Enligt beslut (Rs/2498/2016) har det under perioden investerats i en operationsrobot till en
kostnad om 13 miljoner kronor. Reservanslagen i investeringsbudgeten 2017 (haveripotten och
potten for oforutsedda handelser) fick anvandas for finansiering. Frn haveripotten har tagits 1
miljon kronor till delfinansiering av investeringen och resterande del 12 miljoner kronor har tagits
fran potten for oforutsedda handelser. Darefter uppgar haveripottens aterstaende budget till 1,2
miljoner kronor medan potten for oférutsedda handelser om totalt 12 miljoner kronor ar férbrukad.

Utover arets budgeterade investeringar redovisas elva objekt, som beslutades men inte
genomfdrdes ar 2016 och tidigare, om totalt 8,9 miljoner kronor att genomforas ar 2017. Sex av
dessa ar genomforda per sista augusti och utfallet for dessa har resulterat i ett underskott om
totalt 1 miljon kronor. Tva forvantas bli klara innan arets slut varav ett med forvantat underskott
om cirka 100 000 kronor. De tva resterande objekten kommer inte att genomféras under aret.
Dessa investeringar och budgeten for dessa tva tas bort. Omradet far soka pa nytt nér det blir
aktuellt. Se tabell 3
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Den totala prognosen for investeringarna (exklusive fastighetsinvesteringarna) ar att budgeten
inte kommer att 6verskridas.

Tabell 1

Genomforda Utfall Budget | Kommentera avvikelse fran budget

investeringar éver jan—aug | heldr 2017

250 tkr 2017

Regionstaben Datalagring 2883 2500 | Investeringen klar/ Posten for utbyte servrar
nedan avser utdkning av disk i SAN och utfallet ar
nagot lagre an de beviljade 400 tusen. Tacker
darmed i ndgon man upp kostnaden for
datalagring som &r ndgot hogre dn budget.

Regionstaben Utbyte servrar 345 400 | Investeringen klar/ "Utbyte servar" och
"Datalagring" ar budgeterade langt i férvag och ar
beroende av omstandigheter utom IT-enhetens
kontroll. T ex. dollarkurs och hur mycket
lagringsbehov som verksamhetens IT-system
behdver.

Diagnostik Teknik Technegas 494 600 | Investeringen klar

och Service Lungscint

0 1500 | Investeringen genomfors ej. Budgeten ska

Diagnostik Teknik anvandas for att delfinansiera investeringen i MR-

och Service Lastbil kameran istéllet

KIOO Phacomaskin 402 700 | Investeringen klar/Felférdelat i investeringsbudget
mellan 2016 och 2017. Ytterligare 300 tkr har
beviljats ur den "akuta haveripotten" &r 2016. Tot
kostnad uppgar till 702 tkr.

KIOO Spaltlampa 250 250 | Investeringen klar

KIOO 406 450 | Investeringen klar

Coloskop

Regionala Lastbil till Estrad 1425 1500 | Investeringen klar

utvecklingsnamnden | Norr

Hjarta, neuro, rehab | Inkdp av OCT till 0 500 | Omradet har felaktigt tilldelats 500 tkr &r 2017.

(HNR) PCl lab Avsedd investering hade askats, beviljats och
inkoépts under 2016. Budgeten dras in.

Akutvard 4 Ambulanser 5310 6500 | Investeringen klar

Akutvard Respirator 528 540 | Investeringen klar

Totalt 12043 15440

Tabell 2

Beviljade investeringar Planerad tid for genomférande Budget

6ver 250 tkr som annu helar

inte genomforts 2017

Hud, Infektion, Medicin 375

(HIM) Bucky-apparat (Hud) Senast dec 2017

Hjarta, neuro, rehab 500

(I-JINR) FUS (Rehab V) September

g';?/ir::?“k Teknik och Autovue September 745

Diagnostik Teknik och Magnetkamera* Host/ vinter. 13 500

Service

Dlag_nostlk Teknik och Sgpkbana i Senast dec 2017 1511

Service Stédcentral

Tandvarden Panoramardntgen Senast dec 2017 270

Regionala Tradlost narverk Senast dec 2017 350

utvecklingsnamnden/

Birka

Ortopedi Ultraljudsapparat Senast dec 2017 250

KIOO Cystoskop Senast dec 2017 260

Akutvard Digital Arbete med kravspecifikation pagar 3000

ambulansjournal
Akutvard Pendel Akutrum Planeringsarbete for inkop pagar 300
Totalt 21061
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* Investeringen i magnetkamera har blivit 5 mkr dyrare &n beviljad investeringsram om 17,8 mkr (Godkéand

investeringsram 2016, 4,3 mkr + Godkéand investeringsram 2017, 13,5 mkr). Enligt beslut (RS/1806/2017) ska DTS
finansiera fordyringarna genom:
a) nyttja det dverskott, 1 800 000 kr, som hittills uppkommit fr&n arets beslutade och avslutade investeringar 6ver

250 000 kr

b) ca: 400 000 kr, besparing som DTS prognostiserar gora i beviljad investering av sdckbanan som ska bytas i

stadcentralen.

c) 1 500 000 kr, beviljad investering i lastbil verkstalls inte — férnyad behovsprévning 2018 eller 2019.
d) 400 000 kr finansieras inom DTS egna investeringspott for investeringar under 250 000 kr eller omprioritering

mellan DTS 6vriga under aret beviljade investeringar

€) 900 000 kr tas fran den akuta potten ar 2017

Tabell 3

Investeringar 6ver 250 Basenhet Utfall Budget | Status

tkr/Pagaende 2016--2017

C-op BV Libra gron, Rontgen 622 950 | Investeringen klar, Inkopt och aktiverad

C-op BV Libra Gul Rontgen 622 950 | Investeringen Klar, Inkdpt och aktiverad

C-op BV Libra brun Rontgen 1492 950 | Investeringen Klar, Inkdpt och aktiverad

Koagulationsinstrument (2 | Laboratoriemedicin 1 373 | Arbetet infér upphandling pagar

st)

Anaerobic workstation Laboratoriemedicin 0 285 | Enligt omradet kommer att kdpas 2019
pga att en del annat maste stamma innan
den gar att kopa. Investeringen och
budgeten om 285 000 kr tas bort. Omradet
far soka pa nytt nar det blir aktuellt.

Agarkokare Laboratoriemedicin 333 | Senast dec -17

Granuldiskmaskin Kostenheten 0 285 | Avvaktar utrustningslistan i nya
produktionskdket. Investeringen och
budgeten om 285 000 kr tas bort. Omradet
far soka pa nytt nar det blir aktuellt.

Panoramardntgen x 3 Tandvard 303 340 | Investering beviljad 2016. Upphandling

(Bracke, Krokom, Fréson) klar varen 2017 varfér utrustningen inte
levererats/fakturerats forran 2017. Utfallet
avser endast tva stycken. Den tredje och
sista (Fréson) kommer att inhandlas
senast dec -17. Budgeten kommer att
Overskridas med ca: 100 tkr

Diskmaskin 2 st KIOO 2 649 1500 | Investeringen klar. Beslut 2014. Leverans
2017 pga fordrojd upphandling.

CBCT-rontgen Tandvard 744 1 200 | Investeringen klar. Investering beviljad
2015
Pga lang upphandlingstid har utrustningen
inte levererats/fakturerats forran 2017
Investering beviljad 2015
Pga lang upphandlingstid har utrustningen
inte levererats/fakturerats férran 2017

Centralévervakning Akut-mottagning 1246 826 | Investeringen klar. Investering beviljad

akuten 2016.

Totalt 7678 8992
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Investeringar i fastigheter

Bygginvesteringar pagar lopande och kan paga éver flera ar. Under forsta halvaret har endast ett
fatal byggprojekt fran beslutad investeringsplan 2017 pabdrjats. Storre delen av utgiften ror
projekt som pabdrjades under féregdende ar och annu tidigare. Bland dessa finns fortsattning av
plan 8, Medicinenheten. Vidare finns dven kostnader for lakarexpeditioner pa plan 5 dar budgeten
aterfinns bade under &r 2015 och ar 2016.

Projektet "Hissar inom héghuset” med en projektbudget om 18 miljoner kronor har férsenats med
anledning av 6verprévning i upphandlingsférfarandet.

Aven utgifter for inventarieinvesteringar som senare kommer att aktiveras och eventuellt
omklassificeras till dvriga investeringar tillsammans med utrustningen inom respektive omrade
belastar periodutfallet ovan. Som exempel kan némnas ombyggnadskostnader for den nya MR
kameran.

Huvuddelen av kostnaderna for byggnationen av organdonationsoperationssalen har finansierats
genom externa bidrag som uppgatt till 17 miljoner kronor. Regionen har hittills finansierat 1,3
miljoner kronor och kommer &ven att finansiera aterstdende kostnader for byggnationen om cirka
0,7 miljoner kronor.

Arsprognosen for fastighetsinvesteringar ar svar att uppskatta da det rader en "éverhettning” inom

entreprenadmarknaden, vilket visar sig som resursbrist inom byggsektorn. Prognosen visar att
fastighetsinvesteringarna kommer att 6verskrida budgeten med cirka 8 miljoner kronor.

21(64)



Maluppfyllelse av finansiella och strategiska mal

De finansiella malen i Finansplan 2017-2019

Efter fullméktige i juni reviderades finansplanen for 2017-2019 enligt foljande:

Malet om Ekonomiskt resultat efter finansnetto som procentandel av verksamhetens budgeterade
nettokostnader andrades fran noll procent till minus 2,7 procent.

Malet om en nettokostnadsminskning med 2 procent i finansplan 2017-2019 andrades till att
verksamheternas nettokostnader far 6ka med hogst 1,4 procent 2017 jamfort med utfallet 2016.
Se aven Bilaga 1 avseende det strategiska malet god ekonomisk hushallning i perspektivet
verksamhetsresultat

Mal Finansplan 2017-2019 och Malvarde Utfall Kommentarer till utfallet
eventuellt utgdngsvarde 2017 2017-08-31

Langsiktig hallbar ekonomi. -2,7% -4,5 % enligt Enligt arsprognos -170 mkr.
Ekonomiskt resultat efter prognos

finansnetto som procentandel av

verksamhetens budgeterade
nettokostnader.
Mal pa langre sikt 2 %

Nettokostnadsutveckling jamfort hogst 1,4 % visar pa en fortsatt

Kostnadskontroll. Oka med 5,0 % 1 Nettokostnaden efter augusti
med féregaende ar. okningstakt.

Avtalstrohet 90 % 89 % :> Avtalsmodellen har vid en
renovering i mars 2017
justerats med en ny
kategoriindelning och utokats
med en ny avgrénsning for att
fanga upp en stérre volym och
fler leverantdrer som
verksamheterna koper varor
och tjanster utav. Mal uppnas
ej, men handel sker till 89
procent fran leverantérer med
nagon form av avtalsvillkor,
vilket maste ses som positivt.

Investeringstak per ar i mkr 96 mkr 66,5 mkr ﬁ Total investering tom augusti.
Sjalvfinansieringsgrad Succesivt Redovisas i Arsredovisning
investeringar -69 % for 2016 oka :>
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De strategiska malen i regionplan 2017-2019

Regionfullmaktige har i regionplanen for 2017-2019 beslutat om 21 strategiska mal inom
perspektiven Samhélle, Patient, Medarbetare och Verksamhetsresultat. De visar viljeinriktningen
och vad som ska genomféras de kommande tre aren. UtifrAn de strategiska malen faststaller
regionstyrelsen, regionala utvecklingsnamnden och vardvalsnamnden framgangsfaktorer i form
av utvecklingsomraden. De markerar vad respektive styrelse eller namnd ska prioritera det
narmaste aret for att verkstalla uppdraget och de strategiska mal fullmaktige har beslutat om.

I kommande avsnitt redovisas en samlad bedémning av samtliga framgangsfaktorer som
summerar maluppfyllelsen for regionfullmaktiges strategiska mal for varje perspektiv. En
summering av regionfullmaktiges 21 strategiska mal visar att totalt 52 procent av
framgéngsfaktorerna ar uppnadda till och med augusti, 43 procent ar pagdende och bor vara
uppfyllda innan arets slut och de resterande 3 procenten berédknas vara svara att na under 2017.
2 procent kan inte matas forran vid arsskiftet.

Framgangsfaktorerna varderas utifrdn nedan bedémning med gron, gul eller rod farg. Se bilaga 1
for utforlig uppfoljning av samtliga framgangsfaktorer. Cirkeldiagrammen visar den samlade
bilden av hur stor andel av framgangsfaktorerna som uppnatt malet helt eller delvis, eller inte alls
for respektive perspektiv.

Ratt atgarder &r utforda. Inga ytterligare atgarder behover géras under 2017.
Framgangsfaktorn &ar uppfylld.

Ratt atgarder for att framgangsfaktorn ska bli uppfylld till &rets slut &r planerade och/eller
paborjade.

Fel atgarder eller inga atgarder ar planerade eller pabérjade.

| bilaga 2 finns uppféljining av mal och aktiviteter i évergripande handlingsplaner fér 2017.
Sammantaget visar den uppféljningen att for de flesta handlingsplaner pagar arbete enligt plan.
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Samhallsperspektivet

Av de sju strategiska malen for samhallsperspektivet finns totalt 59
framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 32 &r uppfyllda och resterande
25 ar paborjade och 2 ar inte atgardade annu. Fordelningen av
framgangsfaktorerna inom respektive mal visas i tabellen nedan.
Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska malen.

Strategiska mal samhélle Framgéngsfaktorer
B

1. Stimulera sa att innovativa och framtidsinriktade idéer blir fardiga produkter och tjanster genom bra 7 3 1
stod, god beredskap och snabb hantering.

2. Effektiv infrastruktur kring vagar, jarnvagar, flyg, bredband och digital teknik. 3 4 0

3. Kulturen har en viktig roll fér regional utveckling, hélsa, delaktighet, inflytande och personlig utveckling. 6 1 0

4. Integration genomsyrar hela det regionala utvecklingsarbetet. 4 4 0

5. Jamtland Hérjedalen har en 6kad inflyttning med fler i arbete och 6kat foretagande. 2 2 0

6. Forbéattrad psykisk halsa. 2 4 1

7. Halsoframjande och trygga levnadsvillkor och samordnad halso- och sjukvard for minskade 8 7 0
sjukskrivningstal.

Totalt antal framgangsfaktorer 32 25 2

Gron kolumn innebar ratt atgarder ar utforda. Inga ytterligare atgarder behéver géras under 2017.

Gul kolumn innebar rétt atgérder for att framgéngsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut &r planerade och/eller pabérjade.
R&d kolumn innebér fel &tgarder eller inga atgarder ar planerade eller paborjade.

| bilaga 1 aterfinns samtliga framgé&ngsfaktor inom varje mal.

Samhallsperspektivet innehaller relativt breda strategiska mal. Dar ett &r att stimulera idéer att bl
fardiga produkter. Arbetet att etablera e-Halsocenter &r paborjat och lokal har hyrts fér Andamalet.

Flera delar pagar, bland annat samverkan med chef for asyl- flyktinghéalsa for att tydligare
beskriva arbetssatt och prioriteringar som behdvs for att anpassa organisationen infér de
skiftande behov som verksamheten stélls infér. Plan framtagen fér mottagande av asylsékande
och nyanlanda flyktingar. Planen &r tankt som stod for mottagande verksamheter, sa att de far
forutsattningar att kunna ge asylsékande den halso- och sjukvard de har ratt till.

For att utveckla behandlingsmetoder och férebyggande insatser for psykisk hélsa har en
behandlingsplattform skapats. Utbildningsinsatser ar genomforda under varen. Patientarbete har
pabdrjat i primarvarden fére sommaren. Ett projekt har startats tillsammans med Vasterbotten och
SANKS (samiskt nasjonalt kompetenssenter — psykisk helsevern og rus) for att etablera ett
kunskapsnatverk for samers halsa. Samordnare for att pabérja det regiondvergripande
forebyggande arbetet att minska sjalvmord tilltradde sitt uppdrag i maj.

Hogre grad av samverkan och samarbete med andra, sarskilt skolan, har inte uppnatts utifran
formuleringen "hdgre grad”. For béttre samverkan mellan BUP och Elevhalsa skulle en skriftlig
overenskommelse mellan kommunerna och Region Jamtland Harjedalen behdva upprattas kring
samverkan.

En del av arbetet fér halsoframjande och trygga levnadsvillkor handlar om vikten av att stélla
frdga om vald i nara relation, rutin for dokumentation samt stod for hantering av orosanmélan har
tagits fram. D& barn &r involverade ska deras ratt som anhdriga beaktas.

Fler halsoframjande insatser pagér i det dagliga arbetet sdsom tobaksavvanijning, viktiga
mammor, START kampanj, motiverande samtal om matvanor, droger, motion.
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Avseende arbetet att minska sjukskrivningar i lanet sker arbetet i linje med den langsiktiga
utvecklingsplanen. Sjukpenningdagarna i Jamtlands lan sjunker snabbast i landet och malet for
aret har med rage uppnatts.

Den regionala delen av integrationsarbetet inriktas pa att samverka med flera, sdsom
Mittuniversitetet och asyl- flyktinghalsans utdkade uppdrag att vara kompetensnav. Det pagar
ocksa insatser internt inom regionen med modell for sprakpraktik.

Ett exempel pa utvecklingsarbete for att stodja foretagsutveckling och arbetsskapande
sysselsattning inom sociala foretag ar det projekt Arbetsintegrerande sociala féretag, som Region
Jamtland Harjedalen tilldelats av Tillvaxtverket. Projektet genomfors i samarbete med Ostersunds
kommun, Samordningsférbundet och Coompanion Jamtlands lan.

Regionala utvecklingsnamnden arbetar for ett fossilfritt 2030 genom medverkan i lanets klimatrad,
dar ett arbete avser inférande av El-bussar i tatortstrafiken i Ostersund. Vad géller kulturella
aktiviteter sker bland annat musikprogram for alla former av boenden inom varden. Inkom
Kulturbussens aktiviteter har manga nyanlanda barn och unga natts i alla kommuner.

Regionstyrelsens aktiva mal
Utover de strategiska mélen inom samhallsperspektivet finns ytterligare tvd mal, regionstyrelsens
aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde | Utfall Utfall augusti 2017 och kommentar
samhalle 2017-08-31

Andel barn och 100 % April 86 % Klar forbéttring jamfort med 2016 (69 %).

unga som far ett inom 30 Malet ar att forbattra tillgangligheten langsiktigt
forsta besdk inom | dagar och utan undantrangningseffekter pa

i 0,
omréade barn, Augusti 81 %

unga vuxna, inom

aterbesok samt neuropsykiatriska utredningar.

30 dagar.

Minskning av 2017: Arbete sker i linje med den langsiktiga
sjukpenningtal minska utvecklingsplanen. Sjukpenningdagarna i
hos lanets med 0,8 Jamtlands lan sjunker snabbast i landet och
medborgare dagar malet for &ret har med rage uppnatts.
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Patientperspektivet

Av de fem strategiska malen for patientperspektivet finns totalt 45
framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 24 ar uppfyllda och resterande
21 bedoms ha pagaende aktiviteter i ratt riktning. Fordelningen av
framgangsfaktorerna inom respektive mal visas i tabellen nedan.
Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska malen.

Strategiska mal patient i Framgangsfaktorer i

1.Patientsaker jamlik och jamstalld vard av god kvalitet efter behov. 14 ‘ 8 !0‘

2.Region Jamtland Harjedalens vard ska sa langt majligt i hemmet eller sd nara hemmet 5 2 0
som mdjligt.

3.Fordjupat samarbete med kommunerna avseende barn, unga, aldre och utsatta 1 4 0
grupper.

4.Battre bemotande och anpassad kommunikation pa patientens villkor. 1 5

5.0kat patientinflytande. 3 2

Totalt antal framgangsfaktorer 24 21

Gron kolumn innebar ratt atgarder ar utforda. Inga ytterligare atgarder behéver géras under 2017.

Gul kolumn innebar rétt atgérder for att framgéngsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut &r planerade och/eller paborjade.
R6d kolumn innebér fel &tgarder eller inga atgérder ar planerade eller pabérjade.

| bilaga 1 aterfinns samtliga framga&ngsfaktor inom varje mal.

Fler patienter an tidigare far lakemedelsberattelse da de skrivs ut frAn sjukhus. Medicinska
resultat redovisas mer ofta kdnsuppdelat, dar det &r majligt att gora s&. Det ar en viktig del for att
verifiera att varden ar jamlik. Inférandet av intentionerna i Lagen om utskrivning fran slutenvard
(LOSUS), pagar. Arbete med nytt hemsjukvardsavtal mellan Region Jamtland Harjedalen och
kommunerna ar en viktig del.

Primarvarden infor triage som arbetssatt dd 6ppen mottagning alternativt lattakut provas. For
varden av aldre pagér projektet mobilt narvardsteam som finansierat av Region Jamtland
Harjedalen till och med 2018 med hjalp av medel fr&n professionsmiljarden. Patienter far ofta rad
att anvanda information som finns tillganglig via 1177. Det &r ett medvetet steg fran vardens sida,
med syfte att ge personer stod i att sjalva soka tillforlitlig information for egenvard.

Goda samverkanskanaler upparbetade for kvotflyktingar samt nyanlanda som kommunplacerats.
Rutiner for att systematiskt frdga patienter om valdsutsatthet ar framtagna och anvands i 6kande
omfattning. Vardegrundsarbetet &r en betydelsefull del for att na strategiska malet om bra
bemotande. Uthildning har erbjudits ett flertal tillfallen. Metoden BRA-samtal anvands i situationer
da barn ar anhoriga i varden, for att oka forutsattningarna for att bemotandet av barnet ska bli
bra. Under aret har olika informationsmaterial Gversatts till sydsamiska.

Patienters majligheter till inflytande, da olika forbattringsarbeten ska startas upp inom Region
Jamtland Harjedalen, ar viktigt. Under varen har patienter varit med da urologen genomférde ett
hogintensivt forbattringsarbete (HIFA). Brukarrad finns inom flera verksamheter, och far anses
vara ett etablerat satt att mota aktuella patientgrupper.
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Regionstyrelsens aktiva mal
Utover de strategiska malen inom samhallsperspektivet finns ytterligare tvd mal, regionstyrelsens
aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde | Utfall Utfall augusti 2017 och kommentar
patient 2017-08-31
Andel vardskador | Minska April =7 % Arbete med férbyggande metoder for trycksar
ska minska. jamfort ﬁ och nutrition pa gang. Insatser for att minska
Mlnsk_g till 13 % med Augusti = 3 % blaséverfylinad &r utférda
eller lagre resultat
oktober
2016.
Minska Lagre Varierar mellan Resultat fran kvalitetsportalen kan endast ses
aterinskrivningar. | andelan | 14-18 % |:> mé&nadsvis
<15% 2014 Man har nagot Arbete pagar med LOSUS projektet och
hogre mobila narvardsteamet som beréknas minska
aterinlaggnings aterinskrivningar
frekvens
Behov finns av korrekt utdata i egna system
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Medarbetarperspektivet

Av de fem strategiska malen for medarbetarperspektivet finns totalt 21
framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 14 &r uppfyllda och resterande
7 beddms ha pagaende aktiviteter i ratt riktning. Férdelningen av
framgangsfaktorerna inom respektive mal visas i tabellen nedan.
Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska malen.

Strategiska mal medarbetare i Framgangsfaktorer i
B N
1.Attraktiv arbetsgivare. 4 4 0 ‘
2.En god arbetsmiljo. 2 1 0
3.Kompetensutveckling och karriarvagar. 2 2 0
4.En kompetensforsorjning som understddjer omstallning till framtidens behov. 4 0 0
5.Minskade sjuktal for Region Jamtland Harjedalens medarbetare. 2 0 0
Totalt antal framgangsfaktorer 14 7 0

Gron kolumn innebar ratt atgarder ar utforda. Inga ytterligare atgarder behéver géras under 2017.

Gul kolumn innebar rétt atgérder for att framgéngsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut &r planerade och/eller pabérjade.
R&d kolumn innebér fel &tgarder eller inga atgarder ar planerade eller pabdrjade.

| bilaga 1 aterfinns samtliga framgé&ngsfaktor inom varje mal.

Region Jamtland Harjedalen har uppnatt malen att medarbetares kompetens tas tillvara, ar en
attraktiv arbetsgivare for kvinnor och man, att alla medarbetare har fokus pa patienterna samt att
arbetsmiljoenkaten visar pa ett hogre index.

En plan ska tas fram for att informera medborgare/medarbetare om att Region Jamtland
Harjedalen ar framstdende inom forskning.

Arbetsmiljdenkaten visar pa en god maluppfyllelse vad géller delaktighet och inflytande. For att
starka mangfalden stodjer Region Jamtland Harjedalen nyanlanda i processen mot svensk
legitimation. Dialog férs med Mittuniversitetet vad galler teknikutveckling inom varden.

Verksamheterna ges systemstod for att battre kunna planera verksamhetens och individens
behov av kompetensutveckling. For chefsaspirantutbildningen pagar urval for start utbildning
hosten 2017. Vad galler karriarvagar ar ett antal pa vag att implementeras i verksamheten.

Kompetenskartlaggning ar genomford och atgarder ska tas. Det pagar kontinuerliga aktiviteter for
att studenter ska bli framtida medarbetare. Modellen for att stodja nyanlanda mot svensk
legitimation ar i slutfasen for att sen verkstéllas

Strategiska malet att minskad sjuktalet for Region Jamtland Harjedalens medarbetare har

uppnatts. Sjuktalet har sankts fran 6,5 till 5,7 jamfort med féregadende ar. Fortsatt arbete pagar for
att &stadkomma ytterligare sankning.
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Regionstyrelsens aktiva mal
Uttver de strategiska malen inom samhallsperspektivet finns ytterligare tvad mal, regionstyrelsens
aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde Utfall Utfall augusti 2017 och kommentar

medarbetare 2017-08-31

Sjukfranvaron for 6 % helar 5,7 % Sjuktalen bland Regionens anstallda sjunker och d&
medarbetare inom jan-aug 2017 framst bland kvinnorna. Under arets forsta 8 manader
Region Jamtland uppgar sjuktalen for kvinnor till 6,4 % och for man till
Héarjedalen ska (6,5 % jan-aug 3,4 %. Motsvarande period féregdende &r uppgick
minska. 2016) kvinnors sjukfranvaro till 7,3 % och mans till 3,6 %.
Beroendet av 2015 ars Utfall Det har varit en 6kning jamfort med 2015 ars niva,
bemanningsforetag niva = jan-aug; 119,9 okningstakten ar lagre an foreg&ende &r.

ska minska. 125,6 mkr mkr

Utfall 2015 t o m april:

37,8 mkr
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Perspektivet for verksamhetsresultat

Av de fyra strategiska malen for perspektivet for verksamhetsresultat finns
totalt 34 framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 13 ar uppfyllda, 15
pabdrjade och 3 har annu inte pabdorijats eller bedéms inte kunna uppnas
innan arets slut och 3 av regionala utvecklingsnamndens framgangsfaktorer
for langsiktig hallbar verksamhet saknar bedémning, da dessa inte kan
redovisas forran i arsredovisningen.

Fordelningen av framgangsfaktorerna inom respektive mal visas i tabellen nedan.
Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska malen.

Strategiska mal verksamhetsresultat Framgangsfaktorer

1.God ekonomisk hushallning.

2.Langsiktigt hallbar verksamhet.

3.Effektiva processer.

Rl DN

OOOHHI—‘l

4.Fordjupat arbete for att minska kostnader och 6ka intakter.

Totalt antal framgangsfaktorer 13 15

Gron kolumn innebar ratt atgarder ar utforda. Inga ytterligare atgarder behéver géras under 2017.

Gul kolumn innebar rétt atgérder for att framgéngsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut &r planerade och/eller pabérjade.
R6d kolumn innebér fel &tgérder eller inga atgérder ar planerade eller pabérjade.

| bilaga 1 aterfinns samtliga framga&ngsfaktor inom varje mal.

Regionens svara ekonomiska situation fortsatter och en god ekonomisk hushallning uppnas inte i
nulaget. Ett fortsatt prognostiserat underskott och ackumulerat underskott som inte &r aterstallt,
gor att vi lAnar av oss sjalva. Regionstyrelsen har under aret fattat en rad beslut om
resultatférbattrande atgarder (se avsnittet Ekonomi), dock kommer de inte att hinna leda fram till
god ekonomisk hushallning. Malet ar att ta fram atgarder for att n& en ekonomi i balans men
nuvarande atgarder ar uppenbarligen inte tillrackliga. Inga beslut tas som inte &r finansierade och
varje férandring prévas noggrant.

Framstallan om hjalp med analyser gjordes under varen till Sveriges Kommuner och Landsting
som levererade en 6vergripande analys till fullmaktige i juni. En analysgrupp ar utsedd och ett
analysprogram ar framtaget for hur fordjupade analyser ska ske.

Det strategiska malet langsiktig hallbar verksamhet innebér ett verskott p& 2 procent. Under
innevarande planperiod bedoms inte malet vara rimligt fram till 2019.

Klimatpaverkan fran tjansteresor och transporter har tkat de senaste aren, sa att vanda trenden
och astadkomma en minskning &ar en valdigt stor utmaning. Genom den analys av resor som
gjordes i bérjan av aret, tillsammans med framtagande av atgarder/handlingsplan med CERO-
metoden samt intern reseradgivning, finns anda ett antal atgarder planerade. Satsningarna pa
distansoberoende teknik kan ocksa medftra minskat resande och om det far den effekten sa kan
det ocksa ge minskning av klimatpaverkan. Energianvandningen fortsatter att minska och malet
kommer att nas under aret om det inte blir ndgra storningar som inte gar att paverka, till exempel
kyligare klimat.

Arbetet med effektiva processer sker kontinuerligt. De flesta verksamheter inom Halso- och
sjukvardsforvaltningen arbetar systematiskt med produktions — och kapacitetsplanering. Dock har
detta arbete annu inte fatt utfall pa tillgangligheten i nagon stérre utstrackning. En orsak till detta
ar att arbetet innebar forandrade arbetsséatt vilket tar tid att genomféra.
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Vardvalssystemens ersattningsmodeller ska utformas sa att de far en tydligare styrformaga som
leder till tillganglig, likvardig vard som arbetar aktivt med standiga forbattringar, forskning,
utveckling och innovationer. Arbete pagar med att ta fram en handlingsplan. En kvalitetsrapport
kommer att framhava pa detta.

Plan for hur samtliga enheter ska infora produktionsplaner har uppréattats. Samtliga enheter har
maéltavior som kan féljas manadsvis av medarbetarna. Intern uppféljning sker p& enhetsniva,
omradesniva, halso- och sjukvardsledning och regionledning. Uppfoljning sker dven av
konsuppdelad statistik. Likasa arbete med vantelistor och telefontillganglighet.
Distanséverbryggande teknik mojliggor 6kad tillganglighet inom priméarvarden.

| samband med upphandling stélls relevanta krav i enlighet med upphandlingspolicyn,
organisationens regler for hallbar upphandling samt Upphandlingsmyndighetens kriteriedokument
gallande miljé. | samtliga dokument tas hansyn till bade miljé och halsa.

| upphandlingspolicyn framgar att upphandling ska ske utifrdn miljohansyn och miljc samt sociala
hansyn dar sa ar mojligt. Exempel pa sociala hansyn ar kollektivavtalsenliga villkor,
antidiskrimineringsklausuler, krav med sarskilt fokus pa hallbar utveckling i framjande av
ekologiska och rattvist producerade produkter. | varje enskild upphandling 6vervags vilka krav
som ska stallas bland annat utifrdn ovanstdende. Arbete pagar dven nationellt med en
uppforandekod for leverantorer dar krav stalls pa band annat FN:s allmanna forklaring om de
manskliga rattigheterna (1948) -ILO:s atta karnkonventioner.

Arbetet med ett fordjupat samarbete for att minska kostnader och tka intékter pagar ute i
verksamheten. En genomlysning av omrade Kirurgi har verkstéallts och pagar i form av OPUS
2020. Ett av uppdragen efter SKL:s analys &r en fordjupad analys av arsarbetare

Regionstyrelsens aktiva mal
Utover de strategiska malen inom samhallsperspektivet finns ytterligare tva mal, regionstyrelsens
aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde | Utfall Utfall augusti 2017 och kommentar

verksamhetsresultat 2017-08-31

Nettokostnadsférandringen | Hogst far | 5,0 % Nettokostnadsokningen uppgar till 5,0

ska minska. oka med l vilket &r nagot lagre an 5,5 % i april,

1,4 % men ligger fortsatt p& en hog niva.

Vardgarantin ska vara 100 % Region Jamtland Héarjedalen som helhet

uppfylld 0-7-90-90 l klarar inte malet i ndgon av
Vardgarantins dimensioner
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Medarbetare

Utford tid anstallda

Den utforda tiden har 6kat med 60 arsarbetare vid en jamforelse mellan arets rullande tolv
manader i férhallande till &r 2016. Rullande tolv m&nader innehaller en vardag mer vilket
motsvarar cirka 11 arsarbetare.

Utford tid i antal arsarbetare -
Helar 2013-2017
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Diagrammet visar heldr 2013-2016 och rullande 12 for 2017.
Rullande tolv avser perioden augusti 2016 till och med juli 2017

Halso- och sjukvardsférvaltningen

Halso- och sjukvardsforvaltningen har 6kat med 46 arsarbetare under rullande
tolvmanadersperiod jamfort med 2016. Rullande tolv manader har en vardag mer an 2016.
Antalet vardagar paverkar mandag- till fredagverksamheter vad géller antal &rsarbetare. En
vardag mer pa regionniva motsvarar cirka 11 arsarbetare. Hur manga av dessa arsarbetare som
faller inom héalso- och sjukvard ar svart att sdga men férmodligen s& handlar det om cirka 7-8
arsarbetare.

Omradena Hjarta, neurologi och rehabilitering och Barn och unga vuxna har minskat utforda
tiden. Omrade Hjarta, neurologi och rehabilitering har daremot 6kat anlitande av
bemanningsforetag. Akutomradet och Folktandvarden har oférandrat antal arsarbetare. Ovriga
omraden har 6kat utforda tiden i varierande omfattning.

Utokad verksamhet sdsom inforande av slutenvard och IKB-team (Intensiv kontextuell
behandling) inom omrade Barn och Unga vuxna (de redovisar and& en minskning av utford tid),
servicecenter inklusive sjukreseprojekt, uppgradering av konferenssystem, specialistvard
Campus, 0kade forlossningstal ar orsaker till en del av 6kningen. | dvrigt ar det férandringar i
befintlig verksamhet som orsakar 6kning av utférd tid.

De omraden som klarar att komma i 2013 ars niva vad galler utford tid &r omradena Barn och
unga vuxna, Hjarta, neurologi och rehabilitering (daremot 6kning av bemanningsféretag) samt
psykiatri. Fér Folktandvarden ar malet att 6ka utford tid, for primarvard att ersatta
bemanningspersonal med utford tid av egen personal samt fér omrade Diagnostik teknik och
service att uppna nollresultat. Ovriga omréden ser det inte som mojligt att komma i 2013 ars niva
vad géller utford tid varav ndgra omraden anger utékat uppdrag som skal.

Regionstaben
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Regionstaben har ckat med 2 arsarbetare vilket forklaras med 1 vardag mer.

Malet att minska kostnaderna inom administration med 10,6 miljoner kronor med full effekt fran
januari 2017, har uppnatts. Detta &r inom ramen for langsiktiga utvecklingsplanen for god
ekonomisk hushallning (LUP), deluppdrag 8.

Regionala utvecklingsnamnden

Regionala utvecklingsnamnden har okat med 5,6 arsarbetare. For flertalet av regionala
férvaltningens verksamheter ar 6kad utford tid som regel en positiv utveckling. Det innebar att
fortroendet fran vara finansiarer 6kar och att utvecklingsresurserna okar. Detta under
forutsattning att nettokostnaden inte dverstiger tilldelade medel.

Utford tid januari - juli 2014-2017 samt férandring mellan aren 2016 och 2017

2014 2015 2016 2017 Forandring

2016-2017

Total utford tid 3104 691 3355928 3319 380 3424714 + 103
Ledning 129 500 148 264 149 903 151 842 +1,9
Overlakare/Specialistlakare 213 362 219 143 206 886 216 291 +9,2
ST-lakare 99 399 100 076 102 368 113 224 +10,6
Underlakare 49 926 61 424 69 456 75 439 +5,8
Sjukskéterskor 1002 782 1012 749 1018 646 1013 757 -4,8
Underskoterskor 550 759 571 357 558 462 586 731 +27,6
Medicinsk sekreterare 177 090 185 963 186 265 187 045 +0,8
Psykolog Psykoterapeut 53 230 54 916 53 142 61 039 +7,7
Paramedicin 218 474 226 290 223 658 239 648 +15,6
Administrativ personal 233918 308 309 293 568 329 639 +35,0
Ovrigt 376 250 467 438 457 027 450 059 -6,8

Jamforelse mellan januari- juli 2016 och 2017 visar pa en 6kning av cirka 103 arsarbetare. En
vardag mer under samma period motsvarar cirka 6 arsarbetare. D& aterstar en 6kning pa drygt 95
arsarbetare. | tabellen ses den utférda tiden i forhallande till personalgrupp.
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Bemanningsforetag

Kostnad bemanningsforetag Jan-aug Jan-aug Forandring
(miljoner kronor) 2016 2017

Ovrig personal 2,8 3,5 +0,7
Lakare 88,6 84,9 -3,7
Sjukskoterskor 14,1 31,5 +17,4
Totalt 105,5 119,9 14,4

Totala kostnaden for inhyrda lakare delat med en genomsnittskostnad per timme
motsvarar 2016: 53 arsarbetare och 2017: 50 arsarbetare.

Totala kostnaden for inhyrda sjukskdterskor delat med en genomsnittskostnad per timme
motsvarar. 2016: 19 arsarbetare och 2017: 41 arsarbetare.

Det betyder inte att verksamheten haft lakare och sjukskéterskor frdn bemanningsforetag i
motsvarande omfattning som antalet arsarbetare enligt denna beréakning. | genomsnittskostnaden
ligger kostnad for hyra och resa samt att den inte visar i vilken omfattning verksamheterna har
anlitat dyrare eller billigare bolag.

Kostnad bemanningsfdretag
per manad i miljoner kronor

23
21

miljoner kronor

ar 2016

Kommentarer till kopt bemanning

Skalen till kopt bemanning ar svarigheter att rekrytera till vakanser vad galler framforallt
sjukskoterskor och lakare. Inom omrade Folktandvard avser inkdpta tjanster specialister och extra
allmantandlakare for framst asyltandvard.

Kommentera atgarder for att minska kostnaden

Rekryteringsinsatser, anstéllning av ST-lékare, fortsatt arbete med produktions- och
kapacitetsplanering for battre styrning, kompetensforskjutning pa slutenvardsavdelningar, "vem
gor vad”, dvs. flytta arbetsuppgifter mellan yrkeskategorier, fortsatt arbete med nya arbetssatt,
deltagande i regiondvergripande arbete kring minskat behov av bemanningsforetag.

Fysiologen i omrade Diagnostik teknik och service skolar in tva biomedicinska analytiker for mer
sjalvstandigt arbete.

Omrade Primarvard har fattat beslut om att fran 2017-06-01 ska omradet inte kdpa
bemanningssjukskoterskor.
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Sjukfranvaro

Andel sjuktimmar i % av ordinarie tid under
januari - augusti
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Kommentarer till utfall och atgarder for att uppna malet

Overgripande malet for sjukfranvaron 2017 &r: 6,0 procent pa helar och under aret har
sjukfrdnvaron minskat med 31 765 sjukfranvaro timmar motsvarande 18 helarsanstallda.
Procentuellt innebar det att den ligger pa 5,7 procent per augusti 2017 jamfort med 6,5 procent
for samma period 2016 och 6,6 procent fér 2015.

Minskningen sker bland kvinnor med 30 504 timmar medan mannen minskar sjukfranvaron med
1261 sjukfranvarotimmar.

En minskning sker i gruppen sjuka langre @n 180 dagar, har har antalet individer minskat fran 118
stycken samma period forra aret till 74 stycken 2017. Det syns ocksd en minskning av antal
sjukfall i spannet 60-180 dagar, med en minskning frdn 67 stycken till 48. Det &r bra att hitta
alternativ till sjukskrivningar och tidig rehabiliteringsatgarder da langden pa sjukskrivningarna
annars paverkar halsan negativt ocksa. Att se effekt av detta ar mycket positivt. Det man daremot
ser i det spannet ar att antalet timmar okar, det vill sdga farre ar sjuka men de som ar sjuk ar
heltidssjukskriven och orsaken kan vara att det handlar om svarare sjukdom och medicinska
rehabiliteringsbehov i dessa fall da det sker pa heltid, annars &r det ett observandum da
deltidssjukskrivning utifran atergdng i arbete och kénsla av sammanhang &r viktigt att f& for den
som ar sjukskriven.
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Korttidsfranvaron dag 1, 2-14 dagar 6kar med 2 054 timmar i férhallande till foregdende ar denna
siffra var hogre i april med 2 171 timmar vilket visar att trenden avtagit. | boksluten uppger man
att det varit manga influenser och magsjukeomgangar denna var och férkylningar i sommar vilket
skulle kunna vara en orsak till 6kningen.

Bada forvaltningarna och regionstaben sanker sin sjukfranvaro, halso- och sjukvardsforvaltningen
star for stérre delen av sankningen fran 6,8 procent till 5,9 procent. | detta fall rér det sig om

28 175 timmar (16 helarsarbetare). 9 omraden av 12 inom Halso- och sjukvardsforvaltningen
minskar sjukfranvaron medan tvd omraden okar, omrade Ortopedi och omrade Barn- och
ungdomsmedicin, ett omrade ar oforandrat. De omraden som 6kar uppger varens forkylningar
och ortopediska akommor som orsaker till frinvaro samt att sjukfranvaron ékat beroende pa
langre tids sjukskrivningar utifran medicinska sjukdomar, olycksfall samt stressrelaterade besvar.
Omrade Barn- och ungdomsmedicin har ett fortsatt fokus &r att félja upp tidiga signaler pa ohalsa,
identifiera behov av férebyggande atgarder och rehabilitering och ge det stéd medarbetare kan
behdva for att undvika att falla in i en sjukskrivning.

De omraden som har storst sankning finns inom omrade Hjarta, neurologi och rehabilitering samt
omradena Psykiatri och Primarvard. Omradena uppger att en orsak till minskning av sjukfranvaro
beror pa atergang i ordinarie arbete med och utan anpassningar aven omplaceringsutredningar
har genomforts som resulterat i forflyttningar av tjanst och avslut av anstallning. Omradena
uppmuntrar till forflyttningar mellan enheter vid behov av ny arbetsplats. Ett av malen inom
omrade Hjarta, neurologi och rehabilitering ar till exempel att aktivt arbeta forebyggande och att
aven i ledningsgrupp hélla en 6ppen dialog beroende p& enheternas behov av personal.
Halsoframjande teamet finns som stod for enhetschef och medarbetare bade i férebyggande
syfte och rehabilitering. Omradet kommer fortsatta arbetet med férebyggande insatser for att
komma in &nnu tidigare i processen.

Region JH anstallda
Sjukfranvaroutveckling 2014-2017
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Sjukfranvarons nedatgaende trend fortsatter om man tittar pa utvecklingen sedan 2014 for
Region Jamtland Harjedalen och trenden syns b&de bland kvinnor och man. | de omraden som
sanker sjukfranvaron uppges att ett arbete med tidig rehabilitering och forflyttningar, tidiga
insatser och omplaceringar gett resultat. Under varen och hésten finns ocksa ett ledningsbeslut
pa att halsoframjande teamet inom ekonomi och personalavdelningen som &ar specialister pa

arbetslivsinriktad halsa o rehabilitering ska lyfta fragan i ledningsgrupper och med enhetschefer
for att alla ska vara en del i att arbeta I6sningsfokuserat och komma in tidigt vid ohéalsa.

Antal sjukfall per intervall

Ar: 217 Ar: 2016
Antal 1 2-14 15-30 (31-59 |60-180 |181 - |Totalt 1 -14 15-30 [31-59 |G0-180 |181 - |Totalt
medarbetare
01 Januari 263 576 36 35 561 107 1013 215 529 34 23 g2 19| 947
02 Februari 297 £49 41 39 58| 100| 1099 286 589 54 39 67| 125] 1081
03 Mars 252 593 43 42 &1 99 1003 243 552 7 ki B9 129 598
04 April 237 412 39 48 571 92| 843 188 473 40 36 B8] 132| 876
05 Maj 247 411 44 38 B8] 85| 837 233 346 37 40 g8 130| 803
06 Juni 195 363 36 34 GOl 7B| TM 180 308 45 40 g8l 115| W7
07 Juli 164 246 38 33 52| 74| &72 a3 206 3 40 B3] M7 &M
08 Augusti 199 337 30 35 48] 74| ET4 179 349 a0 35 B7| 118] 734
09 September
10 Qltober
11 Movember
12 December
Total 1228 209 267 250 194 152| 2654 1106 1976 268 258 230( 193] 2601
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Miljé

Mal T2 2017
Minska regionens tjdnsteresor och interna transporter inom alla verksamheter

samt vElja teknik och transports&tt, 53 att regionens klimatpaverkan fran ¥
tjgnsteresor och transporter minskar.

Mal 2017: -10 % CO2Z jamfart med 2015 .

Okad medvetenhet i miljofragor hos alla medarbetare

Regionens totala avfallsmangd ska inte tka jamfart med 2015 (871 ton 2015) "'l"
andel avfall som gar till materialdtervinning ska vara minst 43% 'q'"
Principerna fér hallbara inkdp ska vara allmént kdnda fér all personal invelverade i 'hlf
inkdép.

Minska regionens energianvandning i regionens fastigheter och verksamheter:
Energianvandning kWwh/m2 och COZ-utstlapp. 4\
mal fir heldr 2017: 208,6 kWh,/m2

Kemiska produkter klassade som cancerframkallande, mutagena och/eller
reproduktionstoxiska ska ses dver och bytas ut till mindre skadliga alternativ dar sa

ar majligt.

Andelen ekologiska livsmedel ska bibehallas och helst 8ka jamfirt med 2016 och

andelen socialt-etiskt markta livsmedel =ka vara minst & % av det totala utfallet av 4\
livemedelsinképen

Region Jamtland Hérjedalen ar miljocertifierade enligt ISO 14001 och EMAS-registrerade. Det
innebar bland annat ett atagande att satta upp mal utifran var mest betydande miljdaspekter och
arbeta med standiga forbattringar inom miljdomradet.

Overgripande handlingsplan for miljo

Det finns atta dvergripande miljomal for 2017 som handlar om minskad energianvandning,
minskad klimatpaverkan fran tjansteresor och transporter, inkép av ekologiska och socialt-etiskt
markta livsmedel, 6kad medvetenhet om miljéfragor, minskade avfallsmangder och hdg niva pa
materialatervinning, éversyn av kemikalier med sarskilt farliga egenskaper samt hallbara inkop.

Utslappen fran tjansteresor och transporter fortsatter att oka

Malet om att minska koldioxidutslappen fran tjansteresor och transporter ar satt utifrdn nationella
mal. Malet for 2016 naddes inte och istallet for en minskning med 10 procent sag vi en klar
okning, 24 procent. Per april 2017 visade uppfdljningen en ytterligare 6kning jamfért med samma
period 2016. Totalt sett ar resandet raknat i mil och utslappen nu de hdgsta vi haft sedan 2009.
Flygresandet har mer an férdubblats jamfort med referensaret.

For att kartlagga och analysera resandet ur bade kostnadssynpunkt och klimatpaverkan for att
kunna hitt a ratt atgarder har Region Jamtland Hérjedalen tillsammans med Ostersunds kommun
sokt och beviljats projektmedel frAn Energimyndigheten for att bland annat gora en kartlaggning
med den s.k. CERO-metoden. Projekten pabdrjades hosten 2016 och fortloper tom 2017 och en
l&ng rad atgéarder har initierats. Under varen beslutade regionfullmaktige om nya regler for resor
dar bland annat ett klimatvaxlingsprogram ingar for att 6ka incitamenten att valja distansméten
eller tag framfor flyg vid langre resor. Region Jamtland Harjedalens totala klimatpaverkan okar
och framsta orsaken ar 6kade utslapp fran resor och transporter vilket gor att det ar viktigt att
vanda trenden.
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Totala avfallsmangden okar

For 2016 okade totala avfallsmadngden med ytterligare 21 ton och blev sammanlagt 892 ton avfall.
Det som ocksa ar oroande ur miljosynpunkt &r att mangden avfall som gar till brannbart ckar
medan det som gar till tervinning minskar. Jamfért med andra landsting och regioner har vi dock
fortfarande en relativt hg atervinningsgrad.

Energianvandning

Regionen arbetar intensivt med energifrdgorna, bland annat genom informationsinsatser och
energieffektiviseringsatgarder. En stor utmaning ar att hantera teknikinforande pa ett klokt satt
aven ur energisynpunkt, sa att energieffektiva alternativ av utrustning kan valjas. Malvarde for
energiférbrukningen per helar 2017 ar 208,6 kwh/m?2. Hittills under aret féljer vi malkurvan och
malet ser ut att kunna nas.

Kemikalier

Det kemikaliehanteringssystem som implementerades under 2015 har medfért en battre samlad
bild 6ver kemikaliehanteringen och vilka inneboende risker kemikalierna har. En utmaning
framover &r att f& igang ett strukturerat arbete kring riskbedémingar av kemikalier och fasa ut de
mest skadliga produkterna. For att komma igdng med det arbetet anlitas konsulter under 2017 for
att riskbedéma de skadligaste kemikalierna i verksamheten. For en av de cancerframkallande
produkterna, formalin, som anvands i manga verksamheter i halso- och sjukvarden har en
6vergripande beddomning gjorts och beslut &r fattat att sa langt méjligt anvanda en sluten
hantering for att minimera riskerna.

Ekologiskt och socialt/etiskt markta livsmedel

Malet for 2017 ar for ekologiska livsmedel att bibehalla eller héja andelen jamfort med 2016 samt
uppna 6 procent socialt-etiskt markta livsmedel (rdknat som andel av det totala utfallet i kronor).
Per augusti ar resultatet 28,9 procent ekologiska (jmf 26 procent per augusti 2016) och 10,2
procent socialt-etiska for hela organisationen.

Andel Andel
Ekologiskt, | soc/etiskt,

Kok % %

Birka 34,3% 6,3%
Béackedal 25,8% 5,3%
Kostenheten (Sjukhuset) 26,0% 7,7%
Kaffe till personalen 100,0% 100,0%
Totalt: 28,9% 10,2%
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Produktions- och kapacitetsplanering

For att forbattra tillgangligheten till varden pagar arbetet med fortsatt implementering av
arbetssattet produktions- och kapacitetsplanering enligt 5-stegsmodellen inom hélso- och
sjukvarden.

Utbildning av linjechefernas néarstod (personalkonsulter, ekonomer och verksamhetsutvecklare) i
hur de pa basta satt ska kunna stodja linjecheferna i arbetet med produktions- och
kapacitetsplanering har delvis genomférts och kommer att fortsétta under hésten.

Sedan arsskiftet har ett omfattande kvalitetssakringsarbete pagatt for att sakerstélla att ratt utdata
(for 0-7-90-90) skickas till Sveriges kommuner och landstings (SKL) véantetidsdatabas Signe.
Syftet ar att veta att ratt data skickas och visas pa SKL:s hemsida.

Med start den 1 maj har Harjedalens narvardsomrade infért en ny jour och
beredskapsorganisation. Det innebar bland annat att orterna samverkar om gemensam jourldkare
som arbetar pa distans samt att lattakut finns 6ppet pa helger.

Inom Ostersunds narvardsomrade planeras numera ldkarbemanningen i ett gemensamt
dokument som en del i att optimera anvandandet av inhyrda lakare. Arbete med produktionskrav
pa inhyrda lakare pagéar och beraknas inféras under hésten.

For narvarande pagar en gemensam genomgang av hur patientbestken registreras pa
halsocentralerna for att sakerstalla de siffror som redovisas i statistiken om lakarbesék inom sju
dagar.

Kapacitetsplanering for diabetespatienter kommer att géras pa samtliga narvardsomraden.

Produktion 6ppen och slutenvard

Drift i egen regi

Produktionen fortsatter att 6ka jamfért med 2016 inom dppenvarden, bade for lakarbesok och
sjukvardande behandling. Okningen avser bade kvinnor och man. Inom slutenvarden sker istéllet
an minskning totalt sett, men &ar ojamnt fordelat mellan kénen d& antal vardtillfallen och antal
varddagar okar fér man men minskar for kvinnor.

Oppenvard 2015-08 2016-08 2017-08
Lakarbesok 217 561 246 300 250 291
Man 97 426 110 540 112 447
Kvinnor 120 132 135 755 137 833
Koén okand 6 7 11
Sjukvardande behandling 287 760 320 336 332 593
Man 121 809 137 206 141 536
Kvinnor 165 951 183129 191 055
Kon okand 6 3 2
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Slutenvard 2015-08 2016-08 2017-08

Vardtillfallen 13 107 12 904 12 805

Mén 5967 5720 5 838

Kvinnor 7139 7183 6 962

Varddagar 80 351 78 187 76 827

Mén 37573 35 886 37274

Kvinnor 42 777 42 291 39 535

Medelvardtid 52 52 5,0

Méan 54 54 5,3

Kvinnor 5,0 51 4,7

DRG-vikt 10 168 10 316 10 423

Méan 4813 4 876 5 020

Kvinnor 5 355 5439 5399
Privata vardgivare

Kopt verksamhet antal besok Utfall Utfall Utfall Utfall
Privata vérdgivare 2014-08 | 2015-08 | 2016-08 | 2017-08
Lakarbesok 2813 1882 1301 309
Sjukgymnastbesok 36 130 28 550 26 432 24 139
Patienter som fatt nodvandig tandvard 1380 1461 1376 1440
Pat som fatt tandvard som led i sjukdomsbehandling 214 231 297 295
Patienter med funktionsnedséttning (inférdes 2013) 67 101 109 121
Antal som fatt uppsokande tandvard 835 1145 865 744
Antal barn som valt privattandlékare 3172 3287 3984 4761

Kommentarer till produktionen privata vardgivare:

Lakarbesoken minskar pa grund av farre avtal. Minskning av sjukgymnastbesdken beror pa
ersattning inom ett annat arvode som gor att mottagningstiden per patient blir langre. Alder fér
kostnadsfri barn- och ungdomstandvard &r hojd till 21 ar frdn 2017.

41(64)



God vard

Tillganglighet

Specialistvardens tillganglighet

Tillgangligheten inom sjukhuset ligger ganska konstant. Arbete med produktions- och
kapacitetsplaneringen har intensifierats efter utbildningsinsatser som Gévleborg bidrog med. Det
finns aven en malkonflikt mellan 6kad tillganglighet och minskade stafettkostnader.

Vardgarantin, tillganglighet till besok och behandling genomférda inom 90 dagar inom
specialiserad vard

Andel patienter i procent som véantat mindre an 90 dagar till
forsta besok repektive genomférda besdk inom 90 dagar
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Andel vantande som vantat mindre an 90 dagar pa ett forsta besok
Andel genomfdrda besdk som vantat mindre an 90 dagar
e Malniv& 100% ar 2017

Koénsuppdelad statistik januari - augusti, 2017:
Vantande till 1:a besok, totalt: 49 procent varav kvinnor 49 procent och man 49 procent

Kommentera de enheter som inte klarar malnivan 100 procent samt vilka tgarder som vidtas:
De allra flesta verksamheter gar |dpande igenom sina vantelistor for att ha dem aktuella.

Kirurgi - Produktionsméten varannan vecka dar aktuella siffror diskuteras och analyseras samt
justerar dar det gar. En nyligen framtagen aktivitetslista kommer att anvandas for att géra en kort
— och langsiktig plan, aktivitetslistan kommer att utgéra en bra grund for fortsatt planering och
lAmnas aven till vantetidssamordnare.

Ogon - Fortsatt arbete pagar med effektivisering for att minska koer. Nybesok och operation
(behandling) samma dag gors idag, men utékning av den verksamheten planeras. Ytterligare
effektiviseringar kan komma att aktualiseras for att forskjuta arbetsuppgifter fran lakare till
sjukskoterska och fran sjukskdéterska till sekreterare, samt for att f& en jamnare produktion 6ver
aret. Det finns produktionsplanering for lakare, men fortsatt arbete behdvs for att synliggora
kapaciteten. Behov finns av produktions- och kapacitetsplanering for sjukskoterska.

Ortopedi - Genom dialog inom lakargruppen om vikten av att fylla samtliga mottagningstider
(forutsatt att efterfrdgad kompetens finns) har lett till att fler patienter bokats in for nybesok. Fran
och med 30 januari har ortopedmottagningen utékat modultiden med 20 minuter varje
eftermiddag. Viss mottagning p4 Campus i samband med vara "satsningsveckor”. Scheman med
lite langre framférhallning gor att det ar enklare att boka in patienter.
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Psykiatri - Framtagande av antal vantande till utredning och behandling raknas manuellt. Under
mars 2017 inférdes ny rutin fér internremisser. Den nya rutinen ger mojlighet att se vantande i
stddsystemen.

Oversyn av processer och floden har pabérjats och férandringar genomfors for att forbattra
floden. Affektiva mottagningen har infért kvallsmottagning. Inkdp av framforallt neuropsykiatriska
utredningar genomfors for att forbattra tillgangligheten.

Andel patienter i procent som véantat mindre an 90 dagar till

behandling repektive genomférda behandlingar inom 90 dagar
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Andel vantande som vantat mindre &n 90 dagar pa behandling
Andel genomférda behandlingar som vantat mindre an 90 dagar
e Malniva 100%

Konsuppdelad statistik for januari - augusti 2017:
Véantande till behandling totalt: 51 procent varav kvinnor 49 procent och man 53 procent

Kommentera de enheter som inte klarar malnivan 100 procent samt vilka atgarder som
vidtas:

Omrade Barn och unga vuxna - Kommer att borja registrera data for genomforda atgarder efter
sommaren

Omrade Ortopedi -Test med tkad protesproduktion i samband med helg genom att 6ppna upp
fler vardplatser under tv& helger. Forsok att 6ka produktionen vad avser hand-, axel- och fotkirurgi
genom satsningsveckor pa Campus.

Primarvardens tillganglighet
Forbattrad tillganglighet i primarvarden, framforallt i Harjedalen dar arbetssatt ar férandrade
(triage med 6ppen mottagning).

Telefontillganglighet samma dag, 0:an

Berg: Genomgang av rutiner har gjorts i Svenstavik.

Bracke: Har problem med telefontillgéangligheten, delvis p& ojamn bemanning av
distriktsskéterskor beroende pa vakans och sjukdom. Men problem upplevs ocksa med systemet.
Patienter patalat att de ringer HC, kommer inte fram. Man klagar pa langa kotider. Skéterskorna &
sin sida ser inte att samtal frAn berérda kommit fram. Patienter bor f& besked om hur lang
vantetid de har att férhalla sig, en tid som ocksa &r korrekt.

Stromsund: Har haft reducerad bemanning under hela sommaren. Stromsund har varit
underbemannad sedan 1 juni.

Brunflo: 1&g bemanning i telefon har paverkat da det saknas resurs.

Froson: tekniska problem under sommaren.

Odensala: storsta delen av distriktsskéterske bemanningen bestar av smabarnsforaldrar som
ofta har sjuka barn, vilket medfor svarigheter med kontinuitet i telefonen.

Z-grand: lagre tillganglighet varen och férsommaren beror pa lag narvaro av distriktsskoterskor.
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Lakarbesok inom 7 dagar — 7:an. Mal 100 procent

Kalarne: under juli har Kéalarne inte haft ndgon lakare pa plats. Patienter har erbjudits tid Bracke.
Krokom: minskning jamfort med samma period 2016 pa grund av farre Specialister inne men fler

utbildningslakare vilka inte tar lika manga patienter

Hammarstrand: Besok till lakare inom 7 dagar ar fortsatt 1ag. Detta till stor del beroende pa att vi

ar underbemannade vad géllande lakare i avsikt att erhdlla ett battre ekonomiskt lage. Dock
triageras samtliga patienter och de som far vanta langre an 7 dagar for sitt besok ska i de allra
flesta fall inte lida medicinskt p& grund av detta.

Utover detta finns dven besok som inte registreras korrekt. Manga aterbesok registreras som
nybesok och bokas med langre tidsintervall &n 7 dagar vilket paverkar statistiken.

7:an - Lakarbesok inom 7 dagar, mal

100%.

0:an - Telefontillgénglighet Besvarat
telefon, r&dgivning / tidsbokning samma

dag, mal 100%

augusti -16

augusti -17

augusti -16

augusti -17

Myrvikens hc

98

81

81

95

Svenstavik hc

Bracke hc

Kalarne hc

Funésdalens hc

Sveg hc

Follinge hc

Krokoms hc

H-strands hc

Backe hc

S-sunds hc 92 92 83 84
Hallens hc 83 97
Jérpens hc 91 97 88

Are he 99 99 97 98
Brunflo hc 88 90 82

Fréso he 81 88 84
Lits hc 100 90 91 95
Lugnviks hc 84 88 81 90
O-sala hc 96 92 81
Torvalla hc 83
Z-grénds hc 94 92

Fjallhalsan 94 84 100 100
Offerdals hc 84 83 91 89
Nya Narvarden 91 92 82 91
Frostviken 100 100 100
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Vantetid vid akuten

Vantetid pa akuten - Andel handlagda patienter inom 4 timmar

100

jan feb mars  april maj juni juli aug sept okt nov dec

mmm Utfall 2017 Utfall 2016 Malniva 80 %

Kommentarer till utfall och gjorda atgarder for att uppna malet:

Utfall januari - augusti:

Totalt antal besok 25 320 personer, varav 12 502 kvinnor och 12 818 man.

Det var 21 650 lakarbestk och 3 670 besdk till sjukskéterska. Andelen besdék som &ar handlagda
inom 4 timmar &ar 59 procent. Av kvinnorna blev 59 procent handlagda inom 4 timmar och 60
procent av mannen.

Jamfort med samma period 2016 har antalet besok till akutmottagningen dkat med 814 patienter.
Det ar en 6kning av besok bade till Iakare och sjukskoterska.

Under sommaren (juni-augusti) har 9 400 patienter besdkt akutmottagningen, det ar 385 besok
fler jamfort med samma period 2016. Andelen handlagda inom 4 timmar &r 60 procent jamfort
med 64 procent under sommaren 2016.

Malet &r att 80 procent av akutmottagningens patienter ska handlaggas inom 4 timmar.
Malsattningen har inte uppnatts da 59 procent av patienternas handlaggs inom 4 timmar.
Resultatet ndgot samre &n samma period foregaende ar. Trycket p& akutmottagningen har under
stor del av perioden varit hog vilket innebar langa vantetider. Det har varit svarare att bemanna
akutmottagningen infér denna sommar vilket ocksé kan vara en del av forklaringen.
Handlaggningstiden ar generellt simre I6rdag till madndag, med den samsta handlaggningstiden
I6rdag. En forklaring till det kan vara att de lakare som har jour férutom att bemanna
akutmottagningen ockséa gar rond pa avdelningar samt medverkar vid operationer av akuta
patienter. TTD (tid fran ankomst till lakarbedomning) ar ocksa generellt samre I6rdag till mandag.
Forbattring av interna arbetssatt ger inga matbara skillnader pa flodet genom akutmottagningen
om inte lakarkompetensen samtidigt forandras.

Fran 1 juli sa Ostersunds kommun upp avtalet med Tillnyktringsenheten (TNE) vilket gett en tkad
belastning pa akutmottagningen dven om det inte handlar om s& manga patienter. Personalen
upplever att det blivit mycket merarbete kring flera patienter da de nekats komma till TNE, de har
fatt kontakta socialjour samt polis som kanske &ven i sin tur nekat att ta emot patienten. Aven
langre handlaggningstider i och med detta samt en stérre oro pa akutmottagningen generellt for
Ovriga patienter.

Patientsakerhet

Inom Vardskadeprevention och Vardhygien pagar verksamheten med begransningar som resultat
av vakanser. Introduktion av hygiensjukskoterska startar i september.

Lokala och nationella matningar, verksamhetsgenomgangar som patientsékerhetsdialoger och
hygienronder, markorbaserad journalgranskning, utbildningsinsatser, férbattrad
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avvikelsehantering, vardskadeutredningar och lakemedelsforsorjning ar exempel pa aktiviteter
som pagar.

Smittskydd har under senare delen av perioden framst fokuserat pa epidemiologisk 6vervakning.
Bemanningsproblem pé lakarfronten kommer sannolikt att fortsatta aret ut.

Lakemedelsteamet har pa grund av COSMIC uppgradering inte haft méjlighet att fullfélja enligt
verksamhetsplan.

Arbete med framtida lakemedelsforsorjning fortgar. For att klara den fortsatt 6kande
arbetsbelastningen forstarks Lakemedelsteamet under hésten med farmaceut.

Lakemedel

Den totala kostnaden for lakemedel (inklusive lakemedel pa recept, rekvisition och
specialsubventioner) i Region Jamtland Harjedalen har 6kat jaAmfort med samma period
foregéende ar. Den genomsnittliga 6kningen nationellt var 3,7 procent samma period. Region
Jamtland Harjedalen har lange haft den lagsta kostnaden per invanare vid nationella jamforelser,
men sedan nagra ar har flera landsting/regioner passerat Region Jamtland Harjedalen med lagre
kostnader for lakemedel per patient.

Det ar framst kostnaden for formanslakemedel som Gkar. Det beror dels pa att Region Jamtland
Hérjedalen senare introducerade de nya orala antikoagulantia (blodfértunnande) an évriga riket
samt att nya och dyra orala antidiabetika forskrivs i allt hogre grad. Inom bade férmans- och
rekvisitionslakemedel driver introduktionen av nya dyra lakemedel kostnadsdkningarna (+7,6
miljoner kronor (64 %) till och med juli i &r jamfort med samma period féregaende ar). De nya
lakemedlen beror ofta ett fatal patienter, men till hdga kostnader som kan fa stor budget- och
kostnadspaverkan i mindre landsting/regioner. Tack vare det nationella samarbetet med
inforandet av nya dyra lakemedel sa far Region Jamtland Harjedalen ta del av férmanligare priser
och kan erbjuda en jamlik lakemedelsbehandling med dvriga landet. Det negativa med
samarbetet ar att Region Jamtland Harjedalen inte sjalv kan prioritera resurserna utifran lokala
forutsattningar.

Den dyraste lakemedelsgruppen bade nationellt och lokalt &r, sedan manga ar,
immunsuppressiva medel. Trots stora kostnadsminskningar inom gruppen sa fortsatter kostnaden
att 6ka. Det beror pa att fler indikationsomraden tillkommer sa fler patienter far ta del av
behandlingen samt att den besparingen de nationella trepartsforhandlingarna resulterar i inte &r
inkluderade i den nationella statistiken.

Efter en upphandling tillsammans i norra sjukvardsregionen, sa bytte Region Jamtland Harjedalen
leverantor av dosdispenserade lakemedel till Svensk Dos i borjan av aret. Skiftet gick bra.
Kostnaden for dosdispenseringstjansten beraknas minska med ca 1 miljon kronor per ar for
Region Jamtland Harjedalen.

| maj uppgraderas lakemedelsmodulen i journalsystemet COSMIC. Lakemedelsmodulen
foréndrades i sin uppbyggnad for att 6ka patientsdkerheten och for att mojliggora senare énskad
vidareutveckling av modulen. Det innebar dock att hela modulens utseende forandrades, nya
rutiner kravdes, ny utbildning i systemet behévdes och alla lakemedel méste manuellt foras over
fran den gamla versionen till den nya. For att underlatta 6verforingen av lakemedel till nya
versionen kravs ordinationsmallar, vilka &ven underlattar nyforskrivning av lakemedel i nya
modulen. Arbetet infér uppgraderingen av modulen tog mer resurser an forvantat fran
lakemedelsomradet. Det fick till foljd att 6vriga arbetsuppgifter inom lakemedelsomradet fatt
nedprioriteras det senaste aren.

Lakemedelskommittén, vars arbete varit nedprioriterat under varen, kommer att revidera
rekommendationslistan 6ver de lakemedel som framfor allt bor anvandas vid vanliga sjukdomar
utifran terapitradition, evidens, sékerhet, kostnad och miljoaspekt. Dessutom kommer
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Lakemedelskommittén att uppstka de halsocentraler som sa énskar for att diskutera
forskrivningsmaonster, nyheter inom lakemedelsomrédet samt kvalitetsmal.

Halso- och sjukvardsforvaltningens utvecklingsarbeten

Standardiserade vardforlopp (SVF) forsta tertialen 2017

Region Jamtland Hérjedalen erhdll 2,6 miljoner kronor i stimulansmedel genom att den inlamnade
handlingsplanen blev godkand. Ytterligare 10 SVF planeras vara inférda innan sommaren.

Natverket for sjukskoterskor och kontaktsjukskoterskor ar etablerat och en kartlaggning av hur de
arbetar ar genomférd och man ser att det rader ojamlikhet och ojamstélldhet i det stéd som
patienter med cancersjukdom och deras anhdriga/narstdende erhaller. Natverket fokuserar just
nu pa Min vardplan for att enas om ett satt att arbetat med denna, samt att den ska finnas
tillganglig i COSMIC. Gruppen erbjuds grupphandledning (PREVIA) i syfte att bevara och
utveckla sin professionella grund. Kirurgmottagningens enhetschef kommer att fungera som
sammanhallande i gruppen.

Del lokala processarbetsgruppen presenterar sitt forslag till utveckling av cancerrehabilitering i
juni. Ett intensivt arbete pagar for att skapa en 6vergripande koordinatorfunktion for SVF, vilket
kommer att gynna kontaktsjukskoterskornas mojlighet att utveckla sitt arbete som stod for
patienter och narstadende.

Primarvarden i ligger langt fram i arbetet med SVF och har nu paborjat en planering for intern
utbildning om SVF. Utbildningen &r en nationell satsning, som vi arbetar gemensamt med i norra
regionen.

Vard pa distans

Omrade Barn och unga vuxna arbetar med att minska resandet, bade patienternas och sitt egna
genom att bjuda in patienter till ett videométe. Personalen anvéander antingen surfplattor eller sin
vanliga arbetsplats och patienter kan anvanda sig av sin egen mobiltelefon, surfplatta eller dator.
Deltagarna i métet kan vara antingen i sina hem eller vara uppkopplade frdn kommunens
utrustning.

Dietisterna har fatt mojlighet att bjuda in till ett videomoéte ifran sina respektive arbetsplatser.
Deras patienter &r oftast 80 ar eller aldre sa inbjudan gar ut till distriktskoterskor i olika kommuner
som gor ett hembesok hos patienter och har med sig surfplatta eller dator och ar uppkopplade via
mobilt bredband.

Patienter, som ska genomga PCI (ballongsprangning av kranskarlen), kallas till halsocentralerna i
Strémsund och Sveg istéllet for Ostersund. P& halsocentralerna tas de nddvéndiga proverna och
darefter genomfors ett videomote med personalen pa PCI. Patienterna leds i motesrummet och
personalen startar videomotet.
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Engagemang i bolag och stiftelser

Bolag och stiftelse Agd andel Resultati | Prognos 170831 i
1% tkr tkr

Landstingsbostader i JAmtland AB 100 +2 737 +3 694
Stiftelsen Jamtli Stiftelse 2715 +-0
Lanstrafiken i Jéamtland AB 100 - 3029 - 6 000
Almi Foretagspartner Mitt AB 24,5 -508 (avser jun) Ingen uppgift
(budgeterat underskott =

-262)

Torsta AB 40 -15 +5
Norrtag AB 25 +/-0 +/-0
Vattenbrukscentrum Norr AB 20 -17 -100/-200
Peak Region Science Park AB 15 100 +-0
Naboer AB 11,76 | + 462 (avser juli) +/-0
Jamtand—Harjedalen turism JHT EK FOR Ingen uppgift | +139 (avser juni) +176

Forvaltningsberattelsen ska enligt kommunallagen &ven omfatta verksamhet som bedrivs genom
andra juridiska personer i form av till exempel aktiebolag och stiftelser.

Regionens verksamhet kan bedrivas i annan form an inom forvaltningsorganisationen om
effekten blir storre for regionens vision och att medborgarnyttan ar hogre &n om verksamheten
drivits inom den egna organisationen. Samverkan med andra kan ibland vara ett alternativ.

Landstingsbostader i Jamtland AB

Resultatet for bolaget, fore bokslutsdispositioner och skatt, ar per augusti 2017 3,4 miljoner
kronor i 6verskott. | prognosen for helaret 2017 antas preliminart ett positivt resultat pa

3,7 miljoner kronor, vilket ligger i fas med budgeten med ett éverskott pa 107 000 kronor.
Overskottet beror framst pa rantekostnader 4n budgeterat samt lite hégre hyresintékter. Prognos
direktavkastning 2017 beraknas till ca 3 procent vilket uppfyller kravet enligt &gardirektivet.

Landstingsbostader i Jamtland AB ar ett allmannyttigt bostadsbolag som &gs helt av Region
Jamtland Harjedalen. Genom &gardirektiv tydliggdrs regionens intentioner utéver vad som
framgar av gallande bolagsordning. Bolagets verksamhet ska bedrivas for regionen, i forsta hand,
i rekryteringsbeframjande syfte. Vid uthyrning ska alltid en viss prioriteringsordning galla som
framgar i agardirektivet.

Verksamheten ar lokaliserad inom fyra omraden: centrala staden 241 lagenheter, Solliden med
101 lagenheter, Mariedal med 118 lagenheter samt Krokom med 7 lagenheter som forvarvades 1
april 2012. Totalt 467 lagenheter med en sammanlagd lagenhetsyta om 30 970 kvm. Dessutom
finns 224 garage och 156 bilplatser. Bolaget ager vidare 11 bostadsrattslagenheter i atta
foreningar, varav en lagenhet i Are kommun, en lagenhet i Funasdalen och 6vriga i Ostersunds
kommun.

Flyttningsfrekvensen januari till augusti 2017 ligger pa drygt 13 procent, 60 stycken lagenheter
har sagts upp under perioden. D& ingar inte de 18 lagenheter som Region Jamtland Harjedalen
hyr av bolaget och i sin tur hyr ut méblerade for korttidsboende och i nagra fall direkt till olika
enheter inom sjukhuset.

Vid férhandlingar med Hyresgastféreningen Region Norr i borjan av 2016 beslutades om
hyreshojning med 0,7 procent for bostader fran och med 1 april 2017. Bolaget har fortfarande
lagre hyresnivaer &n den stora allméannyttan pa orten som ar Ostersundshem och mélet ar att
narma sig Ostersundshems hyresnivaer.

Ekonomin &r mycket god i bolaget, den stdrsta utmaningen idag &r att hitta intressanta och
prisvarda lagen for en eventuell nyproduktion samt att fastigheterna behover fortsatta underhallas
och féradlas. Den underhallsplan som framtagits for de narmaste fem aren visar pa ett fortsatt
stort underhallsbehov. Bolagets fastigheter ar byggda under aren 1936-1979 vilket innebar hoga
kostnader for underhall vid jamforelse med bostadsféretag som har yngre bostadsbestand.
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Stiftelsen Jamtli

Jamtli visar ett resultat pa plus 2,7 miljoner kronor per 170831. Prognosen for helar ar noll. |
prognosen har hansyn tagits till ej nyttjade Andamalsbestamda medel i strukturfondsprojekt

Nationalmuseum Norr.

Mal

Utfall

Antalet besokare ar minst 180 000

Prognos ca 190 000 st

Antal skolbesok fran Jamtli &r minst 30

Jamtli kommer géra minst 30 skolbesok under 2017

Jamtli och/eller stiftelsens dotterbolag
deltar i ett flertal nordiska eller
europeiska samarbetsprojekt

For att f& utveckling inom museets verksamhetsomraden driver och
deltar Jamtli och dotterbolagen (var for sig och tillsammans) i
innovativa utvecklingsprojekt, finansierade via olika europeiska och
nordiska fonder. Jamtli driver ett strukturfondsprojekt Mal2, Interreg-
projektet "Tra- och

traditionshantverk” och deltar i tre Erasmus Plus-projekt
(minnestimulering och ungas vég till arbetsmarknaden bl.a.). NCK
driver "Kulturkraften”, ett Mal2-projekt, i vilket ocks& Harjedalens
Fjallmuseum deltar, och tre

Erasmus Plus-projekt, som bl.a. handlar om kompetensutveckling.
Jamtli driver ett Nordplusprojekt rérande volontéarer p& museer och
NCK driver ett

annat Nordplusprojekt som handlar om digitalt larande. Fjallmuseet
ingdr dartill i ett Interreg-projekt.

Inom ramen for regionalt uppdrag ut -
vecklar Jamtli regionalt intressanta
besoksmal i samverkan med lokal och
nationell niva

Jamtli jobbar vidare med utveckling av Harjedalens Fjallmuseum,
vars verksamhet har blivit mycket uppmarksammad de senaste aren.
Teknikland

AB i Optand har haft en normal sommar och dar diskuteras
utveckling av personalutrymmen liksom servering. | Varldsarv
Ragundadalen AB (Déda

fallet) pagar férankringsprocessen som béast och kontakter har tagits
till varldsarv saval inom som utom Sverige. | maj i &r 6ppnade Jamtli
Oppna forskola i Stromsund, Jamtlis forsta franchisebolag, och en
verksamhet som

drivs i samverkan med Strdmsunds kommun och Stréms
hembygdsforening. De férsta manaderna av verksamhet har fatt god
respons, och dven omskrivits i pressen. Samtal pagar dartill kring ett
kulturarvsbolag i Are

kommun med Are Bergbana som nav.

Jamtli utvecklar volontarsarbete pa
besoksanlaggningen

Antalet volontarer och sérskilt antalet statister inom
Historielandsverksamheten har ékat under ar 2017. Genom sa
kallade bonusdagar far volontarer och statister mer kunskap och fler
redskap att medverka i Jamtlis verksamhet.

Jamtli verkar for etablering av
Nationalmuseum Norr

Bygget av konstmuseet pagar for fullt, likasa det innehallsliga
utvecklingsarbetet. Olika pedagogiska och andra program har testats
inom ramen for projektet och tillsammans med Nationalmuseum har
en workshop

héllits som forberedelse for den kommande permanenta
verksamheten. Affarsutveckling pagar och flera samarbetsavtal har
skrivits. Driftavtal med Nationalmuseum behandlas i Stiftelsen
Jamtlis styrelse i september 2017.

Resultat per | Prognos helar
Jamtlis bolag 31/8, tkr 2017, tkr
Teknikland +425 +/-0
Restaurang Hov +2 +/-0
Harjedalens
Fjéallmuseum +160 +295
Varldsarv
Ragundadalen +334 +-0
NCK +630 +100
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Lanstrafiken i Jamtland AB
Totalt sett visar bolaget ett resultat pa -3,0 miljoner kronor for perioden jamfort med foregaende ar
da resultatet uppgick till 1,1 miljoner kronor. Prognosen for helar ligger p& - 6 miljoner kronor.

Totalt sett, inklusive elevkorts- och ungdomsintékter har bolaget omsatt 2,8 miljoner kronor
mindre &n samma period ifjol. | &rets siffra ingar negativ justering av tidigare ars férdelning av
intakter till 6vriga norrlandslan med 2,1 miljoner kronor. Jamfért med budget ar
persontrafikintékterna 3,6 miljoner kronor lagre.

Stadstrafiken inom Ostersund, som drivs med ett sd kallat nettoavtal, har omsatt 1,4 miljoner
kronor mindre an ifjol.

Totalt sett har bolaget betalat 144,8 miljoner kronor i trafikerséttningar for perioden, en 6kning
med cirka 9,2 miljoner kronor jamfort med féregaende ar. Okningen beror dels pa hojda
indexkostnader da framférallt index for PPI, diesel, och RME 6kat kraftigt sedan hdsten 2016,
dels p& okade avtalskostnader bland annat efter forandring av indexkorg. Stadstrafiken inom
Ostersund har tkade persontrafikkostnader med 1,8 miljoner kronor jamfért med féregéende ar.

Tagtrafiken har gatt nagot battre an budget. Avser bade resandeersattning till Botniatag for
ungdomskortsresor samt stationsavgifter. Trafikomkostnaderna innehaller bland annat service-
och supportkostnad for biljettmaskinerna, bussgodskostnader samt trafikupplysning och
trafikundersokningar. Kostnaderna for biljettmaskiner och realtidssystem &r hittills lagre &n
budgeterat men férvantas éka under hdsten.

Forstarkningskostnaderna ar cirka 1 miljoner kronor battre &n budget och de uppgar till 6 miljioner
kronor, jamfort med samma period féregdende ar d& det uppgick till 9,2 miljoner kronor.

Resandet for perioden uppgar totalt sett till 3 960 000 resor, vilket ar en 6kning med cirka 46 000
resor jamfort med samma period féregadende ar. Av dessa resor avser cirka 1 528 000 resor inom
landsbygdstrafiken medan 2 431 000 resor skett inom Ostersunds tétort. Resandet inom
landsbygdstrafiken ar oférandrat jamfort med 2016.

Inom tatortstrafiken har resandet 6kat med 3 procent. P& taget uppgar resandet till cirka

87 000 st, jamfort med 78 000 resor januari-augusti 2016, med Lanstrafikens produkter.

Inom segmentet konsumentresor tappar bolaget resenarer, uppgar till 96 procent jamfort med
foregdende ar. En forklaring till det ar inférandet av ungdomskortet, vilket inneburit en Gverflytt
frdn konsumentresor till elev/ungdomsresor. Bolaget har under varen haft en kampanj for 20-

resorskortet, med syfte att lyfta fram produkten och darmed fa 6kat resande.

Verksamheten Bussgods inom bolaget drivs som en egen affarsenhet, detta ar sarskilt viktigt
eftersom Bussgods agerar pa en konkurrensutsatt marknad. Det har arbetats med att bilda ett
Bussgods i Norr AB, dar norrlandslanen bildar ett gemensamt bolag, med start januari 2018.
Beslutet avseende Jamtlands medverkan i det gemensamma bolaget ar framskjutet och slutligt
beslut tas i oktober 2017.

Bussgods redovisar ett negativt resultat pa 2,1 miljoner kronor, vilket ger en marginal pa

-25 procent (féregaende &r -21 procent och -1,7 miljoner kronor). Underskottet beror pa lagre
intakter, antalet fraktsandningar ar ca 3 300 stycken farre an foregaende ar. Prognosen for helar
visar pa ett underskott pa 3,5 miljoner kronor.
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Trafikaret 2017 har ett tidtabellskifte, i december. Inga stérre férandringar gjordes vid tabellskiftet
2016/2017. Besked fran Migrationsverket har kommit som medfér att avveckling av trafik Grytan
och Continental Inn inte kan goras under hdsten som beréknat.

Maluppféljning

Mal Foregdende ar Utfall
Vardet for kundnojdhet , 57 % 64,7 %
ackumulerat

Nojdheten bland 31% 30,9 %
allmanheten

Mal Malvarde | Utfall 2017-08
Marknadsandelen for 9,5% 8,9%
landsortstrafiken

For tatortstrafiken 16,5 % 18,4 %
Malet avseende 22,5 % 20,4 %
avgangstider for

landsortstrafiken

For tatorten 46,5 % 43 %
Utfallet for 47 % 36 %
sjélvfinansieringsgraden

Almi Foretagspartner Mitt AB
Sammantaget ar bedémningen att i allt vasentligt nds maltalen efter kvartal 2. Resultat ligger
nagot samre an budget, - 508 000 kronor mot budget -262 000 kronor.

Infér 2017 hade hela dgaranslaget budgeterats for tillvaxtrddgivning frdn moderbolaget med
intention att séka nagot mindre projekt for att med regional medfinansiering méta den delen av
anslaget. | nulaget ar det osakert om sa kommer att ske. Styrelsen tog i samband med att
budgeten faststalldes i nov 2016 ett beslut att om dessa intékter inte faller ut ge bolaget utrymme
att belasta det egna kapitalet upp till 2 miljoner kronor.

Andra kvartalet inom radgivning har ett fortsatt starkt utfall. Bolaget ligger i topp i landet bade pa
antal unika kunder och startade leveransmoduler. Detta trots att ett antal av de langre
processerna fran kvartal 4, 2016 fortfarande pagar. Satsning pa att ha manga kundmaéten och
kvalité i leveranserna har gett resultat. Kundtiden har 6kat och antalet radgivningsinsatser och
lanevolym ligger 6ver budget.

Laneverksamheten gar enligt plan, hog efterfragan och resultat utvecklas i stort enligt plan.
Utlaningen var per 31 juli 81,6 miljoner kronor (114 procent mot budget) och resultatet var 3,6
miljoner kronor mot en budget for helar pa 6,4 miljoner kronor.

Koncernstyrelsen antog innan sommaren forslaget till ny strategi i enlighet med éverlamnat
forslag fran projektgruppen for Strategi Almi 2018. Det innebar att Almi fatt en tydlig malbild for
hur verksamheten ska utvecklas framat. Mycket av den dnskade forflyttningen som strategin
medfoér ar beroende av en utveckling inom omrédet digitalisering vilket kommer att ske stegvis
men redan fran 1 januari 2018 gar verksamheten fran 4 radgivarroller till en rddgivarroll med
bredare kompetens, far nya karnerbjudanden och en ny malstruktur. Kompetensfragorna kommer
att vara i fokus i hdst och en éversyn av den regionala organisation kommer att genomforas for
att méta den nya strategiska inriktningen och den nya organisation som antagits for Almi
foretagspartner AB.

Torsta AB

Resultat till och med augusti visar -15 000 kronor. Prognos for heldret 2017 ar beréknat till 0 kr
jamfort med budget 629 000 kronor. Avvikelsen mot budget beror pa farre nya elever 4n beraknat
(36 mot 41) och en mindre méngd extern projektfinansiering.

Kostnaderna ar lagre an budget och det beror i huvudsak pa att en nyrekrytering pa lararsidan

och pé utvecklingsavdelningen inte blir av i ar. Nu i htst kommer nya upphandlingar fran
Arbetsférmedlingen inom skog som anbud kommer att laAmnas pa.
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Maluppfyllelse

Hogst rikspriser pd Gymnasieutbildningarna Ja ndgot lagre

Resultat 3-5 % och soliditet pa 5-15% Nej se prognos

Attraktiv utbildningsanordnare Ja battre antagningssiffror och ndjda kursdeltagare

Kompetens inom jord, skog och vattenbruk Ja

Vara en inspirationskalla for landsbygdsutveckling Ja, men kan alltid bli battre

Ta till vara mojligheter som finns i EU fondprogram Ja, men det &r svarare att jobba med det nya
landsbygdsprogrammet. Vi har fatt avslag pa projekt
och det &r Ianga handlaggningstider.

Nara samverkan med néringslivet Ja, men kan alltid bli battre

| januari forstarktes organisationen med en ny kommunikationschef. En ny hemsida haller pa att
tas fram. Bolaget &r mycket aktivt pd sociala medier och har manga foljare.

Just nu ar det 104 elever pa naturbruksgymnasiet, 36 elever borjade i host vilket ar mycket bra.
Av de 36 eleverna gar 18 pa skog, 8 pa lantbruk och 10 p& smadjur. Det &r en mycket positiv
utveckling och eleverna ar Torstas basta ambassadorer. Tre elever valde den nya inriktningen
Skog- och miljévard.

Torsta har deltagit pA gymnasieméassa och pa Jamtland Game Fair. Den 30 september planeras
for ett stort 6ppet hus med manga aktiviteter. | host kommer Torsta att besdka hogstadieskolor i
lanet med Torstabussen. Sommarlager for elever i hdgstadiet och ett skogskollo for tjejer i
mellanstadiet har genomforts.

Projekten Creative Region of Gastronomy och GREI fortgar enligt plan. Inom ramen for projekt
CRG tas forslag fram till en ny matstrategi fér regionen som skall beslutas av regionfullmaktige i
host. Detta gors med bred férankring och blir ett viktigt styrdokument fér framtida prioriteringar.
Arbetet med att utveckla den offentliga maten i lanet pagar med full fart och stort engagemang
hos alla kommuner i l&net.

Projektet Gront Center har nu antligen kommit i gdng med stod frn Leader och &gs av Krokom
kommun.

Skordefesten 2017 har precis anordnats i hela lanet, en fantastisk fin dag med manga besokare i
farten. Diskussion pagar med Hushallningssallskapet om den framtida organisationen for
Skordefesten.

Det planeras for ett stort matupplevelseprojekt tillsammans med Tréndelag och Hoga kusten.
Med start i host planeras for ett Interregsamarbete kring lokal bioekonomi med Tréndelag
forskning och utveckling.

Antalet externa lunchgéaster och konferensverksamheten okar.

Torsta har precis satt spaden i jorden for en utbyggnad av ladugéarden till 16sdrift for 70 mjélkande
kor. Detta kommer att innebéara en battre ekonomi och en battre arbetsmiljo samt ge positiva
signaler om satsning pa verksamheten och tro p& en framtid for mjolkproduktionen i lanet.
Bolaget har aven i ar en andelsodling med ett mycket battre resultat. Férsoksodlingarna fér SLU i
Umea fortsatter.

Norrtdg AB
Den totala trafikkostnaden per 170831 ar 118,3 miljoner kronor jamfort med budget 128,1 miljoner
kronor. En positiv avvikelse pa 9,8 miljoner kronor.

De tre storsta posterna som har ett battre utfall mot budget ar hanférliga till indexering av

elkostnad och operatorsavgift, lagre banavgifter och egen finansiering av de trimningsatgéarder
som pagar i verkstaden.
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Index av operattrsavgiften ar mindre an budgeterad forsta halvaret men en 6kad kostnad ses
fran 1 juli. Banavgifterna for Mittbanan har reducerats vilket ger en positiv effekt pa
kostnadsmassan. Under kvartalet har kostnad avseende reservfordon for dieselfordon Y31 inte
funnits, vilket var budgeterad for och att budgeterade underhallskostnader inte har realiserats.

Bolagsadministrationen, som ligger utanfor trafikkostnad, uppgar till 2,1 miljoner kronor vilket ar
994 000 kronor lagre &n budget.

Den extra finansiering som Regeringen lagt fram i april 2017 p& 20 miljoner kronor &r inte
inberaknat i det ekonomiska utfallet inte eller i &rsprognos. Trafikverket invantar regeringens
regleringsbrev innan avtal kan traffas mellan Trafikverket och Norrtag.

I &rsprognos 2017 ingar den totala trafikkostnaden for 2017 till 186,8 miljoner kronor jamfort med
budget 193,0 miljoner kronor. En positiv avvikelse pa 6,2 miljoner kronor. De positiva
avvikelserna mot budget &r hanforbart till fyra poster;

1. Indexering av el vilket ger en arseffekt pa +6,6 miljoner kronor

2. Lagre banavgifterna pa Mittbanan samt ej utford trafik p& Luled-Boden, + 2,6 miljoner kronor

3. Trimningsatgarder verkstadsdepa - minskad kostnad pga egenfinansiering +1,7 miljoner kronor
4. Lagre administration, + 1,4 miljoner kronor

De kostnadsokningar som bolaget tagit hojd for;

1. Okade hyreskostnader fér X62 kopplat till avslutande av leveransprojekt och ékade kostnader
for tungt underhall och hogvardeskomponenter - 2,3 miljoner kronor

2. Indexering av operatorskostnad from 1/7 mest hanforbart till dieselindex -1,5 miljoner kronor

3. Reserverat kostnad for reservfordon och bussersattningar till féljd av tungt underhall och stérre
banarbeten under hésten. — 2,3 miljoner kronor

Vattenbrukscentrum Norr AB.
Resultatet ar -17 488 kronor per 170731. Prognos for aret ar att omséattningen hamnar mellan 5, 5
miljoner krononr och 6 miljoner krononr, med ett resultat om 100 000 — 200 000 kronor.

Bolagets intakter fordelas ojamnt dver aret da fiskforsaljning framst sker var och host, samt att de
tjanster bolaget utfor at SLU faktureras halvarsvis. Det ligger fortsatt en stor osékerhet i kostnader
hanfarliga till anlaggningen dar underhallsbehovet ar fortsatt stort och kommer sé vara under
manga ar framdver. Konsultverksamheten har legat i nivd med budget under arets forsta 8
manader, men kommer att sjunka under september till december p& grund av adndrad
organisation. Vi ser trots detta positivt pa denna del av bolagets verksamhet da bolaget besitter
unik kunskap.

Arbetat med att utreda mojligheten att bygga ut anlaggningen for att 6ka romproduktionen har
fortsatt. Bolaget ser fortsatt ett vaxande marknad for saval sattfisk som rom och vi har idag ett
underskott for saval 2017 som 2018 och sannolikt 2019.

Peak Region AB

Resultatet &r 100 000 kronor och prognosen for 2017 visar pa +-0 vilket ar i linje med budget.
Likviditeten har under hela 2017 varit anstrdngd och kréaver stadigt nyttjiande av kontokredit hos
Lansforsakringar Bank. Den 31 augusti uppgar utestdende fordringar med anledning av
rekvisitioner av projektmedel till totalt 3,7 miljoner kronor, varav merparten avser fordringar pa
Region Jamtland Harjedalen.
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Peak Region AB ar en strategisk satsning for att utveckla en arena for att samordna gemensamma
resurser fér innovation och aringslivsutveckling. Bolaget dgs av Samling Naringsliv Jamtlands lans
Ekonomisk Férening 55 procent, Region Jamtland Harjedalen 15 procent, Ostersunds kommun 15
procent, Krokoms kommun 7,5 procent samt Are kommun 7,5 procent.

Verksamheten bestar av tre delar:

Peak Region Science Park erbjuder en innovationsverksamhet och projektplattform for féretag,
forskare studenter och entreprendrer som vill utveckla en idé, en motesplats med mgjlighet att
nyttja kontorsplats, kontorsrum och méteslokaler samt stéd att hitta utvecklingsfinansiering.

Inkubatorverksamheten har till uppgift att ta in nya bolag i Inkubatorn och pensionera bolag som
varit med under l&gre tid. En annan uppgift &r att regionalisera Inkubatorns verksamhet till stérre
delar av lanet med fokus pa innovationer i befintliga foretag. Projektet heter Innovation
Champions.

Peak Innovation leder en framtidssatsning fér hallbar tillvaxt genom satsningar pa forskning,
innovation, affarsutveckling, matchmaking och regional positionering inom turism, sport och
outdoor. Under verksamhetsomradet Peak Innovation ligger ocksé det uppméarksammade SNO-
projektet med fokus pa lagring av kvalitativ snd. Under 2017 pagar projektet Peak 4 som har som
huvudfinansiarer Vinnova, 3,7 miljoner kronor och Region Jamtland Harjedalen, 3 miljoner kronor.

Naboer AB

Resultatet per sista juli visar pa 462 000 kronor Omséttningen ar 1,3 miljoner kronor och
likviditeten god. | prognosen infor arsskiftet forvantas ett nollresultat till &rsbokslutet efter
bokslutsdispositioner. Allt enligt plan.

Naboer AB ar ett gransdverskridande utvecklingsbolag med enbart offentliga agare i Jamtlands
lan och Nord- och Soér-Trondelags fylken. Bolaget verkar for att pa ett operativt sétt, Iangsiktigt
utveckla, varda, forstarka och belysa banden mellan Jamtland och Trondelag. Syftet ar att skapa
gemensamma mervarden genom interregional utveckling.

Arsstamma/generalférsamling hélls i Trondheim den 8 maj. Detta méte foljdes upp av ett
agarméte dar verksamheten diskuterades. P& bolagsstamman valdes en ny styrelse i Naboer AB.
Information till aktiedgarna om verksamheten distribueras varje kvartal genom ett VD-brev samt

l6pande pd www.naboer.se samt information om verksamheten har féredragits for Are

kommuns administrativa och politiska ledning. En information har &ven getts till Ostersunds
kommunfullmaktige. Informationsméten har ocksé genomforts med representanter for Inderoy
kommune och Region Jamtland Harjedalen.

Interregprojekt "Fjallkunskap - en del av vart natur- och kulturarv” gar nu in pa sitt andra av tre ar.
Projektet genomférs aktivitets massigt enligt plan om an nagot kostnadseffektivare an planerat.
Syftet ar att pa ett brett och nytdnkande satt sprida "Fjallkunskap” i olika teman, framst till
malgrupperna barn/unga samt gaster/potentiella gaster i fjllet.

Samarbetet och detaljplanering av STF Fjallets dagar har fortsatt och det kommer nu att
langsiktigt drivas 6ver hela svenska fjallkedjan genom turistféreningens forsorg. Konceptet bygger
pa Upplevelse + Kunskap = Mervarde for gasten. Fjallstationerna utmanar varandra att arrangera
det basta kunskapsprogrammet under perioden 31/8 — 3/9. Cirka 95 programpunkter inplanerade
och allt ar gratis. Det genomfors i en period da manga redan ar i fjallen, bade fjallvandrare och
skolklasser. Samproduktionen av webutbildning “Friluftsliv i fjallen” for hdgstadieelever garin i sin
slutfas. Den kommer att lanseras pa Storulvan den 31/8 i samband med 6ppningen av STF
Fjallets dagar.

De fjallpedagogkurs for larare som stodjer upp webutbildningen planeras att i skarpt lage
genomfdras for forsta gangen 22-24 september. Folkuniversitet kommer att vara den langsiktiga
distributtren for dessa tva koncept som projektet Fjallkunskap och Naturvardverket varit
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ansvariga och delaktiga i att ta fram. Det ar ocksa intressant att vi kan genomféra detta
tilsammans med fjalledarelever fran Aredalens folkhégsskola, vilket innebér att de &r extra
resurser och samtidigt far de praktisera med en potentiell arbetsgivare (Tva av dem som var med
i fjol har fatt jobb i ar pa STF). Informationsspridning pa social media fortsatter kontinuerligt bland
annat under #Fjellkunskap och # Fjellpic och de nar manga.

| gransfjallssammanhang sa har aven ett tvadagars Fjallforum (16-17 februari) genomforts och
planerats tillsammans med fjéllforskningen.

Naboer AB har blivit ombedd att ta en roll i den infrastruktursamordning som startat upp kust-kust.
Allt kopplat till Strakmétet i Ange 8 februari och samverkansmétet i januari mellan Region
Jamtland Harjedalen och Fylkeskommunerna. En process med att antal méten har pagatt i till
augusti och nu har konturerna pa ett mojligt interregprojekt bérja ta form sa nu ar det upp till de
tankta huvudmannen att forankra och besluta.

Planering av Markeringséret 2018 inom karolinertemat har fortsatt. En interregansokan ar formulerad
och inlamnad. Trondheim kommune och Jamtli blir projektagare och Naboer AB far en
controllerfunktion i projektet.

Jamtland Harjedalen Turism ekonomisk férening, JHT.
Resultat per 2017-06-30 ar 139 000 kronor. Prognosen for helaret visar pa 176 000 kronor.

JHT bildades 1995 och &ar den professionella och affarsmassiga plattformen fér samverkan i
utvecklingen av besoksnaringen i Jamtland Héarjedalen och foretrader néringen i nationella och
internationella sammanhang. JHT &gs av och samverkar med lanets destinationer och
turistforetag, foretradare for offentlig sektor, intresseorganisationer med flera. | féreningens
styrelse finns foretréadare for lanets besdksnaring och Region Jamtland Harjedalen.

Inom kommunikationsomradet har utveckling av nattadgen, det nyligen etablerade direktflyget frn
London och en fordjupad dialog med Trafikverket om underhall pa vagnatet i Harjedalen ingatt i
arbetet.

Verksamheten utgar fran de mal och de insatsomraden som beskrivs i den regionala
BesoOksnaringsstrategin och &r indelad i tre delar:

Egen budget och Uppdragsverksamhet avser verksamheter som finansieras genom intakter fran
samarbetspartners, uppdragsgivare och deltagaravgifter.

Har har produktionen av Upplev Jamtland Harjedalen utgjort den stérsta delen men samtidigt har
beslut tagits i styrelsen om att gora ett uppehall i produktionen av resemagasinet.

Basverksamheten, inklusive utvecklingsmedel fér projektmedverkan, finansieras av regionens
kommuner, Region Jamtland Harjedalen och av medlemmarna, det vill sdga i huvudsak
besdksnaringen.

Inom basverksamheten har arbetet med den utvecklingsprocess avseende ansvar, roller och
arbetsfordelning inom JHT och destinationerna som styrelsen beslutade om under varen 2016
fortsatt. Beslut i fragan ska fattas av JHT:s styrelse i september 2017 da det aven ska fattas
beslut om fortsatt arbete mot bakgrund av den genomfdrda forstudien Framtidens destination. Ett
antal projektinitiativ med bland annat inriktning mot kompetensférsérjning, utveckling av fjallet
som arena och tillganglighet via Interreg har tagits. JHT har aven genom att ingd i styrelserna for
Svensk Turism och Visit Sweden kunnat fortsatta medverka till att forma den nationella
turismverksamheten.

Projekt avser aktiviteter som finansieras med i huvudsak externa medel och som har en tydlig
inriktning. Exempel pa finansiérer ar Region Jamtland Harjedalen, EU, Tillvaxtverket samt

deltagande destinationer och privata foretag.

Framtidens destination, vars syfte ar att utveckla nya affarsmodeller for
destinationsorganisationerna, har pagatt under det forsta halvaret. For narvarande diskuteras hur
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erfarenheterna fran arbetet ska tas vidare. Inom Export 3.0 har som namnts ovan arbetet for att
na storsta mojliga effekt av direktflyget frdn London och att skapa férutsattningar for fortsatt trafik
varit centralt.

| projektverksamheten har arbetet inom Turism 2030 fortsatt med fokus pé utveckling av den
samlade marknadskommunikationen och med affarsutvecklingsinsatser. Kompetensutveckling
och etablering av den nya webbplatsen www.adventuresweden.com har varit viktiga delar.

Ett arbete for en fortsattning efter projektavslut har resulterat i ett forslag till en ekonomisk
forening. | nulaget har tio féretag visat intresse att delta i bildandet av Jamtland Harjedalen Film
Commission som i sin tur enligt forslaget ska bli medlem och aktiv part i Sweden Film
Commission. Forfragan om finansieringsstod till kommissionen ar utskickad till kommunerna och
Region Jamtland Harjedalen med malsattningen att arbetet for fler filmproduktioner i regionen ska
kunna tas fram.

Samverkansférbund, namnder med flera foljs upp i arsredovisning 2017.
Samordningsférbundet i Jamtland A, Norrlands Musikteater och Dans (NMD), Stiftelsen Zenit,
Mittnorden kommittén, Gemensam namnd upphandling, lagerhalining och distribution av
sjukvardsmaterial, Gemensam namnd narvard Frostviken, AB Transitio, Coompanion, LOF,
Norrlandstingens regionférbund, Inera AB, Brf Lugnviks centrum, Brf Torvalla, Brf Akerartan.
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Rakenskaper

RESULTATRAKNING Miljoner Delarsbokslut  Delarsbokslut  Deldrsbokslut
kronor 15-08-31 16-08-31 17-08-31
Verksamhetens intakter 440,6 493,2 484,7
Verksamhetens kostnader -2801,5 -2927,8 -3043,1
Avskrivningar -76,2 -80,4 -82,4
Verksamhetens nettokostnader -2437,1 -2515,0 -2 640,7
Skatteintakter 1743,1 1802,8 1881,2
Statsbidrag generellt 439,4 478,1 507,1
Statsbidrag lakemedel 207,3 212,2 228,8
Finansiella intakter 12,6 3,6 3,8
Finansiella kostnader -12,6 -5,5 -16,6
Resultat efter finansiella intékter och kostnader -47,3 -23,8 -36,4
Extraordinéra intakter 0,0 0,0 0,0
Forandring av eget kapital -47,3 -23,8 -36,4
Budget Prognos

Miljoner kronor 2017 2017 Avvikelse
Verksamhetens intékter 680,0 647,5 -32,6
Verksamhetens kostnader -4431.9 -4606,4 -174,6
Avskrivningar -109,0 -123,3 -14,3
Verksamhetens nettokostnader -3860,9 -4 082,2 -221,4
Skatteintakter 28412 28235 -17,9
Statsbidrag generellt 744,0 761,3 17,3
Statsbidrag lakemedel 292,1 342,9 50,7
Finansiella intakter 9.0 9,2 0,2
Finansiella kostnader -25,4 -24.7 0,7
Resultat efter finansiella 0,0 -170,0 -170,0

intékter och kostnader
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BALANSRAKNING miljoner kronor 1B 2017-01-01 UB 2017-08-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar 13,7 10,9
Mark och byggnader 665,0 655,0
Maskiner och inventarier 2548 2515
Finansiella anlaggningstillgangar 64,8 64,7
Summa anlaggningstillgangar 998,3 982,0
Omsattningstillgangar

Forrad 14,5 14,6
Kortfristiga fordringar 211,8 169,6
Kortfristiga placeringar 468,3 409,9
Kassa och bank 145,0 186,1
Summa omsattningstillgangar 839,7 780,3
SUMMA TILLGANGAR 1838,0 1762,3
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital 121,2 -75,7
Arets resultat -196,8 -36,4
Summa eget kapital -75,7 -112,1
Avséttningar

Pensioner 954,5 995,7
Sarskild loneskatt pa pensioner 231,6 241,6
Summa avsattningar 1186,0 1237,3
Skulder

Langfristiga skulder 9,5 87,1
Kortfristiga skulder 718,1 550,1
Summa skulder 727,7 637,2
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 1838,0 1762,3
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KASSAFLODESANALYS

Den I6pande verksamheten i miljoner kronor 2015-08-31 2016-08-31 2017-08-31
Verksamhetens intakter 440,6 493,2 484,7
Justering for reavinster 0,0 -0,2 0,0
Verksamhetens kostnader -2877,8 -3008,1 -3125,5
Justering for reaforluster 0,2 0,2 0,1
Justering for gjorda avskrivningar 76,2 80,4 82,4
Justering for gjorda nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Justering for avsattningar till pension 41,0 43,4 51,2
Verksamhetens nettokostnader justerade for ej

likviditetspaverkande poster -2 319,8 -2391,1 -2 507,2
Skatteintakter och generella statsbidrag 2389,8 24931 2617,1
Finansiella intékter 12,6 3,6 3.8
Finansiella kostnader -12,6 -55 -16,6
Medel fran verksamheten fore forandring av rérelsekapital 70,0 100,0 97,1
Justering for rorelsekapitalets foréandring

Okn(-)/minskn(+) férrad och varulager 0,2 0,1 -0,1
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga fordringar -89,3 39,2 42,2
Okn(-)/minskn(+) korta placeringar 100,3 14,0 58,4
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga skulder -135,2 -149,0 -168,1
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -124,0 -95,7 -67,6
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i immateriella anlaggningstillgangar -33,4 0,0 0,0
Omklassificering av investering i vardsystemet Cosmic* 0,0 0,0 0,0
Investering i immateriella anlaggningstillgangar* 33,4 0,0 0,0
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar -93,8 -76,8 -66,5
Investering i materiella anlaggningstillgangar 0,0 11 0,4
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar -8,9 -17,2 0,0
Investering i finansiella anlaggningstillgangar ** 0,0 0,0 0,0
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran den I6pande investeringsverksamheten -102,7 -93,0 -66,1
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Aterbetalning utl&ning/Minskning l&nga fordringar 3.4 03 0.0
Langfristig upplaning/okning langa skulder 12 0.0 77,6
Utlaning/okning langfristiga fordringar 0,0 2,7 0,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 4,6 -2,5 77,6
Periodens kassaflode*** -152,1 -91,2 41,1
Likvida medel vid arets borjan 299,3 278,4 145,0
Likvida medel vid periodens slut 147,2 187,3 186,1
Forandring av likvida medel -152,1 -91,2 41,1

** 2015-01-01 Ingaende balanser for Regionforbundet Jamtlands Lan som 6vergick i Region Jamtland Harjedalen
150101. Exempelvis aktier i Lanstrafiken och Torsta AB. 2016 géller 6kningen andel i Kommunivest Ekonomisk

forening 17,2 mkr.

* Under pagéende investering bokférdes kostnaderna pa preliminarkonto 1200, dvs materiell investering men vid
aktiveringen 15-04-01 och 15-08-01 bokfordes vardsystemet som immateriell investering, konto 1012. Totalt
aktiverat for Cosmic ar 33,4 mkr for aren 2013-2015 fordelat pa 2013 (fran oktober) 6,2 mkr, 2014 23 mkr och

2015 4,2 mkr.
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Allmanna redovisningsprinciper

Arsredovisningen &r upprattad i enlighet med
lagen om kommunal redovisning (1997:614),
rekommendationer fran Radet for kommunal
redovisning (RKR) och god redovisningssed.

Att lagen om kommunal redovisning och
rekommendationer fran Radet fér kommunal
redovisning fdljs innebér bland annat att:
* Intékter redovisas i den omfattning det
ar sannolikt att de ekonomiska
tillgangarna kommer att tillgodogoras och
intakterna kan beraknas pa ett tillforlitligt
satt.
« Fordringar har upptagits till de belopp de
beraknas inflyta.
« Tillgangar och skulder har upptagits till
anskaffningsvarde dér inget annat anges.
« Vardering av kortfristiga placeringar har
gjorts till det lagsta av verkligt varde och
anskaffningsvardet.
* Periodisering av inkomster och utgifter
har skett enligt god redovisningssed

Jamforelsestdrande poster
Jamfdrelsestdrande poster ar resultatet av
handelser eller transaktioner som inte ar
extraordindra men som ar viktiga att
uppmarksamma vid jaAmférelser med andra
perioder.

Periodisering

Periodisering har skett for att ge en
rattvisande bild av resultat och finansiella
stéllning for den aktuella perioden. Det
innebar att utgifter kostnadsforts det ar da
forbrukning skett och inkomster intéktsforts
det &r som intakten genererats.

Konsekvensprincipen, vasentlighetsprincipen
och forsiktighetsprincipen, vilka i viss man
modifierar huvudprincipen, tillampas i
forekommande fall. Eventuella avvikelser
kommenteras under respektive rubrik.

Sammanstélld redovisning

Enligt bestimmelserna i den kommunala
redovisningslagen ska arsredovisningen
aven omfatta den verksamhet som bedrivs i
bolagsform. Syftet med den sammanstéllda
redovisningen &r att ge en sammanfattande
och rattvisande bild av Region Jamtland
Harjedalens totala ekonomiska stéllning och
resultat oavsett om verksamheten bedrivs i
forvaltnings- eller foretagsform.
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INTAKTER

Skatteintakter

Den prelimindra slutavréakningen for
skatteintakter baseras pa SKL:s
decemberprognos i enlighet med
rekommendation RKR 4.2.

Statsbidrag

Specialdestinerade/riktade statsbidrag
redovisas i resultatrékningen tillsammans
med dvriga verksamhetsanknutna intékter.
De periodiseras i normalfallet till den period
dar kostnaderna som statsbidraget avser ar
bokforda.

Generella statshidrag och utlamning
redovisas i resultatrékningen tillsammans
med bidrag och avgifter i
utjgmningssystemen i posten generella
statsbidrag och utjamning. De redovisas
normalt enligt kontantmetoden vilket innebar
att de redovisas vid utbetalning.

KOSTNADER

Hyres- och leasingavtal

Operationell leasing:

Samtliga leasingavtal ar operationella
leasingavtal.

Avskrivningar

Avskrivning av materiella
anlaggningstillgadngar gors for den beraknade
nyttjandeperioden med linjar avskrivning
baserat pa anskaffningsvardet exklusive
eventuellt restvarde. Pa tillgangar i form av
mark, konst och padg&ende arbeten gors
emellertid inga avskrivningar.

Avskrivningstider
Foljande avskrivnings tider tillampas normalt:
3,5,7,8,10, 15, 20, 30 ar.

Nyttjandeperioden utgdr grunden for
bedémningen av avskrivningstidens langd.
Avskrivningstiden ska vara ett resultat av en
lokal beddmning och anpassas till den
aktuella anlaggningens speciella
forutsattningar, till exempel verksamhetens
art, utnyttjandet av tillgangen, geografiska
férutsattningar.



Omprdvning av nyttjandeperioden sker om
det finns omstandigheter som pekar pa att
det ar nédvandigt (till exempel
verksamhetsférandringar, teknikskiften,
organisationsforandringar).

Avskrivningsmetod

| normalfallet tillampas linjar avskrivning, dvs.
lika stora nominella belopp varje ar.
Avskrivning pabdrjas nar tillgangen tas i bruk
och utgdr ifrdn anlaggningarnas ursprungliga
anskaffningsvarde.

Den normala avskrivningstiden fér olika typer
av anlaggningstillgangar ar féljande:

Markanlaggningar 5-50 ar
Byggnadsinventarier 3-30 ar
Inventarier 5-10 ar
IT-utrustning 3-5 ar

Medicinteknisk utrustning 5-10 ar

Bilar och andra transportmedel 5-10 &r
Jord-, skogs- och
Tradgardsmaskiner 5-10 ar
Rekommendationen avseende materiella
anlaggningstillgdngar RKR 11:4 som
beskriver att forvantas skillnader i
forbrukningen av en materiell
anlaggningstillgdngs betydande komponenter
vara vasentlig, ska tillgangen delas upp pa
dessa komponenter och respektive
komponent skrivas av separat, sa kallad
komponentavskrivning.

Region Jamtland Harjedalen har infort
komponentavskrivning i enlighet med RKR
11:4 p& byggnader.10-60 ar.

Exempelvis, stomme, fasad, VVS, styr- och
regler, 6vervakning samt dvriga komponenter
som kan identifieras.

Ateranskaffning av en komponent redovisas
som anskaffning av ny anlaggningstillgadng

och eventuellt kvarvarande redovisat varde
for den ersatta enheten kostnadsfors.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella tillgangar
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En immateriell anlaggningstillgang &r en
identifierbar icke-monetar tillgdng utan fysiskt
form. Vid redovisning av immateriella
tillgangar foljs RKR 12.1.

Av forsiktighetsskal tillampas en
beloppsgrans pa 30 prisbasbelopp eller mer.
Avskrivningstiden varierar mellan 3-5 ar.
Nyttjandeperioden omprévas i slutet av varje
rakenskapsar.

Materiella tillgangar

En materiell anlaggningstillgang ar fysisk
tillgang avsedd for stadigvarande bruk. Vid
redovisning av materiella tillgangar foljs RKR
11.4.

En anskaffning som i évrigt uppfyller
kriterierna for investering, ska bokféras som
investering endast under forutsattning att
utgiften uppgar till minst ett halvt basbelopp
och att nyttjandeperioden ar minst 3 ar.
Anlaggningstillgangarna ar i balansrakningen
varderade till anskaffningsvéardet med avdrag
for ackumulerade avskrivningar.

Undantaget frdn RKR 11.4 ar
tillgangsredovisningen av individmarkta
hjalpmedel dar alla individmérkta hjalpmedel
fran 1000 kr hos hjalpmedelscentralen bokas
som anlaggningstillgdng och avskrivningar
gors. Detta enligt beslut frdn 2006. Ett skal ar
att kostnader och intakter ska matchas under
samma period d& de individmarkta
hjalpmedlen hyrs ut. Systemstddet finns i
lagersystemet Sesam 2. Datorer och
rollatorer avskrivs pa 3 ar, sangar pa 8 ar och
allt 6vrigt pa 5 ar.

| anskaffningsvardet for fastigheter och tag
ingar lanekostnader enligt alternativmetoden
i RKR 15.1.

Finansiella anlaggningstillgangar

Enligt Radet for kommunal redovisnings
rekommendation nr 20 ska finansiella
tillgngar klassificeras som
anlaggningstillgangar da syftet med
innehavet ar att tillgdngen ska innehas eller
brukas stadigvarande. Medel som
kontinuerligt ar foremal for kop och
forsaljning och som ar tillgangliga for att mota



I6pande utbetalningar, ska klassificeras som
omsattningstillgangar.

Pensionsmedel och samtliga
placeringsmedel &r klassificerade som
omsattningstillgdngar. De ar varderade till det
lagsta av anskaffningsvéardet och
forsaljningsvardet.

Huvudmetoden tillampas.

OMSATTNINGSTILLGANGAR
Omeséttningstillgdngar varderas som
huvudprincip till det lagsta av
anskaffningsvardet och det verkliga vardet.
Med det verkliga vardet avses
forsaljningsvarde efter avdrag for beraknad
forsaljningskostnad.

Kundfordringar och &vriga kortfristiga
fordringar.

Fordringar varderas till de belopp varmed de
beraknas inflyta.

Varulager och forrad

Inventering ska goras av alla férrad/lager
med undantag av koksforrad, medicinforrad,
avdelningsforrdd samt smarre forrad av
omsattningskaraktar med ett varde som
bedéms underskrida 50 000 kr. Alla
inventerade lager ska bokas upp. Lager av
olja och flis for Il6pande anvandning ska alltid
inventeras.

Lagret ska véarderas till senast kanda
anskaffningsvarde exklusive moms. Néar det
galler forrdd med systemstad, till exempel
Sesam lager, varderas lagret till faktiskt
anskaffningsvarde enligt FIFO.
Inkuransavdrag gors med 3 procent av
samtliga lagertillgangar enligt
forsiktighetsprincipen.
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SKULDER OCH AVSATTNINGAR

Skuld personalen

Skuld till personalen i form av
semesterldneskuld, upplupen 6vertid, jour
och beredskap samt tillhérande upplupen
arbetsgivaravgift, har varderats och
redovisats som kortfristig skuld enligt
I6neléaget 31 december 2016 och géllande
arbetsgivaravgifter for 2017.

Pensionsskuld/avsattning

Forpliktelser for pensionsataganden for
anstallda i kommunen ar beréknade enligt
RIPSO07.

En forpliktelse att betala ut pensionsférmaner
som intjanats fore 1998 ska inte tas upp som
skuld eller avsattning. Dessa pensioner
redovisas som kostnader

i resultatrékningen vid utbetalning.

Pensionsatagande for fértroendevalda
Foértroendevalda med en uppskattad
sysselsattningsgrad pa minst 40 procent
omfattas av ett sarskilt avtal om
pensionsférméner. Pensionen beraknas till
65 procent av genomsnittet pd de arsarvoden
som utbetalats tva ar fére avgang. For full
pension kravs minst 12 ars uppdrag och
minst en mandatperiod. Visstidspension
utbetalas for tid fore 65 ars alder. Fran 65
eller 67 ars alder omraknas pensionen till
alderspension. For tid fore 65 ars alder
samordnas visstidspensionen med
eventuella forvarvsinkomster.

For avtal med samordningsklausul utgar
berakningen fran de forhallanden som ar
kanda vid bokslutstillfallet. Om inget annat ar
kant gors berakningen utifran att ingen
samordning kommer att ske.



Begreppsforklaringar och ordlista

Anlaggningstillgdng och
omsattningstillgdng

Ett landsting har tva sorters
tillgéngar, anlaggningstillgdngar
och omséttningstillgdngar. Med
anlaggningstillgdngar menas
tillgdng som &r avsedd att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten. Féljande
typer av anldggningstillgdngar
existerar:

materiella; maskiner, inventarier
och fastigheter, finansiella; aktier
i dotterbolag immateriella;
goodwill, patent- och
licensrattigheter Med
omsattningstillgdngar menas
tillgédngar som inte &r avsedda att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten; likvida
medel, vardepappersportféljer,
kundfordringar och varulager.

Ansvarsforbindelser
Forpliktelse som inte redovisas
som skuld eller avsattning pa
grund av att det inte ar troligt att
den kommer att behdva infrias,
eller p& grund av att dess storlek
inte kan beraknas med tillrécklig
tillforlitlighet. Det kan &ven vara
fréga om en mojlig forpliktelse,
det vill séga det ar osakert om det
foreligger en forpliktelse eller €j.
Ansvarsforbindelser redovisas
inom linjen i balansrakningen, det
vill sdga de tas inte med i
balansrékningens
beloppskolumner och réknas inte
in i balanssumman.

Avsattning

En skuld som &r oviss nér det
galler forfallotidpunkt eller belopp.
Ett féretag ska redovisa en
avsattning i balansrékningen nar
det har ett 8tagande for en
intraffad handelse dar det &r
troligt att det kravs ett utfléde av
resurser for att reglera atagandet
och foretaget kan gora en
tillforlitlig uppskattning av
beloppet. Om inte samtliga dessa
villkor &r uppfyllda, ska ndgon
avsattning inte redovisas i
balansrakningen. Exempel pa
avsattning ar kostnaden for
intjdnade pensioner.

Balansrdakning

En 6gonblicksbild av den
ekonomiska stallningen pa
bokslutsdagen, uttryckt i
tillgdngar, skulder och kapital.
Balansrakningen har en
tillgdngssida och en skuldsida.

Bruttokostnader
Ar verksamhetens kostnader
inklusive avskrivningar.

Eget kapital

Vérdet av ett foretags tillgdngar
med avdrag for skulder och
avsattningar. Om resultat ar
positivt 6kar det egna kapitalet,
medan ett negativt resultat
minskar det egna kapitalet.

Extern intdkt eller kostnad
Intékter eller kostnader som
foretaget har i relation till andra
foretag, organisationer eller
privatpersoner. Interna intakter
eller kostnader ar transaktioner
mellan olika kostnadsstéllen eller
enheter inom organisationen.

Ingdende balans
Vardet pa tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets borjan.

Komponentavskrivningar
Avskrivningar ska spegla hur
tillgdngens varde och/eller
servicepotential succesivt
forbrukas darfor maste skillnader i
forbrukning och nyttjandeperioder
av betydande komponenter i en
materiell anlaggningstillgdng
delas upp pa dessa. Respektive
komponent ska skrivas av
separat.

Byggnader har normalt ett antal
betydande komponenter som
stomme, stam, fasad, tak, hissar,
ventilation mfl.

Poster inom linjen
Redovisningsbegrepp som innebar
att stallda sdkerheter och
ansvarsforbindelser inte ska
raknas in i balansrédkningen utan
redovisas inom linjen. Det betyder
att de ska visas i anslutning till
balansrakningen och att deras
belopp inte ska rdknas in i
balansomslutningen.

Investering

Definieras som inkdp av
anlaggningstillgdngar sdsom
fastighet, utrustning eller
maskiner med varaktighet 6ver 3
o . . = o

ar och ett inkdpsvarde pa
minimum ett halvt basbelopp.

Regionkoncernen

Regionen med dess forvaltning
samt de aktiebolag, ekonomiska
foreningar och stiftelser dar
Regionen har ett vasentligt
inflytande.

Likvida medel

Foéretagets
penningtillgodohavanden i
kontanter: kassa, postgiro, bank
och bankgiro men aven utlandska
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sedlar, erhdlina checkar,
postanvisningar och postvaxlar
som annu inte Iésts in. Ordet
likviditet ar en definition av
foretagets betalningsformaga pa
kort sikt.

Nettoinvestering

Arets investeringsutgifter efter
avdrag for 8rets forsaljning och
utrangering.

Nettokostnad

Verksamhetens intékter (avgifter
och erséattningar) minus
verksamhetens kostnader
(personal, material, tjanster och
avskrivningar). Nettokostnaden
finansieras med skatter och
generella statsbidrag.

Nyckeltal och
nyckelindikatorer

Ett satt att genom jamfoérelsetal
beskriva verksamheten och goéra
den jamforbar over tid och med
andra foretag. Nyckeltal anvands i
samband med uppféljning for att
bland annat méta effektivitet vid
resursanvéndning. Exempel p8
nyckeltal &r soliditet och likviditet.

Periodisering

En fordelning av kostnader och
intakter pa den
redovisningsperiod till vilken de
hor.

Realisationsvinst eller reavinst
Vinst som uppstar vid forsaljning,
till exempel vid fastighetsafférer.
Realisationsvinsten ar
forsaljningsvardet minus bokfort
restvarde och eventuella
forsaljningsomkostnader.

Resultat

Skillnaden mellan ett foretags
intédkter och kostnader under en
viss period. Resultatrakning ar
den uppstallning som visar hur
vinsten eller forlusten foér
perioden uppkommit.

Rorelsekapital

Alla de tillgdngar som inte &r
avsedda att stadigvarande
innehas, minskade med de
skulder som ska betalas inom ett
ar. Rorelsekapitalet ar ofta en
konstant andel av omsattningen.
Ett positivt rorelsekapital innebar
en buffert tack vare att det finns
ett eget och I&ngfristigt kapital
som dven racker till att finansiera
omsattningstillgdngarna. Ett
negativt rérelsekapital innebar att
leverantodrerna till viss del
finansierar
anlaggningstillgdngarna.


http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=1825&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=199&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=196&term=P&limit=500

Skuld

Atagande att i framtiden betala
eller pd annat sétt fullgéra en
ekonomisk forpliktelse till ndgon
utomstdende. Skulder som
forfaller till betalning inom ett ar
benamns kortfristiga skulder,
ovriga skulder bendmns
I&ngfristiga.

Soliditet

Betalningsférmaga pé 18ng sikt
eller formaga att std emot
férluster och
konjunkturnedgdngar. Soliditeten

anger den del av tillgdngarna som
finansierats med eget kapital
(eget kapital genom totalt
kapital).

Utgdende balans
Vérdet pé tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets slut.

Upplupna intdkter och
kostnader

Upplupna intékter ar sddana
intékter som hor till bokslutsdret,
men déar foretaget/myndigheten
varken har skickat en faktura eller
fatt betalt for tjansten eller varan
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fore bokslutsdagen. En upplupen
intakt redovisas i balansrékningen
som en interimsfordring.

Upplupna kostnader &r sddana
kostnader som hor till
bokslutsaret, men dar
foretaget/myndigheten varken
fatt faktura eller betalat for
tjansten eller varan fore
bokslutsdagen. En upplupen
kostnad redovisas som en
interimsskuld.



