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Uppfoljning november 2017 Regionstyrelsens
aktiva mal Andel Vardskador ska minska

BAKGRUND

Regionfullmaktige har i sin regionplan beslutat om ett antal strategiska mal for
perioden 2017-2019. I regionstyrelsens verksamhetsplan aterfinns for varje
strategiskt mal tva aktiva mal och ett antal framgéngsfaktorer i form av
utvecklingsomraden. De aktiva malen och framgangsfaktorerna ar styrelsens
prioritering for 2017. Enligt styrelsens uppfoljningsplan ska det aktiva malet Andel
vardskador ska minska, foljas upp vid regionstyrelsens sammantriade i maj och
november.

AKTIVT MAL ANDEL VARDSKADOR SKA MINSKA

Andel vardskador ska minska mats med Markorbaserad journalgranskning (MJG),
en strukturerad metod for att mata forekomst av vardskador i Sverige. Metoden
baseras pé att man vid journalgranskning identifierar journaluppgifter, som kan
indikera en skada och darefter bedomer man om en skada intraffat och om den i sa
fall var undvikbar, det vill siga en virdskada. Metoden identifierar vardskador inom
ett antal skadeomraden och ger en 6verblick 6ver forekomst. Granskningsmetoden
innebar tre manaders efterslapning i tid. MJG-resultat som redovisas i denna
rapport ar “rullande tolv” for tidsperioden 2016 07-07 — 2017-07-01 och omfattar
371 vardtillfallen.

De journaler som granskas tas fram slumpmassigt. Saval urvalsmetod som
granskningsmetoden som innebir att skadan ska ha dokumenterats i journal, kan
paverka utfallet. For att ha en god bild av andelen vardskador inom Region
Jamtland Harjedalen anviands darfor ett antal kompletterande matverktyg.
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Bilden visar att Andel vardskador har minskat under aktuell métperiod.
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Resultat over tid och i jamforelse med riket

Det har visat sig att vir metod att gora urval tidigare skiljde sig fran 6vriga landet
och detta paverkar dirmed mgjligheter till jamforelse med 6vriga landet historiskt.
Under 2013 — 2015 05 anviande Regionen VAS, systemets uppbyggnad har haft
paverkan pa det slumpmassiga i urvalet. Vid 6vergéng till COSMIC forbattrades
urvalsmojligheterna och resultat fran 2015 06 kan, med kinnedom om att vi haft en
annan urvalsmetod, anvandas for nationell jamforelse. Vid arsskiftet 2017/2018
kommer urvalet att ske pa saddant vis att Regionens resultat helt kan jamforas med
ovriga landet. Over tid ses en tydlig minskning av andelen virdskador. Det
forbattrade resultatet beror framfor allt pa att Regionen har kalibrerat urvalet av
journaler for granskning men ocksa pé grund av forandrat arbetssitt.
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Bild 3. Fordelning i vardskadeomraden Region Jamtland Harjedalen 20160701 — 20170730
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Andel (%) vardtillfallen med olika typer av skador per ar

2013 2014 2015 2016
Skadetyper n=360  n=348  n=280  n=264
Vardrelaterade infektioner 18,6 17.2 10.4 2,3 R
Andra typer av skador 7.2 34 1.4 0.8 22
Kirurgiska skador 4.7 34 2.9 0.8 1.6
Blaséverfylinad 56 83 6.4 5,3 1,1
Lakemedelsrelaterade skador 39 23 14 0,0 15
Trycksar 1.7 29 1.8 1.9 1,3
Fallskada 28 20 1.8 23 07
Swikt i vitala funktioner 0.8 08 0.0 0,4 0,2
Postpartum/obstetrisk skada 0.0 0,0 0.0 0,0 03
Neurologisk skada 0,0 03 0.0 0.0 0,1

Bild 4.
Bilden visar resultat for Region Jamtland Harjedalen 2013 — 2016 samt 2016 dven
nationella resultat.

I en jamforelse av resultat for 2016 har Regionen battre resultat &n riket inom alla
omraden utom tre. Vi har fler skador an riket pa grund av blésoverfyllnad och fall
och aven fler fall av trycksar.

Blasoverfyllnad
Att 6vervaka urinblasans volym &r en viktig omvardnadsatgard for att forebygga

vardskador orsakade av overtdnjning av urinblasan. Om patienten far en bestdende
blasmuskelskada pa grund av 6vertdnjning, finns idag ingen medicinsk eller
kirurgisk atgard som kan &terstilla urinblasans funktion. Nar blasvolymen
overstiger 500 ml blir det allt svarare att tomma blasan och risken okar for kroniska
skador med urintomningsbesvir, infektioner och i svara fall livslangt behov av
kateterbehandling.

P& uppdrag av Halso- och sjukvardsdirektéren har Omrade Patientsdkerhet under
2016 genomfortaktiviteter for 6kad kunskap. Forelasning for vardpersonal vid tva
tillfallen av Eva Joelsson-Alm (Intensivvardssjukskoterska, med. dr, ).
Forelasningen inneholl en intervju med en patient som skadats av varden och det
lidande som denna skada inneburit. Kampanjveckor (v21-22). Utdelning av plansch
med "slagord” Bildspel framtaget for att anvandas pa APT/planeringsdagar (for ex
gruppdiskussioner). “Fick-sticka” med matt och atgiarder framtagen pa
ortopedkliniken och sprids till andra verksamheter.

Forekomsten av blasoverfyllnad har minskat, 20150701- 20160730 hittades 19
vardskador orsakade av bldsoverfyllnad i 280 granskade vardtillfallen, for perioden
20160701 — 20170730 fann man 7 fall vid 371 vardtillfillen.
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Fall

Fallolyckor 4r idag den vanligaste skadeorsaken i Sverige och utgor i synnerhet
bland aldre ett omfattande folkhilsoproblem. Tva tredjedelar av de som avlider till
foljd av fall ar 65 ar eller dldre, liksom halften av alla som vardas pa sjukhus till f61jd
av skada. MJG visar pa att Region Jamtland Harjedalen har hog andel fallskador.

P& uppdrag av SVOM arbetar en utsedd grupp med analys av fallskadorna i
Regionen for att hitta orsaker och darmed forbattringséatgarder.

Trycksar

Trycksar ar en vardskada som orsakar stort lidande for patienten och medfor
dessutom en hog kostnad for varden. Trots att trycksar uppmiarksammats pa saval
nationell som regional och lokal niva samt att landsting/regioner arbetat med olika
insatser, minskar inte férekomsten av trycksar i 6nskad takt. Nastan alla trycksar
gar att undvika och forebygga genom ett langsiktigt systematiskt arbete.

Med syfte att minska forekomsten av tryckar, forbattra trycksarspreventionen och
oka kunskapen kring trycksar gav Halso- och sjukvardsdirektoren Omrade
Patientsdkerhet att i uppdrag att kartldgga totalvarden av trycksar och ta fram
atgardsforslag. En sarskild trycksarsgrupp med tydligt uppdrag har bildats.

En géng/ar genomfors via SKL en nationell punktprevalens méatning av trycksar.

Andel patienter med trycksar (kategori 1-4)
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Bild 5. Resultat punktprevalens mitning Trycksar 2017
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Senior Alert
Senior alert ar ett nationellt kvalitetsregister och ett verktyg for att stodja

vardprevention, prevention for dldre personer som riskerar att falla, fa trycksar,
minska i vikt, utveckla ohilsa i munnen och/eller har problem med
blasdysfunktion. Senior Alert har det senaste ret bytt utseende och funktion.
Hanteringen av registret innebar fortfarande att det sker dubbeldokumentation och
man upplever att det tar for mycket tid fran vardarbete. Ett uppdrag fran Hélso- och
sjukvardsdirektoren finns i syfte att forbattra processen. Integreringsarbete mellan
Cosmic och Senior Alert ar prioriterat och paborjat, men det finns svarigheter dven
pa nationell niva.

Saker liikkemedelshantering

Markorbaserad journalgranskning innehéller tre markorer inom omradet
lakemedel, 6kad blodningsrisk, anafylaktisk reaktion och ogynnsam effekt av
lakemedelsbehandling. Ingen av dessa ticker in likemedelshantering. Ett sitt ha fa
kunskap inom omréadet ar att félja hur manga patienter som far
utskrivnings/besoksinformation inkluderat korrekt lakemedelslista. En
overgripande handlingsplan for 2018 beslutades 170928 av styrgrupp lakemedel.
Handlingsplanen utgar fran den nationella lakemedelsstrategin och innehéller bla
att alla patienter ska ha en komplett/aktuell lakemedelslista (matetal andel
patienter som fatt minst en enkel lakemedelsgenomgang senaste 12 manaderna
samt andel patienter som fatt ldkemedelsberittelse i sin utskrivningsinformation).
Overgéng till Cosmic journalsystem 2016 liksom uppgradering av Cosmic 2017 har
bada medfort svarigheter att fa till en komplett 1ikemedelslista pga krav pd manuell
overforing av lakemedel.

Samverkansforum Patientsiikerhet

Syftet med ett samverkansforum ar att pa 6vergripande niva anvianda patienternas
berittelser och bli battre pa att analysera resultat for att identifiera samband och
risker samt forbattringsbehov och foresla atgarder. Mélet ar saker vard, farre
vardskador och nojda patienter.

Omrade Patientsidkerhet och Patientnaimndens forslag pa samverkansform
beslutades pa Halso- och sjukvardsforvaltningens ledningsgrupp i oktober. Forumet
blir en tjinstemannagruppering med deltagare fran Patientndmnden, Omrade
Patientsakerhet, vardskadeprevention samt verksamhetsrepresentanter.

Kostnad

Varje vardskada innebir ett lidande men ocks3 en 6kad kostnad. Aven om Regionen
har forbattrat resultatet och dirmed minskat kostnaderna finns definitivt utrymme
for ytterligare forbattringar. Resultat f6ljs aterkommande i Hilso- och
sjukvardsforvaltningens ledningsgrupp.
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