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Yttrande over anmalan till JO gallande
begaran att fa ut journalkopia

Redogorelse for handlaggningen

Den 9 maj 2017 kom det till barn och ungdomspsykiatrin pa Region
Jamtland Harjedalen in en begdran om utlamnande av journalkopia
daterad 3 maj 2017.

Berord befattningshavare beklagar att rutinen for begaran om
utldamnande av allman handling inte har foljts. Berdrd befattningshavare
har muntligen lamnat ett avslagsbeslut pd Anmaélarens begéaran dock inte
om skalen for avslag och inte heller om ratten for Anmélaren att fa ett
skriftligt avslagsbeslut och en medfoljande besvarshanvisning om han sé

onskar.

Fran tiden efter mottagandet av Justitiecombudsmannens begéaran om
yttrande har drendet handlagts korrekt och Anmalarens begéaran om
journalkopia for sin dotter har darefter hanterats och provats enligt
sedvanlig ordning och regelverk for arendehantering av utlamnande av
allman handling. Anméalaren har av Region Jamtland Harjedalen fatt ett
skriftligt avslagsbeslut med motivering samt besvarshanvisning om

mojligheten att dverklaga.
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Regionstyrelsen konstaterar att Anmélarens begédran om journalkopia pa

sin dotters journal inte handlagts pa ratt satt.

Berord befattningshavare har forklarat den uppkomna situationen med
att hen pa grund hog arbetsbelastning och semesterfranvaro dréjde med
handlaggningen och svar skickades forst 1 juli 2017. Berord
befattningshavare uppger att det av misstag inte angavs ratten till en
skriftlig motivering av beslutet och att darmed rutin for arendehantering
for utldmnande av allméanna handlingar inte foljdes. Synpunkterna fran

den berorde befattningshavaren bifogas.

Klart ar att befattningshavaren inte uppmarksammat regelverket for
arendehantering och utldamnande av allméanna handlingar och darmed
inte heller hanterat begdran om att fa ut handlingar i enlighet med
regelverket. Regionstyrelsen har regler for hantering av begédran om att fa
ut allmanna handlingar och de anstallda i Region Jamtland Harjedalen
kanner val till offentlighetsprincipen, kravet pa skyndsamhet vid
utldamnande av allmanna handlingar och ratten till ett dverklagbart beslut

vid ett avslag pa begéran om att fa ut allman handling.

Berord befattningshavare har pamints om reglerna om utlamnade av
allmanna handlingar och om vikten av en skyndsam och korrekt
handlaggning. Regionstyrelsen kommer att se dver reglerna for
arendehantering och se till att utbildning i arendehantering regelbundet
sker for Region Jamtland Harjedalens medarbetare inom alla regionens

verksamheter inte minst inom varden.

REGIONSTYRELSEN

Christer Siwertsson
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Regionstyrelsens 1:e vice ordférande Hans
Svensson

Regiondirektor

Bilaga: Synpunkter pa handelsen fran berord befattningshavare
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