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1. Grundldggande information

1.1. Bakgrund

Hailso- och sjukvérden dr en kunskapsintensiv verksamhet vilket innebér 6kade krav pé
utbildning. Kvalitetssdkrad utbildning av vardpersonalen som bygger pd evidensbaserad kunskap
ar en viktig del i arbetet med att uppné en god och siker vérd.

Precis som andra yrkesgrupper ex. piloter, brandmin och poliser s& behover dven lékare,
sjukskoterskor och underskdterskor m.fl. trina moment och komplexa vardsituationer bade
individuellt och som ett team i en verklighetstrogen och trygg larandemiljo utan patienter.

I Socialstyrelsens dversyn av vardskador fran 2008 fann man bland 1,2 miljoner
slutenvérdstillféllen cirka 150 000 undvikbara véardskador, framst inom kirurgi och
internmedicin. I en ny rapport fran 2017 konstaterar Socialstyrelsen att vardskadorna har minskat
sedan 2008 men trots denna minskning sa drabbas 6ver 100 000 patienter arligen av vardskador
inom den somatiska sjukhusvarden for vuxna. Sedan mitten av 2015 har kurvan for vardskador
planat ut, och andelen vardskador har snarare gatt upp nagot enligt den sa kallad markdrbaserad
journalgranskning dér patientjournaler gas igenom. Bristande patientsékerhet orsakar bade stort
ménskligt lidande och hdga kostnader for bade sjukvéirden och samhallet, cirka 12 procent av
kostnaderna for sjukhusvard i Sverige kan idag kopplas till vardskador.

For att verksamheter ska kunna bedrivas sikert krévs att medarbetarna bade har teknisk fardighet
och icke teknisk fardighet, menar Socialstyrelsen och hédnvisar till studier som visat att
aterkommande teamdvningar, standardiserad kommunikation och kloka standardiseringar av
arbetssitt kan paverka kvalitet och patientsékerhet positivt.

Simulering och fardighetstrdning har intagit en mer central plats for att hja kompetensen hos
vérdens medarbetare och for att astadkomma forbattringar i den kliniska vardagen.

I SOU rapporten ’Simulering och klinisk trdning” fran 2015 menar utredarna att effektiv
fortbildning boér inga som en naturlig del i den dagliga vardverksamheten och att
sammanstédllningen av kunskapsunderlaget for nyttan med medicinsk simulering visar att
simuleringstréning har positiva effekter pd larande och beteende samt pa patientrelaterade utfall.

Arbetet med patientsdkerhet har blivit &n viktigare idag och 1 enlighet med Patientsékerhetslagen
ska vardgivare frimja hog patientséker, individfokuserad och jadmlik vard. Detta stiller krav pa
vardgivare, chefer och hilso- och sjukvérdspersonal att forutom att bedriva vard med hog
kvalitet ocksa bedriva utbildning av personal med samma hoga kvalitet.

I det pdgaende nationella projektet "Uppna oberoende av inhyrd personal”, som Region Jadmtland
Hérjedalen medverkar i samt 1 regionens nyligen genomforda utredningsrapport ”Utbildning av
Hjart- och lungraddning (HLR) till medarbetare i Region Jimtland Hérjedalen” har det blivit
tydligt att regionen behdver organisera och effektivisera utbildningsinsatser for att framforallt
sakerstdlla och kvalitetssdkra kompetens i den kliniska vardagen men &ven for att sdkerstdlla
kompetens infor mojliga kompetensvaxlingar.
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1.2. Syfte

Kliniskt trdningscentrum (KTC) i Region Jamtland Hérjedalen ska genom teori och praktisk
traning/simulering fordjupa kompetensen hos regionens medarbetare, i forsta hand hos
vardpersonalen och studerande pa grund- och specialist nivé for att né en sékrare vard for
patienterna med en langsiktig effekt.

Ur ett personalperspektiv ska KTC stirka kunskap och kompetens som motsvarar verksamhetens
behov samt som frimjar karridrmojligheter, kompetensvaxlingar och personalsidkerhet.

1.3. Verksamhetsstrategi

KTC-etableringen har beroringspunkter med flera av de strategiska malen och inriktningarna
som framgar i regionplanen for ar 2017-2019.

“Fortsdtta utveckla Region Jamtland Hdrjedalen som en hélsofrdmjande och attraktiv
arbetsgivare for att klara kompetensforsérjning, bdde pa kort och lang sikt”

“Utveckla Region Jiamtland Hdrjedalens arbete med forskning, ldrande, utveckling och
utbildning for att mota samhdllets behov”

“Kvalitetsarbetet och patientsdkerhetsarbetet dr hogt prioriterat inom Region Jimtland
Hdrjedalen och ska genomsyra all verksamhet”

"Nyttja de nationella satsningarna och projektmedel till utvecklingsinsatser med langsiktig

effekt”

KTC-etableringen kommer @ven att bidra till resultat inom de strategiska malen inom omradet
medarbetare:
Kompetensutveckling och karriarvagar for alla yrkeskategorier:

o Utvecklingsmdjligheter, utbildningsvillkor och karridrvégar for alla yrkeskategorier ér
strategiskt viktiga omraden. Medarbetarna ska erbjudas kompetensutveckling utifran
verksamhetens behov.

e Elever och studenter ér framtidens medarbetare och ska utifrdn Region Jimtland
Hérjedalens behov av rekrytering erbjudas en bra verksamhetsforlagd utbildning.

e Region Jimtland Hérjedalen dr en ldrande organisation som genom sin forsknings- och
utvecklingsverksamhet stimulerar och premierar kreativitet, innovation, forskning och
larande.

e Medicinsk och teknisk utveckling inom hilso- och sjukvardsomradet stiller allt storre
krav pa fortbildning.

Kompetensforsorjning utifran behov:

o Kompetensforskjutning ska efterstrivas sé att alla kan kidnna att de arbetar péd toppen av

sin kompetens
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2. Mal

2.1. Effektmal

KTC ska fungera som ett stod i arbetet med patientsékerhet och kvalitetssédkring 1 varden vilket
pa sikt kan leda ett till minskat antal virdskador och klagomaél. Detta kan i sin tur resultera till ett
okat fortroende och liagre kostnader for Region Jimtland Hérjedalen.

Etableringen dr dven en del av andra satsningar som genomfors ex. i1 det nationella projektet
”Uppné oberoende av inhyrd personal” samt i ”Attraktiv arbetsgivare” i Region Jimtland
Hérjedalen.

Utbildning behover dven organiseras for att bli langsiktigt effektiv samt bli en mer naturlig del i
regionens vardverksamheter med situationer, utmaningar och arbetsuppgifter pa arbetsplatsen
som stimulerar till l1drande, utveckling och fler kompetensvixlingar.

2.2. Nyttokalkyl
KTC-etableringen ska bidra till ett flertal nyttoeffekter

Okad patientsiikerhet och vardkvalitet

Genom regelbunden utbildning och 6vning som vilar pa kvalitetssdkrade arbetsmetoder och
evidensbaserad kunskap ska medarbetarna fa en hogre kompetens och en dkad trygghet, bade
individuellt och 1 teamsamverkan vid komplexa och akuta vardsituationer, som leder till en 6kad
patientsikerhet.

Okad effektivitet
KTC ska stodja arbetet med standardiseringar, ritt anvind kompetens och teamsamverkan.

Attraktiv arbetsgivare

KTC ska fraimja verksamheternas behov av utbildning och stimulera till 1irande, utveckling och
karridrvagar. KTC kan dven bidra till att frdmja rekrytering av nya medarbetare.

KTC ska bidra till att underlétta dvergdngen mellan utbildning och arbetsliv for nyutexaminerad
vardpersonal.

Aven studenter pa grund- och specialistniva ska under praktiken f4 méjlighet till tréining for att
hantera, agera och samverka bade vid komplexa och akuta vardsituationer.

2.3. Projektmal

KTC-etableringen kan paverka dvergripande effektivitetsmatt som ex. medelvardtid,
aterinskrivningar.

Antal vardskador ska minska (PPM, MBJ, Avvikelser, LOF-drenden etc.)

Forbéttrat resultat 1 enkédter ex. medarbetarenkét, patientsdkerhetskulturmétning, patientndjdhet
etc.

Antal medarbetare som genomfort kompetenskort samt praktiska utbildningar

Antal studenter som viljer att arbeta inom Region Jimtland Hérjedalen efter genomford
utbildning ska 6ka
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2.4. Forvintat resultat av Etableringsfasen
Projektets etableringsfas ska resultera i en projektplan for det fortsatta arbetet.

3. Krav pa projektet

3.1. Forutsattningar

KTC etableringen ska genomforas i tre etapper:

Etapp 1: Ska planeras for under 2018 och sté klart for drift prel. i januari 2019.

Lokalyta, aktiviteter och utbildningar som prioriteras i etapp 1 ar viss fardighetstrining, hjért-
och lungriaddning, forflyttningskunskap, teamtraning i simulerad milj6é samt utbildning av
personal som ska arbeta pd KTC. Detaljerad prioriteringslista finns i bilaga 1. I etapp 1 tdcks det
viktigaste utbildningsbehoven till vir egen personal samt studenter.

Etapp 2: Ska planeras for under 2019 och sta klart for drift prel. under 2020

Utbildningar och aktiviteter som ska prioriteras i etapp 2 tas fram av projektledaren och beslutas
av styrgrupp.

Etapp 3: Ska planeras for under 2020 och sté klart for drift prel. under 2021.

Utbildningar och aktiviteter som ska prioriteras i etapp 3 tas fram av projektledaren och beslutas
av styrgrupp.

I etapp 2 eller 3 kan det bli aktuellt att samverka/samarbeta med andra aktorer som vill nyttja
KTC. Utbildning av administrativ personal (ex. HLR med hjértstartare) inom Region Jimtland
Hérjedalen kan ocksé bli aktuellt hér.

Foljande krav ir inte paverkbara:

e KTC ska vara placerad pa Ostersunds sjukhus i niira anslutning till vardverksamheten.
Lokalen ska kravstillas s att den senare gér att expandera for etapp 2 och 3.

e KTC ska i forsta hand vénda sig till hdlso- och sjukvardpersonal samt studerande pa
grund- och specialistniva och som basutbud erbjuda fardighetshetstraningar,
forflyttningskunskap, HLR- utbildningar och team- och scenariotraning i simulerad miljo
enligt framtagen prioriteringslista for etapp 1 2018. Ovriga 6nskemal om
utbildningsinnehdll samt prioriteringar infor etapp 2 och 3 ska beslutas av styrgruppen.

e KTC ska dven anpassas sé att de nya kraven i ldkarutbildningen tillgodoses.

e KTC ska ha det 6vergripande ansvaret for de praktiska regiongemensamma
triningsmomenten samt, 1 forekommande fall, de tillhdrande teoretiska kompetenskorten.

e Regionens nya larplattform Saba Cloud ska anvidndas vid utformning av kompetenskort.

e KTC ska ha utbildningsfokus som:

- forebygger risker och vardskador

- forebygger personalskador

- utgér fran den kliniska vardagen

- frdmjar utveckling och kompetensviaxling

- integrerar med de utbildningsinsatser som finns beskrivna i olika yrkesgruppers
karridrvagar
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- vilar pé vetenskaplig och evidensbaserad kunskap, aktuella lagar och forfattningar,
nationella och lokala riktlinjer samt kvalitetssikrade metodanvisningar och
arbetsmetoder.

e KTC-verksamhetens kvalité och resultat ska pa sikt &ven kunna foljas upp genom ex.
forskning.

e Organisation samt kommande budget for drift och underhall av KTC (personal,
utrustning/material, lokalhyra etc.) ska tas fram.

e KTC-etableringen ska genomforas enligt tilldelad budgetram.

Projektet ska dven:
e Folja projektmodellen PROJEKTIL.
e Arbeta vidare med de resultat och prioriteringar som togs fram i forstudien.
e Vara avstimda med andra pagaende projekt som har beréringspunkter med detta projekt.
e Ha patientens bésta i fokus samt framja ett dkat patientinflytande och delaktighet.

3.2. Miljo

Eventuella konsekvenser pa miljon ska beaktas, beskrivas och hanteras enligt Region Jamtland
Hirjedalens regler, riktlinjer och rutiner.

3.3. Avgrinsningar

KTC ska i nuldget inte:
e Erbjuda utbildning till patienter och nérstaende.

4. Kopplingar till andra projekt och verksamheter

Kopplingar finns till:

e Nationella projektet "Uppna oberoende av inhyrd personal”.

e Delprojektet: Utformning och genomforande av rétt anvind kompetens, karridrvégar och
kompetenskort i Region Jamtland Hérjedalen (projektledare: Ulrica Jonsson).

e Handlingsplan: Overgripande handlingsplan patientsikerhet 2018-2020

e Handlingsplan: Overgripande handlingsplan attraktiv arbetsgivare 2018-2020

e Inforandet av Saba Cloud i Region Jimtland Hérjedalen (projektledare: Annika
Ragnvaldsdotter).

e Utredningsrapport januari 2017 fran omrade Patientsdkerhet: Utbildning av Hjirt- och
lungraddning (HLR) till medarbetare i Region Jamtland Hérjedalen.

e Andra ldrosédten ex. Mittuniversitetet, Umea universitet, Vard- och omsorgscollege

e Andra KTC i Sverige.

e KlinSim (Svensk forening for klinisk trdning och medicinsk simulering).
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5. Tidplan

Fullstidndig och detaljerad tidsplan ska tas fram av projektledaren 1 projektplanen och dérefter
godkédnnas och beslutas innan projektet kan gi vidare i genomforande (se BP 2 och 3).
Foljande ar en grov tidsplan for projektet:

Datum Ansvarig
BP 1 - Initiering
Forstudie klar 180131 Projektledare for

férstudien

Forstudie godkands 180131 Regiondirektor
BP 2 — Planering genomforande
Projektdirektiv skapat 171212 Projektagare
Styrgrupp, projektledare, projektgrupp, referensgrupp/er utsedd Projektagare
Projektplan inkl. fullstandig tidsplan, kostnadsplan, Mars-18 Projektledare
organisationsplan, kommunikationsplan och riskanalys for etapp 1
till 3 skapad. Analys av kommande drift- och underhallskostnader
for KTC inkl. finansieringsplan skapad.
Godkann planering for etapp 1 och beslut att fortsatta April-18 Styrgrupp
BP 3 — Genomfdérande etapp 1
Ombyggnadskalkyl for etapp 1 till Fastighetsenheten April-18 Projektledare
Aktivitetslista, motesplanering, specifikationer, aktivitetslistor Projektledare
skapad
Ombyggnad etapp 1 pabdérjas Juni- 18?7  Fastighetschef
Ombyggnad etapp 1 klar Jan -19? Fastighetschef
Slutrapport for etapp 1 Projektledare
Planering och prioriteringar infér etapp 2 2019 Projektledare
Godkann planering och prioriteringar fér etapp 2, beslut att Styrgrupp
fortsatta
BP 4 — Genomférande etapp 2
Ombyggnadskalkyl till Fastighetsenheten Projektledare
Genomférande enligt etapp 1 Projektledare
Ombyggnad etapp 2 pabdrjas Fastighetschef
Ombyggnad etapp 2 klar Fastighetschef
Slutrapport etapp 2 Projektledare
Planering och prioriteringar infér etapp 3 2020 Projektledare
Godkann planering och prioriteringar infor etapp 3, beslut att Styrgrupp
fortsatta
BP 5 — Genomférande etapp 3
Ombyggnadskalkyl till Fastighetsenheten Projektledare
Genomférande enligt etapp 1 Projektledare
Ombyggnad etapp 3 pabdrjas Fastighetschef
Ombyggnad etapp 3 klar 2021 Fastighetschef
BP 6 - Slutleverans
Slutrapport etapp 1-3 2021 Projektledare

Beslut att starta avvecklingsfas Styrgrupp
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BP 7 - Avveckling

Godkann slutrapport och projektet
Arkivera dokument (Diariet)

Avveckla projektgrupp och sténg projektet
BP 8 - Avstamning

Stam av effektmalen
Resultatrapport
Godkann resultatrapport

6. Budget

6.1. Projektkostnader

PROJEKTIL ver 1.4

Projektdirektiv

2017-12-08 Dnr

Version 1

Datum Ansvarig

Styrgrupp
Projektledare
Projektagare

Projektledare
Projektledare
Projektagare

8(10)

Fullstindig och detaljerad kostnadsplan for etableringen inkl. l&ngsiktig finansiering ska tas fram
och beskrivas av projektledaren i projektplanen. Dérefter ska planen godkénnas och beslutas

innan arbetet kan gé vidare i ett genomforande (se BP 2 och 3 i tidsplanen).
Foljande ar en grov kostnadskalkyl for etablering av etapp 1 samt idé om langsiktig finansiering

av KTC verksamheten.

Grov kostnadskalkyl for etapp 1:

Total kostnad for etablering av etapp 1: Cirka 15 miljoner kronor

Léangsiktig finansiering:

Utrustning ex. évningsdockor, attrapper, sdngar, sjukvardsmaterial: Cirka 5 miljoner kr
Teknik ex. kamera, datorer, kontrollrum: Cirka 3 miljoner kr
Lokal, ombyggnad: Cirka 5 miljoner kr

Personal ex. 16n, utbildning, studiebesok: Cirka 2 miljoner kr

e Projektledaren ska analysera och beskriva kommande drift- och underhallskostnader for

KTC.

e KTC:s drift- och underhéllskostnader kan finansieras enligt Region Véstmanlands modell
som innebdr att varje omrade bidrar med utbildningspeng till KTC som genereras per
anstdlld medarbetare, cirka 2000- 2500 kr per anstélld och éar.

o Sirskilda kostnadsdebiteringar vid bestillningsutbildningar samt for ev. externa kunder

6.2. Finansiering under projekttiden

e Regeringens “sjukvardssatsning” 2018, statliga stimulansmedel.

e Annat ex. fonder.

e Pa ldngre sikt (ej etapp 1): Medfinansidrer som vill samverka/samarbeta/nyttja KTC ex.

universitet, kommuner
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7. Overgripande risker

De kritiska aktiviteterna infor etableringsfasen &r lokal- och resursfrdgan. Det dr svart att hitta en
lokal for KTC-verksamheten som ér tillréckligt stor, indamalsenlig och ligger i anslutning till
vardverksamheten vid Ostersunds sjukhus. Dessutom pagér flera andra byggprojekt inom Region
Jamtland Hérjedalen vilket paverkar tillgang till resurser infor byggprocessen.

Av denna anledning &r inférandet planerat i tre etapper dér lokalen kravstélls sa att den 1 ett
senare skede gér att expandera. Lokalen for etapp 1 kommer uppfylla kraven och vara tillracklig
stor for att ticka det viktigaste utbildningsbehoven till var egen personal samt studenter enligt
framtagen prioriteringslista. Fastighetschefen har bedomt att etapp 1 dr rimligt att genomfora
utifran lokalansprak och resurstillgdngar infor byggprocessen.

Samarbete med andra aktorer kan bli aktuellt vid etapp 2 och 3 nér vi kan expandera lokalytan.
Fullstindig riskanalys ska tas fram av projektledaren i1 projektplanen.

8. Overldamnande

e Projektledaren rapporterar uppdragets status pa projektmoten samt styrgruppsmaoten.

e Projektledaren ska testa idéer, I6sningar samt inhdmta information, synpunkter och
onskemal hos referensgrupper.

e Projektledaren ska dven rapportera uppdragets status till alla referensgrupper.

e Ovrig kommunikation ska ske enligt kommunikationsplan.

Projektet avslutas nir:
e Slutrapporten dr godkénd av projektdgaren.
e All projektdokumentation ar arkiverad pa bestdmd plats.
e Projektégaren har forklarat uppdraget ér avslutat.

9. Styrgrupp

Styrgrupp ska utses av projektigaren.

Styrgruppen ér projektets beslutande organ och har ansvar for att de viktigaste beslutspunkterna
mellan projektets olika faser. Projektdgaren ska ingé i styrgruppen.

10. Organisation

Projektigare

Mikael Ferm, regionstabschef

Projektgrupp

Projektledare (rekrytering pégar, tillséttning sker forutsatt att nddvéndiga beslut tas).

Ev. Ulrica Jonsson, vice projektledare samt t.f. omvardnadsansvarig for KTC

Marcus Lindahl, anestesidverldkare samt t.f. medicinskt ledningsansvar for KTC

Pelle Hikansson, enhetschef forskning- och utbildningsenheten samt t.f. enhetschef for KTC
Anna-Maria Bostrom, ekonom regionstaben

Jan Ake Lindroth, fastighetschef

Kommunikator
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Adjungerade resurser till projektgruppen vid behov:

Upphandling (offertforfragningar)

IT-enheten (tekniska losningar, distansoberoende utbildningsmdjlighet)
Medicinteknisk ingenjor

Representant for Saba Cloud

Personalkonsult

Referensgrupp 1
Utsedda representanter fran hélso- och sjukvarden (ldkare, sjukskoterskor, underskoterskor etc).

Ovriga referensgrupper
Enligt beslut.

11. Referenser och bilagor

e Bilaga 1: Utbildningsutbud KTC — Prioriteringar etapp 1 inkl. grovkalkyl for lokalyta och

utrustning som kréivs.

Bilaga 2: Forstudierapport (klar januari 2018)

Beslut? Beslutsprotokoll?

Socialstyrelsen, 2008: Vardskador inom somatisk slutenvéard.

Socialstyrelsen, 2017: Utveckling inom patientsdkerhetsomradet 2017.

SOU rapport, 2015: Simulering och klinisk tréning.

Patientsékerhetslagen (2010:659).

KlinSim hemsida https://www.klinsim.se/

SKL och samtliga regioner/landsting, nationellt projekt och handlingsplan: Uppna

oberoende av inhyrd personal inom hélso- och sjukvérden senast den 1 januari 2019.

e Uppdragsdirektiv mars 2017: Utformning och genomf6rande av rétt anviand kompetens,
karridrvagar och kompetenskort i Region Jimtland Héarjedalen.

e Utredningsrapport januari 2017 fran omrade Patientsdkerhet: Utbildning av Hjart- och
lungraddning (HLR) till medarbetare i Region Jdmtland Hérjedalen.



http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/8622/200810916_rev2.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20575/2017-4-3.pdf
http://www.sou.gov.se/wp-content/uploads/2015/02/Simulering-och-klinisk-tra%CC%88ning.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659
https://www.klinsim.se/
http://centuri/ViewItem.aspx?regno=37109
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