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1 INLEDNING

Kommunerna i Jamtlands |&an och Region Jamtland Héarjedalen har en gemensam
ambition att ge invanarna en god vard och omsorg med hog kvalitet oberoende av

organisation och oavsett vem som bar kostnadsansvaret.

Samverkan ska ske i en anda av 6ppenhet och dialog och med ett 6msesidigt dtagande
att bidra till en gynnsam utveckling av parternas héalso- och sjukvardsverksamhet i
samverkan med socialtjansten till nytta for invanarna. Den enskilde ska ges kontinuitet i
vard och behandling &ven om huvudmannen som svarar for insatserna skiftar under

vardperioden.

Samverkan ska praglas av fortroende, tillit for varandras kompetens, att alla gor sitt basta
och &r lojala mot fattade beslut och gallande rutiner. Utgangpunkten ar att parterna

forfogar Over egna resurser och enbart lovar insatser hos egen huvudman.

Det ar viktigt att all vard och omsorg och behandling utgéar fran den enskildes egna
resurser och mojligheter att vara delaktig i sin egen vard. Innan vard och behandling
overfors till annan huvudman maste stéllningstagande tas om atgard/atgarderna kan

utféras som egenvard.

Oavsett huvudman ska varden och omsorgen i sa stor utstrackning som maojligt planeras

gemensamt mellan huvudméannen och tillsammans med den enskilde/nérstaende.

2 SYFTE

Syftet med detta avtal ar att

- uppna och uppratthéalla en god kvalitet i Region Jdmtland Héarjedalens och
kommunernas arbete for medborgarnas vard- och omsorgsbehov
- kunna utveckla vara verksamheter for att dven pa sikt kunna tillgodose medborgarnas

halso- och sjukvardsbehov
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- de resurser som star till buds ska anvandas optimalt for medborgarna

- skapa helhetssyn och verka for ett sammanhallet arbetssatt

Ledord &r samverkan, etik och bemotande, jamstalld och jamlik vard i hela lanet,

evidensbaserad praktik!, systematiskt forbattringsarbete och hallbar utveckling.

Parterna ar éverens om att ta vagledning av de nationella prioritetsgrupperna for

medicinska prioriteringar:

Prioriteringsgrupp Vardinnehall

| Vard av livshotande akuta sjukdomar (kan bara hanteras av regionens hélso-
och sjukvéard)
Vard av svara kroniska sjukdomar
Palliativ (lindrande) vard och vard i livets slutskede

Vard av manniskor med nedsatt autonomi

[l Prevention

Habilitering/rehabilitering

[ Vard av mindre svara akuta och kroniska sjukdomar

v Vard av andra skal an sjukdom eller skada

3 PATIENTENS DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Enligt Patientlagen (SFS 2014:821) ska héalso- och sjukvarden i sa stor utstrackning som

mojligt utformas och genomféras i samrad med patienten. Om patienten medverkar

1 \Med evidensbaserad praktik menas en praktik som &r baserad p& en sammanvégning av brukarens erfarenheter, den professionelles expertis samt bésta tillgéngliga vetenskapliga
kunskap. Evidensbaserad praktik inom socialtjansten- till nytta for brukaren, SOU 2008:18
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genom att sjalv utfora vissa atgarder ska det ske med hansyn till patientens individuella

forutsattningar och 6nskemal.

Patienten ska fa information om behandlingsalternativ och ge sitt samtycke till att halso-
och sjukvarden genomfors. Kan inte patienten sjalv ta emot information kan information
lamnas till nadrstdende. Patienten ska sa langt det &r mojligt fa den vard och behandling

som kravs dven om patienten inte sjalv kan lamna sitt samtycke.

4 EGENVARD

Med egenvard menas en hélso- och sjukvardsatgard som legitimerad hélso- och
sjukvardspersonal bedomt att en person sjalv kan utféra. Den egenvard som personen
sjalv eller med hjalp av nagon annan utfor raknas inte som hélso- och sjukvard. (SOSFS
2009:6). Syfte med egenvard ar att starka den enskildes sjélvbestdmmande, integritet och

delaktighet. Riktlinje, se bilaga 1.

5 HEMSJUKVARD

Hemsjukvard ar, enligt avtalet, halso- och sjukvard upp till lakarniva nar den ges i den
enskildes bostad eller motsvarande och som ar sammanhangande over tid.
Hemsjukvardsbesok ar vardkontakt inom hemsjukvard som innebar mote mellan den
enskilde och halso- och sjukvardspersonal.z Dock inte all hdlso- och sjukvard som &r

maojlig att bedriva i ett hem.s

6 SAMMANHALLEN VARD OCH OMSORG

Organisationsgranserna ska inte vara nagot hinder fér att ge den enskilde den vard och

omsorg som behdvs. Den enskilde far aldrig bli drabbad av oenighet mellan

2 Definition i Socialstyrelsens termbank
3 Hemsjukvard i férandring Socialstyrelsen 2008
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huvudmannen. Ansvarig att sa sker ar den huvudman som i det aktuella fallet bedriver

varden.

6.1 TRYGG OCH SAKER UTSKRIVNING

Det som tidigare bendmndes samordnad plan vid utskrivning har ersatts av samordnad
individuell plan, (SIP), ska erbjudas den enskilde om denne har behov av insatser fran
bade halso- och sjukvard och socialtjanst. Behovet av en plan kan ocksa pakallas av den

enskilde sjélv. Se www.regionjh.se/samverkan for mer information om SIP.

Overenskommelse utifran Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och

sjukvard (ikrafttradande 1 jan 2018) regleras i bilaga 9.

6.2 FAST VARDKONTAKT*

| de fall patienter har kontakter med flera olika huvudméan, bade inom specialiserad vard
och primarvard samt kommunal halso- och sjukvard kan de ha flera fasta vardkontakter. |
samband med utskrivning fran sjukhuset ska fast vardkontakt utses inom den 6ppna
halso- och sjukvarden (priméarvard eller specialiserad 6ppenvard). De fasta
vardkontakterna ska samverka och samordna vardens insatser for den enskilda
patienten, vid behov eller om den enskilde dnskar detta. Vid vard i livets slutskede ska en

fast vardkontakt vara lakare.

6.4 LAKEMEDELSHANTERING | VARDENS OVERGANGAR

Det finns gemensamma dokument inom lakemedelsomradet som ar viktiga for
sammanhallen vard och omsorg. Lank till var de aterfinns finns dar gemensamma avtal

och rutiner publiceras. Se bilaga 10.

4 Se Socialstyrelsens Meddelandeblad 9/2012 och patientlagen 2014:821 kap 6
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7 PARTERNAS ANSVAR

7.1 ALLMANT

Enligt Halso- och sjukvardslagen (2017:30) HSL, har Region Jamtland Harjedalen och
kommunerna var for sig ett hdlso- och sjukvardsansvar. | avdelning Ill HSL ar ansvaret

definierat for regionens del och i avdelning IV HSL definieras det kommunala ansvaret.

Bada parter har ansvar for att god tillganglighet och kontinuitet ska tillforsakras

medborgarna.

Vard- och rehabiliteringskedjor ska optimeras genom effektiva vard- och
omsorgsplaneringar dver granserna. | samband med planering for den enskilde individen
tydliggors ansvarsfordelningen mellan regionen och den kommunala halso- och

sjukvarden, pa sadant satt att patientens behov tillgodoses utan fordrojning.

7.2 REGION JAMTLAND HARJEDALENS ANSVAR

Region Jamtland Héarjedalens hélso- och sjukvardsansvar omfattar 6ppen och sluten vard,

akut och planerad vard, samt allman och specialiserad vard vid hdlsocentraler och

sjukhuset. Detta galler dven om varden utfors av privata utforare med avtal.

Region Jamtland Héarjedalen ansvarar for alla lakarinsatser till samtliga medborgare
oavsett boendeform, utifran den enskildes behov. | bilaga 2 finns utférligare beskrivning

av detta ansvar.

Nar det géller personer med personlig assistans enligt LSS (Lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade) ska dessa sé langt méjligt fa sin halso- och sjukvard inom

Region Jamtland Héarjedalens verksamheter.

Kommunernas lagstadgade ansvar for medborgare avseende halso- och sjukvard ar
knuten till mantalsskriven i kommunen, medan Region Jamtland Harjedalens har ansvar
for alla som vistas i lanet. Detta innebéar att regionen tar ansvar for hemsjukvard till de

personer som vistas i lanet, men inte ar mantalsskrivna héar. Detta kan l6sas genom att
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Region Jamtland Héarjedalen kommer 6verens med vistelsekommunen om tjanstekdp och

darefter fakturerar hemlandstinget.

Regionen har ansvar for halso- och sjukvard for asylsékande och papperslosa. Enligt

http://www.socialstyrelsen.se/vardochomsorgforasylsokandemedflera/halso-

ochsjukvardochtandvard/vilkenvardskaerbjudas galler foljande:

"Vard av barn

Alla barn under 18 ar ska erbjudas halso- och sjukvard och tandvard i samma omfattning
och pa samma villkor som folkbokférda barn som ar bosatta i Sverige. | det ingar ocksa
vaccinationer enligt det allménna vaccinationsprogrammet for barn. Undantag ar de barn

vars vistelse i Sverige ar avsedd att vara tillfallig.

Vard av vuxna

For att som vuxen fa tillgang till fullstdndig, subventionerad hélso- och sjukvard samt
tandvard i Sverige krévs att man ar bosatt (folkbokfoérd) inom ett landsting eller &r
EU/EES-medborgare. Landstingen &ar dock skyldiga att erbjuda omedelbar halso- och

sjukvard, inklusive tandvard, till den som vistas i ett landsting utan att vara bosatt dar.

Utover dessa skyldigheter ska respektive landsting erbjuda alla asylsokande och

pappersldsa:

e "vard och tandvéard som inte kan ansta"
e modravard
e vard vid abort
e preventivmedelsradgivning
e l|dkemedel som forskrivs i samband med ovanstdende vard
e hélsoundersdkning (om det inte &r uppenbart obehdvligt).
Av lagen och propositionen 2012/13:109. Halso- och sjukvard till personer som vistas i

Sverige utan tillstdnd framgar mer om vardens omfattning.”

| bilaga 2 regleras samverkan och ansvar mellan primarvard och kommun

och i bilaga 3 regleras samverkan och ansvar mellan specialiserad vard och kommun


http://www.socialstyrelsen.se/vardochomsorgforasylsokandemedflera/halso-ochsjukvardochtandvard/vilkenvardskaerbjudas
http://www.socialstyrelsen.se/vardochomsorgforasylsokandemedflera/halso-ochsjukvardochtandvard/vilkenvardskaerbjudas
http://www.socialstyrelsen.se/vardochomsorgforasylsokandemedflera/halso-ochsjukvardochtandvard/vilkenvardskaerbjudas/vardensomfattning
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7.3 KOMMUNERNAS ANSVAR

Enligt hdlso- och sjukvardslagensska kommunerna erbjuda god hélso- och sjukvard pa
primarvardsnivas till dem som bor i sarskilda boendeformer for dldre och
funktionsnedsatta samt till dem som vistas pa dagverksamhet” Personer som bor i
bostad med sérskild service enligt LSS (Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade), ska sa langt mojligt fa sin halso- och sjukvard inom Region Jamtland

Héarjedalens verksamheter.
Kommunens ansvar avser halso- och sjukvard upp till [akarniva.

Genom detta avtal ska kommunerna utdver detta erbjuda god halso- och sjukvard pa
primarvardsniva till personer i ordinart boende som har behov av stdod och hjalp éver tid
med en eller flera insatser enligt nedanstaende kriterier:

o vid maltidssituationen (stod att &ta/dricka)

o kla sig

o forflytta sig

o skota personlig daglig hygien

Motsvarande galler ocksa om insatser enligt ovan ges med stdd av narstadende?

Gallande lakemedel ska de inom Region Jamtland Harjedalen som ordinerar
lakemedel ta stallning till om personen kan skota hela eller delar av sin
lakemedelshantering sjalv och om dosdispensering och/eller hjalpmedel behovs.
Om det trots detta foreligger en risk ar det att betrakta som en hélso- och

sjukvardsinsats och ansvaret overgar till kommunens hemsjukvéard. Se bilaga 10.

5 Halso- och sjukvardslagen (1982:763) 18 § Varje kommun ska erbjuda en god hélso- och sjukvard &t dem som efter beslut av kommunen bor i en sddan boendeform eller bostad som
avses i 5 kap. 5 § andra stycket, 5 kap. 7 § tredje stycket eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2 socialtjanstlagen (2001:453). Varje kommun ska dven i samband med dagverksamhet, som
omfattas av 3 kap. 6 § socialtjanstlagen, erbjuda en god hélso- och sjukvard 8t dem som vistas dér. Vad géller Halso- sjukvérdslagen finns reviderad version 2017:30

6 Definition i Socialstyrelsens termbank, HSL § 5: Halso- och sjukdomsverksamhet som utan avgransning vad géller sjukdomar, 8lder eller patientgrupper svara for befolkningens behov
av grundldggande medicinsk behandling, omvérdnad, férebyggande arbete och rehabilitering och som inte kréver sjukhusens medicinska och tekniska resurser

7 Socialtjanstlagen (2001:453) 5 kap. Sérskilda bestammelser fér olika grupper, 5 § andra stycket Aldre manniskor: Kommunen ska inrétta sérskilda boendeformer fér service och
omvardnad for aldre ménniskor som behdver sérskilt stod. 5 kap. 7 § tredje stycket Méanniskor med funktionshinder: Kommunen skall inrétta bostader med sarskild service fér dem som till
féljd av sddana svrigheter som avses i forsta stycket behéver ett sddant boende eller 7 kap. 1 § férsta stycket 2 socialtjanstlagen, av fysiska, psykiska eller andra skél méter betydande
svarigheter i sin livsforing.

8 Nar det galler barn avses varaktiga behov p& grund av sjukdom och funktionsnedséttningar dar stod behévs utdver féraldraansvaret.
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Nar det galler personer med personlig assistans enligt LSS som ocksa behdver insatser
fran héalso- och sjukvéarden pa grund av sin funktionsnedséattning ar det sarskilt viktigt att

bedéma egenvard och kalla till SIP, samordnad individuell plan.
Detta géller aven om varden utfors av privata utforare med avtal.

Om enskilda personer, som har ratt att fa sina halso- och sjukvardsinsatser fran
kommunen, har en dnskan att fa hela eller delar av sin vard utford pa hélsocentral ska

detta respekteras.

| bilaga 2 regleras samverkan och ansvar mellan primarvard och kommun

och i bilaga 3 regleras samverkan och ansvar mellan specialiserad vard och kommun

7.5 TJANSTEKOP

Regionen och kommunerna kan gora tjanstekop gallande att utfora halso- och
sjukvardsinsatser inom ramen for detta avtal med bibehallet ansvar for verksamheten.
Tjanstekop kan komma att ske bade inom ram for priméarvardens och specialiserade

vardens ansvar. Ersattning, regler och rutiner regleras i bilaga 4.

7.6 REGIONVARD

Utskrivning fran regionsjukvard ska alltid ske via priméarvard eller specialiserad vard for
att fast vardkontakt ska utses. Om kommunen uppmarksammar att sa inte skett ska

berord hélsocentral informeras.

7.7 KOSTNADSANSVAR FOR SJUKVARDSMATERIAL, MEDICINSK UTRUSTNING,
HJALPMEDEL MM

Huvudprincipen ar att kostnadsansvaret for material, utrustning och hjalpmedel foljer

ansvaret for patient och forskrivare.

| bilaga 8 regleras nagra speciella 6verenskommelser om kostnadsansvar for

sjukvardsmaterial, medicinsk utrustning och hjalpmedel.

Om huvudmaénnen inte ar 6verens om kostnadsansvar ska kostnaderna delas lika till dess

overenskommelse skett.
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8 SAMVERKAN MELLAN HUVUDMANNEN

Det finns olika forum och grupper for samverkan mellan Region Jamtland Harjedalen och
kommunerna bade pa tjanstemannaniva och politisk niva. Syftet med dessa forum &r att
framja samarbete, kvalitetsarbete, utvecklingsarbete och ekonomiska konsekvenser,

samt diskussioner om tillampning av avtal mellan parterna.

Parterna ar 6verens om att nar en situation uppstar dar stod i detta avtal inte kan hittas
ar principen att parterna delar pa kostnaderna. Det innebéar att den enskildes vard- och
omsorgsbehov [6ses och problemet lyfts till ndrmsta chef som har ansvar fér principen
om att parterna delar kostnaden. Om problemet ar av principiell betydelse lyfts fragan av

berord chef till lampligt samverkansforum.

Dokument, rutiner och beslut som paverkar annan huvudman ska kommuniceras med
den andra parten. Om bada parter ar aktorer i rutiner eller liknande ska dokumenten tas

fram gemensamt.

8.1 AVVIKELSEHANTERING

Avvikelsehantering avseende halso- och sjukvard mellan kommunerna i Jamtlands lan
och Region Jamtland Harjedalen sker enligt gemensamt beslutad rutin. Uppfoljning av
avvikelser mellan huvudméannen sker i gemensamt forum. Klagomal och synpunkter som
inkommer avseende den andra huvudmannens verksamhet ska delges den berdrda

huvudmannen. Vid allvarliga avvikelser ska direktkontakt tas med chefslakare/MAS.

8.2 FORTBILDNINGSINSATSER

Huvudmannen erbjuder varandras personal att delta vid fortbildningsdagar.

Primarvardens och specialistvardens lakare och/eller annan specialistkompetens star till
forfogande for fortbildning av den kommunala hélso- och sjukvardspersonalen. Behovet
av fortbildningsinsats styrs av kommunens allmanna behov av kompetens och behov

utifran specifika patientarenden, samt behov som primarvardens ldkare/annan
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specialistkompetens aktualiserar. Utbildningsplaner for lanet upprattas gemensamt

mellan parterna — ansvarig ar fredagsgruppen.

8.3 LOKALA OVERENSKOMMELSER

Detta avtal stravar efter enhetliga regler mellan Region Jamtland Harjedalen och lanets
samtliga kommuner. Darfor ska lokala verenskommelser enbart ske pa de punkter dar

detta séarskilt anges, dvs:

Bil 2 Primarvard-kommun: Rutin angaende lakarmedverkan
Rutin och hantering av medicinteknisk utrustning och
lakemedel
Forteckningar over akutlékemedel och basutrustning pa
sarskilt boende
Rutiner angdende laboratorieservice, hdgrentservice och

riskavfall

Bil 4 Tjanstekop Rutin for dokumentation i anslutning till tjanstekdp och
uppfoéljning

Rutin for behdrigheter i Cosmic

O INFORMATION

Respektive part har ansvar att inom sin organisation och till sina utforare informera om

avtalet och séakerstalla att berord personal har kdnnedom om avtalets innehall.

Gemensam kommunikationsplan, utbildningsmaterial, och kortversion av detta avtal ska

utarbetas.

Vidare ska all information som kan komma att paverka avtalets innebdrd, forandring eller

dylikt informeras den andra parten.
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10 AVTALSTID OCH UPPFOLINING

Avtalet galler from 2017-04-01 till och med 2020-12-31. Avtalet ska skriftligen sagas upp
6 manader fore avtalets utgadng. Om sé ej sker forlangs avtalet med 2 ar at gangen.

Godkannande, revideringar och uppsagning av avtalet ska hanteras i SVOM.

Uppfdljning av avtalet ska ske en gang per ar. Avsikten med regelbunden uppféljning ar
dels att se vilka behov som finns av forbattringsatgarder och att sakerstalla invanarnas
ratt till adekvat vard. Vart fjarde ar (infor beslut om eventuell forlangning) ska avtalet
utvarderas av extern resurs. Utvarderingen ska redovisa pa vilket satt avtalet
tillfredsstéaller de grundlaggande utgangspunkterna i avtalet. Ansvarig for uppfoljning ar
SVOM/Fredagsgrupp.

Uppfoljning av tjanstekdpsvolymer ska goras l0pande for att pa sikt overga till

schablonerséattningar.

Avtalet med bilagor ska ersatta samtliga gamla avtal tecknade mellan parterna i berorda

fragor.

11 Tvist

Tvister ska I0sas i nuvarande samverkansforum med

verksamhetschefer/forvaltningschefer

BILAGOR:

Bilaga 1 Bedomning av egenvard, riktlinjer for Region Jamtland/Héarjedalen och kommunerna i
Jamtlands lan 2015-03-30

Bilaga 2 Samverkan och ansvar mellan primérvard och kommun 20170321
Bilaga 3 Samverkan och ansvar mellan specialiserad vard och kommun (férhandling pagér)
Bilaga 4 Regler, rutiner och ersattning tjanstekép 20170321

Bilaga 5 Samverkan inom syn- och hdérselrehabilitering 20170321
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Bilaga 6 Nutrition (férhandling p&gar)

Bilaga 7 Samverkan om medicinteknisk utrustning 20170321

Bilaga 8 Kostnadsansvar for sjukvardsmaterial, medicinteknisk utrustning, hjdlpmedel mm 20170321

Bilaga 9 Samverkan vid in och utskrivning fran slutenvard 20180101
Bilaga 10 Lakemedelshantering 20180101
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