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Sammanfattning

Verksamhet

Produktionen fortsétter att 0ka jamfort med 2017 inom
Oppenvarden, bade for lakarbesok och sjukvardande
behandling. Okningen avser bade kvinnor och man.
Inom slutenvarden sker ocksa en 6kning for
vardtillfallen medan antalet varddagar har minskat.

| syfte att forbattra flodet for patienter som soker akut
vard har teamledarna i uppdrag att tillsammans med
klinikerna se 6ver vilka uppgifter som bast gérs pa
akutmottagning respektive avdelning. En del icke
akuta prover och behandlingar utfors p&
akutmottagningen vilket forlanger vistelsetiden.

Maluppfyllelse

Samhallsperspektivet: Andelen barn och unga som far
ett forsta besok inom 30 dagar uppnas inte. Daremot
uppnas malet for minskning av sjukpenningtal hos
lanets medborgare.

Patientperspektivet: Andelen vardskador har inte
minskat och aterinskrivningar har inte heller uppnatts
till fullo men narmar sig malvardet.

Medarbetarperspektivet: Den totala sjukfranvaron har
sjunkit fran 6,5 till 6,2 procent, framst bland kvinnorna.

Beroendet av bemanningsforetag ska minska, vilket
det gér men inte i samma niva som 2015.

Verksamhetsresultat: Nettokostnadsforandringen ska
minska, men okar jamfort med féregaende ar.
Tillgangligheten ligger fortsatt under malnivan med
forvantad variation over tid.

Ekonomiskt utfall

Det ackumulerade resultatet efter de forsta fyra
manaderna 2018 visar ett fortsatt underskott och
uppgick till -66 miljoner kronor.

Nettokostnadsutvecklingen till och med april 2018 var
5,6 procent, vilket innebar en forbattring jamfort med
utfallet férra manaden som da var 7,7 procent.

Till stor del beror 6kningen pa personalkostnader som
Okade betydligt under andra halvan av forra aret och
darmed var lagre de forsta manaderna under 2017.
Aven lakemedel fortsétter att 6ka jamfort med
foregaende ar.

Helarsprognosen ligger kvar ofdrandrad pa -200
miljoner kronor.
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Viktiga handelser januari till april 2018

Bemanningsprojektet

Fram till och med april m&nad &ar nu 12 halsocentraler
oberoende av stafetter, aterstdende 10 halsocentraler
anlitar stafetter i varierande grad. Bland annat har fler
allmanspecialister rekryterats och nagra ST lakare har
blivit fardiga specialister.

SPOT

For att forhindra inlaggningar och minska langa
vardtider startar nu omrade Psykiatri ett specialist-
psykiatriskt omvardnadsteam, (SPOT) som kommer
att kunna erbjuda en mer flexibel behandlingsform i
patientens hem. Detta beraknas ocksa kunna minska
kostnad for kopt vard.

LAVA

Utvecklingen av nya lattvardsavdelning (LAVA) har
pagatt under varen och 6ppnar i maj. Arbetet har varit
intensivt med framtagande av rutiner, medicinska
kriterier och anstéllning av ny personal. Féregaende
sommars utvardering och rutiner har legat till grund for
arbetet.

Robotkirurgi

Omrade Kvinna har tillsammans med omrade Kirurgi
borjat med robotkirurgi. Verksamheten har tva
operatdrer som opererar hysterektomier i robotkirurgi.
Patienterna har skrivits ut dagen efter operationen,
forkortning av vardtid med 1-2 varddygn.

Elbuss

Elbussprojektet i tatortstrafiken i Ostersund har invigts
och tre elbussar trafikerar linje 6 Torvalla-Brittsbo. Ett
intressentavtal har tecknats for samarbete kring
framtida demonstration av elbussarna.

Nya regionala planer

Processen att ta fram en ny regional Kulturplan som
tar vid 2019, har varit omfattande med en rad dialoger
och samverkansmoten med kommuner, institutioner,
intresseorganisationer samt civilsamhallets
organisationer. Parallellt har processen géllande
Uppdragsavtal Stiftelsen Jamtli fran 2019 pagatt och
dessutom en process for kommande Regionala
biblioteksplan frdn 2019 med syfte att starka, framja
samverkan och kvalitet gallande folkbiblioteken i
regionen.
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Ekonomi
Utvecklingen av regionens ekonomi januari-april 2018

Procentuell nettokostnadsutveckling innevarande ar jamfort med
samma period féregaende ar
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Regionen Jamtland Harjedalens ackumulerade resultat efter de forsta fyra manaderna 2018 visar ett fortsatt
underskott som uppgick till -66,0 miljoner kronor. En férsamring mot samma period féregdende ar med 33,7
miljoner kronor och en negativ avvikelse mot budget med 51,5 miljoner kronor.

Nettokostnadsutvecklingen till och med april 2018 var 5,6 procent, vilket innebar en forbattring jamfért med
utfallet forra manaden som da var 7,7 procent. | april 2016 erholl Region Jamtland Harjedalen emot betydligt
stérre belopp an normalt i olika specialdestinerade statsbidrag, den storsta delen kom fran Migrationsverket,
vilket till viss del forklarar den hdga nettokostnadsutvecklingen i april 2017.

Till stor del beror 6kningen pa personalkostnader som 6kade betydligt under andra halvan av forra aret och
darmed var lagre de férsta manaderna under 2017. Aven lakemedel fortsétter att tka jamfort med foregdende ar.

Helarsprognosen ligger kvar oférandrad pa -200 miljoner kronor. Annu syns inga tydliga effekter pa de atgarder
som genomfors foérutom att kostnader for bemanningsforetag har minskat.

Fran och med maj manad har regiondirektoren tillsatt en ekonomisk krisledningsgrupp for att snabbt

astadkomma kostnadsminskningar i organisationen. Den ekonomiska krisledningsgruppen ska sékerstélla att en
rad beslutade atgarder genomfors.
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Verksamhetens bruttokostnader

Verksamhetens bruttokostnader férdelade sig enligt féljande tabell:

Jamforelse perioden januari-april 2017 2018 Férandring i %
Bruttokostnader totalt i miljoner kronor 1 605,7 1698,9 93,3 5,8%
Varav personalkostn inkl pensionskostnad 833,6 912,2 78,6 9,4%
Varav riks- och regionvard 110,1 111,2 1,1 1,0%
Varav 6vrig kopt vard 31,1 34,2 3,1 10,0%
Varav lédkemedel 137,8 151,4 13,6 9,9%
Varav sjukresor 22,2 24,6 2,4 10,8%
Varav bemanningsforetag 56,9 47,7 -9,3 -16,3%
Varav lokaler och évriga fastighetskostnader 42,2 48,0 58 13,7%
Varav reparation och underhall 13,8 14,1 0,3 2,2%
Varav lamnade bidrag 97,1 98,1 1,0 1,0%
Varav Ovriga verksamhetsnara kostnader 136,8 139,0 2,2 1,6%
Varav 6vriga kostnader och avskrivningar 124,1 118,5 -5,6 -4,5%

Bruttokostnaderna for perioden januari till och med april har 6kat med 93,3 miljoner kronor jamfért med samma
period 2017, motsvarande 5,8 procent. Bruttokostnadsokningen fér samma period mellan 2016 och 2017 var

63,1 miljoner kronor, vilket motsvarar en 6kning fran féregdende ar med 30,2 miljoner kronor.

Aven om kostnaderna fortsatter att oka, sker inte 6kningen i lika hog takt som de forsta ménaderna. Efter mars
hade bruttokostnaderna 6kat med 6,9 procent. Den stérsta 6kningen bestar av personalkostnader som okat med
78,6 miljoner kronor under de forsta fyra manaderna.

Aven kostnader for lakemedel har 6kat med 9,9 procent, motsvarande 13,6 miljoner kronor.

En positiv trend &r att kostnader for bemanningsféretag minskar med -16,3 procent, motsvarande 9,3 miljoner
kronor. Detta innan stop fér bemanningspersonal fran juni manad.

Verksamhetens intakter

Verksamhetens intakter fordelade sig enligt féljande tabell:

Jamforelse perioden januari-april 2017 2018 Forandring i%
Verksamhetens Intékter totalt i miljoner kronor 267,9 286,6 18,7 7,0%
Varav patientavgifter exkl tandvard 22,3 23,1 0,8 3,5%
Varav statsbidrag och évriga bidrag 93,2 108,8 15,6 16,8%
Varav forséljning halso- och sjukvard 86,5 82,1 -4,4 -5,0%
Tandvard 17,3 17,4 0,1 0,6%
Ovrig forsaljning, hjalpmedel och férrad 48,6 55,2 6,6 13,5%

Verksamhetens intékter har 6kat med 18,7 miljoner kronor under perioden januari till och med april jamfért med
samma period 2017. Det ar framst statshidrag och 6vriga bidrag som 6kat jamfort med féregaende ar, en 6kning
med 15,6 miljoner kronor. Intékter for patientavgifter har endast 6kat marginellt.
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Kommentarer till ekonomiskt resultat fran verksamheten 2018

Verksamhet i miljoner kronor, Utfall april  Budget april Avvikelse Arsprognos Utfall april

— - — 2018 2018 ack utfall mot 2018 budget- 2017
per forvaltning/namnd ack budget avvikelse

april 2018

Halso- och sjukvardsforvaltningen -975,3 -820,6 -154,7 -326,0 -897,2
Regionala utvecklingsforvaltningen -108,1 -108,5 0,4 0 -105,6
Regionstaben -69,2 -105,0 35,8 62,6 -75,2
Patientnamnden -0,9 -1,1 0,2 0 -1,0
Fortroendevalda politiker -7,9 -8,4 0,5 0 -7,8
Landstingsrevision -1,5 -1,7 0,2 0 -1,6
Vardvalsnamnd -226,8 -231,8 5,0 0 -216,1
Gemensam IT-némnd 0 0,0 0 -0,4
Motsedda utgifter -21,7 -84,1 62,4 73,2 -32,3
SUMMA VERKSAMHET -1411,4 -1361,3 -50,1 -190,2 -1337,4
Finansforvaltningen 1345,4 1350,6 -5,2 -9,8 1305,1
REGION JAMTLAND HARJEDALEN 660 107 553 2000 323

Halso- och sjukvardsforvaltningen

Halso- och sjukvardsforvaltningens omraden har ett utfall efter april som avviker negativt mot budget med -154,7
miljoner kronor och har férandrat arsprognosen jamfort med budget med 326,0 miljoner kronor. Avvikelserna
beror framst p& 6kade personalkostnader och 6kade kostnader for lakemedel. Aven kostnader for
bemanningsforetag har 6kat jamfort med budget, &ven om kostnaderna har minskat nagot jamfort med
foregaende ar.

Regionala utvecklingsforvaltningen

Regionala utvecklingsférvaltningen har en positiv avvikelse mot budget med 0,4 miljoner kronor. Utfallet under
aret varierar ofta vilket beror pa att verksamheterna ser olika ut &r fran ar. Medlen forbrukas inte heller i jamn takt
under aret.

Samtliga verksamhetsomraden har en prognos i balans, och férvaltningens nollprognos pa heldr ligger fast. Ett
troligt krav pa 2,2 miljoner kronor for att aterstalla Lanstrafikens egna kapital efter 2017 ars resultat innebar dock
en osadkerhet i prognosen.

Regionstaben

Regionstaben har en positiv avvikelse mot budget med 35,8 miljoner kronor. Detta ar dock missvisade d&
Regionstaben forvaltar Regionstyrelsens gemensamma budgetpost (arsbasis) pa 49,1 miljoner kronor samt
Sarskild I6nesatsning p& 13,4 miljoner kronor, vilket ger effekt pa en hdgre ackumulerad budget med 20,8
miljoner kronor per april manad. Exkluderas dessa potter blir ackumulerad budgetavvikelse istallet +15 miljoner
kronor. Detta 6verskott gar att harleda framst till Halso-sjukvardspolitiska avdelningen dar Sjukskrivning- och
rehabprocessen har ett 6verskott p& +2,2 miljoner kronor, Flyktinghalsovarden +8 miljoner kronor, samt intakter
gallande Patientmiljarden pa ackumulerat 4 miljoner kronor som ar erhallna men inte fordelade.
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Patientnamnden

Patientnamnden har ett 6verskott p& 0,2 miljoner kronor. Patientnamnden har fatt ett tillagg fran nationella
psykiatrisatsningen for utveckling av stddpersonsverksamheten. Andelen stddpersonsuppdrag har hittills varit
lagre jamfort med 2017. Kostnaderna for resor och logi &r hogre jamfort med 2017 relaterat till dyrare
resekostnader for politik- och tjanstemannakonferensen i r da den ar forlagd till Lulea.

Patientnamnden prognostiserar ett nollresultat pa helar. Tjanstledigheterna kommer att minska procentuellt
under hosten. Utifran nya klagomalslagen har namnden anstallt ytterligare en medarbetare som delvis tacks av
statliga medel.

Vardvalsnamnden
Efter april har namndens verksamheter ett 6verskott pa 5,0 miljoner kronor. Helarsprognosen beréknas bli noll.

Finansforvaltningen

Skatteintdkterna blev 3,0 miljoner kronor lagre &n budgeterat medan de kommunala utjamningsbidragen och
lakemedelsbidraget ligger i nivd med budget. De interna intakterna for pensioner blev 21,2 miljoner kronor hogre
och kostnader for utbetalda pensioner blev 7,6 miljoner kronor hdogre an budgeterat inkl. I6neskatt. |
finansforvaltningen gar de riktade statsbidragen in som intakt och delas sedan ut till verksamheterna, darfor
budgeteras varken intakt eller kostnad i finansforvaltningen utan hanteras i respektive omrades budget eller
prognos. Per april har det bokforts intakter pa 49,2 miljoner kronor fran statsbidrag och de bokférda kostnaderna
uppgar till 40,1 miljoner kronor.

Finansforvaltningens budget fér oférutsedda kostnader har inte belastats med nagot utfall hittills och ligger darfor
pa 34,3 miljoner kronor béattre &n budgeterat.

Skatteintakterna blev cirka 28 miljoner kronor hiogre &an foregaende ar och de kommunala utjamningsbidragen
blev cirka 5 miljoner kronor hogre. Lakemedelsbidraget blev 7,4 miljoner kronor hégre &n foregaende ar.
Utfallet for pensionerna totalt inklusive internintakten blev 10,8 miljoner kronor hégre i ar jamfort med 2017, for
enbart pensionskostnaderna 6kade kostnaden med 29,6 miljoner kronor samma period exkl. finansiella
kostnader.

Premien till LOF blev 204 000 kronor hogre i &r jamfért med foregéende ar.

De finansiella kostnaderna for pensioner har 6kat med 3,4 miljoner kronor mot féregdende ar, 6vriga finansiella
kostnader blev 478 000 kronor hogre an samma period féregaende ar. Finansforvaltningens prognoser kommer
frdn SKL:s prognoser for skatter och bidrag samt pensionsprognoser fran Skandia. Det &r dessa prognoser som

har storst paverkan pa finansférvaltningens arsprognos.

Finansforvaltningens budget baseras pa pensionsprognos fran Skandia per 2017-08-31 och SKL:s prognos for
skatter och bidrag frdn 2017-12-21.

Senaste prognosen for pensioner kom 2017-12-31 och den senaste frdn SKL den 2018-04-27. Nasta prognos
tillfalle for pensioner &r 2018-08-31 och fran SKL 2018-08-16.
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Likviditetsutveckling

Likviditeten har forbattrats med 9,8 miljoner kronor sedan arskiftet. Likviditeten forstarktes under februari med
ytterligare 1&n p& 50 miljoner kronor frin Kommuninvest. Den totala lanesumman uppgar till 150 miljoner kronor.

I nedanstaende diagram visas en prognos pa likviditetsutvecklingen under aret som baseras pa en
resultatprognos péa -200 miljoner kronor. Aven utbetalningar fér planerade investeringar enligt beslutad finansplan
ingar. Ytterligare laneutrymme finns under aret med 131 miljoner kronor men ingar inte i diagrammet. Dock ar
prognosen svar att bedéma under senare halvan av aret, d& det beror pa nar investeringar gérs och dven
verksamhetens resultat i ovrigt.

Den beslutade laneramen i Finansplanen &r totalt 181 miljoner kronor innevarande &r. Upplaningen ska
anvandas for att finansiera investeringar i verksamheterna, enligt férdelningen: Cook and Chill 77 miljoner kronor,
Kommunalférbundet svenskt ambulansflyg (KSA) 8 miljoner kronor och évriga verksamhetsinvesteringar 96
miljoner kronor.

Likviditetsutveckling 2018 med prognos maj-december
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Investeringar

Regionfullmaktige har beslutat om ett investeringstak fér 2018 om 96 miljoner kronor. 35 miljoner kronor avser
fastighetsinvesteringar och 61 miljoner kronor vriga investeringar (varav 32,6 miljoner kronor investeringar dver
250 000 kronor, 11,6 miljoner kronor fér mindre investeringar under 250 000 kronor, 7,9 miljoner kronor i en
central pott for haverier och 8,9 miljoner kronor i en central pott for oférutsedda héndelser). Utdver taket ovan har
77 miljoner kronor tilldelats for en utdkad investering i Cook chill.

Utfallet totalt per april 2018 ar 49,7 miljoner kronor varav 21,6 miljoner kronor avser fastighetsinvesteringar och
28,1 miljoner kronor dvriga investeringar.

| det totala utfallet ovan ingar, utéver investeringarna enligt arets investeringsplan, aven investeringar beslutade
ar 2017 och tidigare men effektuerade &r 2018 med 7,7 miljoner kronor samt utfall for hjalpmedel om 5,8 miljoner
kronor (hjalpmedel hanteras enligt sarskilda rutiner och ligger utanfor investeringstaket).

Investeringarna i arets investeringsplan foljer plan pa ett bra satt utan nagra stérre budgettverskridanden.

Gallande investeringar 6ver 250 000 kronor har fullméktige beslutat om totalt 21 stycken investeringsobjekt. Av
dessa har 2 objekt avslutats. Kostnaden for dessa har blivit 827 000 kronor medan budgeten ar 950 000 kronor.
Ett éverskott om 123 000 kronor. Resterande 19 objekt kommer att avslutas senare under aret och omradena
prognostiserar att budgeten kan hallas.

Géllande mindre investeringar under 250 000 kronor &r budgeten 11,7 miljoner kronor. Utfallet per sista april &r
2,2 miljoner kronor men omradena prognostiserar att investeringar kommer att utféras med motsvarande budget.

Fran den centrala potten for haverier har investeringsradet under perioden januari tom april lamnat forslag till
beslut for 6 askanden till regiondirektéren om totalt 3,9 miljoner kronor. Samtliga har beviljats. Pottens
aterstdende budget uppgar till 4,1 miljoner kronor.

Under perioden har budgeten for oférutsedda héndelser, 8,9 miljoner kronor belastats med endast en avslutad
investering om 325 000 kronor. Budgeten for den investeringen har varit 850 000 kronor. Investeringarna i Cook
chill har per sista april 2018 uppgatt till 11,2 miljoner kronor.

Beslutad investeringsplan 2018 (tkr) Utfall Budget/
30/4-18 helar

Under aret budgeterade och effektuerade investeringar 6ver 250 tkr 827 950
Under aret budgeterade men ej effektuerade investeringar 6ver 250 tkr (Effektueras 2018) 0 31 605
Under aret budgeterade och effektuerade investeringar under 250 tkr 2153 11 650
Under aret utnyttjade medel fran "Akut haveri pott". 633 7 945
Under aret utnyttjade medel frdn "Potten till styrelsens forfogande”. 325 8 850
P&géende budgeterade men ej avslutade investeringar 10 700 0
Fastighetsinvesteringar 2018 (varav utdkad investering i Cook chill, 11 miljoner kr). 21 600 35 000
Beslutad investeringsplan 2018 (96+77 mkr) har ej dverskridits 36 238 173 000

Ytterligare investeringar som finansieras p& annat satt 4n genom arets investeringsplan.

Under aret effektuerade och avslutade investeringar éver 250 tkr fran tidigare ars 7 694 7785
investeringsplaner

Hjalpmedelscentralen (ligger utanfér investeringstaket) 5800 15 000
Summa arets investeringar 49 700
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Rakenskaper

Verksamhetens intékter 274,1 267,9 286,6
Verksamhetens kostnader -1502,5 -1565,1 -1657,9
Avskrivningar -39,6 -40,5 -41,0
Verksamhetens nettokostnader -1 268,0 -1337,8 -1412,3
Skatteintakter 909,2 941,8 970,4
Generella statsbhidrag 339,7 369,8 386,8
Finansiella intakter 0,3 2,2 1,0
Finansiella kostnader -3,7 -8,2 -11,9
Resultat efter finansiella intékter och kostnader -22,4 -32,3 -66,0
Extraordinéra intékter 0,0 0,0 0,0

Verksamhetens intékter 782,8 765,0 -17,8
Verksamhetens kostnader -4704,4 -4878,6 -174,2
Avskrivningar -130,3 -130,4 -0,1
Verksamhetens nettokostnader -4 051,9 -4 244,0 -192,1
Skatteintakter 2920,3 2911,2 9,1
Statsbidrag generellt 789,7 789,7 0,0
Statsbidrag lakemedel 365,6 365,6 0,0
Finansiella intakter 12,0 12,3 0,3
Finansiella kostnader -35,7 -34,7 1,0
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TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar 9,5 8,1
Mark och byggnader 655,5 660,9
Maskiner och inventarier 240,7 244.8
Finansiella anlaggningstillgngar 64,6 64,5
Summa anlaggningstillgangar 970,3 978,3

Omsaéttningstillgangar

Forrad 13,4 12,3
Kortfristiga fordringar 245,8 161,8
Kortfristiga placeringar 376,4 408,5
Kassa och bank 2344 205,1
Summa omséttningstillgangar 870,0 787,7

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital -311,8 -311,8
Arets resultat 0,0 -66,0
Summa eget kapital -311,8 -377,8

Avséttningar

Avséttningar 1265,5 1310,7
Summa avséttningar 1265,5 1310,7
Skulder

Langfristiga skulder 107,1 155,6
Kortfristiga skulder 779,5 677,4
Summa skulder 886,6 833,0
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Kassaflodesanalys

miljoner kronor 2016-04-30 2017-04-30 2018-04-30
Den I6pande verksamheten
Arets resultat -22,4 -32,3 -66,0
Justering for avskrivningar 39,6 40,5 41,0
Justering for nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Justering for reavinst/férlust 0,0 0,0 -0,2
Justering for gjorda avsattningar 21,5 25,5 45,2
Verksamhetens nettokostnader justerade for ej
likviditetspaverkande poster 38,7 33,8 20,1
Justering for rorelsekapitalets forandring
Okn(-)/minskn(+) férrdd och varulager 0,3 0,0 1,0
Okn(-)/minskn(+) Kortfristiga fordringar 25,0 35,2 84,1
Okn(-)/minskn(+) korta placeringar 52 0,2 -32,1
Okn(+)/minskn(-) kortfristiga skulder -36,4 -38,6 -102,1
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -5,9 -3,2 -49,0
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering i immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Investering i materiella anlaggningstillgangar -29,2 -34,6 -49,8
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 0,2 0,6 0,9
Investering i finansiella anlaggningstillgangar * -5,1 0,2 0,1
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran den lépande investeringsverksamheten -34,1 -33,8 -48,8
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Minskning av langfristiga fordringar -2,5 0,0 0,0
Okning langa skulder 0,0 36,3 48,5
Minskning langa skulder 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -2,5 36,3 48,5
Arets kassaflode -3,8 33,1 -29,3
Likvida medel vid arets boérjan 278,4 145,0 2344
Likvida medel vid periodens slut 274,6 178,1 205,1
Forandring av likvida medel -3,8 33,1 -29,3
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Maluppfyllelse av finansiella och strategiska mal

De finansiella malen i Finansplan 2018-2020

Mal Finansplan 2018-2020 och Malvarde 2018 | Utfall Kommentarer till utfallet
eventuellt utgdngsvarde 2018-04-30
Langsiktig hallbar ekonomi. 0% -4,9% Enligt prognos.

Ekonomiskt resultat efter finansnetto
som procentandel av verksamhetens
budgeterade nettokostnader.

Mal pa langre sikt 2 %

Kostnadskontroll. -2,5% 5,6%
Nettokostnadsutveckling jamfort med
féregéende ar.

Avtalstrohet 92 % 87 %

Investeringstak per ar i mkr 173 mkr 36,2 mkr
Utokat 2018 med 77 mkr pga Cook chill

Sjalvfinansieringsgrad P& langre sikt -51,2%
bor de arliga

investeringarna
helt finansieras
av skattemedel.

-—) | | | g

s Definition sjalvfinansieringsgrad: Arets resultat + arets avskrivningar dividerat med arets investeringar minus
forsaljning av anlaggningstillgangar.
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De strategiska malen i regionplan 2018-2020

| regionstyrelsens, vardvalsnamndens och regionala utvecklingsndmndens verksamhetsplaner finns ett antal
framgangsfaktorer (utvecklingsomraden). De anger respektive namnds eller styrelse prioritering for 2018 utifran

de strategiska mal som regionfullmaktige faststallt i regionplanen. Framgangsfaktorerna foljs upp genom

beskrivningar och dar det & mdjligt, i form av indikatorer. Uppféljningen ligger sedan till grund fér den samlade
beddmningen av maluppfyllelsen for de fyra perspektiven som redovisas i tertialrapporten, delarsbokslutet och
arsredovisningen genom en sammanfattande beskrivning och ett cirkeldiagram. Se bilaga 1 fér uppfoljning

framgangsfaktorer.

| bilaga 2 finns uppf6ljning av handlingsplaner. En uppfdljning per april 2018 av de regiondvergripande

handlingsplaner som ingar i regiondirektorens direktiv fér 2018 har genomforts. Uppféljningen visar hur arbetet
gar med handlingsplanernas aktiviteter och mal. Sammantaget visar uppféljningen att fér de flesta planer pagar
arbeten enligt plan och malen bedéms kunna vara uppfyllda till &rets slut. For handlingsplan miljé ar statusen

nagot samre och inga eller valdigt fa mal ser ut att kunna vara uppfyllda till arets slut. Endast tva av atta mal

naddes 2017 och det kravs relativt stora forbattringar for att nd alla mal for 2018. Tva planer ska tas fram under
2018; Overgripande handlingsplan for tillganglighet och Overgripande handlingsplan for jamstélldhetsintegrering.

Samhallsperspektivet

Jamtland Harjedalen ska vara en plats dar nytankande, framtidstro, mangfald och héllbar

utveckling &r hogt prioriterat. De tio strategiska malen under omradet samhalle &r

tillsammans viktiga delar i det regionala utvecklingsarbetet. Inom de tio strategiska malen

for samhalls-perspektivet finns totalt 44 framgangsfaktorer kopplade till malen,

varav 7 ar uppfyllda, 32 ar paborjade aktiviteter i ratt riktning och 1 har inte uppnatts. 4 kan
inte svaras pa forran vid arets slut. Fordelningen av framgangsfaktorerna inom respektive mal visas i tabellen

nedan. Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska malen.

2 Ej
) . . Framgangsfaktorer
Strategiska mal samhalle svar
1. Fler arbetstillfallen fér man och kvinnor i privat och offentlig sektor 4 1 1
2. Fler invanare i Regionen 3
3. Béttre infrastruktur 2 2
4. Fossilbranslefri region ar 2030 4
5. Okat digitalt anvandande 4 1
6. Kultur i hela regionen 1
7. Jamlik och jamstalld region 1 3
8. Battre folkhalsa 5
9. Minskade sjukskrivningstal 1 1
10. Tillganglig och samordnad hélso- och sjukvérd 8
Totalt antal framgangsfaktorer 7 32 1 4

Gron kolumn innebdr att rdtt atgdrder dr utforda. Inga ytterligare dtgdrder behéver goras under 2017.

Gul kolumn innebar rdtt Gtgdrder dr planerade och/eller pdbdrjade.

R&d kolumn innebdr fel dtgdrder eller inga dtgdrder dr planerade eller pabérjade.

I bilaga 1 Gterfinns samtliga framgdngsfaktorer inom varje mal.
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Regional utveckling arbetar med flera projekt som pagar for att fa fler arbeten i privat och offentlig sektor. Ett nara
samarbete med kommuner och andra aktorer samt olika aktiviteter riktade mot ungdomar ska leda till fler
invanare i Regionen.

Battre infrastruktur ska uppnas genom bland annat ¢kat kollektivt resande och ny lanstransportplan. Flera projekt
pagar for fossilbranslefri region ar 2030, bland annat genom fossilbranslefria transporter, 6kad produktion av
fornybar energi samt att verka fér energieffektivitet inom byggande och boende.

Kultur i hela regionen ska ske genom spridning av kulturaktiviteter i hela regionen. Jamlik och jamstalld region
ska uppnas via bland annat fler policyer och genom att ungdomsmottagningar HBTQ-certifieras.

Battre folkhalsa och minskade sjukskrivningstal genom fler halsoframjande och sjukdomsférebyggande atgarder,
aven hos unga. Okat digitalt anvandande genom videométen. Tillganglig och samordnad halso -och sjukvérd via
e-besok och tidsbokning via webb. Fler patienter ska fa en samordnad individuell plan.

Regionstyrelsens aktiva mal
Uttver de strategiska malen inom samhallsperspektivet finns ytterligare tva mal, regionstyrelsens aktiva mal.

Aktiva mal samhalle | Malvarde Utfall Kommentar
2018-04-30
Andel barn och unga 90% inom April 82%
som far ett forsta 30 dagar 1
besok inom omrade Ack
barn, unga vuxna, april 61%
inom 30 dagar
Minskning av Minska 0,5 dagar Lanet: 9,5 sjukpenningdagar (kvinnor 12,2 och méan 7,0).
sjukpenningtal hos differensen lagre an riket ﬁ Riket: 9,9 sjukpenningdagar (kvinnor: 13,1 och mén 6,8)
lanets medborgare till riket med
1 dag jmf Utfall april 2018: Maluppfyllelse. Lanet ligger 0,5 dagar
med 2014= lagre an genomsnittet for riket. Endast 6 1&n har farre
12,4 dagar. sjukpenningdagar per invanare an Jamtlands lan.
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Patientperspektivet

Patientperspektivet handlar om att erbjuda lanets invanare en god vard efter behov
och pa patientens villkor. Inom de fyra strategiska malen for patientperspektivet finns
totalt 24 framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 3 ar uppfyllda och resterande 21
beddms ha pagaende aktiviteter i ratt riktning. Fordelningen av framgangsfaktorerna
inom respektive mal visas i tabellen nedan. Cirkeldiagrammen visar den samlade
bilden av de strategiska malen.

— Al patient ‘ Framgangsfaktorer ‘
rategiska mal patien f \

1. Vard efter behov - jamlik och jamstalld. 2 5 U

2. Battre tillganglighet. 4

3. God vard pa patientens villkor. 9

4. Mer professionell vard i hemmet eller sa nara hemmet som mdjligt. 1 3

Totalt antal framgangsfaktorer 3 21

Gron kolumn innebdr rdtt Gtgdrder dr utforda. Inga ytterligare atgdrder behéver goras under 2017.
Gul kolumn innebar rdtt Gtgérder dr planerade och/eller pabérjade.

R&d kolumn innebdr fel dtgdrder eller inga dtgdrder dr planerade eller pdborjade.

I bilaga 1 Gterfinns samtliga framgdngsfaktorer inom varje mal.

Jamlik och jamstalld vard efter behov bland annat genom att barn och ungdomar vardas avskilt fran
vuxenpsykiatriska patienter. Samverkansavtal om familjecentralerna ska finnas mellan Regionen och
kommunerna. Aven arbete for jamlik tandhélsa pagér.

Battre tillganglighet och god vard pa patientens villkor genom att fler patienter med langvariga vardbehov ska ha
en utsedd fast vardkontakt och ledtider ska minska.

Mer professionell vard i hemmet ska uppnas genom samarbete med primarvard och kommuner.

Regionstyrelsens aktiva mal
Utover de strategiska malen inom patientperspektivet finns ytterligare tva mal, regionstyrelsens aktiva mal.

Aktiva mal patient Malvarde Utfall Kommentar
2018-04-30
Andel vardskador ska | 7% Foljs pa Samma utfall som 2017. Aktiviteter pagar ex
minska. rullande 12 kompetenskort, funktionskort, KTC, nutritionsprocess,
Minska till 13 % eller méanader. uppdrag vardprevention osv
lagre Resultat
mars 2018
8 %
Minska Lagre andel | 17 -20 % Varden forsamrats ndgot. Sannolikt beroende pa en
aterinskrivningar. an 2014 kraftfull influensaepidemi med vardplatsbrist som féljd
<15%
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Medarbetarperspektivet

Region Jamtland Hérjedalen ska vara en attraktiv och halsoframjande arbetsgivare for
bade kvinnor och man. De mal som sétts upp ska uppnas genom ett aktivt
medarbetarskap, narvarande och tydligt ledarskap, jamstalldhet och mangfald, ratt
kompetens och en god l6nebildning. Tillsammans speglar det hur individen och
verksamheten ndr sina mal. Inom de fem strategiska malen fér medarbetarperspektivet
finns totalt 15 framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 5 &r uppfyllda och 9 bedoms
ha pagaende aktiviteter i ratt riktning, 1 finns annu ingen uppgift. Fordelningen av framgangsfaktorerna inom
respektive mal visas i tabellen nedan. Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska mélen.

Framgangsfaktorer | Ej
Strategiska mal medarbetare svar

B .

1. Tydligt och lyhort ledarskap

2. Okad delaktighet.

3. Kompetensutveckling och karriarvagar for alla yrkesgrupper
4. Sénkta sjuktal.

5. Kompetensforsorjning utifran behov.

Totalt antal framgangsfaktorer

OlkRr kP &N
=

(3 N =R =N = =N

Gron kolumn innebdr rdtt Gtgdrder dr utforda. Inga ytterligare atgdrder behdver goras under 2017.
Gul kolumn innebdr rdtt Gtgdrder dr planerade och/eller pabérjade.

Ré6d kolumn innebdr fel atgdrder eller inga dtgdrder dr planerade eller pabérjade.

1 bilaga 1 Gterfinns samtliga framgdngsfaktorer inom varje mdl.

Etablering av chefsnatverk och implementering av det nya ledarutvecklingsprogrammet ska leda till tydligt och
lyhort ledarskap. Okad delaktighet genom medarbetarutbildning och béttre intern kommunikation.

Kompetensutveckling genom Okat deltagande i forskning och kompetenskartlaggning ska genomforas.
Kompetensforsorjning utifran behov ska ske genom oberoende av hyrpersonal.

Regionstyrelsens aktiva mal
Utover de strategiska malen inom medarbetarperspektivet finns ytterligare tva mal, regionstyrelsens aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde Utfall Kommentar

medarbetare 2018-04-30

Sjukfréanvaron for 5,8 % helar 6,2% jan-april Sjuktalen bland Regionens anstéllda sjunker och da framst
medarbetare inom 2018 |:‘ > bland kvinnorna. Under arets forsta 4 manader uppgar
Region Jamtland sjuktalen for kvinnor till 6,8% och fér man till 4,0 %.
Harjedalen ska Motsvarande period foregdende ar uppgick kvinnors
minska. sjukfranvaro till 7,3 % och mans till 4,0 %.

Beroendet av 2015 ars Utfall jan-april; Det har varit en 6kning jamfort med 2015 ars niva, aven
bemanningsforetag nivd = 125,6 | 47,7 mkr om det minskat nagot mot 2017

ska minska. mkr helér

Utfall 2015 t o m april:

37,8 mkr
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Perspektivet for verksamhetsresultat

Verksamhetsresultat ska visa strategiska omraden for organisationens arbete och
innefatta saval finansiella som icke finansiella resultat. Inom de sex strategiska malen
for perspektivet for verksamhetsresultat finns totalt 21 framgangsfaktorer kopplade till
malen, varav 8 ar uppfyllda, 6 bedéms ha pagaende aktiviteter i ratt riktning och 1 har
inga planerade atgarder 1 har ingen uppgift. Férdelningen av framgangsfaktorerna
inom respektive mal visas i tabellen nedan. Cirkeldiagrammen visar den samlade
bilden av de strategiska malen.

Framgangsfaktorer | Ej

Strategiska mal verksamhetsresultat svar
1. Hégre medvetenhet och 6kad samverkan i hela koncernen. 1 1
2. Lagre kostnadsutveckling &n 2017 2 1

3. Okade intékter
4. Okad produktionskapacitet

5. Minskad miljé-och klimatpaverkan
6. Fler arbetstillfallen utanfér Ostersund

o|lr|w|n
olrlr|N|R

Totalt antal framgangsfaktorer

Gron kolumn innebdr rdtt tgdrder dr utforda. Inga ytterligare Gtgdrder behover goras under 2017.
Gul kolumn innebar rdtt Gtgdrder dr planerade och/eller pabérjade.

R&d kolumn innebdr fel dtgdrder eller inga dtgdrder dr planerade eller pabérjade.

1 bilaga 1 Gterfinns samtliga framgdngsfaktorer inom varje mdl.

Okad samverkan i hela koncernen ska ske genom éversyn av heldgda bolag och bolag med minst 30 procent
agarandel.

Lagre kostnadsutveckling an 2017 ska uppnas genom ett antal resultatforbattrande atgarder. Samtidigt ska
intakterna 6ka genom samarbetsavtal med andra som vill képa hélso- och sjukvard.

Okad produktionskapacitet genom finansiering av utvecklingsprojekt och handlingsplan ska uppréttas for
tillganglig halso- och sjukvard for medborgarna.

Minskad miljo- och klimatpaverkan genom resfria méten och vid ink6p ska miljokrav stallas.

Fler arbetstillfallen utanfér Ostersund ska méjliggoras via distansarbete och omlokalisering av arbetstillfallen till
lanets ovriga delar.

Regionstyrelsens aktiva mal
Utover de strategiska malen inom verksamhetsperspektivet finns ytterligare tva mal, regionstyrelsens aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde Utfall Kommentar

verksamhetsresultat 2018-04-30

Nettokostnadsforandringen | Minus 2,5% | 5,6 % per april Nettokostnadsokningen uppgar till 5,6 % i april, vilket ar

ska minska. l en minskning sedan mars, men &r fortsatt langt ifran
malet.

Vardgarantin ska vara 100% 0:an Region Jamtland Harjedalen som helhet klarar inte

uppfylld och 7:an l malet i ndgon av Vardgarantins dimensioner

90% 90-90
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Medarbetare

Utford tid anstallda

Diagrammet visar hel8r 2014-2017 och rullande 12 fér 2018 (april 2017-mars 2018)

Utford tid i antal drsarbetare -
Heldr 2014-2018

3500
3450
3416 3424
3400
3350
3296 3298
3300
3246
3250 ,_‘
3200
2014 2015 2016 2017 2018

Utforda tiden har okat med atta &rsarbetare vid jamférelse av rullande tolv manader med 2017. Rullande 12 har
en vardag mindre vilket motsvarar cirka 11 arsarbetare. Men hansyn tagen till det ar 6kningen cirka 19
arsarbetare.

Total utford tid 1557444 1493088 1600413 1611802 +26
Ledning 71 804 71562 75 228 74 895 -1
OvL/SpecL 103 526 95 501 105 134 105 109 -
ST-lakare 47 461 47 069 53 684 58 729 +11
Underlakare 25421 27 635 33233 31637 -4
Sjukskoterskor 469 449 459 467 473018 474 955 +4
Underskoterskor 254 563 241 312 256 438 256 349 -
Med.sekreterare 88 137 84 366 90 450 88 773 -4
Psykolog Psykoterap 26 398 24 400 29515 30541 +2
Paramed 107 507 101 835 115 064 113 550 -3
Admin personal 148 990 133 222 156 943 163 676 +15
Ovrigt 214 188 206 719 211 705 213 588 +4
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Varav bokad ersattning - dvertid

Yrkeskategori 2015 2016 2017 2018

Total dvertid 38230 34591 37 307 35771
Ledning 288 384 376 509
OvL/SpecL 6 797 6 835 7 160 7321
ST-lékare 5395 6 144 5522 5522
Underlakare 3635 3132 3478 3264
Sjukskoterskor 13212 11 753 13103 12 253
Underskoterskor 5928 4 883 6 022 5263
Med.sekreterare 1522 228 291 154
Psykolog Psykoterap 37 8 57 44
Paramed 214 150 203 190
Admin personal 354 228 293 249
Ovrigt 848 847 803 1002

Utforda tiden har 6kat 2018 jamfort med 2017. 2018 har en vardag mindre vilket motsvarar cirka 11 arsarbetare.
Skillnaden blir d& 37 arsarbetare fler 2018.

Kommentarer till utfall och gjorda atgarder for att minska antalet arbetade timmar.

Inom omrade akutvard har bemanningssvarigheter vad galler specialistsjukskéterskor medfért minskad
verksamhet vid intensivvardsavdelningen och pa centraloperation. Flytt av Ambuss till DTS innebar en minskning
med motsvarande cirka sex arsarbetare. | 6vrigt har verksamheten forandrats 6ver tid med ett utdkat uppdrag.
Centraloperation och anestesilakaravdelningen bemannar 6ronmottagningens operationssal med cirka en
arsarbetare per ar. De bemannar aven Specialistsjukvard Campus. En utokning &r gjord av anestesiresurser till
endoskopiverksamheten. Centraloperation har 6vertagit ansvar fran ortopedkliniken att tillhandahalla assistenter
under ortopedoperationer. Aven bemanning med underskéterska for cystoscopiverksamhet har medfért ékad
utford tid. Utifran beskrivna forandringar ser omradet ingen rimlig méjlighet att minska antal arbetade timmar utan
att detta far paverkan pa verksamheten.

Inom Barn Ungdomsmedicin uppnaddes malet om oberoende av inhyrd personal under mars manad vilket gor
att utforda tiden for sjukskoterskor okar. Andra handelser som paverkar utforda tiden ar inférande av
samledarskap pa Barnmottagningen samt 6verféring av verksamhetsutvecklare till omradet. Barnpopulationen i
lanet okar vilket i sig leder till 6kat vardbehov. Detta kan fa till foljd att for att ytterligare kunna minska bemanning
och arbetade timmar kréavs ett minskat uppdrag.

Inom Barn Unga Vuxna sker effektiviseringar med gruppbehandlingar samt distansoberoende teknik. Allt i syfte
att ge samma vard med mindre utford tid. Inflodet 6kar dock varfor effektiviseringar "ats upp”. Omradet har
tillforts medel for nya verksamheter (IKB samt akutteam for slutenvard). Sammanlagt 15 tjanster. Avraknat dessa
nya tjanster ar utford tid i niva med 2015.

Inom Diagnostik Teknik Service tillkom verksamhetsutvecklare samt nya verksamheter (Ambuss och
servicecenter) under 2017.

Folktandvard har okat utforda tiden med motsvarande tre &rsarbetare. Ambulerande tandlakare och l&n av
medarbetare mellan klinikerna underlattar bemanningsmajligheteran. For att mota behovet av specialisttandvard
kops viss forstarkning in fran andra landsting/regioner. Ett avtal med Vasternorrland gallande specialist inom
bettfysiologi har sagts upp av Vasternorrland vilket innebér att omradet stér utan den specialistkompetensen from
augusti i ar. Specialist inom rotbehandling saknas vilket gor att den specialiteten kops in fran landstinget i
Vasterbotten. En medarbetare gar ST-utbildning med mal att bli ortodontist.
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Inom Hud Infektion Medicin har ny verksamhet har tillkommit som bekostas av sarskilda statliga medel:
Koordinatorcentrum (en sjukskoterska och tva koordinatorer), Mobila narvardsteamet (en 6verlakare och tva
sjukskodterskor). Dessutom har sjukskoterskor rekryterats som ersatt stafettsjukskoterskor.

Inom Hjarta Neuro Rehab ligger utford p4 samma niva som tidigare &r och med en minskande trend.
Inom Ortopedi har tva personer anstallts 2018. Deras tjanster koptes tidigare in fran Medicin Direkt.

Inom Kirurgi har utférda tiden 6kat med drygt en arsarbetare. Okningen &terfinns framfor allt bland
sjukskoterskor och administrativ personal. Det i sig ar en effekt av att omradet i borjan pa detta ar inte hade
neddragna vardplatser (jmf 2017) samt kompetensforskjutning av arbetsuppgifter fran sjukskoterskor till
enhetskoordinatorer (administrativ personal) pa vardavdelningarna. For underlakare forklaras okningen av okat
antal AT-lakare 2018, jamfoért med 2017. Inom 6vriga yrkeskategorier minskar utford tid. Langsiktig satsning for
stabilare bemanning pa vardavdelningarna ska resultera i farre inskolningstimmar och korta varsel/arbete under
rast/dubbla turer. Arbete pagar for en 6kad poliklinisering, differentierade vardnivaer och for ett effektivare
omhandertagande av de palliativa patienterna, vilket i forlangningen planeras ge effekt pa vardplatsbehovet och
bemanning. Under 2018 har omradet planerade pensionsavgangar som inte kommer att ersattas.

Inom kvinna har det skett en personalokning med totalt 4,8 arsarbetare. Verksamheten har malmedvetet arbetat
for att utdka antalet barnmorskor enligt mal for statliga medel "Forlossning och Kvinnors halsa”. Jamfért med
2017 har gruppen barnmorskor / sjukskoterskor 6kat med 6 arsarbetare, en underskoterska samt 0,8
overlakare/specialist. ST-lakarna har minskat med 4 arsarbetare.

Inom primarvard pagar forbattringsarbete enligt Lean och éversyn av bemanningen utifrdn antal listade patienter
och bemanningsmal som ska minska utférda tiden. Oversyn gors per hilsocentral for att béttre f& en bild av hur
minskning kan anpassas for respektive halsocentral, samtidigt som man tittar pa det som helhet, for att se hur
man kan hjalpa varandra mellan halsocentraler. Dessa atgarder i kombination med anstallningsstopp forvantas
ge effekt t ex sa forlangs inga tidsbegransade anstallningar och nya bemannas inte. Mellan aren har en
omorganisering av verksamhet gjorts, under bérjan av 2017 flyttades Folkhalsan (mars-17, 7 aa) och
verksamhetsutvecklare till primarvarden (april-17, 34a).

Ogon/Oron ser behov av att anstélla allmansjukskéterskor som specialistutbildar sig inom 6gonsjukvard och
som ortoptist. En utokning av medicinska sekreterare genomférdes 2017 som en atgard da enheten hade upp till
500 oskrivna diktat med fyra veckors efterslap. Det har ocksa varit en férutsattning for RAK. En annan del i RAK
ar anstallning av tva underskaéterskor under foregaende ar for att kunna nyttja specialistsjukskoterskornas
kompetens optimalt. For att klara tillgangligheten ar det inte mgjligt att minska den utférda tiden.
Effektiviseringsarbete padgar men utbudsbegransning behovs om malet ska uppnas.

Inom Psykiatri har utférda tiden minskat utifran vakanshallning av tjanster samt restriktivitet for ersattare vid
sjukdom.

Atgéarder som vidtas for att minska den utférda tiden ar:
Hjarta Neuro Rehab
o Fortsatt forsck att rekrytera specialistiakare samt sjukskoterskor. Omradet kommer att forsoka balansera
upp med att nyrekrytera ST-lakare i ngot storre omfattning &n tidigare for att utbilda specialister sjalva.
o Fortsatt arbete med produktions- och kapacitetsplanering for béttre styrning.
e Kompetensforskjutning pa slutenvardsavdelningarna, vem gor vad? Arbete startat pa samtliga
vardavdelningar.
e Fortsatt arbete med nya arbetsséatt och implementera det pa ytterligare enheter an
slutenvardsavdelningarna.
e RAK-arbete mottagning ar pabdrijat.
e Vakanshallning nar s& ar mojligt.
Hud Infektion Medicin
e Omrédet arbetar for att anstalla egen personal och minska behovet av bemanningspersonal.
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e Fortsatt vardplatsneddragning pa hjartenheten samt neuro-strokeenheten pa grund av
sjukskoterskebrist.
e Ett mal for omradet ar att arbeta med att behalla ordinarie personal, vara en attraktiv arbetsgivare.
e Fortsatt arbete med ratt anvand kompetens och vem gor vad. Arbetet pagar pa samtliga
slutenvardavdelningar och &ar pabérjat inom mottagningsverksamheterna.
e Innan nyanstallning gors alltid bedomning om behovet av tjansten kvarstar.
o  Tillfallig vakanshallning dar det &r ett mojligt alternativ
Psykiatri
Inférandet av halsoframjande schemaléaggning via Saba Cloud.
Fortsatt restriktivitet for nyrekrytering och erséttare vid sjukdom med undantag for lakare for att kunna minska
kostnaden for inhyrda lakare. Vid rekrytering av lakare kommer den utférda tiden och personalkostnaden att 6ka
men den totala kostnaden att minska.

Bemanningsforetag
Kostnad bemanningsforetag
per manad i mkr
23,0
21,0
19,0
17,0
15,0
13,0
11,0
9,0
TERE
5,0
2018 Ar 2016 =31 2017
Kostnad Jan-apr Jan-apr 2018 | Fo6randring Motsvarar Motsvarar
bemanningsféretag 2017 i mkr i mkr antal aa antal daa
i mkr jan-apr 2017 jan-apr 2018
Ovrig personal 2,1 0,7 -1,4
Lakare 39.1 38,0 -1,1 46 45
Sjukskoterskor 15,7 8,9 -6,8 42 27
Totalt 56,9 47,7 -9,3 88 72

Kommentarer till inhyrd personal

Genomgéende &r att inhyrd personal anlitas utifrdn att omradena inte har kunnat bemanna med egen anstalld

personal. | vissa fall kan det ocksa handla om att egen specialistkompetens saknas.

Inom Barn Ungdomsmedicin upphor behovet av inhyrda sjukskéterskor fr o m vecka 11 2018. Grundutbildade

sjukskoterskor anstélls pa viss tid i syfte att de ska specialistutbilda sig.

Inom Barn Unga Vuxna har kostnaderna halverats vad galler inhyrda lakare. Rekrytering av egna lakare har

kunnat genomforas. Allt fler specialistlakare i verksamheten.
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Inom Diagnostik Teknik Service finns behov av inhyrda lékare inom rontgenenheten och klinisk fysiologi. Inom
klinisk fysiologi anstélls dven arvodeslakare och interna lakare. Under varen har arbete med forbéattrad
schemaplanering paborjats inom réntgenenheten och klinisk fysiologi i syfte att minska behovet av inhyrda
lakare.

Inom Hud Infektion Medicin har kostnaden for inhyrda lakare 6kat med 2,2 miljoner kronor. Nya vakanser har
uppstatt inom medicin, sdsom t.ex. allergolog och endokrinolog. Frdn och med maj kommer
stafettlakarkostnaden att avta kraftigt eftersom tva heltidsstafetter avslutats och planen ar en lagre andel stafetter
inom hudsjukvard. Omradet har rekryterat en PCl-operator, vilket &ven det innebér att kostnaderna for hyrlakare
minskar pa sikt. Inom medicindelen har nya vakanser uppstatt medan andra forbattrats och har finns en
osakerhet om hur utvecklingen pa heldr kommer att se ut.

Kostnaden for inhyrda sjukskéterskor har minskat med 3,2 miljoner kronor. Prognosen &r att Medicin enheten
fr.o.m. maj inte langre kommer att behéva stafettsjukskoterskor, undantaget sommarperioden. Kostnaden hos
Lungavdelningen &r i stort sett oférandrad. Under nagra veckor under varen har aven infektionsavdelningen haft
behov av stafettsjukskoterska for att kunna halla vardplatser 6ppna. Prognosen efter sommaren ar att infektion
inte har behov av stafetter.

Inom Hjarta Neuro Rehab har kostnaderna for inhyrda lakare 6kat med 1,3 miljoner kronor. Inom omradet ar det
en enhet som anvander sig av sjukskoterskor fran bemanningsforetag. Kostnaderna for inhyrda sjukskoéterskor
har minskat med 0,7 miljoner kronor jamfért med 2017 och férhoppningen &r att enheten ska vara fri fran
hyrsjukskdterskor under hosten.

Omrade Kirurgi har fortsatt behov av inhyrda lakare inom urologi och karlkirurgi. Omradet har satt som mal att
minska kostnaderna for inhyrda lakare med 25 procent under aret.

Omré&de Kvinna har under aret kopt 13 stafettveckor, varav sex helger. Ar 2017 koptes 13 veckor varav tre
helger. Omrédet kdper endast bakjourskompetenta éverlakare. Under en helvecka &r de schemalagda 4
journétter.

Omré&de Ortopedi har enligt plan minskat kép av bemanningslékare. Aterstar i huvudsak kép av fotspecialist.
Ytterligare tva ortopedspecialister pa kliniken forvantas kunna arbeta med fotortopedi/operationer under hosten,
och da ar planen att kunna fasa ut den kvarvarande bemanningslakaren, eventuellt frin 2019. Vad avser
sjukskoterskesituationen sa arbetar omradet vidare med att rekrytera och pd s satt minska stafettbehovet.

Primarvarden har minskat sina kostnader for kopt bemanning med 34 procent mellan aren. T.o.m april manad &ar
12 héalsocentraler oberoende av stafetter, aterstdende 10 halsocentraler anlitar stafetter i varierande grad. Flera
allmanspecialister har rekryterats och ett antal ST lakare har blivit fardiga specialister. Omradet har veckovisa
avstamningsmoten av behov och prioritering av inkdpta veckor, samt att omradet har infort ett maxtak for antal
inhyrda per vecka.

Inom Psykiatri har kopt bemanning 6kat jamfort mot samma period féregdende ar. De atgarder som planeras for
att minska kostnaderna kommer att ha ekonomisk effekt efter sommaren. Atgarder p& g&ng ar rekrytering av
lakare bade inom och utanfor Sverige. Samtidigt har omradet ST-lakare som kommer att bli fardiga specialister
varav tva stycken till hosten. Omradet kommer dessutom att &ndra i sin organisationsstruktur vilket
forhoppningsvis kommer att underlatta for omradet att kunna utnyttja lakarna pa ett mer effektivt satt over
avdelningsgranser an tidigare.

Inom Ogon/ Oron har 6gon minskat ldkarbemanning via bolag. Behov av stafettldkare &r 1-2 varje vecka under
hela varen och del av sommaren. ONH har ett 6kat behov av stafettldkare d& det saknas tva lakare med

bakjourskompetents. Under hésten finns behov av 30 stafettveckor.

Regionala utvecklingsnamnden har minskat utférda tiden med drygt en arsarbetare. Infér 2018 genomférdes
ett prioriteringsarbete for att fa en budget i balans. Olika besparingséatgarder genomférdes genom
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bortprioriteringar vilket kommer att innebara minskning av utford tid 2018. Rutinen infor inférande av nya projekt
har stramats at.

Regionstaben har minskat med en arsarbetare jamfort med 2017. Vakanshallningar vid ledigheter samt att inte
tillsatta vakanta befattningar ar atgarder som vidtas for att minska utfora tid. Ett antal nya befattningar,
tidsbegransade anstallningar har tillkommit sdsom systemforvaltare for Lifecare inrattad fran 1 augusti 2017,
utdkning av 0,5 tjanst férvaltningsledare (bitradande) till Cosmic, visstidsanstalld projektledare Office365, anstalld
fr o m hésten 2017, 50 procent tillfallig utvecklingstjanst inom kommunikation, projektledare pa 100 procent for
uppdraget fran staten om civilt férsvar och hojd beredskap. Timmarna som redovisas for
sjukskoterskor/underskoterskor avser de medarbetare fran akutsjukvarden som bidrar till katastrofmedicinsk
utbildning samt Rakel forvaltning. Dessutom ingar utférda tiden for 60 procent projektledare som ar utlanad till
och finansierad av NRF. Det sedan tidigare inrattade rekryteringsradet fortsatter. Det innebér att regionstabens
chefer gemensamt tar stallning nar det géller vilka befattningar/pensionsavgangar som ska aterbesattas eller
nyinréattas.

Sjukfranvaro

Mal for sjukfranvaron 2018 ar 5,8 % eller att bibehalla den niva som ar lagre

Andel sjuktimmar i % av ordinarie tid under
januari - april

8,2%

7,3%

2016 2017 2018

B Alla anstéllda B Ma&n B Kvinnor

Kommentarer till utfall och atgarder for att uppna malet.

Sjukfranvaron fortsatter minska i borjan av aret med 3129 farre sjukfranvarotimmar av totalt 154 279 per 30 april
2018. Det ar framforallt i den langre franvaron éver 180 dagar som minskningen sker frdn 92 arenden i april 2017
till 44 stycken 2018. Att minskningen sker dar kan vara en del i sjukdomsfdrloppet, exempelvis att den
medicinska behandlingen pabdrjats och att sjukdomen ofta borjat bli battre eller stabilisera sig da. Det brukar
vara mojligt att borja med upptrappning av arbetstid, forflyttning eller arbete p.g.a. man borjar mar béattre. Dag
180 ar ocksa da det i socialforsakringssystemet borjar bli aktuellt att titta pa mer an ordinarie arbete och
arbetsgivare vilket paverkar oss som arbetsgivare att rehabilitera mer effektivt och ta tillvara arbetsférméga battre
nar det finns arbetsformaga att ta tillvara exempelvis genom anpassning eller rérlighet inom organisationen. Har
pratar vi i rehabiliteringsarbetet om” ratt man eller kvinna pa ratt plats” utifran arbetsférmaga och inte sjukdom.
Detta kan forklara en del av sankningen.

Det syns en 6kning i sjukfranvarotimmarna mellan dag 1-14 med 8 748 timmar, februari samt april sticker ut som

hogre. Omradena uppger att det ror sig om influensa samt magsjukor som varit tuffa och langdragen under de
forsta manaderna fram till och med april 2018. Det kan tolkas som en bra forklaring da just karensdagen (dag 1)
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inte 6kar i antal timmar utan att de som varit sjuka blivit hemma en langre tid p.g.a. influensan eller magsjukorna.
Detta monster kan ocksa visa att det handlar om ett antal nyinsjuknade till langre sjukfall da tiden 6kar upp till 30
samt 60 dagar ocksd. Ett antal sddana fall finns med under varen fran arbetsplatser eller inom arbeten dar det
varit svart att bemanna, dar man upplevt oro eller med en upplevd bristande struktur. Detta ar nagot som
behover féljas da férandringarna i form av besparingar, anstéallningsstopp kan paverka halsan i samband med
upplevelsen av oro, bristande kontroll och delaktighet.

Genomgangar och stod till enhetschefer for att folja upp korttidsfranvaro pagar och under hosten kommer detta
ske som en riktad insats for att systematiskt jobba tidigt och férebyggande vid tecken pa ohélsa.

| Region Jamtland Harjedalens arbetsmiljoenkat finns ett matt pa sjalvupplevd héalsa, detta matt i sig har ett stort
samband med héalsa och méende. Under aren som detta métts har den legat stabilt pa ” instammer ” med att
halsa ar bra. Detta ar for att mattet sjuktimmar i stor grad ocksé har med sjukférsakringen att géra samt
arbetsgivarens formaga att ta till vara medarbetares kompetens d.v.s. att vdanda begrasningar till méjligheter. Det
sistnamnda ar manga chefer inom organisationen bra pa nu.

Sjalvupplevd héalsa Region Jamtland Harjedalen (Skala 1-6)

Ar 18- 17- 17- okt- | feb- okt | 15- 14-| 14-
feb | okt | feb 16 16 | 15 | feb | Okt | feb
Jag upplever att min egen hélsa | 4,83 | 4,80 4,81 483 (483 |482 (481 |48 |481
ar bra

Utskrivet: den 15 maj 2018 Antal sjukfall per intervall
Modell bygge:14:46 den 13 maj 2018
Aktuelt datum: 2018-04

Ar: 2013 Ar: 2017

Antal 1 2-14 15-30 |31-59 |60-180 |181- |Totalt 1 2-14 15 - 30 31-59 (60180 |181- |Totalt
medarbetare
01 Januari 282 685 56 30 59 51| 1078 263 76 36 33 56| 107 1013
02 Februari 298 724 20 21 59 48] 1141 297 648 41 39 28| 100] 10909
03 Mars 243 663 39 43 76 471 1032 232 293 43 42 61 99| 1003
04 April 240 4935 37 30 71 44 854 237 43 38 48 a7 92 843
05 Maj

08 Juni

07 Juli

08 Augusti
09 September
10 Oktoher

11 Nowember
12 December
Total 837 1781 168 140 133 68| 2272 837 1583 140 144 118| 129| 2123

Utskrivet, den 15 maj 2018 Antal sjuktimmar per intervall
Modell bygagd: 14:46 den 13 maj 2018
Aktuelt datum: 2018-04

Ar: 2018 Ar: 2017
Sjuktimmar 1 2-14 15-30 [31-59 [60-180 [181- |Totalt 1 2-14 15-30 |[31-59 [60-180 [181- Totalt

01 Januari 2239 16 855 2425 1698 9567| 7535 403 2084 14 327 1075 2523 5187] 15222] 40418
02 Februari 2310 18 227 2749 2024 9857| 6238 42306 2244 15857 2055 271 4524] 13540] 40941
03 Mars 2067 15943 2090 2044| 11403] 5637| 39184 2162 14 407 1 861 2965 5199] 14 664]| 42258
04 April 1867 11 941 1786 2747 9526| 4602] 32469 1 096 9628 1 681 3202 s416] 11867] 3370
05 i

06 Juni

07 Juli

08 Augusti
09 September
10 Oktober

11 November
12 December
Total 8 484 62 966 9051 9413 40354|24012[154 279 8 486 54218 6673] 11411 21326]| 55 294|157 408

Information hamtas fran Dive port rapport Personal- sjukfranvaro - antal sjukfall och timmar per intervall, tabell:
antal sjukfall per intervall, ta med aktuellt och fg ar
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Andel sjuktimmar i % av ordinarie timmar per manad
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Atgéarder for att uppna malet:
Insatser och aktiviteter som sker inom organisationen och ar viktiga for att n& malet och bibehalla en lagniva pa
sjukfranvaro ar:

Tidiga rehabiliteringsinsatser

Alternativ till sjukskrivning

Samarbete med varden STR-A

Losningsfokuserad rehabilitering

Insatser i lAnga sjukfall

Uppfolining och atgarder vid korttidsfranvaro

Rorlighet i organisationen

Specialiststdd (halsoframjande temat) i rehabiliterings- o halsoframjande arbete
Dialog o utbildning i omradesledningar kring halsoframjande o rehabiliterande insatser
med hélsoframjande teamet

e Stotta o lara chefer att fAnga upp tidiga signaler och jobba halsoframjande
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REGION 28(59)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Verksamhet inom halso- och sjukvarden

Produktion

Drift i egen regi
Oppenvard 2016-04 2017-04 2018-04
Lakarbesok 132 359 134 015 135 294
-man 59 618 60 285 60 799
-kvinnor 72737 73730 74 099
-kon okant 396
Sjukvardande behandling 172 306 178 371 184 138
-man 73 750 75 097 77 704
-kvinnor 98 555 103 274 105 352
-kon okant 1082
Slutenvard 2016-04 2017-04 2018-04
Vardtillfallen 6731 6 644 6697
-mén 2973 3057 3143
-kvinnor 3758 3587 3539
Varddagar 40 397 39778 38278
-méan 18 509 19 357 18830
-kvinnor 21 888 20421 19 316
Medelvardtid 5.4 4,9 52
-man 53 52 54
-kvinnor 5,4 46 50
DRG-vikt 5 400 5348 5397
-méan 2567 2597 2736
-kvinnor 2833 2751 2649

Privata vardgivare
Kdpt verksamhet antal besdk Utfall Utfall Utfall Utfall
Privata vardgivare 2015-04 2016-04 2017-04 2018-04
Lakarbesdk 1238 724 141 106
Sjukgymnastbesok 16 361 15175 13 986 12 790
Patienter som fatt nddvandig tandvéard 903 888 1046 950
Pat som fatt tandvard som led i sjukdomsbehandling 103 156 162 158
Patienter med funktionsnedsattning (inférdes 2013) 70 71 88 82
Antal som fatt uppsokande tandvéard 64 219 181 *
Antal barn som valt privattandlakare 3206 3849 4661 5186

*Uppsoksbesoken for 2018 paborjas i maj



REGION 29(59)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Tillganglighet

Tillganglighet inom 90dagar, vardgarantin

Andel patienter som vantat mindre &n 90 dagar till forsta besok respektive genomférda besok
inom 90 dagar

120
100
8o
60
40
20
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2017 2018

Andel viantande som vintat mindre &n 9o dagar pa ett forsta besok
=@— Andel genomforda besck som vantat mindre dn 9o dagar
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Konsuppdelad statistik for april manad 2018:
Vantande till 1:a besok, totalt: 63 procent varav kvinnor 66 procent och mén 60 procent
Genomforda 1:a besok, totalt: 83 procent varav kvinnor 83 procent och mén 83 procent.
Andel patienter som vantat mindre &n 90 dagar till behandling respektive genomférda
behandlingar inom 90 dagar
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Konsuppdelad statistik for april manad 2018:

Vantande till behandling, totalt: 54 procent varav kvinnor 56 procent och méan 52 procent.
Genomford behandling, totalt: 63 procent varav kvinnor 65 procent och man 61 procent.



REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Tillganglighet primarvarden

Lakarbesok inom 7 dagar — 7:an. Mal 100 % och Telefontillganglighet samma dag O:an.

0:an ack t.o.m.april

Telefontillganglighet 0:an

Odensala: Stor sjukfranvaro bland distriktsskoterskorna under forsta manaderna 2018, startat

lattakut v. 16

7:an ack t.o.m april

Bracke
Brunflo
Froson
Funésdale
Follinge

Krokom

Kalarne
Lit

Odensala

Stromsun
Tonvalla

Zatagrand
Are

Lakarbesdk inom 7 dagar — 7:an. Mal 100 %.

Bracke: Enheten arbetar pa olika satt for att narma sig det uppsatta malet.

Froson: Arbete pagar med att se 6ver tidbdcker relaterat till 1attakut

Hammarstrand: Under januari har Hammarstrand bemannats med en lakare pd plats och en
lakare pa distans. Fran februari till mars har bemanningen varit en lakare pa plats och en lakare
pa distans varannan vecka och 2 lakare pa plats och en pa distans varannan vecka. For fa
lakartider i forhallande till behovet hos befolkningen har gjort att behovet damts upp vilket medfor
att trycket pa lakartiderna fortfarande ar mycket hogt trots att det sedan april manad funnits 2

lakare pa plats.

Krokom: Forbattrat resultatet men ligger fortfarande nagot 1agt, forbattrad schemalaggning.
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REGION 31(59)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Vantetid vid akuten

Vintetid pa akuten - Andel handlagda patienter inom 4 timmari %
100
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60 — —
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Utfall 2018 Utfall 2017  e====Nationell m3inivd 80 %

Kommentarer till utfall och gjorda atgarder for att uppna malet:

Utfall januari-april:

Totalt antal kontakter: 12 848 besok; 6174 kvinnor (48%), 6632 mén (52%) och 42 med kon
okant (0,3%)

11 210 lakarbesok, 1638 sjukskoterskebestk

4 timmar: 57%, kvinnor 55%, méan 58%, kén okéant 85%

Under januari till april har 12 848 patienter bestkt akutmottagningen jamfort med 12 788
patienter under samma period 2017. Det ar en 6kning med 60 besok, 0,5%. Lakarbesotken har
Okat med 228 stycken medan besdken till sjukskoterska har minskat med 168 stycken. Av det
totala antalet besok har 364 (3%) fatt rod prioritering, 3 098 (24%) har fatt orange prioritering, 5
834 (45%) har fatt gul prioritering, 2 450 (19%) har fatt gron prioritering och 388 (3%) har fatt bla
prioritering. FOr 714 (6%) besok saknas prioritering.

Malet &r att 80% av akutmottagningens patienter ska handlaggas inom 4 timmar. Denna
malsattning har inte uppnatts da 57% av patienterna i dagslaget handlaggs inom denna tid.
Nagot fler man an kvinnor handlaggs inom fyra timmar, 58% jamfort med 55%. 85% av
patienterna med okant kon har handlagts inom fyra timmar, detta ror sig totalt sett om 42 besok.

| syfte att forbattra flodet har teamledarna i uppdrag att tillsammans med klinikerna se dver vilka
uppgifter som bast gors pa akutmottagning respektive avdelning. En del icke akuta prover och
behandlingar utférs pa akutmottagningen vilket forlanger vistelsetiden.



REGION 32(59)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Patientsakerhet

Ett av de aktiva malen ar att andelen vardskador ska minska. Matmetod ar markorbaserad
journalgranskning, tidsperiod 2017—04 — 2018-03. De journaler som granskas tas fram
slumpmassigt. Urvalsmetod och granskningsmetoden baseras pa att skadan ska ha
dokumenterats i journal. Andel vardtillfallen med skada 12 procent, andel vardtillfallen med
vardskada 8 procent. Malvarde for 2018 ar 7 procent. Antal granskade vardtillfallen var 420.
Under forsta tertialet 2018 anmaéldes fran Region Jamtland Harjedalen sammanlagt 10 arenden
till IVO, varav 6 dar utredning paborjades under 2017. Under motsvarande period 2017
anmaldes 12 arenden. Cheflakare har under forsta tertialet 2018 tagit beslut om 7 nya arenden
varav 4 ar under pagdende utredning.

Enskildas klagomal fran IVO

Under forsta tertialet har det inkommit 10 nya arenden, att jamfoéra med 14 &renden 2017.
Endast 2 av darendena ar inkomna till IVO efter 2018-01-01 d& den nya lagen om handlaggning
av klagomal tradde i kraft och som begransar IVO:s utredningsskyldighet av enskildas klagomal.
Det ar for narvarande 24 pagéende arenden fran 2016—-2018.

Influensa och vaccin

Influensasasongen 2017 - 2018 var ovanligt svar med fler antal insjuknade an de narmast
foregdende sasongerna. Pa grund av att platsbrist och manga influensadrabbade patienter gick
Ostersunds sjukhus upp i stabslége vid tva tillfallen. Influensavaccinationstéckningen 65 &r och
aldre ar fortfarande 1ag, 37,8 procent. Hostens masslingsepidemi i Vastra Gotaland med
smittspridning aven till vardpersonal foranledde landets 6vriga regioner och landsting att
inventera masslingsimmunitet hos personal med syfte att erbjuda vaccinering vid behov. For
Region Jamtland Harjedalen fattades beslut att samtliga anstallda ingar i inventering och erbjuds
vaccination om behov.

Resursforstarkning infektion

Brist pa sjukskoéterskor har inneburit svarigheter att halla vardplatser 6ppna pa infektionskliniken.
For att klara den akuta bristen har Omrade Patientsakerhet, Vardhygien under varen stallt om
delar av sin planerade verksamhet och en av hygiensjukskoterskorna arbetar 40 % pa infektions
vardavdelning.

Saker lakemedelshantering

Antal rapporter om risker och incidenter vid lakemedelshantering har okat. Vidtagna atgarder ar
bland annat att 6ka antalet kvalitetsgranskningar pa enheterna, utbildning for
lakemedelsansvariga sjukskaterskor, starka lakemedelshanteringen i Sjukskoterskornas forsta ar
samt nyanstallda sjukskdterskor. Vid receptfornyelse ska forskrivaren ta stéllning till samtliga
lakemedel, inklusive 1akemedel som inte ar beddomda.

Trycksar

Nationell trycksarsmaétning 2018 genomfordes i mars. Andel patienter som hade trycksar,
kategori 2 till 4 var 7,6 procent jamfort med 7,0 procent 2017, resultatet fér Region Jamtland
Harjedalen 10,2 procent.

VRE

For narvarande pagar smittspridning av Vancomycinresistenta enterokocker, VRE, pa Norrlands
Universitetssjukhus. Screening for VRE pa patienter frin NUS (samt andra drabbade sjukhus i
landet) sker sedan arsskiftet 2017/2018 vid 6verflyttning och inlaggning pa Ostersunds sjukhus.
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Verksamhet inom regional utveckling

EU-kommissionen arbetar med formandet av den europeiska langtidsbudgeten efter ar 2020 och
forvantas komma med ett forslag i borjan pa maj 2018. For Region Jamtland Harjedalen har
paverkansarbetet gentemot EU-niva och den svenska regeringen kopplat till den framtida
langtidsbudgeten varit centralt. Region Jamtland Harjedalen har arbetat pA manga plan for att
paverka bevarandet av sammanhallningspolitiken och for att den framtida
sammanhallningspolitiken aven i framtiden ska ta hansyn till var regions unika forutsattningar.

Projektet "Smart Industri” &r inne i en intensiv period och flera aktiviteter avidser varandra hela
tiden i syfte att starka olika foretags konkurrenskraft. Flera foretag i var Region genomfoér under
aret eller planerar viktiga omstallningsprojekt inom sina organisationer. Omstallningsprojekten
inom omradena ar:

e [ Utbkat tjanste-/produktutbud

e [] Effektivare produktion

o [10kad digitalisering och kompetenshdjning | féretagen

Region Jamtland Harjedalen finansierar ett projekt for att fa sa stor effekt som mgjligt av VM-
tavlingarna 2019. Under arets forsta manad var det varldscupen i Hammarbybacken dar
regionen och lanets kommuner jobbade tillsammans med fokuset inflyttning samt
foretagsetablering. Potentiella nyetableringar, investerare och foretagsintressenter bjods in till
Jamtland Harjedalen pa en fortraff dar cirka 220 personer deltog och fick information kring WCR
2019 och regionen med flera nojda foretagare fran Stockholmsomradet med aterkoppling som
"lattsamt, prestigelost, informativt”.

El-bussprojektet i tatortstrafiken i Ostersund har invigts och tre elbussar trafikerar linje 6 Torvalla-
Brittsbo. Ett intressentavtal har tecknats for samarbete kring framtida demonstration av
elbussarna. Region Jamtland Harjedalen har stallt sig bakom Norrtdg AB:s intresseanmaélan for
fler fordon. En tilldelning av fler fordon éppnar for en trafikutveckling. Tillsammans med SJ har
det hallits ett styrgruppsmote, en viktig fraga ar nar nattdgen ater borjar rulla veckans alla dagar.

En konferens Framtidens infrastruktur har genomférts i samarbete med Handelskammaren
Mittsverige, Samling Naringsliv och Jamtland Héarjedalen turism. Konferensen genomfordes i
Vemdalen och var bland annat ett inspel i regionens paverkansarbete for 6kad medelstilldelning
for infrastrukturatgarder.

Forvaltningen har under varen antagit ett erbjudande gallande regional kompetensforsorjning, som
innefattar att satta regionala malsattningar, jobba med statistik och analysunderlag, validering, yrkevux
samt larcentra. Arbetet sker inom men for den redan etablerade kompetensplattformen.
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Bilaga 1, Uppf6ljning av framgangsfaktorer per april 2018

I regionstyrelsens, vardvalsnimndens och regionala utvecklingsnimndens verksamhetsplaner finns ett
antal framgingsfaktorer (utvecklingsomraden). De anger respektive nimnds eller styrelse prioritering
tor 2018 utifran de strategiska mal som regionfullmaktige faststillt i regionplanen.
Framgangsfaktorerna foljs upp genom beskrivningar och dir det dr mojligt i form av indikatorer.
Uppftoljningen ligger sedan till grund f6r den samlade bedémningen av maluppfyllelsen f6r de fyra
perspektiven som redovisas 1 tertialrapporten, delarsbokslutet och arsbokslutet genom en

sammanfattande beskrivning och ett cirkeldiagram.

Maluppfyllelsen bedoms efter foljande skala:

{)

Framgangsfaktorn ar uppfylld. Ratt tgarder ar utforda. Inga ytterligare
atgiarder behover goras under 2018.

Ritt atgarder for att framgangsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut ar
planerade och/eller paborjade.

\7

Framgangsfaktorn ar inte uppfylld.
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Framgangsfaktorer i Samhallsperspektivet

Samhillsperspektivet ska spegla befolkningsaspekter dar Region Jamtland Harjedalen kan bidra. De
strategiska malen inom perspektivet samhalle verkstills av regionstyrelsen, regionala utvecklingsndmnden
och vardvalsndamnden.

Framgangsfaktor Matt Per | Kommentar
april
Strategiskt mal:
Fler arbetstillfallen for mén och kvinnor i privat och offentlig sektor
Regionstyrelsen
Tillsammans med 6vriga Genomforda \V/ Samverkan med 6vriga berorda
intressenter inom regionen aktiviteter. myndigheter och organisationer sker
genomfora aktiviteter for att regelbundet. Deltagit i VC-tavlingar i
starka platsvarumarket Hammarbybacken med béring pa
Jamtland Harjedalen. pagdende VM- projekt. P4 grund av
resursbrist ar inga 6vriga aktiviteter
genomforda.
Regionala utvecklingsnimnden
Nira samverkan med 6vriga Ta fram kunskaps- Kunskapsunderlag ar framtaget och
aktorer gillande behov och underlag och dialog med Arbetsformedlingen ar
efterfragan pa regionens processbeskrivning péborjad. Malsattningen ar att ta fram en
arbetsmarknad om regionens regional 6verenskommelse med
arbetsmarknad och Arbetsformedlingen dér vi bland annat
utbildningsbehov beskriver hur vi ska samhandla med en
tillsammans med gemensam process kopplat till statistik
lampliga aktorer och analys.
Validering av nyanlandas Andel 6ppet Projekt Oppen Arena har pabérjats och
kompetenser behover skyndas | arbetslosa utrikes- l6per enligt plan. Projektet pagér tom
pa fédda inskrivna vid 191231.
Arbetsformedlingen Projekt Yrkessprék loper enligt plan.
och i program i Projektet pagar tom 180930.
aktivitetsstod ska Arbetet med organisering kring
vara max 30 % uppdragen utifran Villkorsbeslutet har

péborjats. Validering ar ett fokusomréde.
Andel 6ppet arbetslosa utrikes fodda
inskrivna vid Arbetsformedlingens
program och aktivitetsstod var i februari

2018 29,9%

Verka for fortsatt utveckling Antal arbetsstallen Miits i rsbokslut
inom naringslivet i regionen med anstillda ska oka

med 1,5 %.
Kartlagga Genomford Kartldggningen ar genomford (gron)
finansieringsmojligheter for kartlaggning
offentlig och privat sektor i
dialog med EIB Fem foretag har Just nu avvaktar vi kontaktperson hos

erhallit finansiering EIB (gul)

genom EIB-

instrument
Nyttja skogens och lantbrukets | Process for att ta fram Uppdragsbeskrivningen paborjad for
resurser for fler jobb och regionalt framtagande av skogsprogram.
hallbar tillvaxt skogsprogram har Besluti RUN 12/6

paborjats
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Framgangsfaktor Matt Per | Kommentar
april

Strategiskt mal:
Fler invanare i Regionen
Regionstyrelsen
Integrera oc.h oka} ungfl omars GEI.l().IIlfOI'da e Aktiviteter enligt handlingsplanen pégar.
medverkan i Region Jimtland | aktiviteter utifrdn En kanal for ungdomar i sociala medier
Harjedalens férbattrings- handlingsplan ar under utveckling. Gymnasieungdomar

har redovisat skoluppgifter kopplade till
Regionen vid RUN i mars .

Regionala utvecklingsnimnden

Nira samverkan med
kommuner, naringsliv och
andra aktorer gillande
inflyttning och rekrytering

I Programmet for
langsiktig
befolkningstillvaxt
deltar samtliga
kommuner samt
lanets naringslivs-

Programskrivning dr paborjad och
naringslivschefsgruppen ar programrad.
Nista steg &r att satta mal och aktiviteter
till beslutade fokusomraden:

»  Bostdder

*  Nyetableringar av féretag

organisationer »  Tahand om befintliga foretag
+  Kompetensforsorjning med
fokus pa utbildning och
nyanlidnda i jobb.
Nyanldnda medborgare véljer | Andelen utrikesfodda Miits i rsbokslut

Jamtland som sin permanenta
bostadsort

uppgar till minst 7,9 %

Det ska vara attraktivt for unga
vuxna att bosatta sig i lanet

Ett langsiktigt
samarbete med ldnets
gymnasieskolor har
etablerats for att
fanga upp ungas
framtidsbilder

Ett erbjudande till alla lanets
gymnasieskolor gillande
gymnasiearbeten kopplat regional
utveckling gick ut under hosten 2017. Ett
samarbete har inletts och presentation av
genomforda arbeten sker pA RUN och
samverkansraden under varen 2018.

Strategiskt mal:
Bittre infrastruktur

Regionala utvecklingsnimnden

Verka for ett 6kat kollektivt
resande

Restideskvoten
tag/bil ska uppga till
hogst 0,8 ar 2020

Antal resor med
lanstrafikens och
tatortstrafikens
fardbevis ska oka till
2 458 900

respektive 3 489 000

Kan matas forst i drsbokslut

Verka for fortsatt
bredbandsutbyggnad

70 % av alla hushéll
och foretag ska ha
tillgang till bredband
om minst 100 Mbit/s
ar 2018

Kan matas forst i arsbokslut
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Framgangsfaktor Matt Per | Kommentar
april

Faststillelse av ny De planerade Ateiird liet 1 ]
lanstransportplan for en bittre | &tgdrderna for 2018 ngr eren 18t . anstranspor‘tp anen
infrastruktur genomfors pagar, avstamning sker kontinuerligt med

Trafikverket

Stiarka kopplingen mellan
kommunal fysisk planering,
regionala utvecklingsfragor
och regional
infrastrukturplanering

Péborja arbetet med
att ge regionala
utvecklingsstrategin
en rumslig
dimension, ”Struktur-
bild Jamtland
Harjedalen”

Planering startad for att genomfora ett
projekt med strék (6st — vist) och noder
(nord — syd). Finansiering kommer att
sokas fran Tillvaxtverket

Strategiskt mal: Fossilbranslefri region ar 2030

Regionstyrelsen

De atgirder som initierats for
att minska klimatpaverkan
frén resor och transporter ska
ha fortsatt kontinuitet och
antalet fordon som helt eller
delvis har utslappsfri drift ska
oka.

Klimatpéaverkan frén
resor och transporter
under 2018.

Handlingsplan resor
(CERO)

Antal fordon som helt
eller delvis har
utslappsfri drift 2018.

Klimatpaverkan fran resor fortsatte att
Oka dven 2017.

Aktiviteter enligt handlingsplan resor
fortsitter. Klimatvaxlingsprogram
startade oktober 2017. Nytt avtal om
leasingbilar klart och omfattar enbart
laddbara bilar. Laddstolpar byggs vid
regionens etableringar under 2018.
Analys av resestatistik for 2018 har inte
hunnits med &n.

Regionala utvecklingsnidmnd

en

Verka for omstillning till
fossilbranslefria transporter

160 st. publika
laddstationer, varav
40 st.
snabbladdstationer i
regionen

CO2 utsldpp i den
allménna
kollektivtrafiken ska
vara hogst 0,65 kg per
km

Leveranserna av
fossila bréanslen, alla
kategorier, dr mindre
an 70 % av 1990-ars

Under varen har en projektansokan
skrivits fram som handlar om att genom
informationsspridning och dialog med
relevanta aktorer verka for 6kad
utbyggnad av laddinfrastruktur. Projektet
har fatt godkint for medfinansiering fran
1:1-medel och Lansstyrelsen. Beslut frin
Tillvaxtverket kommer 26 juni (gul)

Malet uppnétt (gron)

Via Klimatrad Jamtlands lan sker
samordning av insatser kopplat till
fossilfria drivmedel, tex en startad dialog
med aktorer inom tunga
transportsektorn. (gul)

oljeleverans
Verka for energieffektivitet Kommunernas . o1 Tu . g
. . . Via Klimatrad Jamtlands lan drivs ett
inom byggande och boende fastighetsansvariga

far 6kade kunskaper,
inspiration samt stod
for att uppna den

samordningsnétverk for
fastighetsansvariga i lanets kommuner.
Nétverket finansieras via projektmedel
frdn Energimyndigheten och projektet
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egna kommunens
uppsatta energi- och
klimatmal for de egna
fastighetsbestanden

Verka for att
besparingspotential
om 20 % i det
kommunala
fastighetsbestdndet
uppnas inom
respektive kommun,
basér 1990

har blivit beviljad férlangning tom
190331.

Via Klimatrad Jamtlands lan drivs ett
samordningsnétverk for
fastighetsansvariga i lanets kommuner.
Nétverket finansieras via projektmedel
fran Energimyndigheten och projektet
har blivit beviljad férlingning tom
190331.

I det internationella projektet Build2L.C
har ett interregionalt méte 4gt rum under
varen. Har skedde bland annat utbyte av
goda exempel for energieffektivt
byggande, som ar kunskap som fors
vidare till aktorerna i Jimtlands ldn

Verka for 6kad produktion av
fornybar energi

0,5 m2 solcell per
invanare ar installerat
ar 2018

Under varen har en rad aktiviteter
anordnas gillande solel, som har riktat
sig till bade privatpersoner och foretag.
Bland annat har vi arrangerat
informationsaktiviteter i kommuner.

Tom april 2018 ligger vi pd 0,31 m2
solcell per invénare.

Strategiskt mal: Okat digitalt anvindande

Regionstyrelsen

Antalet uppkopplade moten
via video for distansoberoende
teknik ska oka.

(STAB, HS)

Antal uppkopplade
moten

Antalet uppkopplade 6kade med 93%
under 2017 jamfort med 2016

Regionala utvecklingsndmnden

Uppdatering av den regionala
digitala agendan

Uppdaterad regional
digital agenda och
framtagen
handlingsplan i
samverkan med
sambhillets dvriga
aktorer

Arbetet ej paborjat, men berdknas
slutféras fore arsskiftet

Nyttja distansoberoende
teknik for regionovergripande
moten

Distansdeltagande ar
mojligt vid samtliga
regionens
samverkansrad och
kommunchefsméten

Maélet uppnétt

Alla folkbibliotek ska verka for
okat anvindande av digital
teknik

Fortbildningstillfallen
inom digital
kompetens ska ges pa
folkbiblioteken

Fortbildning ges med koppling till
satsningen "Digitalt forst”.

Vardvalsnamnden
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Folja utvecklingen av
distansoberoende teknik for
behandling och forebyggande
arbete

Information vid Vardvalsnamndens mote
den 19 april

Strategiskt mal:
Kultur i hela regionen

Regionala utvecklingsnimnden

Spridning av kulturaktiviteter i
hela regionen

Scenkonstforestillnin
gar utanfor
Ostersunds kommun
ska vara minst 50 %

Scenkonstforestillnin
gar riktade till barn
och unga (t.o.m. 25
ar) ska vara minst 50
%

Andel kvinnliga
musiker pé scen vid
Estrad norrs
skolkonserter uppgar
till 50 %

Malet natt (gron)

Malet natt (gron)

Mits vid arsbokslut.

2017 = 51% kvinnor respektive 49% méan

Utveckla KKN-niringarna i
regionen i samverkan med
privata- och offentliga aktorer

Antal foretagare inom
litterdr, artistisk och
konstnirlig
verksamhet ska
uppgé till 430 st.

Insatser sker genom verksamhet pa
Designcentrum. Kan mitas forst vid
arsskiftet

Strategiskt mal: Jamlik och jamstilld region

Regionstyrelsen

Ungdomsmottagningarna i
Ostersund, Strémsund och
Sveg tillsammans med
psykiatrisk akutmottagning pa
psykiatrin ska HBTQ-
certifieras. Det ska sedan
utvarderas i syfte att ta
stillning ska till hur 6vriga
verksamheter kan utvecklas pé
liknande sitt.

Genomford aktivitet

Ungdomsmottagningarna i lanet har
genomfoért sin HBTQ-certifiering via
RFSL och &r godkéanda sedan april.
Handlingsplan for fortsatt arbete ar
framtagen. (gron)

Utvardering kvarstar, Folkhalsoenheten
via samordnare for SRHR( sexuell,
reproduktiv halsa och rattigheter) har
paborijat ett arbete att titta 6ver HBTQ-
diplomering samt certifiering. (gul)

Fler policyer ska vara
jamstilldhets-, jamlikhets- och
barnrittsintegrerade.

Andel policyer som ar
jamstélldhets-,
jamlikhets- och
barnritts-integrerade
efter pagdende
oversyn.

Fullmaktiges presidiums 6versyn av
policyer har pagatt under aret och haller
pé att slutféras. Fullmiktige kommer att
behandla fem policyer i juni och efter det
ska 12 av regionens 14 policyer vara
jamstélldhets-, jamlikhets- och
barnrittsintegrerade.

Regionala utvecklingsnimnden
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Jamstilldhetsintegrera For forvaltningens Under 2018 har hittills13
regionens tillvixtarbete med medarbetare och utbildningstillfallen erbjudits inklusive den
ett intersektionellt perspektiv politiker ska det stora Tillvaxtdagen (26/4) (gul)
genomforas 15
utbildningstillfdllen
2018
Genomférda En enkéat genomférdes kopplat till
kvantitativa Tillvaxtdagen. MIUN &r upphandlad for
matningar visar pd en att utvardera det totala utfallet av
okad kunskap i projektet Jamstalld regional tillvaxt (gul)
jamstélldhet hos
medarbetare och
politiska
representanter
Framtagen rutin for Matningen kommer att innefattas av
jamstilldhets-, kommande utvardering, som utférs av
jamlikhets och MIUN.
barnrittsperspektiv
ska nyttjas vid 100 %
av beslutsirenden.
Mitning gors av
drenden vid tva
slumpvis valda
ménader
Samtliga reviderade
och nyproducerade
policys ska vara
jamstélldhets-,
jamlikhets- och
barnrittsintegrerade
Samtliga
bolag/medlems- Nya styrdokument fér Linstrafiken har
organisationer ska ha antagits, de har tydliga mal kring miljo
agar-direktiv som och jamstilldhet. (gul)
beaktar jamstilldhet
ur ett intersektionellt Ett inledande méte med Kulturen har
perspektiv landat i justering/komplettering gallande
bidrag till medlemsorganisationer
Vardvalsnimnden
I alla bestillningar som gors av 4\ Ar inskrivet i samtliga
ndmnden ta hansyn till jaimlik- forfragningsunderlag
och jamstilldhetsperspektivet
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Strategiskt mal: Béttre folkhélsa

atgirder som regionen ska
vidta utifran resultat fran
undersokningarna CAN, Halsa
pé lika villkor och Hilsosamtal
i skolan.

Regionstyrelsen

Ta fram fler forslag pa Antal atgirder som Inom folkhalsoenhetens ramar har bl.a.
halsoframjande och tagits fram under arbetet med att framja levnadsvanor
sjukdomsforebyggande 2018 genomférts genom att;

- Lanserat webbtjansten
levnadsvanor.nu

- Forebyggande insatser inom ANDT-
omradet, ex Tobaksfri duo, Team 12—
17 och uthildning av tobaksavvanjare.

- Uppstart infor inspirationsdagen kring
Rorelsens betydelse for larande och
halsa som riktar till personal pa lanets
skolor.

- Planering av kompetensutveckling for
lanets samtliga skolskoterskor
inriktning goda matvanor.

- Initierat att HBTQ-diplomering vid
Jamtlands gymnasium skett.

- Utvecklat struktur for att driva
utvecklingsuppdrag i primarvirden
med bl.a. tydligare uppfoljning av det
sjukdomsforebyggande arbetet.

Genomfora en temadag for
chefer i bada forvaltningarna
om regionens operativa ansvar
for att arbeta med hélsans
fordelning utgéende frén de
lansgemensamma
utvecklingsomrédena i ldnets
Folkhalsopolicy.

Genomford aktivitet

Insatsen héller pa att planeras. Kontakter
har tagits med foreldsare samt analyserat
mojligheten att via SABA-cloud utféra en
utbildningsinsats som gar att f6lja upp.

Regionala utvecklingsnimnden

Framja psykisk hélsa samt
forebygga psykisk ohalsa hos

Andelen suicid per
100 000 invanare i

Arbete med den suicidpreventiva
handlingsplanen péagér.

unga lanet har minskat till . e
hilften Underlag att méta och jamfora kommer
under sep-okt 2018
(ungdomar/unga
vuxna 15-24 dr) BUP ansvar upp till och med 17 ar. Startat
jamfort med 2016 BUP mottagning for tidiga insatser och
Nollvision rdder telefonradgivning. IKB team med
socialtjansten for svar sjdlvskada och
samtidiga insatser till familjen frin
socialtjansten.
Vardvalsnidmnden

Folja upp folkhilsoarbetet med
sarskilt fokus pa barn,
ungdomar och &ldre

Information till virdvalsnamnden
inplanerat
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Oka kunskapen hos linets
medborgare samt hilso- och
sjukvardsaktorer om det
reformerade tandvardsstodet

Insatser till hilso- och sjukvardaktorer
péborjade

Strategiskt mal: Minskade sjukskrivningstal

Regionstyrelsen

Se aktivt mal.

Vardvalsniamnden

Folja utvecklingen av sjuktalen
ildnet

Ingar i uppfoljningen av hilsovalet

Strategiskt mal:

Tillganglig och samordnad halso- och sjukvérd

Regionstyrelsen

Antalet enheter som erbjuder
e-besok och tidsbokning via
webb ska 6ka i jamférelse med
2017.

Antal enheter som
aktiverat forst
tidsbokning via webb
och sedan e-besok
jamfort med 2017.

En mottagning dr igdng med tidsbokning.
E-besok ar igdng pa en annan enhet.

Fler patienter med behov av
insatser fran savéal halso- och
sjukvard som socialtjanst ska
fa en samordnad individuell
plan (SIP).

Antal patienter som
har SIP jamfért med
2017.

Under perioden mars-april har 64
kallelser till SIP skickats och 50 SIP-
moten har genomforts. Jaimforelsesiffror
for 2017 saknas.

Regionala utvecklingsnimnden

Bidra till en langsiktig
evidensbaserad
kunskapsuppbyggnad inom
socialtjanst samt kommunal
halso- och sjukvérd

Befolkningsenkéten
"Hilsa pa lika villkor
2018 visar pa
minskad andel som
upplever nedsatt
psykiskt
vilbefinnande samt
minskad andel som
har funderat pa
sjalvmord

Nationella riktlinjer inom psykisk hilsa
ses over och man jobbar med inrattande
av RCPH (regionalt recurscentrum
psykisk hélsa).

Oka individens inflytande &ver
sina insatser genom utvecklat
anvindande av SIP
(Samordnad individuell plan) i
riktning mot delat
beslutsfattande

Antalet SIP ska oka

Det finns for niarvarande inget
systematiskt tillvigagdngssatt att méata
antalet upprattade SIP. Mojligheterna att
folja upp undersoks.

Arbete sker genom att tillhandahalla
uppdaterat SIP-material under
samverkansdokument, sprida material
och kunskap, uppmana till anvindande,
uppmana till befintlig webbutbildning via
SKL samt planera for en regional
fordjupningsutbildning
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Oka brukarrepresentation Arlig rapport fran i L ]

. . . Arlig sammanstillning limnas av JLB i
lokalt och regionalt. Involvera | JLB (Jamtlands lans tember i band med &t ot
brukar-representanter i brukarrad) indikerar SCPIEIMDBET 1 SAMDANC MEC LeTTapport av
arbeten dir Skad uppdrag psykisk hilsa. Tendensen ar att
brukarperspektivet behover brukarrepresentation gl}z:tdragen med brukarrepresentation har
synliggoras
Vardvalsnidmnden

Folja upp inférandet av lagen

om utskrivningsklara Insatser inplanerade

Folja arbetet med

Insatser inplanerade
kommunsamverkan

Okad kdnnedom om vardvalen

hos medborgare Insatser inplanerade
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Framgangsfaktorer i Patientperspektivet

Patientperspektivet ska finga patienternas uppfattning om och medicinska resultat av given vard. De
strategiska mélen inom omréde patient verkstalls av regionstyrelsen och vardvalsnamnden.

Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

Strategiskt mal: Vard efter behov - jamlik och jamstalld

Regionstyrelsen

Identifiera ohidlsoomraden
som konstaterats forekomma i
hogre grad hos asylsokande
och nyanlidnda flyktingar.
Darefter ska
utvecklingsomraden och
malvirden for 2019 utarbetas.
(STAB-HSavd)

Genomford aktivitet

Utvecklingsomréden &r identifierade.
Arbete kommer att péborjas for att finna
mojliga matbara indikatorer som grund
for nuldge och kvalitetsuppfoljning.

vardas inom psykiatrisk
slutenvéard ska vérdas avskilt
fran vuxenpsykiatriska
patienter

(VP Barn o unga vuxna)

vardplatser 2018.

Samverkansavtal om Antal 4\ Samtliga kommuner (utom maojligen
familjecentralerna ska finnas samverkansavtal per Ragunda) har avtal som l6per p4, enligt
mellan Region Jamtland 2018-12-31. uppgift frin FC-samordnare.
Hirjedalen och samtliga

kommuner. (VP PV)

Barn och ungdomar som Antalet sddana Planerat for egna platser from oktober.

Barnkonventionen ska i hogre
grad praktiskt tillimpas
genom att varje omrade inom
halso- och
sjukvardsforvaltningen ska ha
minst tvd barnombud, som var
och en har fatt skriftliga
uppdragsbeskrivningar.
(STAB-FOU, VP Omr)

Antal barnombud pa
omradena 2018.

Ett regiongemensamt uppdrag for
barnombud ir framtaget men inte
beslutat om. Forslaget presenteras pé
SJJVimaj 2018.

PV; Milet ar 2 st och finns i var
verksamhetsplan for 2018. Specialiserade
vardens omréaden uppfyller eller héller pa
att uppfylla antalet barnombud.

Vardvalsnamnden

Utveckla virdvalen s att de
motsvarar befolkningens
behov

Framgér av forfragningsunderlag

Arbeta for jamlik tandhalsa i
lanet och tillgodose sarskilt
utsattas behov av tandvard t ex
bedémningstandvérd,
nodvandig tandvard och barn-
och ungdomstandvard

Arbete pagér kontinuerligt
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Se 6ver uppdraget for Péagar

familjecentraler inom
héalsovalet

Strategiskt mal: Bittre tillganglighet

Regionstyrelsen
Fler patienter inom Antal/Andel patienter BUP flertalet aktiviteter och har egen
modrahélsovérd, som fatt fragan om samordnare for frigan. Arbetet pd BUP

vuxenpsykiatri och
sjukskrivningsprocess ska fa
frégor om vald. Hos BUP ska
fragor om véld lyftas i 80
procent av alla drenden. Inom
ovriga verksamheter ska
andelen patienter som far
fragor om véldsutsatthet oka.
(FOU, HS Omr)

valdsutsatthet jAmf{ort
med 2017.

Aven jaimfora med
2016 utifran
regeringens
ekonomiska satsning
2016—2018 som gors
for att kvalitets-
utveckla arbetet mot
maéns vald mot
kvinnor och vald i
néra relationer.

har uppmirksammats dven nationellt.
Positiv utveckling i statistiken. Checklista
framtagen vid nybesok. Forra aret 12% av
drendena.

Svar finns pa 6vergripande niva:
Utbildning om vald i nédra relationer och
implementering av rutinen att friga om
vald pdgéar under 2018. En
webbutbildning ar framtagen for att
underlitta arbetet. Tva samordnare &r
projektanstillda p& vardera 50 procent
med hjilp av statsbidrag under 2018.
Under jan-april 2018 har 618 patienter
fatt frdgan om véldsutsatthet. Samma
period &r 2017: 404 patienter. Samma
period ar 2016 hade 147 patienter fatt
frdgan om vald.

Alla gravida tillfragas vid ett sarskilt
besok vid MHV om vald i néra relation,
rokning- och alkoholvanor. Omrade
Kvinna traffar denna gruppen vid
ultraljudsbesoket och sedan vid
forlossningen. Omradet har inte 6kat
antalet tillfragade som soker for
gynekologiska besvar.

Oka medarbetarnas
kulturkompetens genom
utbildningar om transkulturell
kulturanpassad hilso- och
sjukvérd. (STAB HS-avd)

Genomforda
utbildningar

Utbildningsinsats riktad till Primarvardens
PSE &r upphandlad med specifikt riktade
statliga medel och planerad att
genomféras i samverkan mellan MIUN
och Asyl-flyktinghélsan. Anna Frisk

PV; utbildning av personal i samisk kultur
via SANKS.

Vardvalsnamnden

Tillgangligheten till
primarvarden ska 6ka

Vardgivarna arbetar kontinuerligt med
fragan. PV; Lattakut/6ppen mottagning
finns i pa de flesta HC.
Telefontillgéangligheten har dkat.

Folja upp det mangkulturella
arbetet

Infoinsats inplanerad




46(59)

. REGION
JAMTLAND
HARJEDALEN
Framgangsfaktor Matt Res | Kommentar
april

Strategiskt mal: God vird pa patientens villkor

Regionstyrelsen

Minska ledtider och 6ka

Folja upp registrerade

Ett nationellt kvalitetssakringsarbete for

mojligheterna att ge likvardig ledtider 2018 och tillforlitliga utdata pagér och véar IT-
vard genom att fortsitta floden for enheten arbetar med de brister som ar
utveckla arbetet med standardiserade identifierade. En 6vergripande
standardiserade vardforlopp vardférlopp koordinatorfunktion (KC) inrattades i
och andra snabbspér, januari. KC kommer att stegvis 6verta
exempelvis hoftfraktur. koordinering av samtliga standardiserade
vardforlopp, samt utgora
controllerfunktion for ledtider och
utdata.
Fler patienter med ldngvariga | Antalet patienter med Antal patienter med utsedd fast
vardbehov ska ha en utsedd utsedd fast vardkontakt forsta tertialet 2018 var
fast vardkontakt vardkontakt jamfort 1036, jamfort 1:a tertialet 2017 da 568
med 2017. hade utsedd fast vardkontakt.

Varje verksamhet i
priméirvarden ska under 2018
visa pa vilka atgirder som
vidtagits utifran
patientenkitens resultat
avseende bemotande.

Genomforda atgirder

PV; Analys av resultatet pa enkiten ska
péaborjas och dérefter sker atgarder i PV.

Oka andelen egenvérdsrad av
1177 Vardguiden pa telefon.
(VP PV Kommunikation
stodjer)

Antal registrerade
samtal med
egenvardsrad av det
totala antalet
inkommande
patientsamtal till 1177
(statistik via 1177).

Forsta tertialet var andelen som
héanvisades med egenvérdsrad 36 %.
Nationellt 2017 var andelen som
héanvisades med egenvardrad 32 %. .

Antalet sjdlvmord i Jamtland
Hirjedalen ska minska. Det
suicidpreventiva arbetet ska
bedrivas i nidra samarbete och
samverkan med andra
samhillsaktorer. Arbetet och
insatser till barn/unga ska ha
hog prioritet. Region Jamtland
Harjedalen ska ocksé folja och
maita antalet utbildade inom

Antalet sjalvmord i
Jamtlands Harjedalen
jamfort med 2017.

Antalet utbildade
inom MHFA i
Jamtland Harjedalen
2018.

35 personer har giatt MHFA-utbildning,
vilket innebar att det finns bittre
kunskap att identifiera patienter med
risk.

Statistik i slutet pa dret avseende antal
sjalvmord.

och sjukvardsbarometern

Mental Health First Aid.

Vardvalsnidmnden

Folja upp resultat av inplanerat
patientenkit

Folja upp resultat av hélso- Inplanerat
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Mata antal SIP (samordnad Pagéar

individuell plan) i primérvard

Folja upp fysioterapeuter med
syfte att se om vardgivarna
lever upp till de krav som stills
i patientdatalagen

Ska genomforas i host

Strategiskt mal: Mer professionell vird i hemmet eller s ndra hemmet som mojligt

Regionstyrelsen

Den specialiserade varden ska
tillsammans med
priméirvarden och
kommunerna delta i
utvecklingen av vérd i
hemmet. Antalet
distansoberoende vardmoéten i
patienters hem ska 6ka.

Antalet vardmoten
som genomforts med
hjalp av teknik dar
patienten ar i sitt hem
eller vanliga miljo.

)

Detta kan grupperas in i tre olika
metoder. Videomoten, KBT behandlingar
via webb och hemmonitorering.
Regionen har aktiviteter i samtliga
inriktningar.

Utover det finns ehélsocentrum dar
féretag, regionen och
Ostersundskommun &r samlokaliserade
for effektiv samverkan

Under 2018 ska Region
Jamtland Harjedalen faststalla
en langsiktig strategi for god
och néra vard

Genomford aktivitet

Pagar

Vardvalsnimnden

Mata och folja upp antal
hembestk som genomfors i
primarvarden

Foljer métning

Den uppsékande tandvarden
ska oka

Uppsoksbesoken genomfors i maj
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Framgangsfaktorer i Medarbetarperspektivet

Perspektivet medarbetare ska finga medarbetarenas uppfattning om sin arbetsplats, men dven deltagande
och engagemang samt arbetsmiljofrdgor. Har samlas ocksé mal med fokus pé larande och férnyelse. De
strategiska mélen inom omride medarbetae verkstills av regionstyrelsen och regionala utvecklingsnamden.
Nedan redovisas vilka aktiva méal och framgangsfaktorer i form av utvecklingsomriaden som regionstyrelsen
ska fokusera pa 2018

Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

Strategiskt mal: Tydligt och lyhort ledarskap

Regionstyrelsen

Etablera ett chefsnétverk och
implementera det nya
ledarutvecklingsprogrammet.

Genomford aktivitet

Chefsnitverk finns och sker genom
chefsutbildningen Ny som chef.

Det nya ledarutvecklingsprogrammet
implementeras med start hosten 2018.

Via Arbetsformedlingen ska
minst 40 personer med
extratjanster ha paborjat sitt
arbete i Region Jaimtland
Hirjedalen under i syfte att
kvinnor och mén som under
lang tid statt utanfor
arbetsmarknaden eller som
nyligen kommit till Sverige far
ett intresse for yrken eller
utbildningar inom regionens
verksamhetsomrade.

Antal medarbetare
med extratjanster
2018.

Atta personer har anstillts i extratjinster.
Det ar flera faktorer som gor att antalet
inte r fler. Inkomna arbeten,
godkinnande av arbeten for
extratjanster, matchningen har tagit
langre tid dn berdknat.

Regionala utvecklingsnam

nden

Utveckling av chefsrollen for
ett effektivare och tydligare
ledarskap

Handlingsplan for
chefer genomfors och
foljs upp

Handlingsplan ar upprittad. Vissa av
aktiviteterna ar slutforda.

Strategiskt mal: Okad delaktighet

Regionstyrelsen

Medarbetarutbildningen ska
genomforas av samtliga
medarbetare, sdrskilt fokus pa
nyanstillda.
Medarbetarutbildning ska
vidareutvecklas dar
normmedvetandet ska vara en
del.

Antal medarbetare
som genomfort
medarbetar-
utbildningen 2018
samt genomford
aktivitet.

Medarbetarutbildningen har genomforts
av 3660 personer. Paminnelser har gatt
ut till nyanstéllda men éven de de som
inte gjort utbildningen av annan
anledning. Normmedvetande &r en del i
utbildningen men &ven i det
vardegrundsarbete som pagar med bland
annat Manadens dilemma.
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Kommunikation internt i Uppf6ljning av Finns ej i arbetsmiljoenkédten mer &n en

Region Jimtland Hirjedalen
ska vara effektiv s att beslut
formedlas och idéer kan fdngas
upp. Det handlar ocksé om
forstaelse for att
organisationen ir politiskt
styrd.

resultat i friga
i arbetsmilj6-enkiit.

fradga om upplevd delaktighet.

Regionala utvecklingsnimnden

anger att de varit
utsatta for sexuella
trakasserier ska vara
0%

Medarbetarutbildningen ska 100 % av Medarbetarutbildningen har genomforts
genomfOras av samtliga medarbetarna har av 3660 personer. Paminnelser har gatt
medarbetare, sarskilt fokus pd | genomfort ut till nyanstallda men aven till de som
nyanstillda utbildningen inte gjort utbildningen av annan
anledning.
Oka forstaelsen for vikten av Alla enheter ska 4\ Alla enheter har arbetat med
ett bra bemétande pé arbetet arbeta med viardegrunden pa APT
och gentemot externa aktorer | virdegrundsarbetet
p& APT
Regionen ska ha nolltolerans Andel medarbetare Malsittningen ar att genomfora en enkét
mot sexuell krinkning som i i host dar fragor om sexuella trakasserier,
medarbetarenkit trakasserier och krinkande

sidrbehandling finns med. Denna enkit
kommer att skickas ut till alla
medarbetare inom Regionen giller ej
bara RUF.

Strategiskt mal: Kompetensutveckling och karridrvagar for alla yrkesgrupper

Regionstyrelsen

For att utvecklas som larande
organisation ska Region
Jamtland Harjedalen erbjuda
kvinnor och mén i flera
yrkesgrupper att delta i
forskning, dven pa deltid.

Antal yrkesgrupper
dar forskning bedrivs
utifrdn ansékningar
om FOU-medel 2018.

)

Interna FoU-medel for klinisk forskning
ar sokbara for samtliga yrkeskategorier.
2018 ars medel fordelades till lakare,
biomedicinsk analytiker, sjukskoterska,
tandldkare och fysioterapeut.

Verksamheterna ska
genomfora kompetens-
kartlaggning och analys.
Under 2018 ska antalet
medarbetare som har en
individuell kompetens-
utvecklingsplan oka.

(STAB EPA+alla, HS aktivitet)

Antal medarbetare
som har en
individuell
kompetens-
utvecklingsplan
jamfort med 2017.

Ingen uppgift

Regionala utvecklingsnamnden

Antalet medarbetare som har
en individuell kompetens-
utvecklingsplan ska tka

75 % av medarbetarna
har en individuell
kompetensutveckling
splan

Ska genomforas i medarbetarsamtalet

Strategiskt mal: Sankta sjuktal

Regionstyrelsen
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Se aktivt mal 4\ Planerade aktiviteter i attraktiv
arbetsgivare genomfors och malet ar
att sjukfranvaron ska vara hégst 5,8 %
2018.
Regionala utvecklingsnimnden

Lag sjukfranvaro inom
regionala
utvecklingsforvaltningen ska
vidmakthallas och ligga pa
max 3 %

Totalt max: 3 %
Kvinnor max: 3 %
Maéan max: 3 %

Forvaltningen Kklarar inte mélet pa
totalen (3,3%) och for kvinnor (3,5)
men for mannen ar malet uppnatt
(3,0%).

Strategiskt méal: Kompetensforsorjning utifrén behov

Regionstyrelsen

1januari 2019 ska regionen ha
uppnatt ett oberoende av
inhyrda distriktsldkare och
allménsjukskaterskor i varden.
(STAB + HS aktivitet)

Under 2018 ska
definition av
“oberoende”
faststillas.

Nationell indikator f6r oberoende ar
framtagen. Regionens indikator kommer
att beslutas under aret.

Regionala utvecklingsniamnden

Verksamheterna ska
genomfora kompetens-
kartlaggning och analys

Genomford
kompetens-
kartlaggning

Komptenskartlaggning ar genomford
och handlingsplan upprattad
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Omrade Verksamhetsresultat visar strategiska omraden for organisationens arbete och innefattar sévél
finansiella som icke finansiella resultat. Bland icke finansiella resultat ingér utfall for “stora” processer. De
strategiska mélen inom verkstallighetsperspektivet verkstills av regionstyrelsen, vardvalsndmden och
regionala utvecklingsndmden. Nedan redovisas vilka aktiva mal och framgangsfaktorer i form av

utvecklingsomraden som regionstyrelsen ska fokusera pa 2018.

Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

Strategiskt mal: Hogre medvetenhet och ckad samverkan i hela koncernen

Regionstyrelsen

Genomféra en 6versyn av
agardirektiv for heldgda bolag
och bolag med en dgandeandel
pa mer dn 30 %.

Genomford aktivitet

Ingen uppgift

Regionala utvecklingsnidmnden

Genomfora en 6versyn av
agardirektiv for heldgda bolag
och bolag med en dgandeandel
pa mer dn 30 %

Genomférd 6versyn

Oversyn av heligda bolag och bolag med
minst 30 % dgarandel har initierats.

Strategiskt mal: Ligre kostnadsutveckling dn 2017

Regionstyrelsen

Under 2017 har ett antal
resultatforbattrande atgirder
for att minska kostnaderna
beslutats av regionstyrelsen.
Dessa ska ge effekter under
2018.

Effekter av
resultatforbattrande
atgiarder under 2018
(exempelvis
ekonomiska och
effekt pa produktion
och styrning).

En positiv nettoeffekt av de
resultatforbattrande aktiviteterna syns
annu inte.

Regionala utvecklingsnimnden

Nettokostnadsutveckling i
enlighet med den 16ne- och
prisforandring som
fullméktige beslutat om i
Finansplan 2018—-2020

Nettokostnadsutveckl
ing

Nettokostnadsutvecklingen tom april
uppgar till 2,38% (finansplanen 2,7%)

Vardvalsnimnden

Vid utformande av hilsovalets
regelverk och
ersdttningsmodell ska dialog
med regionstyrelsens utskott
for ekonomi ske for att
tillsammans analysera
ekonomiska konsekvenser

Beslut taget av regionfullméaktige i
februari

Strategiskt mal: Okade intikter
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Framgangsfaktor

Res
april

Kommentar

Regionstyrelsen

Etablera kontakter med andra
som vill kopa hilso- och
sjukvéard eller administrativa
tjanster och teknisk service for
att 6ka regionens intékter och
nyttja befintliga resurserna
mer optimalt.

(STAB EPA)

Minst ett
samarbetsavtal ska ha
tecknats 2018.

Ingen uppgift

Regionala utvecklingsnim

nden

Namndens arbete med att fa
fler att bli skattebetalare i
regionen, och darmed 6ka
intdkterna, hanteras genom
framgangsfaktorerna under
strategiska mél for samhaille

Se mélen for Samhalle

Vardvalsnamnden

Félja upp resultat och
anvandande av riktade
statsbidrag som ror
verksamheter inom
vardvalsnamnden

Info till virdvalsnamnden planeras

Strategiskt mal: Okad produktionskapacitet

Regionstyrelsen

Oka regionens externa
finansiering for
utvecklingsprojekt inom halso-
och sjukvarden.

(VP FOU)

Foljs upp genom
sokta statsbidrag

Ingen uppgift

En handlingsplan ska
upprittas for hur Region
Jamtland Harjedalen ska
arbeta med tillgénglig hilso-
och sjukvard for medborgarna
(VP FOU).

Genomford aktivitet

Nulédgesanalys genomford av
produktions-och kapacitetsplanering. En
handlingsplan ar under framtagande.
Avsikten ar att samordna detta med det
arbete som pégar i krisledning.

Under 2018 faststills en
fastighetsutvecklingsplan for
Ostersunds sjukhus dar
stillning tas kring med vilken
takt den kan genomforas.
(Fastighet)

Genomford aktivitet

Forslag till fastighetsplan har uppriattats
och diskuterats gemensamt med politiker
och omréadeschefer i samband med
utskottet for ekonomi. Planen ska
behandlas pa regionstyrelsens
sammantride den 28-29 maj och i
fullméktige 19-20 juni.

Regionala utvecklingsnim

nden

Utveckla processerna for
bidragsgivning inom 1:1-
anslaget

Ansokan av
foretagsstod och
projektstod ska vara
digitaliserad under
2018

Foretagsstod har borjat ta emot
ansOkningar digitalt via "Min ansokan”
och kommer att bora ta in rekvisitioner
digitalt. Projektstodsansokningar
kommer ocksé att digitaliseras under
hosten

Vardvalsnamnden
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Folja utvecklingen av Pégar kontinuerligt

strukturella forandringar i
arbetet med SOU 2017:53 God
och néra vard

Strategiskt mal: Minskad milj6-och klimatpéverkan

Regionstyrelsen

Skadliga kemikalier och
skadliga 4mnen ska undvikas
sd langt majligt och arbetet
med riskbedomningar av
kemiska produkter ska
fortsétta sa att fler av vira
kemiska riskkallor blir
riskbedémda ur miljo-,
sdkerhets- och hélsosynpunkt.

Andel av kemiska
riskkéllor som har
riskbedomts 2018.

Under 2017 har 639 riskbedomningar
gjorts mha konsulter. 185 ar granskade
och signerade, men 428 ar fortfarande
inte granskade av ansvarig chef.

Hur fortsatt riskbedomningsarbete ska
genomforas ar annu oklart dd interna
resurser for metodstod och sakstod
saknas.

Strategiskt arbete med Andel fornybar energi 4\ Malet for 2017 uppnatt. Mélkurvan t.o.m.
energieffektivisering och att och mars 2018 f6ljs.

oka andelen fornybar energi energianvandning per

ska vara fortsatt prioriterat for | kvadratmeter jamfort

att nd de 6vergripande mélen. | med 2017.

Vid inkop, inklusive Andel upphandlingar 4\ Miljokrav har stéllts i alla annonserade
upphandling, ska miljokrav dar miljokrav stallts varuupphandlingar under 2018 och i de
stillas dar s &r relevant och under 2018. tjansteupphandlingar dir det anses vara

uppfoljning av miljokrav i
upphandlingar ska
systematiseras och oka.

relevant

Regionala utvecklingsnim

nden

De atgirder som initierats for
att minska klimatpéaverkan
frén resor och transporter ska
ha fortsatt kontinuitet

Koldioxidutsldppen
ska minska med 14 %
jamfort med ar 2016

Redovisas érligen i regionens
miljobokslut.

Resfria méten skapar Distansdeltagande &r 4\ Malet uppnétt
tidseffektivitet och minskar mojligt vid samtliga
transportutslappen RUNS utskotts-

/AUméten 2018
Vid inkd6p, inklusive Andelen ekologiska Miits vid arsbokslut
upphandling, ska miljokrav révaror inom vara
stillas dar sé &r relevant folkhogskolor ska

vara 30 % av det

totala

livsmedelsinkopen

Strategiskt mal: Fler arbetstillfillen utanfor Ostersund

Regionstyrelsen
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Framgangsfaktor Matt Res | Kommentar
april

Distansarbete ska majliggoras
och omlokalisering av
arbetstillfillen frin Ostersund
till lanets 6vriga delar ska ske
dar det ar kostnadseffektivt.

Genomford aktivitet

Regler for distansarbete har utarbetats.
Distansarbete utfors i storre
utstrackning. Arbetsuppgifter utfors
oberoende av placering i viss
utstrackning.

Regionala utvecklingsnam

nden

Stiarka den regionala narvaron
genom att flytta del av
arbetstid alternativt
verksamhet till samtliga
regionens kommuner

Schema for
forlaggning av
medarbetares
arbetstid i regionens
kommuner upprattas
och f6ljs

Hur stor andel av
totalt arbetade
timmar i % genereras
iregionens
kommuner exKI.
Ostersund

Schema finns och kommunbesok gors nu
I6pande. Dér ges kommunens politiker
och tjansteman mojlighet till fragor och
erfarenhetsutbyte.

Erfarenheterna hittills dr blandade
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Tfn: 063-147509

E-post: sandra.hedman@regionjh.se

Bilaga 2: Avstamning av overgripande handlingsplaner april 2018

En uppféljning per april 2018 av de regionodvergripande handlingsplaner som ingér i regiondirektérens direktiv for
2018 har genomforts. Uppfoliningen visar hur arbetet gar med handlingsplanernas aktiviteter och mal.
Sammantaget visar uppféljningen att for de flesta planer pagar arbeten enligt plan och malen bedéms kunna vara
uppfyllda till arets slut. Fér handlingsplan miljo ar statusen ndgot samre och inga eller valdigt f& mal ser ut att
kunna vara uppfyllda till arets slut. Endast tva av atta mal ndddes 2017 och det kravs relativt stora forbattringar
for att n& alla mal for 2018. Tre planer ska tas fram under 2018; Overgripande handlingsplan fér tillganglighet,
Plan for spridning och omlokalisering av regionens administrativa funktioner, Overgripande handlingsplan for
jamstalldhetsintegrering. For de tva sistnamnda har arbete annu inte pabdrjats.

Overgripande handlingsplanen uppréttas for sakomraden som sérskilt behover fokuseras pa och dar
gemensamt, planerat och systematiskt arbete kravs for att driva arbetet med sakomradet framét. | dem finns en
vagledning om vilka aktiviteter som varje verksamhet ska bidra med for att nd évergripande mal. |
regiondirektorens direktiv for verksamhetsplaner 2018 star det att det for 2018 ska finnas 16 6vergripande
handlingsplaner. Handlingsplanerna har olika loptider, fran ett till flera &r. Handlingsplanerna féljs upp i samband
med tertialrapport, delarsrapport och i arsbokslutet samt i ledningsgrupper.

Uppfoliningen har utgétt fran féljande varden:

Ar ar br . . * o ian

¢ betet gar bra Arbetet gar delvis bra Arbetet gar daligt
Allelt(eller iz et av";nak_e”noser Ut | Malen ser delvis ut att kunna Inga eller valdigt f& mal ser ut att
alttt <Ll vl W praifsilte il airass vara uppfyllda till arets slut. kunna vara uppfyllda till &rets slut.
slut.

Arende Beslut/Dnr Anmarkning

1. Overgripande handlingsplan | RD 2017-11-03 ¢

for attraktiv arbetsgivare ) o _
2018-2020 RS/2304/2017 Handlingsplanen f6ljs i stort och arbetet fortskrider

enligt planen. Nedan foljer kommentarer dar planen
kan komma att revideras.

Mal 7: Regionens l6onepolitik ar tydlig och kand i
organisationen.

Kopplingen mellan karriarvagar och 16n ar planerad
att vara klar 2018. Da arbetet med karriarvagar ar
planerat till 2018—-2019 behdver planen avseende
I6nebildningen anpassas till detta.
Lonebildningsarbetet genomfors arligen under
kollektivavtalsforhandlingarna, vanligtvis under
hdsten. Darmed behoéver arbetet med kopplingen
mellan karridrvagar och 16n planlaggas till 2020.

2. Overgripande handlingsplan | RS 2018-10-23
for barnkonventionen och de



http://diariet.regionjh.se/diariet/files/803d3be8-aaa9-4705-8f9f-48bc06f888f3.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/803d3be8-aaa9-4705-8f9f-48bc06f888f3.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/803d3be8-aaa9-4705-8f9f-48bc06f888f3.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/3e30456b-f5df-4f44-9d5f-5d64dc2fb258.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/3e30456b-f5df-4f44-9d5f-5d64dc2fb258.pdf
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nationella minoriteterna RS/2301/2017 Nationella minoriteter: Manga aktiviteter pagar. Vi

2018.

reviderar samarbetsavtalet med SANKS och
utvecklar arbetet med det samiska
personalnatverket. Projektet Kunskapsnatverk for
samisk hélsa &r en bra draghjalp. Staare2018
avlopte med framgang. MHFA-utbildningar for
samisk befolkning ar inbokade, men annu inte
genomférda. Vi har forbattrat informationen pa
webben om nationella minoriteter, viket innebar att vi
battre uppfyller stallda lagkrav. Vissa aktiviteter ar
inte pabdrjade (samers lagstadgade ratt att kontakta
regionen, och fa svar, pa samiska) medan andra
moter relativt stort motstand (6versatta texter pa
1177.se).

Barnkonventionen: Arbetet med att samordna och
utveckla barnombudens funktion fortséatter och ett
regiongemensamt uppdrag har tagits fram. Det ar
fortsatt svart att folja i vilken utstrackning anhoriga
barn far information, rad och stéd, vilket framst beror
pa att journalforingen ar bristfallig. Antalet
orosanmalningar nar barn far illa fortsatter att tka,
fran 77 enskilda fall de forsta fyra manaderna 2017,
till 123 anmalningar motsvarande period i ar.

3. Overgripande handlingsplan | RD 2017-10-23

for informationssékerhet
2018-2019.

RS/1929/2017

Manga aktiviteter pagar, stort fokus pa
dataskyddsforordningen. Aktiviteten om att utse
informationssakerhetsombud utgadr och ersatts
istéllet av den nya organisationen med
Dataskyddsombud och registerkoordinatorer.
Handlingsplanen ska darfor revideras i nartid.

Ska utarbetas
under 2018

4. Overgripande handlingsplan
for jamstalldhetsintegrering

\

Planer finns p& att gora en ny handlingsplan dar
handlingsplanerna for jamstélldhet, jamlikhet, barn
och nationella minoriteter slas ihop. Den
handlingsplanen ska aven inkludera CEMR-
deklarationen. Handlingsplanen ska utga fran den
nya Policyn for jamstalld och jamlik verksamhet som
utgangspunkt.

5. Overgripande handlingsplan | RD2017-10-23

for lakemedel 2018

RS/1960/2017

Manga aktiviteter pagar, men resultaten ar for
narvarande under arets malsattning. Under april
vidtogs flertalet atgarder for att starka
patientsakerheten i arbetet med att alla patienter ska
ha tillgang till en komplett lakemedelslista.
Kostnadsutvecklingen fér Regionen inom
lakemedelsomradet &r procentuellt sett hdgre &n



http://diariet.regionjh.se/diariet/files/3e30456b-f5df-4f44-9d5f-5d64dc2fb258.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/cea7f227-60aa-48cb-8366-65c51f773023.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/cea7f227-60aa-48cb-8366-65c51f773023.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/cea7f227-60aa-48cb-8366-65c51f773023.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/9e329626-15ac-44b6-94c3-4ab7b251d3e9.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/9e329626-15ac-44b6-94c3-4ab7b251d3e9.pdf
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genomsnittet fér Riket. Atgarder behéver vidtas for
att véanda den trenden.

| arbetet med minskad antibiotikaférskrivning
uppvisar Regionen goda resultat.

6.

Overgripande handlingsplan

fér miljé 2018

RD 2017-11-04

RS/1934/2017

\

Endast tva av 8 mal ndddes 2017 och det kravs
relativt stora forbattringar for att n& alla mal for 2018.
Flera atgarder ska dock goras under 2018, men da
det mesta arbetet aterstar och det ar stora trender
som ska vandas, sa ar laget just nu "rott”.

. Overgripande handlingsplan

for patientsékerhet

RS 2017-11-02

RS/2227/2017

Arbetet fortgar. Regiondvergripande resultat for mal
andel vardskador ska minska, enligt matmetod
markdérbaserad journalgranskning var 8% “rullande
tolv” 2017-04 — 2018-03. Malvarde
<7%.Patientsdkerhetskulturmatning sker hdsten
2018.

Verksamheterna har i tertialbokslut att beskriva
féljsamhet till aktivitet Folja handlingsplan for
patientsékerhet. Overgripande genomgang av
féljsamhet till aktiviteten kan rapporteras efter att
boksluten ar klara.

Overgripande handlingsplan

for suicidpreventivt arbete
2016-2018

Ny utarbetas under 2018

RD 2015-10-16

RS/1635/2015

Utkast till ny plan ar framtaget och skickas pa remiss
till chefer inom kommunernas socialtjanst samt inom
Region Jamtland Harjedalen v. 18-19 2018.
Framtagen handlingsplan beraknas ga upp for beslut
i SVOM 2018-10-19.

gallande sexuell och
reproduktiv halsa och
rattigheter 2017-2021

RS/179/2017

9. Overgripande handlingsplan | RD 2017-10-23
for tillganglighet 2017 ) . .
RS/1403/2017 En ny handlingsplan ar under framtagning. Denna
plan samordnas med det ekonomiska krisarbete som
pagar just nu samt med den plan for kvalitetsarbete
som kommer presenteras i host.
10. Overgripande handlingsplan | RD 2017-03-30

— Antal klamydiafall minskar i lanet fran 2017, 228
fall till 160 fall under samma period 2018. Dock
har Region Jamtland Harjedalen flest fall i landet
raknat pa 100 000 inv. med 123 fall mot
nationellt 99 fall.

— 12,4 % av antal klamydiatest sker genom
nattest. Antalet best nattest under perioden var
302 st, varav killar star for 109 st.

—  Arbetet med processen kdnsstympning pagar.



http://diariet.regionjh.se/diariet/files/6bdeabc2-478b-4df2-bdb2-37a4b90b5a78.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/6bdeabc2-478b-4df2-bdb2-37a4b90b5a78.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/363517d1-d80e-4543-90c2-dd2209efb0b6.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/363517d1-d80e-4543-90c2-dd2209efb0b6.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/741c4629-c077-4b4b-af65-1ff545a3c876.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/741c4629-c077-4b4b-af65-1ff545a3c876.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/741c4629-c077-4b4b-af65-1ff545a3c876.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/955689ed-5792-40d6-aeb4-48ca83c10fc7.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/955689ed-5792-40d6-aeb4-48ca83c10fc7.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/a088b277-d273-41b6-8f33-a37b085d50e7.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/a088b277-d273-41b6-8f33-a37b085d50e7.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/a088b277-d273-41b6-8f33-a37b085d50e7.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/a088b277-d273-41b6-8f33-a37b085d50e7.docx
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Anmarkning

- Antal aborter jmf med nationell niva gar inte att
ta fram i nulaget

— Processplan for HBTQ-diplomering har tagits
fram i samverkan med Jamtlands
Gymnasieforbund, elevhédlsan och biblioteket
har diplomerats under perioden.

—  Arbetet under perioden har paverkats av
omorganisering, ny chef och betydande
neddragning av budget. Finns i stort sett inga
gbra-medel.

11. Overgripande handlingsplan

for ungdomsinflytande 2018

RD 2018-01-10

— Det har skapats en kanal p& facebook — Ung i
Jamtland Harjedalen. Tanken ar att publicera
riktad information till unga men aven fungera
som kanal for undersoékningar.

— Gymnasieungdomar har presenterat skolarbeten
med regionanknytning for regionala
utvecklingsnamnden i mars. De har aven
presentera materialet vid regionens
samverkansrad under varen.

— Regionen har tillsatt 36 feriearbeten for
ungdomar.

- Framtagande av ungdomschecklista pagar.

Omrade Psykisk hélsa
2016-2020

12.Béttre liv for sjuka dldre | SVOM
%@]@ 2017 2016-12-16 Planen fér 2018 har reviderats och ska tas upp i
andiingsplan Dnr: SVOM i juni. Infér 2019 ska planen komprimeras,
RS/55/2017 exer_npelws_vad galler_uppfoljnlng av )
kvalitetsregister. Ledningskraft ansvarar for
aktiviteterna dar stort fokus har legat pa
anpassningar utifrn lag (2017:612) om samverkan
vid utskrivning for sluten vard.
13. Forankring i
Handllnqsplan_ for SVOM Respektive huvudman ansvarar for att genomféra
w 2016-09-30 aktiviteter for att n& de mal som inryms i
Jamtlands lan och handlingsplanen. P& regional niv& har fem mal
Region Jamtland Dnr: prioriterats fér gemensamt arbete mellan lanets
Harjedalen gallande RS/2120/2016 | kommuner och Region Jamtland Hérjedalen;

regional samordning, suicidprevention, starka barn
och ungas psykiska hélsa, starkt brukarmedverkan
samt att starka aldres psykiska halsa. Arbete pagar
och gar framat enligt plan.

For narvarande pagar en uppfoljning samt ett
revideringsarbete av planens mal i enlighet med de



http://diariet.regionjh.se/diariet/files/16ee8de3-52b6-4d2c-b35c-3b0a8fdc3068.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/16ee8de3-52b6-4d2c-b35c-3b0a8fdc3068.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/e96aaf5f-40b2-45cb-ada3-094df10edfcf.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/e96aaf5f-40b2-45cb-ada3-094df10edfcf.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/e96aaf5f-40b2-45cb-ada3-094df10edfcf.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/0da815fa-9566-419c-8bba-ab9d11190306.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/0da815fa-9566-419c-8bba-ab9d11190306.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/0da815fa-9566-419c-8bba-ab9d11190306.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/0da815fa-9566-419c-8bba-ab9d11190306.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/0da815fa-9566-419c-8bba-ab9d11190306.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/0da815fa-9566-419c-8bba-ab9d11190306.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/0da815fa-9566-419c-8bba-ab9d11190306.pdf
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/0da815fa-9566-419c-8bba-ab9d11190306.pdf
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Arende

Beslut/Dnr

Anmarkning

krav som stalls i 2018 ars 6verenskommelse mellan
regeringen och SKL. Reviderad upplaga av
handlingsplanen gar upp till beslut i SYOM 2018-10-
19.

14.Handlingsplan for
utveckling av
cancervarden i Region
Jamtland Harjedalen
2016 — 2018, inklusive
uppfdljining av
handlingsplan fér 2013-
2015

HS dir 2016-05-
25

Dnr:
RS/1035/2016

1. Antal klamydiafall minskar i lanet fran 2017, 228
fall till 160 fall under samma period 2018. Dock
har vi flest fall i landet raknat pa 100 000 inv.
med 123 fall mot nationellt 99 fall.

2. 12,4 % av antal klamydiatest sker genom nattest.
Antalet best nattest under perioden var 302 st,
varav killar star for 109 st.

3. Arbetet med processen konsstympning pagar.

4. Antal aborter jmf med nationell niva gar inte att ta
fram i nulaget

5. Processplan for HBTQ-diplomering har tagits
fram i samverkan med Jamtlands
Gymnasieforbund, elevhé@lsan och biblioteket har
diplomerats under perioden.

6. Arbetet under perioden har paverkats av
omorganisering, ny chef och betydande
neddragning av budget. Finns i stort sett inga
gbra-medel.

15.Plan for mottagande av
asylsokande och
nyanlanda flyktingar

Regionstabsch
ef 2017-04-10

Centuri 32658-
1

Kontinuerligt insamlande av synpunkter kring
revideringsbehov samt for att finna méjliga
indikatorer for kvalitetsuppféljning. Arbetet star i
nulaget stilla i avvaktan pa beslut om sparforslag
gallande avveckling av Asyl-flyktinghélsan samt
Asyl-flyktingsamordning, d& dessa delar utgor grund
for i handlingsplanens beskrivna beredskap och
strategisk organisation for regionens arbete gallande
asyl-flyktingfragor.

utvecklingen av
framtidens vard och
omsorg i glesbyqd

16.Plan for spridning och RS 2017-05-
OmI_OKaI'Se”gg av . 03 Plan har antagits men invantar bildandet av
erejr%II(?ir:)enr:’ administrativa RS/781/2015 gemens.am .namnd for mer kraftfullt agerande kring

omlokalisering.

17. Overgripande RS 2014-05-
handllnqspla_n fér Vard 21 Gruppen Vard och omsorg i Glesbygd har haft ett
och omsorg | alesbygd — méte i Storuman 30 jan-1 feb dar samtliga fyra
Norrlands inland, Dnr: norrlandsting enats om nasta strategiska steg i
varldsledande i LS/821/2014 utveckling av vérd och omsorg i glesbygd. Detta har

sedan muntligen presenterats for forstesekreterare
Agneta Karlsson vid socialdepartementet. Enligt
Agneta Karlsson finns det mojlighet att fa statliga
medel for delfinansiering av denna utvecklingen.



http://diariet.regionjh.se/diariet/files/afac5817-eac5-40b2-9a2e-b9849d57750f.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/afac5817-eac5-40b2-9a2e-b9849d57750f.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/afac5817-eac5-40b2-9a2e-b9849d57750f.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/afac5817-eac5-40b2-9a2e-b9849d57750f.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/afac5817-eac5-40b2-9a2e-b9849d57750f.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/afac5817-eac5-40b2-9a2e-b9849d57750f.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/afac5817-eac5-40b2-9a2e-b9849d57750f.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/afac5817-eac5-40b2-9a2e-b9849d57750f.docx
http://centuri/ViewItem.aspx?regno=32658
http://centuri/ViewItem.aspx?regno=32658
http://centuri/ViewItem.aspx?regno=32658
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/2d24466a-70cb-4ddd-8072-acaf1bddd086.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/2d24466a-70cb-4ddd-8072-acaf1bddd086.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/2d24466a-70cb-4ddd-8072-acaf1bddd086.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/2d24466a-70cb-4ddd-8072-acaf1bddd086.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/2d24466a-70cb-4ddd-8072-acaf1bddd086.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/2d24466a-70cb-4ddd-8072-acaf1bddd086.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/2d24466a-70cb-4ddd-8072-acaf1bddd086.docx
http://diariet.regionjh.se/diariet/files/2d24466a-70cb-4ddd-8072-acaf1bddd086.docx

