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Sammanfattning/bakgrund

Pé regionstyrelsens sammantrade den 8 november 2017, § 267, beslutade regionstyrelsen
om sin verksamhetsplan och uppfoljningsplan for 2018. Med utgéngspunkt frén de
strategiska mal som regionfullmiktige beslutat om i regionplan 2018—2020 innehaller
verksamhetsplanen atta aktiva méal och 41 framgangsfaktorer i form av utvecklingsomraden.

De aktiva malen och framgéngsfaktorerna i regionstyrelsens verksamhetsplan ar
regionstyrelsens prioritering for 2018. Framgéngsfaktorerna f6ljs upp i samband med
tertialrapport, delarsrapport per augusti och i arsredovisningen. De aktiva malen 4r mitbara
och foljs upp i varje ménadsrapport till styrelsen och som férdjupning tva ganger om aret.
Sedan gors det ocksé en sirskild uppfoljning av regionstyrelsens verksamhetsplan pa
styrelsens sammantriade i maj i enlighet med regionstyrelsens uppfoljningsplan.

I den hir rapporten redovisas en uppfoljning per april 2018 av aktuellt lage for aktiva mal
och framgéangsfaktorer i regionstyrelsens verksamhetsplan. Uppf6ljningen utgar fran det
som redovisas i tertialrapporten. I tertialrapporten finns ocksa en fordjupad analys av
maluppfyllelse déar dven Vardvalsndmndens och Regionala utvecklingsndmndens
maluppfyllelse har inkluderats. Sammantaget sa visar den har uppfoljningen av
regionstyrelsens mal att for de atta aktiva malen ar det sex mal som inte uppnar det
uppsatta malvirdet. Bland annat klarar Region Jamtland Harjedalen inte som helhet mélet i
nédgon av Vardgarantins dimensioner. De ekonomiska mélen har heller inte uppnétts. Av de
41 framgangsfaktorerna sa ar det sju framgéangsfaktorer som redan per april 2018 bedéms
vara uppfyllda (gron pil). For 29 framgangsfaktorer ar ratt atgarder for att framgangsfaktorn
ska bli uppfylld till arets slut planerade och/eller paborjade (gul pil). Fyra framgéngsfaktorer
ir inte uppfyllda och ar dnnu langt frén uppsatt malvarde (réd pil). De framgangsfaktorerna
avser extratjanster, aktiviteter for att starka platsvarumarket, effekter av
resultatférbattrande atgiarder samt en om medarbetares kompetensutvecklingsplaner.
Slutligen &r det en framgéngsfaktor som saknar beskrivning av maluppfyllelse. Den tillhor
de framgangsfaktorer som foreslés ska justeras.

Syftet med rapporten ar forutom att visa aktuellt 14ge for styrelsens prioriteringar ocksa att
ge forslag pa vilka framgangsfaktorer som bor korrigeras och anpassas utifran
uppféljningen. Det giller framforallt de framgangsfaktorer som bedémts svéara att méita och
dir det behover tydliggoras vad som ska genomforas.
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1 Varden

Framgangsfaktorernas méaluppfyllelse redovisas genom en kortfattad beskrivning av
aktiviteter som genomforts, dar det ar rimligt resultat av matt, samt en bedomning om
aktuellt 1age. Maluppfyllelsen har bedomts efter foljande skala.

Framgangsfaktorn ar uppfylld. Ratt dtgarder ar utforda. Inga ytterligare
¢ atgarder behover goras under 2018.

Ratt atgirder for att framgangsfaktorn ska bli uppfylld till Grets slut ar
planerade och/eller paborjade.

I Framgéngsfaktorn ar inte uppfylld.

2 Forslag pa justeringar

Utifran uppfoljningen finns anledning att gora vissa korrigeringar i verksamhetsplanen och
anpassa vissa framgangsfaktorer.

Foljande framgangsfaktorer foreslas ska konkretiseras for att tydliggora vad
som ska goras under 2018 och hur det ska miitas:

Kommunikation internt i Region Jimtland Harjedalen ska vara effektiv sa
att beslut formedlas och idéer kan fangas upp. Det handlar ockséd om
forstaelse for att organisationen ar politiskt styrd.

Forslag pa ny formulering

Alla medarbetare ska kdnna till de beslut som pdverkar det vardagliga arbetet och
ha majlighet att komma med idéer om verksamhetens utveckling. Det handlar
ocksd om kunskap och forstéelse for att organisationen dr politiskt styrd.

Maluppfyllelse mits genom att redovisa hur stor andel medarbetare som i
medarbetarenkit anger att de kan paverka hur arbetet organiseras

samt beskrivning av rutiner for hur information om fattade beslut sprids till
medarbetare. (varde i februari 2018=4.03 av 6)

Verksamheterna ska genomfora kompetenskartlaggning och analys. Under
2018 ska antalet medarbetare som har en individuell kompetens-

utvecklingsplan oka.

Forslag pa ny formulering
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Verksamheterna ska genomfora kompetenskartliggning och analys.
Under 2018 ska systemstod i Saba Cloud utvecklas for att kunna
dokumentera individuella kompetensutvecklingsplaner i Saba Cloud.

Maluppfyllelse mits genom genomford aktivitet.

Foljande framgangsfaktor foreslis ska ldggas till:
¢ Region Jamtland Hérjedalen ska ha nolltolerans mot sexuell krankning

Maéluppfyllelse méts genom att redovisa andel medarbetare som i medarbetarenkét
anger att de varit utsatta for sexuella trakasserier (Mal 0 %).

Dessutom foreslas malvirdet for det aktiva malet om sjukfrdnvaron sinkas. Idag ar
malvirdet 5,8 % per helar. Men Sjuktalen bland Regionens anstéllda sjunker och da framst
bland kvinnorna. Under arets forsta 4 manader uppgar sjuktalen for kvinnor till 6,8% och
for man till 4,0 %. Motsvarande period foregdende ar uppgick kvinnors sjukfrénvaro till 7,3
% och mins till 4,0 %. Utfallet per 2017-12-31 var 5,5 %. Nytt malviarde for helar 2018
foreslas vara 5,5 %.

3 Maluppfyllelse

Pa foljande sidor redovisas uppfoljning av aktiva mal och framgangsfaktorer i
regionstyrelsens verksamhetsplan per 30 april 2018. De framgangsfaktorer som ar skuggade
ar de framgangsfaktorer som foreslas ska justeras.
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4 Samhallsperspektivet

Samhillsperspektivet ska spegla befolkningsaspekter dar Region Jamtland Hérjedalen kan
bidra. De strategiska malen inom perspektivet samhalle verkstills av regionstyrelsen,
regionala utvecklingsndmnden och vardvalsndmnden. Nedan redovisas vilka aktiva mél och
framgangsfaktorer i form av utvecklingsomraden som regionstyrelsen ska fokusera pa 2018

4.1 Aktiva mal
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Aktivt mal Malvarde | Utfall Kommentar
2018-04-30
Andel barn och 90% inom | April 82%
unga som far ett 30 dagar
forsta besék inom Ack april 61%
omrade barn, unga
vuxna, inom 30
dagar
Minskning av Minska 0,5 dagar Lénet: 9,5 sjukpenningdagar (kvinnor 12,2 och mén
sjukpenningtal hos | differensen | lagre an riket 7,0).
lanets medborgare | till riket Riket: 9,9 sjukpenningdagar (kvinnor: 13,1 och méan
med 1 dag 6,8)
jmf med
2014= Utfall april 2018: Maluppfyllelse. Lanet ligger 0,5
12,4 dagar lagre an genomsnittet for riket. Endast 6 1an
dagar. har farre sjukpenningdagar per invanare &an

Jamtlands lan.
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4.2 Framgangsfaktorer
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Framgangsfaktor Matt Per Kommentar
april

Strategiskt mal:

Fler arbetstillfallen for mén och kvinnor i privat och offentlig sektor

medverkan i Region Jamtland
Harjedalens forbattrings-
arbeten och beslutsprocess.

aktiviteter utifran
handlingsplan

Tillsammans med 6vriga Genomférda \Z Samverkan med Ovriga berérda

intressenter inom regionen aktiviteter. myndigheter och organisationer sker

genomfora aktiviteter for att regelbundet. Deltagit i VC-tavlingar i

starka platsvarumarket Hammarbybacken med béring pa

Jamtland Harjedalen. pagaende VM-projekt. Pa grund av
resursbrist ar inga évriga aktiviteter
genomforda.

Strategiskt mal:

Fler invanare i Regionen

Integrera och 6ka ungdomars Genomférda

Aktiviteter enligt handlingsplanen pagar.
En kanal fér ungdomar i sociala medier
ar under utveckling. Gymnasieungdomar
har redovisat skoluppgifter kopplade till
Regionen vid Regionala
utvecklingsndmnden i mars .

Strategiskt mal: Fossilbréanslefri region &r 2030

De atgarder som initierats for
att minska klimatpaverkan fran
resor och transporter ska ha
fortsatt kontinuitet och antalet
fordon som helt eller delvis har
utslappsfri drift ska oka.

Klimatpaverkan fran
resor och transporter
under 2018.

Handlingsplan resor
(CERO)

Antal fordon som helt
eller delvis har
utslappsfri drift 2018.

Klimatpaverkan fran resor fortsatte att
Oka aven 2017.

Aktiviteter enligt handlingsplan resor
fortsatter. Klimatvaxlingsprogram
startade oktober 2017. Nytt avtal om
leasingbilar klart och omfattar enbart
laddbara bilar. Laddstolpar byggs vid
regionens etableringar under 2018.
Analys av resestatistik for 2018 har inte
hunnits med &n.

Strategiskt mal: Okat digitalt anvandande

Antalet uppkopplade mdéten via
video for distansoberoende
teknik ska oka.

Antal uppkopplade
méten

Antalet uppkopplade 6kade med 93%
under 2017 jamfoért med 2016

Strategiskt mal: Jamlik och jamstélld region

Ungdomsmottagningarna i
Ostersund, Strémsund och
Sveg tillsammans med
psykiatrisk akutmottagning pa
psykiatrin ska HBTQ-
certifieras. Det ska sedan

Genomfoérd aktivitet

Ungdomsmottagningarna i lanet har
genomfort sin HBTQ-certifiering via RFSL
och &r godkénda sedan april.
Handlingsplan for fortsatt arbete &r
framtagen. (grén)
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Framgangsfaktor

Matt

Per
april

Kommentar

utvarderas i syfte att ta
stéllning ska till hur 6vriga
verksamheter kan utvecklas
pa liknande sétt.

Utvardering kvarstér, Folkhalsoenheten
via samordnare fér SRHR (sexuell,
reproduktiv hdlsa och rattigheter) har
pabdrijat ett arbete att titta Gver HBTQ-
diplomering samt certifiering.

Fler policyer ska vara
jamstalldhets-, jAmlikhets- och
barnrattsintegrerade.

Andel policyer som ar
jamstalldhets-,
jamlikhets- och
barnrétts-integrerade
efter pagéende
oversyn.

Fullmaktiges presidiums dversyn av
policyer har pagatt under aret och haller
pa att slutféras. Fullmaktige kommer att
behandla fem policyer i juni och efter det
ska 12 av regionens 14 policyer vara
jamstalldhets-, jamlikhets- och
barnréttsintegrerade.

Strategiskt mal: Battre folkhals

a

Ta fram fler forslag pa
halsoframjande och
sjukdomsférebyggande
atgarder som regionen ska
vidta utifrdn resultat fran
undersokningarna CAN, Hélsa
pa lika villkor och Halsosamtal
i skolan.

Antal atgarder som
tagits fram under
2018

Inom folkhalsoenhetens ramar har bl.a.
arbetet med att framja levnadsvanor
genomfdrts genom att;

- Lanserat webbtjansten
levnadsvanor.nu

- Forebyggande insatser inom ANDT-
omradet, ex Tobaksfri duo, Team 12—
17 och utbildning av tobaksavvénjare.

- Uppstart infor inspirationsdagen kring
Rorelsens betydelse for larande och
halsa som riktar till personal pa lanets
skolor.

- Planering av kompetensutveckling for
lanets samtliga skolskoterskor
inriktning goda matvanor.

- Initierat att HBTQ-diplomering vid
Jamtlands gymnasium skett.

- Utvecklat struktur for att driva
utvecklingsuppdrag i primarvarden med
bl.a. tydligare uppféljning av det
sjukdomsférebyggande arbetet.

Genomféra en temadag for
chefer i bada forvaltningarna
om regionens operativa ansvar
for att arbeta med hélsans
fordelning utgdende fran de
lansgemensamma
utvecklingsomradena i lanets
Folkhélsopolicy.

Genomford aktivitet

Insatsen haller pad att planeras. Kontakter
har tagits med forelasare samt analyserat
mdjligheten att via SABA-cloud utféra en
utbildningsinsats som gar att folja upp.

UPPFOLJNING AV REGIONSTYRELSENS VERKSAMHETSPLAN 2018 OCH FORSLAG PA JUSTERINGAR

2018-05-25  Dnr: RS/1563/2017

HANDLAGGARE
Sandra Hedman Samordningskansliet




9(19)

Framgangsfaktor

Matt

Per
april

Kommentar

Strategiskt mal: Minskade sjukskrivningstal

Se aktivt mal.

Strategiskt mal:

Tillganglig och samordnad halso- och sjukvard

Antalet enheter som erbjuder
e-besok och tidsbokning via
webb ska 6ka i jamférelse med
2017.

Antal enheter som
aktiverat forst
tidsbokning via webb
och sedan e-besok
jamfort med 2017.

En mottagning ar igdng med tidsbokning.
E-bestk ar igang pa en annan enhet.

Fler patienter med behov av
insatser fran saval halso- och
sjukvard som socialtjanst ska
f& en samordnad individuell
plan (SIP).

Antal patienter som
har SIP jamfort med
2017.

Under perioden mars-april har 64
kallelser till SIP skickats och 50 SIP-
moten har genomforts. Jamforelsesiffror
for 2017 saknas.
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5 Patientperspektivet
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Patientperspektivet ska finga patienternas uppfattning om och medicinska resultat av given
vérd. De strategiska mélen inom omrade patient verkstalls av regionstyrelsen och
vardvalsnamnden. Nedan redovisas vilka aktiva mal och framgangsfaktorer i form av
utvecklingsomraden som regionstyrelsen ska fokusera pa 2018

5.3 Aktiva mal

2014 <15
%

Aktivt mal Malvarde | Utfall Kommentar
2018-04-30
Andel vardskador 7% Foljs pa d’ Samma utfall som 2017. Aktiviteter pagar ex
ska minska. rullande 12 kompetenskort, funktionskort, KTC,
Minska till 13 % manader. nutritionsprocess, uppdrag vardprevention osv
eller lagre Resultat
mars 2018
8 %
Minska Lagre 17-20% \1, Varden forsamrats nagot. Sannolikt beroende pa
aterinskrivningar. andel an en kraftfull influensaepidemi med vardplatsbrist

som foljd

5.4 Framgangsfaktorer

Harjedalen och samtliga
kommuner. (VP PV)

Framgangsfaktor Matt Res | Kommentar

april
Strategiskt mal: Vard efter behov - jamlik och jamstalld
Identifiera ohalsoomraden som Genomford aktivitet Utvecklingsomraden &r identifierade.
konstaterats forekomma i hogre Arbete kommer att paborjas for att finna
grad hos asylstkande och mdjliga méatbara indikatorer som grund for
nyanlénda flyktingar. Darefter nulége och kvalitetsuppfoljning.
ska utvecklingsomraden och
malvarden for 2019 utarbetas.
Samverkansavtal om Antal 4\ Samtliga kommuner (utom mdjligen
familjecentralerna ska finnas samverkansavtal per Ragunda) har avtal som léper pd, enligt
mellan Region Jamtland 2018-12-31. uppgift fran FC-samordnare.

Barn och ungdomar som vardas
inom psykiatrisk slutenvard ska
vardas avskilt fran
vuxenpsykiatriska patienter

Antalet sddana
vardplatser 2018.

Planerat for egna platser from oktober.
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Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

Barnkonventionen ska i hogre
grad praktiskt tillAmpas genom
att varje omrade inom hélso-
och sjukvardsférvaltningen ska
ha minst tvd barnombud, som
var och en har fatt skriftliga
uppdragsbeskrivningar.

Antal barnombud pa
omradena 2018.

Ett regiongemensamt uppdrag for
barnombud &r framtaget men inte beslutat
om. Forslaget presenteras pa SJJV i maj
2018.

PV; Méalet ar 2 st och finns i var
verksamhetsplan fér 2018. Specialiserade
vardens omraden uppfyller eller haller pa
att uppfylla antalet barnombud.

Strategiskt mal: Battre tillgang|

ighet

Fler patienter inom
modrahalsovard, vuxenpsykiatri
och sjukskrivningsprocess ska
fa frgor om vald. Hos BUP ska
fragor om vald lyftas i 80
procent av alla arenden. Inom
Ovriga verksamheter ska
andelen patienter som far fragor
om valdsutsatthet 6ka.

Antal/Andel patienter
som fatt fragan om
valdsutsatthet jamfort
med 2017.

Aven jamféra med
2016 utifrén
regeringens
ekonomiska satsning
2016-2018 som gors
for att kvalitets-
utveckla arbetet mot
mans vald mot
kvinnor och vald i
nara relationer.

BUP har flertalet aktiviteter och har egen
samordnare for fragan. Arbetet pa BUP har
uppmarksammats aven nationellt. Positiv
utveckling i statistiken. Checklista
framtagen vid nybesok. Forra aret 12% av
arendena.

Svar finns pa 6vergripande niva: Utbildning
om vald i nara relationer och
implementering av rutinen att friga om vald
pagéar under 2018. En webbutbildning ar
framtagen for att underlatta arbetet. Tva
samordnare &r projektanstallda p& vardera
50 procent med hjalp av statshidrag under
2018. Under jan-april 2018 har 618
patienter fatt fragan om valdsutsatthet.
Samma period ar 2017: 404 patienter.
Samma period ar 2016 hade 147 patienter
fatt frAgan om vald.

Alla gravida tillfragas vid ett sarskilt besok
vid MHV om vald i nara relation, rokning-
och alkoholvanor. Omrade Kvinna traffar
denna gruppen vid ultraljudsbesoket och
sedan vid forlossningen. Omradet har inte
Okat antalet tillfragade som soker for
gynekologiska besvar.

Svar finns pa dvergripande niva: Utbildning
om vald i nara relationer och
implementering av rutinen att fraga om vald
pagar under 2018. En webbutbildning &ar
framtagen for att underlatta arbetet. Tva
samordnare ar projektanstallda pa vardera
50 procent med hjalp av statsbhidrag under
2018. Under jan-april 2018 har 618
patienter fatt frigan om valdsutsatthet.
Samma period ar 2017: 404 patienter.
Samma period ar 2016 hade 147 patienter
fatt frdgan om vald.
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Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

Oka medarbetarnas
kulturkompetens genom
utbildningar om transkulturell
kulturanpassad halso- och
sjukvard. (STAB HS-avd)

Genomforda
utbildningar

Utbildningsinsats riktad till Primarvardens
PSE &r upphandlad med specifikt riktade
statliga medel och planerad att genomféras
i samverkan mellan MIUN och Asyl-
flyktinghalsan. Anna Frisk

PV; utbildning av personal i samisk kultur
via SANKS.

Strategiskt mal: God vard pé p

atientens villkor

Minska ledtider och 6ka
mdjligheterna att ge likvardig
vard genom att fortsatta
utveckla arbetet med
standardiserade vardforlopp och
andra snabbspar, exempelvis
hoftfraktur.

Folja upp registrerade
ledtider 2018 och
floden for
standardiserade
vardforlopp

Ett nationellt kvalitetssékringsarbete for
tillforlitliga utdata pagar och var IT-enheten
arbetar med de brister som ar identifierade.
En 6vergripande koordinatorfunktion (KC)
inrattades i januari. KC kommer att stegvis
Overta koordinering av samtliga
standardiserade vardfarlopp, samt utgéra
controllerfunktion for ledtider och utdata.

Fler patienter med langvariga
vardbehov ska ha en utsedd
fast vardkontakt (HS)

Antalet patienter med
utsedd fast
vardkontakt jamfort
med 2017.

Antal patienter med utsedd fast vardkontakt
forsta tertialet 2018 var 1036, jamfort 1:a
tertialet 2017 da 568 hade utsedd fast
vardkontakt.

Varje verksamhet i
primarvarden ska under 2018
visa pa vilka atgarder som
vidtagits utifrdn patientenkatens
resultat avseende bemdétande.

Genomforda atgarder

PV; Analys av resultatet pa enkaten ska
paborjas och darefter sker atgarder i PV.

Oka andelen egenvardsrad av
1177 Vardguiden pa telefon.

Antal registrerade
samtal med
egenvardsrad av det
totala antalet
inkommande
patientsamtal till 1177
(statistik via 1177).

Forsta tertialet var andelen som héanvisades
med egenvardsrad 36 %.

Nationellt 2017 var andelen som
hanvisades med egenvardrad 32 %. .

Antalet sjalvmord i Jdmtland
Harjedalen ska minska. Det
suicidpreventiva arbetet ska
bedrivas i ndra samarbete och
samverkan med andra
samhallsaktorer. Arbetet och
insatser till barn/unga ska ha
hdg prioritet. Region Jamtland
Harjedalen ska ocksa félja och
méata antalet utbildade inom
Mental Health First Aid.

Antalet sjalvmord i
Jamtlands Harjedalen
jamfort med 2017.

Antalet utbildade
inom MHFA i
Jamtland Harjedalen
2018.

35 personer har gatt MHFA-utbildning,
vilket innebar att det finns battre kunskap
att identifiera patienter med risk.

Statistik i slutet pa aret avseende antal
sjalvmord.
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Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

Strategiskt mal: Mer professionell v&rd i hemmet eller s& nara hemmet som majligt

Den specialiserade varden ska
tillsammans med primarvarden
och kommunerna delta i
utvecklingen av vard i hemmet.
Antalet distansoberoende
vardméten i patienters hem ska
oka.

Antalet vardmoten
som genomforts med
hjalp av teknik dar
patienten ar i sitt hem
eller vanliga miljé.

)

Detta kan grupperas in i tre olika metoder.
Videomoéten, KBT behandlingar via webb
och hemmonitorering. Regionen har
aktiviteter i samtliga inriktningar.

Utover det finns ehélsocentrum dar foretag,
regionen och Ostersundskommun &r
samlokaliserade for effektiv samverkan

Under 2018 ska Region
Jamtland Harjedalen faststélla
en langsiktig strategi for god
och nara vard

Genomfoérd aktivitet

Pagar
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6 Medarbetarperspektivet
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Perspektivet medarbetare ska finga medarbetarenas uppfattning om sin arbetsplats, men
dven deltagande och engagemang samt arbetsmiljofragor. Har samlas ocksd mal med fokus
pé larande och fornyelse. De strategiska mélen inom omrade medarbetae verkstills av
regionstyrelsen och regionala utvecklingsndimden. Nedan redovisas vilka aktiva mal och
framgangsfaktorer i form av utvecklingsomraden som regionstyrelsen ska fokusera pa 2018

6.5 Aktiva mal

Aktivt Malvarde | Utfall Kommentar
2018-04-30

Sjukfranvaron for 5,8 % 6,2% jan-april Sjuktalen bland Regionens anstallda sjunker och da
medarbetare inom helar framst bland kvinnorna. Under arets forsta 4
Region Jamtland manader uppgar sjuktalen for kvinnor till 6,8% och
Harjedalen ska for man till 4,0 %. Motsvarande period foregaende
minska. ar uppgick kvinnors sjukfranvaro till 7,3 % och méans

till 4,0 %.

Malvéarde foreslas ska sankas.
Beroendet av 2015 ars Utfall jan-april; Det har varit en 6kning jamfért med 2015 ars niva,
bemanningsforetag | niva = 47,7 mkr aven om det minskat ndgot mot 2017
ska minska. 125,6 mkr
Utfall 2015t o m helar
april: 37,8 mkr

6.6 Framgangsfaktorer

Framgangsfaktor Matt

Res Kommentar
april

Strategiskt mal: Tydligt och lyhort ledarskap

implementera det nya
ledarutvecklingsprogrammet.

Etablera ett chefsnatverk och Genomfoérd aktivitet

Chefsnatverk finns och sker genom
chefsutbildningen Ny som chef.

Det nya ledarutvecklingsprogrammet
implementeras med start hdsten 2018.

Via Arbetsformedlingen ska Antal medarbetare
minst 40 personer med med extratjanster
extratjanster ha paborjat sitt 2018.

arbete i Region Jamtland
Harjedalen under i syfte att
kvinnor och mén som under
l&ng tid statt utanfor
arbetsmarknaden eller som
nyligen kommit till Sverige far
ett intresse for yrken eller

Atta personer har anstéllts i extratjanster. Det
ar flera faktorer som gor att antalet inte ar fler.
Inkomna arbeten, godkannande av arbeten for
extratjanster, matchningen har tagit langre tid
an beraknat.
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Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

uthildningar inom regionens
verksamhetsomrade.
(STAB)

Strategiskt mal: Okad delaktighet

Medarbetarutbildningen ska
genomfdras av samtliga
medarbetare, sarskilt fokus pa
nyanstallda.
Medarbetarutbildning ska
vidareutvecklas déar
normmedvetandet ska vara en
del.

Antal medarbetare
som genomfort
medarbetar-
utbildningen 2018
samt genomford
aktivitet.

Medarbetarutbildningen har genomférts av
3660 personer. Paminnelser har gatt ut till
nyanstallda men aven de de som inte gjort
utbildningen av annan anledning.
Normmedvetande &r en del i utbildningen men
aven i det vardegrundsarbete som pagar med
bland annat Manadens dilemma.

Kommunikation internt i
Region Jamtland Harjedalen
ska vara effektiv sa att beslut
formedlas och idéer kan
fangas upp. Det handlar ocksa
om forstaelse for att
organisationen ar politiskt
styrd.

Uppfdljning av
resultat i fraga
i arbetsmiljo-enkat.

Inget svar har lamnats da det varit otydligt vad
som ska f6ljas upp och hur det ska matas.

Framgangsfaktorn foreslas ska
omformuleras.

Strategiskt mal: Kompetensutveckling och karriarvagar for alla yrkesgrupper

For att utvecklas som larande
organisation ska Region
Jamtland Harjedalen erbjuda
kvinnor och mén i flera
yrkesgrupper att delta i
forskning, aven pa deltid.

Antal yrkesgrupper
dar forskning bedrivs
utifrdn ansokningar
om FOU-medel 2018.

)

Interna FoU-medel for klinisk forskning ar
sOkbara for samtliga yrkeskategorier. 2018 ars
medel férdelades till lakare, biomedicinsk
analytiker, sjukskoterska, tandlékare och
fysioterapeut.

Verksamheterna ska
genomfdra kompetens-
kartlaggning och analys.
Under 2018 ska antalet
medarbetare som har en
individuell kompetens-
utvecklingsplan 6ka.

Antal medarbetare
som har en individuell
kompetens-
utvecklingsplan
jamfort med 2017.

Individuella kompetensutvecklingsplaner
genomfors idag i samband med
medarbetarsamtal. Idag finns inget bra satt att
mata antalet medarbetare som har en plan.

Framgangsfaktorn foreslas ska
omformuleras.

Strategiskt mal: Sankta sjuktal

Se aktivt mal

Planerade aktiviteter i attraktiv arbetsgivare
genomfors och malet ar att sjukfranvaron ska
vara hogst 5,8 % 2018.
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Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

Strategiskt mal: Kompetensforsérjning utifran behov

1 januari 2019 ska regionen ha
uppnatt ett oberoende av
inhyrda distriktslakare och
allmansjukskoterskor i varden.

Under 2018 ska
definition av
"oberoende”
faststéllas.

Nationell indikator for oberoende ar framtagen.
Regionens indikator kommer att beslutas under
aret.
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7 Verksamhetsresultat

Omrade Verksamhetsresultat visar strategiska omraden for organisationens arbete och
innefattar savil finansiella som icke finansiella resultat. Bland icke finansiella resultat ingar
utfall for “stora” processer. De strategiska malen inom verkstallighetsperspektivet verkstills
av regionstyrelsen, virdvalsndmden och regionala utvecklingsndmden. Nedan redovisas
vilka aktiva mél och framgangsfaktorer i form av utvecklingsomraden som regionstyrelsen

ska fokusera pa 2018.

7.7 Aktiva mal
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Aktivt Malvarde | Utfall Kommentar
2018-04-30
Nettokostnadsforandringen | Minus 5,6 % per \1, Nettokostnadsékningen uppgar till 5,6 % i
ska minska. 2,5% april april, vilket &r en minskning sedan mars,
men &r fortsatt lAngt ifrAn malet.
Vardgarantin ska vara 100% 0:an \1, Region Jamtland Harjedalen som helhet
uppfylld och 7:an klarar inte malet i ndgon av Vardgarantins
90% 90-90 dimensioner

7.8 Framgangsfaktorer

Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

Strategiskt mal: Hégre medvetenhet och 6kad samverkan i hela koncernen

Genomford aktivitet

Genomféra en dversyn av
agardirektiv for helagda bolag
och bolag med en
agandeandel p& mer an 30 %.

En inledande diskussion har forts i
utskottet fér ekonomi om
tillvagagangssatt. Samordning behévs
med regionala utvecklingsnamnden.

Strategiskt mal: Lagre kostnadsutveckling &n 2017

Under 2017 har ett antal
resultatforbattrande atgarder
for att minska kostnaderna
beslutats av regionstyrelsen.
Dessa ska ge effekter under

Effekter av
resultatforbattrande
atgarder under 2018
(exempelvis
ekonomiska och

2018.

effekt pa produktion
och styrning).

En positiv nettoeffekt av de
resultatférbattrande aktiviteterna syns
annu inte.
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Framgangsfaktor

Matt

Res
april

Kommentar

Under 2017 genomférde SKL
en analys av regionens

ekonomiska lage som visar pa

Nettokostnadsutveckli
ng for Ostersunds
sjukhus ska vara

Regionfullmaktige beslutade i februari
2018 om ett atgardsforslag utifran
genomford analys. Den innehéller sex

som vill képa héalso- och
sjukvard eller administrativa

att 6ka regionens intakter och

optimalt.

tjanster och teknisk service for

nyttja befintliga resurserna mer

samarbetsavtal ska
ha tecknats 2018.

hogre kostnader inom under 0 %. atgardspaket. Arbete pagar med atgarder
Ostersunds sjukhus. Atgarder inom samtliga paket.

ska vidtas for att séanka

kostnaderna

Strategiskt mal: Okade intékter

Etablera kontakter med andra | Minst ett Fran 1 juli 2018 ingar samtliga 8

kommuner och regionen i Gemensam
namnd for samverkan inom drift och
service, utveckling samt
specialistfunktioner. IT-samverkan och
upphandlingssamverkan ar de tva
omraden som kommit langst men annu
inga avtal.

Strategiskt mal: Okad produktionskapacitet

Oka regionens externa
finansiering for

och sjukvarden.

utvecklingsprojekt inom hélso-

Foljs upp genom
sokta statsbidrag

Flera anstkningar har gjorts dar beslut
avvaktas.

En handlingsplan ska
uppréttas fér hur Region
Jamtland Harjedalen ska
arbeta med tillganglig hélso-

och sjukvard fér medborgarna

Genomfoérd aktivitet

Nulagesanalys genomférd av
produktions-och kapacitetsplanering. En
handlingsplan &ar under framtagande.
Avsikten ar att samordna detta med det
arbete som pagar i krisledning.

Under 2018 faststélls en
fastighetsutvecklingsplan for
Ostersunds sjukhus déar
stéllning tas kring med vilken
takt den kan genomforas.

Genomford aktivitet

Forslag till fastighetsplan har upprattats
och diskuterats gemensamt med politiker
och omradeschefer i samband med
utskottet for ekonomi. Planen ska
behandlas pa regionstyrelsens
sammantrade den 28-29 maj och i
fullméktige 19-20 juni.

Strategiskt mal: Minskad miljs-och klimatp&verkan

Skadliga kemikalier och
skadliga @mnen ska undvikas
sa langt mojligt och arbetet
med riskbedémningar av
kemiska produkter ska
fortsatta sa att fler av vara
kemiska riskkallor blir
riskbeddmda ur milj6-,

sakerhets- och halsosynpunkt.

Andel av kemiska
riskkallor som har
riskbeddmts 2018.

Under 2017 har 639 riskbeddémningar
gjorts mha konsulter. 185 &r granskade
och signerade, men 428 &r fortfarande
inte granskade av ansvarig chef.

Hur fortsatt riskbedémningsarbete ska
genomfdras ar annu oklart da interna
resurser for metodstdd och sakstod
saknas.
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Framgangsfaktor Matt Res | Kommentar

april
Strategiskt arbete med Andel fornybar energi 4\ Malet for 2017 uppnatt. Malkurvan t.o.m.
energieffektivisering och att och mars 2018 foljs.
Oka andelen fornybar energi energianvandning per
ska vara fortsatt prioriterat for kvadratmeter jamfort
att na de overgripande méalen. | med 2017.
Vid inkop, inklusive Andel upphandlingar 4\ Miljokrav har stéllts i alla annonserade
upphandling, ska miljékrav dar miljokrav stallts varuupphandlingar under 2018 och i de
stéllas dar sé ar relevant och under 2018. tjansteupphandlingar dér det anses vara
uppfdljning av miljokrav i relevant
upphandlingar ska
systematiseras och oka.
Strategiskt mal: Fler arbetstillfallen utanfér Ostersund
Distansarbete ska mdéjliggoras | Genomférd aktivitet Regler for distansarbete har
och omlokalisering av utarbetats. Distansarbete utfors i
arbetstillfallen frén Ostersund storre utstrackning. Arbetsuppgifter
till lanets Gvriga delar ska ske utférs oberoende av placering i viss
déar det ar kostnadseffektivt. N .

utstrackning.
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