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Svar pa motion fran Mats EIl Kott (L) och Lennart Ledin (L)
om inkassoverksamhet

Arendebeskrivning

Mats El Kott (L) och Lennart Ledin (L) har lamnat en motion om
inkassoverksamheten till regionfullmiktige. I motionen foreslar de att Region
Jamtland Harjedalen ska sdga upp avtalet om inkassoverksamheten och att
regionen sjilv ska ta 6ver verksamheten utan att ytterligare personal anstalls.

Region Jaimtland Harjedalen anlitar for narvarande Inkassoforetaget Visma for
kravverksamheten. Det kostar inte regionen nagot att anlita inkassobolaget,
tvartom far regionen ta del av de avgifter som tas ut av gildendren. De senaste aren
har Region Jimtland Hérjedalen haft en nettointiakt pa 450 000 kronor per ar for
inkassoverksamheten inklusive ranta pa utestiende kundfordringar, dvs ingen
nettokostnad alls.

Att bedriva inkassoverksamhet i egen regi skulle bli alltfér kostsamt da en ny
verksamhet behover byggas upp med kompetent personal och systemstod.

Efter att ha fragat samtliga landstingen/regioner, varav 16 stycken svarade, sa anser
alla att det inte skulle vara en fordel att hantera pdminnelser, inkasso och
efterbevakning med mera i egen regi utan de bedomer att det ar alltfor resurs- och
kostnadskravande. De delar bedomningen att det dr béttre att anlita ett bolag som
ar specialister pa omradet och ar vana att ta samtal och diskussioner med vara
kunder i drenden kring uteblivna betalningar och att detta blir billigare utan att
kunderna pa nagot satt blir lidande.

Med anledning av detta foreslas att Region Jamtland Harjedalen fortsatter att anlita
upphandlat externt inkassoforetag for hantering av regionens kravverksamhet.

Regiondirektorens forslag

Regionstyrelsen foreslar regionfullmiktige

Motionen avslas.
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