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Regionstyrelsen beslutade pé sitt sammantrade den 28 februari 2018, § 59, om vilka
bolag, stiftelser, forbund och ndmnder som skulle inga som férdjupningsérenden 1
regionstyrelsens plan for uppsiktsplikt 2018. Linstrafiken AB var ett av de bolag
som valdes ut. Det bland annat utifran bolagets ekonomiska ldge under 2017. Syftet
med den hér rapporten dr att utifran det som regionstyrelsens uppsiktsplikt omfattar
redovisa om bolaget bedriver sin verksamhet i enlighet med fullmaktiges beslut, att
ekonomin efterlevs och att medlen anvénds pa ett andamélsenligt sitt.

Regionstyrelsens uppsiktsplikt regleras i kommunallagen (KL), 6 kap § 1. Dér
framgar att styrelsen ska leda och samordna forvaltningen av regionens
angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga ndmnders och eventuella gemensamma
namnders verksamhet, verksamhet som bedrivs i bolag samt kommunalférbund,
foreningar och stiftelser som regionen dr medlem i. Uppsiktsplikten innebar bland
annat att 6vervaka den ekonomiska forvaltningen, tillse att medlen anvénds
dndamalsenligt och 6vervaka att regionfullmiktiges beslut verkstills.
Uppsiktsplikten begransas till en ritt for styrelsen att vid brister géra papekanden,
ldmna rad och ge anvisningar samt om det dr nddvandigt fora drendet till fullméktige
som fér vidta atgarder.

Utifran regionala utvecklingsndmndens ansvar for de regionala utvecklingsfragorna
och ndmndens ansvar som regional kollektivtrafik myndighet tillhor Léanstratiken
AB de bolag som ingér i regionala utvecklingsnimndens uppfdljning. Ett underlag
till den hér rapporten har darfor varit den uppfoljning som redovisades pa Regionala
utvecklingsndmndes arbetsutskott den 2 oktober 2018 §65 och som ska redovisas 1
regionala utvecklingsndmnden den 16 oktober. Regionstyrelsen har 1 sin
uppsiktsplikt dven tagit del av delarsrapport, sammantridesprotokoll och dvriga
rapporter. | samband med sammantradet for utskottet for ekonomi den 17 september
2018 gjordes ocksé en sdrskild redovisning dér bolagets VD informerade om aktuellt
ekonomiskt resultat, verksamhet och prognos. En osdkerhet som finns infor 2019 ar
upphandlingen av busstrafik som 6verklagats. VD redogjorde ocksa for
konsekvenser av en eventuell ramminskning 1 budget 2019. Utskottet fick stélla
fragor och fick svar.
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Om bolaget

Region Jamtland Hérjedalen dr ensam dgare av bolaget sedan 2012, da en ny lag
(SFS 2010:1065) om hur kollektivtrafiken i ett ldn ska organiseras borjade gilla.
Lagen anger att det ska finnas en regional kollektivtrafikmyndighet (RKM) i varje
region/landsting. Den operativa verksamheten kan organiseras i ett bolag.

Uppdraget for Lanstrafiken AB &r att operativt svara for de uppgifter som kravs for
att upprétthalla en allmén kollektivtrafik i l4net och till angrdnsande lan. Det innebér
samordning, planering, upphandling, avtalsuppfoljning, framtagning av tidtabeller,
hantering av biljettintdkter, biljettmaskiner, hallplatser, marknadsforing och statistik
med mera. Verksamheten bestér av linjetrafik med buss och linjebil som kan vara
interregional trafik i norrlandslédnen. Bade buss och linjebilstrafiken skots av ca 100
trafikentreprenorer.

Framtill februari 2018 omfattade bolagets verksamhet ocksa av godstrafik med
terminaler i Sveg, Stromsund och Ostersund under namnet Bussgods. I november
2017 gavs Lanstrafiken 1 uppdrag av Region Jimtland Hérjedalens fullméktige att
avveckla avdelningen bussgods inom bolaget. VD har i rapporter for bolagets
styrelse redovisat att avvecklingen har forlopt bra. Hyreskontraktet avseende
bussgodsterminalen kunde avslutas i fortid. Bolaget har ocksé hyrt ut
godskapaciteten i befintliga bussar. Det slutliga avvecklingsarbetet kopplat till
Bussgods verksamheten péagér.

Bolagets mal

Lanstrafikens dvergripande mal finns 1 det regionala trafikforsorjningsprogrammet
som faststéllts av regionfullméktige den 11-12 april 2016, § 59. Programmet &r det
strategiska styrdokumentet som beskriver hur kollektivtrafiken ska utvecklas.
Programmet innehaller mél, inriktning och strategier for hur trafiken ska bedrivas.
Programmet f6ljs upp vid regionens samverkansrad, genom trafiksamrad och 1
dialog med berérd kommun. Forutom det har bolaget ocksé egna méal vad for
exempelvis resande, kundndjdhet och avgéngstider.

For att nd Region Jamtland Hérjedalens vision och dvergripande mél finns i
trafikforsorjningsprogrammet foljande strategiska omraden for kollektivtrafiken 1
lanet:

* Det regionala tdgsystemet i Norrland, Norrtag, utgér grunden for det
interregionala trafikutbudet 1 Norrlandslédnen (Jimtland, Vasternorrland,
Visterbotten och Norrbotten)

*  Prioriterade strdk — stomlinjetrafik mellan kommuncentra och Ostersund

« Tatortstrafiken i Ostersund, trafikutbud i niromréadet ca 3-mil runt Ostersund
och Aredalen

* En yttickande nértrafik ska vérnas, initiativ for utveckling av otraditionella
och kostnadseffektiva ldsningar for kollektivtrafik i glesbygd uppmuntras.

Sjéalvfinansieringsgrad
Sjalvfinansieringsgraden visar hur stor del av verksamheten som finansieras med
intékter fran kunder. Per sista december 2017 var utfallet 37 % vilket var ldgre dn
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malet (46 %). Malet for 2018 ar 47%. Per 31 augusti uppgar
sjdlvfinansieringsgraden for bolaget till 41 %.

Trafikutbudet och resandet
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Sedan hosten 2015 har alla kommuner utom Strémsund infort ungdomskort for alla
6-19 aringar. Det forklarar den kraftiga resandedkningen med elev/ungdomskort fran
2016 och att konsumentresorna har minskat vid samma tidpunkt. Ungdomskorten &r
dven giltiga 1 Norrtagstrafiken. Statens bidrag till avgiftsfri kollektivtrafik under
sommarlov har inneburit att &ven Stromsunds kommun har kopt ungdomskort

(sommarlovskort) till sina ungdomar i ar. Totalt erholl ldnets kommuner 4 524 000
kr.

Resande i Linstrafiken uppgér till ca 1 533 000 och i titortstrafiken i Ostersund till
ca2 511 000 to m augusti 2018. Det dr en 6kning i titortstrafiken med ca 80 000
resor jamfort med 2017, 1 Lanstrafiken har resandet minskat med ca 20 000 jAmfort
med 2017.

Biljettintékterna sjunker och dr ldgre dn budgeterat for konsumentresor men hogre
an budgeterat for elevkort. Pa totalen &r intdkterna hogre dn budgeterat.

Trafikkostnaden okar mer én budgeterat. Det beror fradmst pa att briansleprisindexet
(PPI) har okat kraftigt under aret. Forstarkningskostnaden ligger ndgot under budget.
Det beror bl a pd fordyringar i samband med stora vigarbeten.
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Kvalitet

Lénstrafiken deltar 1 Svensk Kollektivtrafiks kundunders6kning
Kollektivtrafikbarometern (Kolbar). Dér gors kundundersdkningar 16pande under
aret. I den mits bland annat kundens upplevda totalkvalitet, upplevd ndjdhet med
avgingstider och 6kning av marknadsandel. Som kund definieras person som nyttjar
Linstrafiken minst ndgon/ndgra gdnger per manad.

e 62 % av kund svarade 4-5 i en 5-gradig skala om upplevd totalkvaliteten.
33,6 % av kund svarade 4-5 i en 5-gradig skala om de upplever att det i
Lanstrafiken finns avgangstider som passar behoven.

o 52,8 % av kund svarade 4-5 i en 5-gradig skala om de upplever att det finns
avgéangstider i tétortstrafiken som passar behoven.

e Marknadsandelen har 6kat med 9,5 % 1 linstrafiken och 14 % 1 titsortstrafiken. Det
mats i kundundersdkning.

Miljé

I den allménna kollektivtrafiken ska utslappen minska. 2014 uppgick utslappen av
CO2 till 6 633 ton 1 busstrafiken, vilket motsvarar 0,67 kg/km. Vérdet f6r 2017
uppgick till 0,32 vilket &r ett resultat av 0kad anvindning av fossilfritt drivmedel.
Virdet redovisas arsvis 1 drsbokslutet.

Upphandling

Under véaren 2018 har en ny upphandling genomf6rts for Regionbusstrafik 2019,
Jamtlands lén, detta d& den tidigare genomforda upphandlingen 6verklagades och
forvaltningsrétten fann att den méste goras om. Resultatet i den upphandlingen har
dven den Overklagats och ett avtal har 4nnu inte kunnat tecknas.

Med anledning av detta har andra upphandlingar, exempelvis av sjukresor och
skolskjutsar, forsenats. Ovissheten forsvarar d&ven annan verksamhetsplanering.

Oversyn av avtal

Region Jamtland Hérjedalen bedriver inom regionala utvecklingsndmndens
verksamhet ett projekt "Jamstilld regional tillvaxt". Ett delmal i projektet &r att
skapa en rutin for uppfoljning av deldgda bolag och medlemsforeningars arbete med
jamstélldhet ur ett intersektionellt perspektiv. Bolagsordning, dgardirektiv och
uppdragsavtal for Lanstrafiken AB har utifran det reviderats och nya dokument
faststélldes av regionfullmiktige den 11 april 2018, § 69. Krav pa att utveckla sitt
arbete och verksamheten utifran ett jimstilldhets- och jamlikhetsperspektiv stélls.

Ekonomi

For 2017 visade Lénstrafiken i Jimtlands 1an AB ett underskott pa 10,2 mkr. Det
berodde till storsta delen pa underskott och avvecklingskostnad for Bussgods, vidare
fanns en felaktig fordelning av biljettintékter frdn Norrlandsresan och en kraftigare
utveckling av index i trafikavtalen &n vad som kunde f6rutses i budgeten. Bolaget
har inte fOrutsittningar att av egen kraft aterstélla ett sa stort underskott. Region
Jamtland Hérjedalen tillskot 8 mkr 1 en kapitaltdckningsgaranti, vidare har bolaget
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erhallit ett kapitaltillskott om 1,7 mkr. Aktiekapitalet dr aterstéllt, en kontrollstimma
har hallits i september.

Avvecklingskostnaderna for Bussgods ir ca 1,4 mkr ldgre dn den budgeterade
kostnaden. Det dr kostnad for hyror, godsombud och uppsédgningsloner som har
reducerats.

Intdkterna dr 2,1 Mkr hogre 2018 @n for samma period foregaende ar.
Persontrafikskostnaderna dr 12 Mkr hogre 2018 &n 2017. Trafikomkostnader, ovriga
kostnader, personalkostnader samt avskrivningar ér betydligt lagre under 2018 &r
under samma period foregéende ar.

Delarsbokslutet januari - augusti 2018 visar pa ett 6verskott pa 1,2 mkr i forhallande
till budget. Arsprognosen beddms till ett O-resultat.

Intdkterna 1 prognosen dr hogre dn budget pd grund av ett lagt budgeterat véirde av
intédkterna for ungdomskorten. I prognosen ér det dven berdknat med ett bidrag fran
Ostersunds kommun avseende elbussprojektet som inte finns med i budgeten.

Aterredovisning

Lanstrafiken har delgett Region Jamtland Hérjedalen rapporter i enlighet med
dgardirektivet. Region Jamtland Harjedalen har ett samlingsdrende i regionens
diarium dir inkommen information frdn bolaget samlas. I drendet finns bland annat
bolagets verksamhetsplan och budget, sammantradesprotokoll, VD: s rapporteringar,
ekonomiska kalkyler och redovisningar samt uppfdljningsrapporter. Det genomfors
ocksa kontinuerliga dialoger och avstimningar mellan bolaget och foretradare fran
regionala utvecklingsforvaltningen.

Summering

Rapporten visar att det ekonomiska léget for bolaget &r battre dn foregaende ar da
bolaget redovisade ett underskott pa — 10,2 mkr. Aktiekapitalet dr nu aterstéllt och
resultatet per augusti 2018 #r +1,2 mkr i forhallande till budget. Arsprognosen
bedoms till ett O-resultat. Avvecklingen av bussgods har forlopt bra. Tita dialoger
har genomforts med dgaren och sirskilda kontrollstimmor med anledning av
ekonomin har genomforts. Bolaget har ocksé tydliga méal for sin verksamhet som
utgar fran de overgripande mél regionfullmiktige beslutat om. Det finns en struktur
for hur malen foljs upp och aterredovisas. Resandet med kollektivtrafiken,
exkluderat titortstrafiken, har minskat ndgot medan resandet 1 tartortstrafiken har
okat nagot. Infor 2019 finns en osédkerhet for hur verksamheten och uppdraget om att
upprétthalla en allmin kollektivtrafik 1 ldnet skulle paverkas av en eventuell
ramminskning. Bolaget har svart att av egen kraft vidta resultatforbattrande atgarder.
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