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Svar pa forfragan om forslag till
regionalt dataskyddsombud Jamtland
(DSO)

Gemensamma namnden for samverkan inom drift och service, utveckling och
specialistfunktioner (GNS) 6nskar synpunkter pa drende om forslag till ett gemensamt
regionalt dataskyddsombud (DSO) i Jimtland Héirjedalen for ldnets kommuner och Region
Jamtland Hiarjedalen. Foljande fragestillningar ska besvaras:

1. Besked om ni som part i GNS onskar delta i rekrytering av tjinsten gemensamt
dataskyddsombud enligt bifogat beslutsunderlag?

2. Besked om ni som part i GNS vill sta som arbetsgivare och ansvara for rekrytering
av tjansten?

3. Ovriga synpunkter och kommentarer kan framforas till e-strategen som underlag i
fortsatt beredning.

Bakgrund

Kravet om dataskyddsombud finns sedan maj 2018 enligt Dataskyddsférordningen. Varje
styrelse och nimnd ar personuppgiftsansvarig. I personuppgiftsansvaret ingar att
sdkerstilla att det finns en organisation for personuppgiftsbehandling vilket innebér att det
ska finnas ett dataskyddsombud (DSO). I Region Jamtland Hérjedalen finns styrelsebeslut
om DSO och organisation f6r personuppgiftsbehandling (RS/1511/2017) i enlighet med
forordningens krav. Regionen har ett utsett DSO och en organisation for
personuppgiftsbehandling med bitrddande DSO:n i férvaltningarna samt
registerkoordinatorer i verksamheterna. Organisationen har inforts i enlighet med beslutet,
men helt utan nagra tillférda resurser, vilket har visat sig vara svart att fa att fungera.
Tankta avsatta resurser var 40 - 50% for en av regionens jurister, 5—10% for tre stycken
bitrddande DSO:n, en for varje forvaltning samt en registerkoordinator per verksamheternas
avdelningar, dar arbetet motsvarar négra fa procent 6ver tid. Det kan ocksa tillaggas att i
Region Jimtland Hérjedalen har varje nimnd utsett en DSO (fast det 4r samma person som
innehar rollen), d& lagkraven tolkades s initialt, ndgot som dock kan andras pé da ett flertal
likvardiga organisationer i Sverige tolkat det som att det racker att Regionstyrelsen utser ett
DSO.

Det har visat sig att verksamheterna har relativt stort behov av stod for t ex olika analyser,
inférande av skyddsétgarder, granskning och tecknande av personuppgiftsbitrades avtal,
bedomningar vid distanstjanster, 6verforing till tredje land, stod vid upphandling m.m.
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Arbetet med dataskydd omfattar bade juridik, informations- och IT sdkerhet. Regionjuristen
kan inte ldgga den tid som var tdnkt och &ven om hon hade kunnat gora det, s& racker inte
40-50%. De bitrddande DSO rollerna har varit svara att bemanna och i nuliget finns endast
en. Bedomningen ar att det kravs en 100% tjanst for detta arbete, 4ven om
informationssédkerhetssamordaren stodjer och samarbetar med fragorna. Regionen har dock
hunnit utarbeta det mesta av de regelverk som kravs, har en registerférteckning och det
finns hog kompetens inom organisationen for att hantera fragorna.

Parallellt har forslaget om en regional DSO vickts i den gemensamma namnden. Flertalet
kommuner i lanet har i dagslédget inte ndgon utsedd DSO.

Vad innebar forslaget?

Forslaget fran gemensamma nimnden innebér att en gemensam regional DSO ska st6dja
kommunerna och regionen i deras befintliga arbete med personuppgifter si att
dataskyddsforordningen efterlevs. Den regionala DSO:n ska alltsé vara DSO &aven for Region
Jamtland Harjedalen och regionen sjélv ska ha en utsedd "kontaktperson” till denna DSO
och for lokalt arbete. Om regionen tackar ja till att delta i den gemensamma DSO:n sa
innebar det bl.a. att Regionstyrelsen behover fatta nytt beslut om organisation for
personuppgiftsbehandling och befintligt regelverk far arbetas om och anpassas efter det.

Nir det géller de regionala uppgifter for den gemensamma DSO:on sa anser regionen att de
uppgifter som riknas upp i drendet ar relevanta, dock har regionen sjilva idag kompetens
att utfora dessa uppgifter utan behov av regionalt stod. Det handlar om uppgifter som te x;

e kontakt med Datainspektion vid incidentrapporteringar

e kontakt med medborgare vid klagomal eller onskemal om registerutdrag
e Upprittande och bevakning av funktionsbrevlada for dataskydd

e Stod vid drendehantering av dataskydd

e Stdd for upprattande av registerforteckning

Tviartom maste troligen den lokala kontaktpersonen som anges ska finnas, stodja den
regionala DSO:n med dessa uppgifter, om de avser Region Jamtland Harjedalen. Det ar
svart for en utomstaende DSO att hantera dom uppgifterna utan ett internt stod fran
regionen. Sedan finns det delar som den regionala DSO:n kommer att kunna bidra med for
regionen, te x 6vergripande metodstéd och revision (beskrivs langre ner).

Forslaget innebar vidare att den lokala parten d.v.s. i detta fall regionen ska utse en
kontaktperson. Denne ska bista och ha kontakt med den regionala DSO:n t ex vid
utredningar vid incidenthantering, vidare ska den skota all kontakt och metodstod for egen
verksamhet d.v.s. for analyser, skyddsatgarder, avtal, registerinventering, upphandlingsstod
och annat eget operativa arbete som ocksa ska samordnas 6vergripande i regionen. Behovet
motsvarar pa totalen minst 100%, vilket betyder att &ven om Region Jimtland Harjedalen
anlitar den regionala DSO:n kvarstar minst 50%-75% behov for internt arbete, som vare sig
finns budgeterat eller bemannat idag.
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En styrka i forslaget ar att DSO blir en "oberoende part”, ndgot som lagen forordar, och tex
kan bistd med revisioner d.v.s. att den gemensamma DSO:n kan planera, genomf6ra och
utvirdera revisioner inom dataskydd pa olika organisationsnivaer.

Det finns ocksa andra positiva delar i forslaget, dar kommunerna och regionen tillsammans
har mgjlighet att hjalpas at i arbetet och att bygga upp gemensam kompetens. Det niatverk
som bildas vid en gemensam DSO ar sannolikt vardefullt och pa sikt kommer det att kunna
bidra med bade kompetens och metodstod.

Synpunkter och forbattringsforslag pa remissens innehall

Det ar av stor vikt att de parter som accepterar forslaget ar inférstddda med vad den lokala
parten sjdlva ska bistd med och vad det innebir, detta kan behovas fortydligas ytterligare.
Forslaget sdger att den lokala parten ska ha en utsedd “kontaktperson” till regional DSO. Ur
sarbarhetssynpunkt vore det kanske bittre att varje lokal part utser en bitridande DSO
(istallet for kontaktperson) som, om DSO slutar eller inte ar tillganglig, kan trada in for egen
organisation eller for att st6tta en annan organisation. Detta kan vara mycket viktigt vid t ex
incidentrapportering, dir incidenter ska anmalas till Datainspektionen inom 72 timmar
efter upptackt.

En arbetsuppgift som bor laggas till for den regionala DSO:n ar omvérldsbevakning, vilket
bor gagna parterna som ingar.

En annan synpunkt dr att om en part inte har mojlighet eller vill ingd som fullvardig part i
det gemensamma arbetet, ar det 6nskvart att kunna fa avropa delar t ex mdjligheten till
revision, men da méste kostnaden st i paritet med den tjanst som ska erhéllas. Ett forslag
ar darfor att det i skrivelsen fortydligas att respektive kommunstyrelse/regionstyrelse har
mojlighet att avropa det gemensamma dataskyddsombudet som DSO for deras
verksamheter eller att styrelserna kan vilja att kopa enstaka tjanster.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget innebir en kostnad for Region Jimtland Hérjedalen pa ndrmare 400 000 kr
(motsvarar 32,74% av budgetomslutning) forutsatt att alla parter deltar och delar pa den
totala kostnaden som ar beridknad till 1,2 mkr. Kostnaden motsvarar nistan en 50% tjanst
och det finns ingen sddana medel i befintlig budget att omfordela fran Samordningskansliet.
Fragan har inte heller klarlagts vem som ska sta for kostnaden i Region Jimtland
Hirjedalen. Det finns dessutom redan ett behov av ytterligare minst en 50% tjanst for
internt arbete, som inte heller ar budgeterat.

Det finns ocksé en uppenbar risk att kostnaderna fér den gemensamma DSO:n blir hogre &n
400 000 kr, t ex om en eller flera parter valjer att avsta eller om det visar sig att arbetet for
gemensam DSO motsvarar mer 4n 100% tjanst, vilket inte alls dr osannolikt. Om t ex den
regionala funktionen behover besta av tva heltidstjanster, di motsvarar Regionens kostnad
minst 800 000 kr. Det skulle bli en omotiverad férdyring, dd Regionen fortfarande har
behov av 50—75% for det interna arbetet, da skulle det vara mer ekonomiskt och effektivt att
rekrytera en egen DSO, trots merviarden som kan finnas med lansévergripande samarbete.
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Summering

Utifran ovanstaende kan inte Region Jimtland Harjedalen i nulédget ta stillning till om att
ingd som part med gemensam DSO. Det kravs forst intern utredning om finansiering och
budgetering for dataskyddsarbetet samt mer analys av vad som gagnar regionens
verksamheter bast.

Region Jamtland Hérjedalen ar i grunden positiva till samarbetet med ldnets kommuner och
ar intresserade av att ingd som part i arbetet med lans6vergripande gemensam DSO
forutsatt att finansiering kan 16sas, vilket inte har varit moéjligt att utreda och analysera inom
ramen for den relativt korta remisstid som funnits.

Regionstyrelsen foreslar darfor att gemensamma namnden bor ge regionen mera tid for att
utreda finansiering och analysera vilken organisation for personuppgiftshantering som ska
finnas i Region Jamtland Harjedalen.

Om Regionen senare har mojlighet att senare inga som fullvardig part i tjinsten for
gemensamt dataskyddsombud sé kan regionen ocksa tdnka sig att delta vid rekrytering samt
std som ansvarig arbetsgivare.
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