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Forslag pa en ny modern Psykiatri

Bakgrund
Omrade Psykiatri i Region Jimtland Harjedalen har under 2018 genomlysts i syfte

att foresla forandringar for en mer jamlik och effektiv vard for lanets medborgare.
Resultatet av genomlysningen kommer att medféra en omorganisation av lanets
specialistpsykiatri. En tydlig slutsats av genomlysningen ar att kliniken ar uppdelad
i for manga sma enheter. Det blir sarbart och ojimnt vad géller t.ex. bemanning,
tillginglighet och behandlingsutbud. Aven tidigare inom kliniken gjorda
kartlaggningar har pekat i denna riktning.

Problembilden idag bestar bland annat av att patienten blir lidande da
organisationen arbetar i stupror. Det innebar exempelvis att resursen som patienten
behover for sitt tillfrisknande saknas pa den enhet som hen remitterats till. Ett
annat potentiellt forbattringsomrade som beror pa nuvarande organisationsmodell
ar att vi anvander oss av internremisser vilket ar tidskonsumerande. Den tiden ska
vi istéllet fokusera pa patientens tillfrisknande.

Syfte
Syftet ar att skapa en mer effektiv och modern organisation dar patienten alltid ar i
fokus.

Mal

Organisation

Psykiatrin i Jamtland Harjedalen behover gora om organisationsstrukturen och ta
bort stupréren.

Psykiatrin kommer att forstarka psykiatriska akutmottagningen genom
omfordelning av befintliga resurser. Malet ar snabbare bedomningar for patienten i
ett tidigt skede, pa detta sitt kommer patienten snabbt till ratt vardniva samt guidas
in i ratt vardprocess.

Den nya psykiatrin i Region Jamtland Harjedalen kommer att ha 3
slutenvardsavdelningar istillet for nuvarande 4 st. Antalet vardplatser kommer
dock att vara lika ménga som tidigare.

Antalet 6ppenvéardsenheter kommer att minska fran tio i antal till tva storre
Ooppenvardsmottagningar. Dessa kommer sedan tillsammans med
slutenvardsavdelningarna att stottas av ett antal specialiserade team med sarskild
kompetens och tydliga uppdrag.
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Psykiatrins mottagningar och avdelningar kommer ha en indelning utifran
diagnosgrupper for att kunna nyttja medarbetarnas kompetens pa bista sitt.
Malet ar att samla all psykiatrisk verksamhet under ett tak pa Faltjagargrand 6,
vilket innebar att nuvarande lokaler pa Kopmangatan 24, Residensgriand,
Kyrkgatan 2 samt K6pmangatan 3 kommer att sagas upp.

Inom den nya psykiatrin kommer det att finnas ett storre samarbete mellan
mottagning och avdelning dn idag, vilket leder till en effektivare och mer jamlik
vardprocess utan onodig vantan. Med tydligare vardprocesser och rutiner kan vi

sikerstilla god vard for patienten samt god arbetsmiljo for medarbetare.

Patientens vig genom psykiatrin
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Utvecklingen av mobilt team - SPOT (Specialist Psykiatriskt Omvardnads Team)
kommer att minska antal slutenvardsdygn, vilket leder till bade god ekonomisk
hushallning samt hogre livskvalitet for patienten. Teamet ska fungera som en form
av mellanvéard, dar grundidén &r att alltid se en ménniska med férmagor till egen
vard trots psykisk ohilsa och/eller funktionsnedsittningar. Malgruppen ar
patienter vars vardbehov ar storre dn det 6ppenvardsmottagningarna kan erbjuda,
men som dnda inte bedoms vara i behov av slutenvard. Studier visar dven att den
hér formen av vard leder till minskad tvangsvard. SPOT ligger i linje med
regeringens beslut om Effektiv vard. Forslaget innebar att verksamheten som idag
bedrivs pa K2 kommer att integreras i - och séledes ersittas av SPOT.

Unga vuxna

Den moderna psykiatrin kommer att prioritera aldersgruppen unga vuxna med
kortare véantetider till bedomning, utredning och behandling. Vi vill satsa pa att ge
alla individer i denna grupp en sa hogkvalitativ, tillganglig och jamlik vard som
mojligt. Det anser vi gors bast genom att integrera varden av unga vuxna i var nya
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organisation i stillet for att ha en specifik och separat enhet for dessa. Pa en liten
enhet blir det svart att tillhandahélla all den specialistkunskap och evidensbaserade
vard som vi vill ska komma vara unga vuxna till godo. Darfor innehaller forslaget till
ny organisation ingen specifik ungdomspsykiatrisk verksamhet.

E-hilsa och digitala 16sningar

Genom att fortsatta utveckla modern e-hélsa kan vi bidra till jamlik vard och
effektivisera arbetet for personalen, vilket leder till att de kan ta emot fler patienter.
Vi arbetar aktivt med att utoka funktionerna som finns pa stod- och
behandlingsplattformen (SoB/1177.se). Dir finns tex meddelandefunktion (skicka
och ta emot meddelande fran patienter), kallelser, paminnelser samt formular och
skattningsskalor som kan fyllas i. Man kan dven via plattformen ha besok via
videolank, nagot som betydligt kommer att 6ka tillgingligheten och majligheten att
erbjuda psykiatrisk vard pa lika villkor i hela regionen. Vi kommer att fortsitta
implementeringen av digitala l16sningar inom verksamhetens alla aspekter och aven
detta kommer att bidra till vir moderna psykiatri.

Utvecklingen har tydlig koppling till- och foljer regeringens mal for 2025 dar
Sverige ska bli ledande inom e-hilsa.

Genom fortsatt utveckling av e-hilsa bidrar vi dessutom till att Region Jimtland
Hirjedalens miljomal uppnés genom minskat resande bade for medarbetare och
patienter.

Malet for patientsikerhet och arbetsmiljon
Malet ar att ha en verksamhet som har tydligt beskrivna och vilfungerande

patientfloden med tydlighet i ansvar och roller. Det finns fortroende och goda
relationer 6ver granserna.

Stabila arbetsteam med 6msesidigt och gemensamt larande och kollegialt stod som
skapar trygghet och patientsiakerhet. Medarbetare som far feedback da ett bra
arbete gjorts eller dd man har forbattrat nagot, samt konstruktiv kritik och stod nar
sé behovs.

Det finns ett utvecklat sakerhetsbeteende bland chefer och medarbetare som gor att
verksamheten kontinuerligt virderar risker, bAde inom patientsidkerhet och
arbetsmiljo tillsammans. Verksamheten genomsyras av standiga forbattringar.
Patienters och nirstaendes erfarenhet tas tillvara i vardmiljo- och
patientsikerhetsarbetet.

Utbildningar som starker patientsakerhet ar en del av verksamhetens kultur.
Larandet sker i det dagliga arbetet samt i traditionell utbildningsform.
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Synen pa utveckling och utbildning ar att den ska mgjliggora for medarbetarna att
verka pa toppen av sin kompetens. Utbildning ska ses som en sjilvklar del i
medarbetarens professionella utveckling.

En risk- och konsekvensanalys for arbetsmiljon ar paborjad.

Ekonomi

Samlandet av personalresurser har redan visat god effekt under sommarméanaderna
dé en testpilot med samlokalisering utfordes.

Den samlade psykiatrin under ett och samma tak leder till en minskad lokalkostnad.
Vi kommer kunna bemanna med ldkare pa ett annat satt 4n idag och darmed
minska/bli av med stafettberoendet.

Ett antal av de forslag som genomlysningen identifierade hade omradet redan med i
sin verksamhetsplan. Genom att dessutom tidigt genomfora andra forslag fran
genomlysningen har omradet redan under 2018 kunnat minska kostnaderna
markant. Kvarvarande effekter av aktiviteter fran genomlysningen bor for 2019
kunna ge en besparing pa ca 10 Miljoner.

Sammanfattning

Vi kommer att omorganisera oss vilket medfor att vi gar fran att vara en spretig,
stuprorsbaserad och sarbar organisation till att pa sikt kunna samla all verksamhet
under ett och samma tak pa Faltjagargrand 6, dar vi tillsammans kan arbeta
effektivt och med ett tydligt patientfokus.

Genom forandrade arbetssitt och tydliga rutiner i samband med omorganisation
kommer psykiatrin ha mojlighet att erbjuda samma typ av behandlingar och
insatser till alla patienter.

Avslutningsvis foljer en beskrivning pa vad som redan dstadkommit under aret
som:

-SOV (sammanslagen éppenvdrd):

Under sommaren prévades en ny modell for samlokalisering av
oppenvardsenheterna. Detta for att mojliggora effektivt utnyttjande av
personalresurserna med bibehéllen patientsakerhet. Syftet var dven att bidra med
sjukskoterskeresurser till slutenvarden och genom samarbete skapa 6kad forstaelse
for omrade psykiatris verksamheter. Det fungerade 6verlag mycket bra for bade
medarbetare och patienter.

-Mindre tvangsvard:

Genom utbildningar i bemotande och genom att gora patienten delaktig vid
planering av varden har vi minskat tvangsvarden under aret. Malet ar att undvika
tvangsatgard och istillet ge frivillig vard.

-SPOT
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Vi har startat ett mobilt team - SPOT (Specialist Psykiatriskt Omvardnads Team)
som kommer minska antal slutenvardsdygn, vilket leder till bdde god ekonomisk
hushéllning samt hogre livskvalitet for patienten. Patienter kan bo hemma i sin
egen miljo, och darmed har vi minskat kostnaden for kopt vard (behandlingshem).
Syftet ar en battre vard och farre slutenvardsdygn. Studier visar dven av den har
formen av vard leder till minskad tvingsvard.

-Samverkan med primdrvarden genom psykiatrikonsultation pa distans

I september paborjade vi ett projekt med en hilsocentral i regionen.
Specialistpsykiatrin avsitter en lakare som ar behjalplig for konsultation varje
vecka. Detta leder till att patienten inte behover remitteras till specialistpsykiatrin
utan kan stanna i primarvarden. Dessutom leder detta till att kompetensen okar pa
primarvardsenheten.

-Okad produktion

Produktionen har 6kat markant under aret, samtidigt som antalet vardtillfillen och
varddagar har minskat, vilket ar positivt och visar pa en produktivitetshojning da
antalet insatta timmar minskat.
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