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Enheten for Inkop och upphandling

= Inkopschef

= Materialkonsulent

= Inkopare

= 9 Upphandlare

= Avrops-/bemanningsfunktion for lakare- och sjukskoterskor
= Avtalscontroller
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Affarer med offentliga medel regleras enligt Lagen om Offentlig
Upphandling (LOU)

Regionen gor sina inkop med skattepengar

Syftet ar att med hjalp av LOU skapa konkurrens och fa basta mojliga
forutsattningar for en god affar

Region Jamtland Harjedalen har en upphandlingsbar volym pa ca 1,5
miljard/ar
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Upphandling ska ske fran forsta (1) kronan!

All upphandling ska ske via enheten for Inkop och upphandling, forutom kop av
varor och tjanster varda;

< 1 prisbasbelopp for varor och tjanster
< 2 prisbasbelopp for kvalificerade konsulttjanster

(Prisbasbelopp 2019 — 46 500 sek)

Vid berakning av volym pa det som ska upphandlas ska Region Jamtland
Harjedalens totala inkopsvolym for varan eller tjansten raknas ihop.
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Lagen om offentlig upphandling, LOU. Ny lag 2017 (2016:1045)

Portalparagraferna
v' Icke diskriminering
Ny lag juli 2017 gillande Arbetsrittsliga villkor i upphandling ¥ Likabehandling
v’ Transparens
v Proportionalitet
v Omsesidigt erkinnande

Upphandlingspolicy
Regler for direktupphandling

Ovriga politiska beslut, inriktningsdokument och policys s
HARJEDALEN



Direktupphandlingsgrans = Vid direktupphandling gors ett
undantag fran lagens krav pa annonsering. Upphandlingen ska
ske 1 konkurrens for att kopet ska leda till en god affar. Gransen
for direktupphandling ar 586 9o7kronor.

Troskelvarde = Vardet avgor vilket forfarande i lagen som ska
tillampas vid upphandlingen. Nar upphandlingens varde ligger
over det sa kallade troskelvardet, galler samma regler over hela
EU:s inre marknad. Upphandlingen annonseras i EU.
Troskelvardet ar 2 096 097 kronor

Vid upphandlingsbelopp mellan direktupphandlingsgransen
och troskelvardet annonseras upphandlingen i1 Sverige
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Ovrig material och tjanster (bemanning, konsulter, resor)
Fastighet

IT och kommunikation

Fordon

Transport

Facility management (livsmedel, tvatt)

Vardrelaterad utrustning och forbrukning (hjalpmedel, sangar, sarvard,
nutrition)

Lakemedel och tillhorande tjanster

Vard- och tandvardsrelaterade tjanster (kirurgi, specialisttandvard)

Medicinteknik och relaterade forbrukningsvaror (produkter for anestesi,
implantat)
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Skatter

och SUA Politiska
sociala besiut Lakemedels-
Kvalitetskrav avgifter / / verket
Enheten for Inkop
Arbets- och upphandling Direktiv for
e 1 inkopschef " roauer ‘

villkor 1 Materialkonsulent

Fastighet/ 1 Inkdpare

lokaler 9 Upphandlare

2 Avrops-/bemanningsfunktion
1 Avtalscontroller

Social-
styrelsen

'\

Transporter

Patientsakerhets-
lagen

f Fakturerings-/
Leverensuvilllkor =1={=1=To]H
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Upphandlingsprocessen

Férfragnings-
T underlag
Uppféljning

Start Annonsering
avtalsperiod

Genomgang

Avtal /

kontrakt inkomna

anbud

Tilldelnings-
beslut
REGION
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Tidsfrist for
overklagan
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Ett skriftligt meddelande till anbudsgivarna om vilket beslut som
fattats och skalen for detta.

10 dagar efter att tilldelningsbeslutet tillkdnnagetts/publicerats far
avtal ingas om ingen dverprévning inkommit till Férvaltningsratten

Ett avtal skall innehalla uppgift som avtalsparter, avtalsperiod med angivande av
eventuell forlangningsmgjlighet.

Avtalsvillkoren reglerar det som hander under avtalsperioden

FOljs 6verenskommelsen i avtalet? Dvs. avtalsvillkoren
Hur har upphandlad produkt fungerat?
Har k6p gjorts i den omfattning som var beraknat?
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Upphandlingsenheten ansvarar for:
upphandlingsprocessen
administrativa dokument och upprattande av avtal
att LOU efterlevs
avtalsuppfoljning

Kunden ansvarar for:
behovet och ratt volym
vara delaktig i referensgrupper
kravspecifikation (kunskap om det som ska upphandlas)

innehall i avtal, beroende pa upphandling JAMTLAND
HARJEDALEN



Absolut sekretess, mutor och bestickning, jav

Absolut sekretess
Sekretess galler under upphandlingsprocessen!
Bestickning

ar 1 svensk ratt ett brott som innebar lamnande av gava eller lofte om gava till
person med tjansteutovning hos foretag, organisation eller myndighet, for att
tillskansa sig ekonomiska eller andra fordelar.

Bestickning ar straffbart.
Jav - nar ar man javig?
Klara fall av jav ar:

Om du eller nagon narstaende ar sokande i arendet eller om arendets utgang kan
vantas medfora synnerlig nytta eller skada for dig eller en narstaende.
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http://sv.wikipedia.org/wiki/Svensk_r%C3%A4tt
http://sv.wikipedia.org/wiki/Brott
http://sv.wikipedia.org/wiki/F%C3%B6retag
http://sv.wikipedia.org/wiki/Organisation
http://sv.wikipedia.org/wiki/Myndighet

Samverkan i Jamtland Harjedalen
SJUKVARDS- OCH LAKEMEDELSNARA PRODUKTER, HJALPMEDEL

Gemensam

MElo JELmEE namnd 8 kommuner

Harjedalen

(bildades 2002)

-Samverkan sker genom gemensam ndmnd for upphandling, lagerhallning och distribution
Gemensamt regelverk och samarbetsavtal ger trygghet och sammanhangande vard for
patienten

-Personal fr&n kommunernas verksamheter har paverkansmojlighet genom att delta i referensgrupper i
samband med upphandling samt vid utstadllningar, informationer och utbildningar

-Hjal | | ' ill karrad for hjal | %+ g REGION
jalpmedelscentralens beredningsgrupp arbetar tillsammans med brukarrad fér hjalpmede JAMTLAND

HARJEDALEN
%\
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Nagra som vi samarbetar med

Ovriga norrlandslin, Visterbotten, Norrbotten, Visternorrland
SKL Kommentus

Kammarkollegiet

Upphandlingskontoret Ostersund

Nationella kansliet for hallbar upphandling
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Hur mycket koper vi for?

Total upphandlingsbar volym
1.444.266.961kr

8 %

Oupphandlad volym 8 %
113.619.738 kr

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
Skattebetalarnas pengar

Leverantorsfoljsamhet 92 %
1.330.647.222 kr

REGION

Observera ! JAMTLAND
Samtliga uppgifter i detta material 4r framtagna med ProDivermodell HARJEDALEN
leverantorsfoljsamhet vilken ar konstruerad och avgransad i syfte att Killa: ProDivermodell Leverantorstrohet

folja leverantorskop.




Region Jamtland Harjedalen

Skatteintakter,
statsbidrag,
utjamningsbidrag,
patientavgifter mm
4.5 mdr

Inkop
Upphandlingsbar volym

Personal .

815 personer hanterade fakturor fran inkop under 2018,
206 personer av dessa hanterade 12 eller farre fakturor.

- 248 509 107 kr

102 personer hanterade endast en (1) faktura.
Av 3 455 leverantorer, hade 2 816 stycken inga avtalsvillkor.

2 656 leverantorer hade 10 fakturor eller farre och av dessa hade
1 291 stycken endast en (1) faktura. a0

HARJEDALEN

Observera!
Samtliga uppgifter i detta material ar framtagna med ProDivermodell leverantdrsféljsamhet vilken &r konstruerad och avgransad i syfte att folja leverantérskop.



Kategoriseringen bygger pa LfU s* gemensamnt beslutade indelning.
Kontoplanen ar uppdelad i inkGpskategorier for att ex. benchmarking

Vad kO per Vl? mellan regionerna ska kunna genomfdras.

Kategori Summa med avtal Summa utan avtal Summa totalt % med avtal % utan avtal Antal fakturor
Lakemedel och tillhérande tjanster -418 041 722 -211 003 -418 252 725 100 0 13 269
Vardrelaterad utrustning och férbrukningsvaror -232 550 097 -26 892 773 -259 442 870 90 10 24 696
Overgripande material och tjanster -175 072 035 -50 233 861 -225 305 896 78 22 18 368
Vard- och tandvardsrelaterade tjanster -159 461 074 -7 299 725 -166 760 799 96 4 5 846
Fastighet och anlaggningsforvaltning -134 711 420 -14 858 245 -149 569 665 90 10 14 537
IT och kommunikation -114 190 958 -7 802 820 -121 993 778 94 6 8 138
Fordon och transporter -73894 178 -4 901 581 -78 795 759 94 6 5272
Medicinteknik och relaterade forbrukningsvaror -22 725 739 -1419731 -24 145 470 94 6 1345
Totaler -1 330 647 222 -113 619 738 -1 444 266 961 92 8 90 116
. REGION
JAMTLAND
HARJEDALEN

Kategoriseringen foljer EFFSOs modell fér Svenska landsting, bilaga 4
* LfU, Landstingsnatverket for Upphandling dar samtliga landsting/regioner ingar.



SPEND overgripande material

I summan med och utan avtal finns aven varor och tjanster som inte ar
upphandlade

Folja upp vilka leverantorer vi handlar med utifran kostnad, antal fakturor
etc.

Kategoriserat arbete
Minska antalet leverantorer
Minska antalet fakturor

Analysera i regionens uppfoljningsverktyg, Divern
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Fran vilka koper vi ?

De 20 storsta leverantorerna av totalt 3 454 stycken

Leverantor

Apoteket Service AB

Apoteket AB

Babcock Scandinavian AirAmbulanceAB
BC Jamtland AB

Tieto Sweden AB

ATEA SVERIGE AB

Nya Narvarden NNV AB

FIRST CARD

BERENDSEN TEXTIL SERVICE AB
Medinord AB

Scandinavian Air Ambulance AB
JAMTKRAFT

BONLIVA AB

Cambio Healthcare Systems AB
Fjallhalsan Hede Vemdalen

ROCHE DIAGNOSTICS SCANDINAVIA AB
Sverek AB

Aktiv Ortopedteknik i Jamtland AB
Skandinavisk Halsovard AB

Medlink Nordic AB

Totaler

Summa med avtal

-302 246 926
-107 437 914
-47 053 433
-41 454 051
-26 467 253
-24 084 276
-22 605 933
-19 248 842
-18 343 997
-16 453 920
-15748 718
-15 182 850
-14 786 299
-14 776 424
-13601 170
-13 529 814
-13512 721
-12 021 399
-11 728 681
-9 566 021

-1 330 647 222

Summa utan avtal

O O O O O OO OO O o o o o o o o o o o

-113 619 738

Summa totalt

-302 246 926
-107 437 914
-47 053 433
-41 454 051
-26 467 253
-24 084 276
-22 605 933
-19 248 842
-18 343 997
-16 453 920
-15748 718
-15 182 850
-14 786 299
-14 776 424
-13601 170
-13 529 814
-13512 721
-12 021 399
-11 728 681
-9 566 021

-1 444 266 961

% med avtal

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

92

% utan avtal

O O O O O O O O O O o o o o o o o o o o

Antal fakturor

11

12 068
35
518
558
612
43
5939
2416
26
40
455
273
190
57
304
231
157
162
217

90 116

Enligt
schablonberakningar
kostar varje upplagd
leverantor 3 000 kr
att varda och
underhalla i
ekonomisystemet.

667 avtalade
leverantorer i

e-avrop
(upphandlingssystem)
(1192 avtal)
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Fran vilka koper vi ?
De 20 storsta leverantorerna per fakturavolym

Leverantor
Totaler

Apoteket AB

FIRST CARD

Telia Sverige AB

BERENDSEN TEXTIL SERVICE AB
KM Bygg & Maleri i O-sund AB

Hero Tolk AB

AllOffice Nordic AB

Staples Sweden AB

OK-Q8 AB

JOBMEAL OSTERSUND AB
Plandent AB

Previa

JOHNSON & JOHNSON AB, Synthes AB
TELIA CREDIT AB

ATEA SVERIGE AB

Gérdin & Persson AB

MEDIPLAST AB

Postnord Sverige AB

NORDENTA AB

DAB DENTAL AB

Summa med avtal
-1 330 647 222

-107 437 914
-19 248 842
-7 098 212
18 343 997
-3 504 157
-1 994 505
-4 432 953
-881 561
-2 449 764
-1 624 550
-3 346 729
-5052 775
-8 018 300
-9 380 398
-24 084 276
-1 408 391
-2 941 281
-4 344 701
-2 262 597
-1 682 520

Summa utan avtal
-113 619 738

Summa totalt
-1 444 266 961

-107 437 914
-19 248 842
-7 098 212
18 343 997
-3 504 157
-1 994 505
-4 438 427
-881 561
-2 450 604
-1 624 550
-3 346 729
-5 052 775
-8 018 300
-9 380 398
-24 084 276
-1 408 391
-2 941 281
-4 344 701
-2 262 597
-1 682 520

% med avtal
92

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

% utan avtal
8

O O O O O OO OO O O OO0 oo oo o o o

Antal fakturor
90 116

12 068
5939
3 807
2416
1411
1373
1111
1107
1052

861
853
778
746
616
612
612
604
585
565
561

Enligt
schablonberakningar
kostar varje
pappersfaktura 250 kr
och varje e-faktura

50 kr att administrera.

50 stycken leverantorer star
for 55 % av fakturavolymen.

2 656 leverantorer har
10 fakturor eller farre, av
dessa har 1 291 endast
en (1) faktura.
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Fran vilka koper vi ?
De 20 storsta leverantorerna utan avtal

Leverantor
Totaler

Alcon Nordic A/S

EPS Vascular AB

Erikatorpet AB

LegelLeasing Norge AS
PROTECTOR FORSIKRING ASA
Coperio AB

ARTHREX SVERIGE AB
Linvatec Sweden AB
BACKERYD BUSS AB

Abilia AB

BIO-RAD LABORATORIES AB
EQUALIS AB

JS Bernardzon AB

Conocerse / Are Psykoterapi

Simonsson & Widerberg Lean Cons. AS

Memoria Produktion AB
KUNGSHUSEN MEDICINSKA AB
JADAAB AUTMATION

Folj upp AB c/o Enarsson

SCA Energy AB

Summa med avtal
-1 330647 222

O O OO OO O O o o o o o o

-462 320

o O O o

Summa utan avtal
-113 619 738

-1 835 827
-1471 816
-1 154 213
-1 148 815
-1 147 380
-863 900
-852 035
-801 161
-722 099
-712 272
-687 897
-665 483
-664 175
-655 000
-652 750
-642 267
-605 606
-597 098
-590 430
-575 223

Summa totalt
-1 444 266 961

-1 835 827
-1471 816
-1 154 213
-1 148 815
-1 147 380
-863 900
-852 035
-801 161
-722 099
-712 272
-687 897
-665 483
-664 175
-655 000
-1 115070
-642 267
-605 606
-597 098
-590 430
-575 223

% med avtal
92

O O OO OO O o o o o o o o

4

=

O O O O O

2 815 leverantorer av 3 454 har

inga avtalsvillkor

% utan avtal
8

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

59
100
100
100
100
100

Antal fakturor
90 116

122
49
15
46

7

6
70
23

8
45
42
74
54
30
10
13
56
29
12
22

2018

664 nya leverantorer
upplagda i RD, varav
endast 21 st var
upphandlade
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Genomlysningen visade bland annat pa att det;
finns manga bestallare
saknas en tydlig fungerade bestallningskanal

ar otydliga roller och ansvar gallande inkop

Verksamheten ser pa upphandling som en separat aktivitet som inte har med deras verksamhet att
gora.

Framgangsfaktor

Att fa till ett forandrat satt att se pa och arbeta med inkop i Region Jamtland
Harjedalen
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v Myckel till framgang och stdrst utmaning kommer att vara att driva detta som ett Regionsdvergripande initiativ som kraver prioritering

engage 1a’|g I driv pa alan er inom organisatione nJ ;;,I;;,u: inte bara aUp hand Iﬂgs mu:t n. [‘.u:t11JIrm alatmtcscmfa SVar,
MEen o
InkC

nskilda aul;u:.an:us.-_msmr.lg'.u*d ndlar det om ett forandrat satt att bade se pa och arbeta med inkop

Genomlysning fran 2017

Arbetet med en ny inkopsprocess pagar

E-handel

- en vag in att bestalla

- bestallningen godkanns 1 forvag och fakturan matchas med
bestallningen

- enklare for kunden

- minskade kostnader

- tydliga roller och ansvar .
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Kartlaggning av Inkopsprocessen pagar

— Tydliggorande av roller och ansvar. Alla (chefer, medarbetare) maste forsta sin roll
och sitt ansvar i inkopsprocessen

— E-handel maste breddinforas

— Inkopsfunktion maste utvecklas

— Rekvisition maste inforas via Raindance
— Uppfoljning ska systematiseras

— Instyrningsprocess vid inforande av nya uppdrag, prioritering av upphandlingar

JAMTLAND
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Framgangsfaktor for en lyckad inkOpsprocess

Nyckel till framgang och storst utmaning kommer att
vara att driva detta som ett regionovergripande initiativ
som kraver prioritering, engagemang och driv pa alla
nivaer inom organisationen. Chefsansvar men det ar
ocksa den enskilde medarbetarens ansvar. I grunden
handlar det om ett forandrat andrat satt att se pa och
arbeta med inkop.
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Fragor och funderingar?

Kontaktuppgifter
Inkop och upphandling

Lena Larsson Lena Book
Inkopschef Avtalscontroller
lena.larsson@regionjh.se lena.book@regionjh.se

= FBL Fragalnkopochupphandling

N
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