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Ändring av beslut gällande avgift för uteblivet besök 

Ärendebeskrivning 

I februari 2016 beslutade regionfullmäktige att ta ut 300 kr i avgift när en patient 
uteblir från ett vårdbesök (RS/200:16/2015). Detta gäller även avgiftsfria besök 
förutom för patienter under 18 år som uteblir från besök hos 
Ungdomsmottagningen.  
 
Enligt Hälso- och sjukvårdslag (2017:30) kap. 17 1 § och Tandvårdslag (1985:125) 
15a § får avgifter med anledning av att patienter uteblir från avtalade besök tas ut 
enligt grunder som regionen bestämmer. Avgiften tas ut av patientens förmyndare 
om patienten är under 18 år. Om det finns särskilda skäl får avgiften tas ut av den 
underårige. 
  
Regionfullmäktiges beslut från 2016 förtydligade inte att avgiften endast får tas ut 
vid avtalade besök och därför behöver beslutet revideras och Avgiftshandbok 
Jämtland Härjedalen behöver justeras. 
 
I nuläget tas avgift för uteblivet besök ut även när besöket inte är avtalat. Till 
exempel när ett barn flyttar till regionen och folktandvården kallar till ett 
tandvårdsbesök och patienten uteblir.   
 

Regiondirektörens förslag 

Regionstyrelsen föreslår regionfullmäktige 
 
Avgift om 300 kr tas ut när en patient uteblir från ett avtalat besök. Detta gäller 
även avgiftsfria besök förutom för patienter under 18 år som uteblir från besök hos 
Ungdomsmottagningen.  
 
 
I tjänsten 
Hans Svensson 
Regiondirektör 
 

 
 
Peter Rönnholm 
Ekonomidirektör 
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Utdrag till 

Områdeschef folktandvården 
Hälso- och sjukvårdsdirektör 
Avgiftsansvarig handläggare 
Ekonomidirektör 
Regionjurist 
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