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Uppfoljning medarbetarenkat 2019

Inom Region Jimtland Hirjedalen genomfordes tvd medarbetarundersokningar under 2019
som vinde sig till samtliga medarbetare. Enkéten dr densamma varje ar sa jamforelser 6ver
tid ar mojliga att gora.

Enkéten ar salutogen vilket innebar den har frigor som mater forekomsten av skyddande
faktorer i arbetsmiljon, det som kallas friskfaktorer. I ett salutogent perspektiv (A.
Antonovsky) forsoker man identifiera och arbeta med de faktorer som kan bidra till att
bevara och framja hilsan. I denna enkit med omradena: Stodjande forhéllanden, Kinsla av
sammanhang, Delaktighet, Ledarskap och Hilsa.

Min arbetsmiljé (Arbetsmiljdindex): 6=Instimmer helt- 1=Tar
helt lwtind Okt-19 Feb-19 Okt-18  Feb-18  OkL-17  Feb-17  Okt-16 Feb-16 Okt-15 Feb-15

Stidjande fdrhallanden

o, 477 474 7 47 & 487 ! !

Wi uppmuntrar och stédjer varandra pa min arbetsplats 402 o | e i 2 e 458 458 458
[ret finns wil fungerande samarbetsformer | arbetsgruppen 4,46 4,48 4,42 4,33 439 43T 436 429 43 433
Jag upplever att det & en god stimning pd min arbetsplats 4,61 463% 458 459 481 4,54 4,58 446 453 446
Pﬁ war arbetsplats bemater vi varandra med respekt och utifran A e 475 474 474 468 469 457 451 451
wardegrund

Kiinsla av sammanhang . . . B

Wi har tydliga och gemensamma mal far var verksambet 4.36 A 432 i 438 44n 31 4 4 3
Jag kdnner mig engagerad i mitt arbete som 3ren viktig del i 513 515 o7 51 513 512 512 506 510 508

wverksamheten
Jag tycker att mitt arbete kinns meningsfullt 5.27 529 522 525 529 529 529 522 524 523
Delaktighet / Sjilvbestimmande

Dt finns paverkansmijligheter pa den egna arbetssituationsn
Jag hinner avsluta mina arbetsuppgifter pa det sitt som planerats 4,15 4,24 4,18 4,16 4,20 411 414 4,06 4,04 3,58
Jag tycker att jag kan paverka hur arbetet organiseras pd min

4,26 435 4,25 4.8 433 4,29 4,30 422 423 42

03 13 a5 403 10 406 04 35 396 3593

arbetsplats . < < < | <
i.tagl:ar tillrdckligt med kunskap och kompetens for de krav som as7 S04 497 5 501 S04 503 503 4,4 a5
Ledarskap/ styrning
Jag far stod / handledning frén min ndrmaste chef da jag behéwer 4,47 444* 438 4,45 4,52 4,52 441 4,40 442 435
det
Jag vet vilka befogenheter och vilket ansvar jag har 5.08 5.15 5.1 5.1 512 516 517 514 5.18 517
Jag far feedback och konstruktiv kritik av min ndrmaste chef 4,08 4,13 40 4,14 413 418 405 4106 404 405
Ja_g tycker att vi har val fungerande rutiner och arbetsftrdelning pd 218 A T e 418 a0 415 AT a10 AT
min arbetsplats
Subjektiv upplevelse/ sjilvrapporterad hiilsa

i X 4 88 4,89 a3 491 a4 4,87 4,90 4,86
Jag trivs pd min arbetsplats 4o 33 < < ' <
Jag upplever att min egen halsa ar bra 4.80 487 479 483 480 4.8 403 483 482 48
Totalt 4,61 4,65 4,58 46 462 461 4,59 4,54 4,55 453
Svarsfrekvens: 3% 6% 50% | B3% 63% a2% 650 585 63%  BS%

Generellt ligger de stodjande faktorerna bra enligt undersdkningen och i bérjan av 2019 gick vérden
kring stimning pa arbetsplatsen ocksa upp. Tydligheten i mélen hade en uppgéang och en liten
nedgéng igen under 2019 dir analysen varit att arbeten med RAK (ritt anvind kompetens) bidragit
till en tydlighet i roller och arbetsuppgifter tillsammans med puls/tavelméten som metod, vilken lyfts
in i verksamheten under senaste aret. Medarbetarundersdkningen visar pa denna aggregerade niva pa
en engagerad personal som trivs med varandra, stottar varandra och tycker att arbetet 4r meningsfullt.
Alla dessa faktorer dr skyddande faktorer som forebygger ohilsa. I oktobers resultat ses en tendens
till att fragorna kring att hinna fardigstilla arbetet, vél fungerande rutiner och feedback fran chef
sjunker tillbaka till tidigare nivder. Denna nedgéng kan ha en koppling till de personalneddragningar
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och verksamhetsfordndringar som skedde under 2019 vilket kommer att fortsétta foljas i kommande

métningar.

Medarbetarenkéten dr ett verktyg som ska arbetas med pé enhetsniva och omradesniva, dar syns

ocksa fordndringar i resultaten pa ett annat sétt da det inte &r aggregerade siffror. Vad géller de

arbetsmiljoindex som Regionens omraden och forvaltningar har sa korrelerar de med

sjukfranvaronivaerna, med den sjilvupplevda hélsan och intressant nog ocksa med patientsékerheten i

deras senaste mitning oktober 2019.

Beslutat fortsatt arbete

*  Systematiskt arbete i en SAM-process ex.
arbete med APT som dialogforum

»  Tidiga rehabiliteringsinsatser

*  Alternativ till sjukskrivning

*  Samarbete med varden

+  Atgirder och insatser gillande
korttidsfranvaro

e Chefers forutsittningar o kunskap att
stodja medarbetarna, fanga upp tidiga
signaler och jobba halsofrdmjande, SAM-

process

Framja rorlighet i organisationen
Specialiststod (hilsofrdmjande teamet) i
rehabilitering o hilsoframjande arbete
Fortsatt dialog i omradesledningar kring
sjukfranvaro o hélsofraimjande insatser
med hélsoframjande teamet, fokus pa
korttidssjukfranvaro o forebyggande
arbete

Implementering Hélsofrdmjande och
rehabiliterandeprocessen (ersétter

rehabiliteringsprocessen)
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