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Sveriges MEDDELANDE FRAN Vért rendenr:
Kommuner STYRELSEN NR 11/2020 20/00003

och Regioner
2020-06-04

Regionstyrelserna

Meddelande fran styrelsen - Rekommendation om ersattning
for digitala vardtjanster till vardgivare verksamma enligt den
nationella taxan

Arendenr: 20/00810

Forbundsstyrelsens beslut

Arbetsutskottet har pa delegation fran styrelsen for Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) beslutat den 4 juni 2020

att rekommendera regionerna att tillampa ersattning for digitala vardkontakter till
vardgivare verksamma enligt den nationella taxan i enlighet med vad som sags i
bilaga 1-2, samt

att i skrivelse till regionerna rekommendera dem att, i de fall egna beslut om
ersattning for digitala vardatgarder antas, tillampa denna rekommendation.

Sveriges Kommuner och Regioner

i Fo

Anders Knape
Ordférande

Sveriges Kommuner och Regioner

Post: 118 82 Stockholm, Besok: Hornsgatan 20
Tfn: vaxel 08-452 70 00, Fax: 08-452 70 50
Org nr: 222000-0315, info@skr.se, www.skr.se
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Bilaga 1

Rekommendation om ersattning for digitala
vardatgarder till vardgivare verksamma pa den
nationella taxan

Bakgrund

Nya bestammelser om majlighet till digitala vardmoten for vardgivare
som verkar enligt den nationella taxan

Regeringen fattade den 20 maj 2020 beslut om foljande tillfalliga
forordningsforandringar. Regeringen foreskriver att det i bada forordningarna som
reglerar ersattning for lakare och fysioterapeuter ska inforas en ny paragraf som
reglerar mojligheten till ersattningar for digitala vardmoten, med lydelse enligt
nedan.

Bada forordningsandringarna upphor att gélla vid utgangen av 2020.
Forordningsandringarna ar frivilliga for regionerna att tillampa och forutsatter
regionala beslut.

Forordning om andring i forordningen (1994:1121) om lakarvardsersattning

5 a § En lakares vardinsatser far aven genomféras genom digitala vardmoéten om

1. direkt kontakt med patienter bor undvikas pa grund av risk for spridning av det
virus som orsakar covid-19, och

2. den region déar l&karen bedriver sin verksamhet medger det.

Vidare kravs att regionen och lakaren, eller foretradare for denne, enats om ett
normalarvode och om de villkor som ska galla for digitala vardmoten.
Lakarvardsersattning som lamnas till en lakare och vikarie i dennes verksamhet
enligt denna paragraf ska réknas in i sammanlagt mottaget arvode enligt 5 §. Om
sammanlagt mottaget arvode for fysiska och digitala vardbesok under ett kalenderar
Overstiger det hogsta belopp som anges i tabellen enligt 5 §, ldmnas reducerat
normalarvode for digitala vardmaten motsvarande halften av det 6verenskomna
normalarvodet upp till det ersattningstak som foljer av 6 8. Denna forordning trader i
kraft den 8 juni 2020.

Forordning om andring i férordningen (1994:1120) om ersattning for fysioterapi

4 a § En fysioterapeuts behandling far dven genomforas genom digitala vardmoten i
den utstrackning det &r lampligt, om

1. direkt kontakt med patienter bor undvikas pa grund av risk for spridning av det
virus som orsakar covid-19, och

2. den region dér fysioterapeuten bedriver sin verksamhet medger det.

Vidare krdvs att regionen och fysioterapeuten, eller foretradare for denne, enats om
ett normalarvode och om de villkor som ska galla for digitala vardmoten.
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Fysioterapierséttning som lamnas till en fysioterapeut och vikarie i dennes
verksamhet enligt denna paragraf ska raknas in i sammanlagt mottaget arvode enligt
4 8. Om sammanlagt mottaget arvode for fysiska och digitala vardbesok under ett
kalenderar dverstiger det hogsta belopp som anges i tabellen enligt 4 §, lamnas
reducerat normalarvode for digitala vardmoéten motsvarande halften av det
6verenskomna normalarvodet upp till det erséattningstak som féljer av 5 §. Denna
forordning tréder i kraft den 8 juni 2020.

Varfor behdvs en rekommendation fran SKR?

Att SKR rekommenderar, de regioner som sa vill, en gemensam ersattning till
vardgivare verksamma enligt den nationella taxan for digitala vardatgéarder kan sagas
vara en avvikelse fran det gangse synsattet att dessa fragor bor hanteras regionalt.
Skaélet till rekommendationen &r flera;
v det finns sedan tidigare en rekommendation for ersattning for digitala
vardtjanster och det ar angeléget att ersattningarna pa omradet ensas
v’ ersattningarna inom den nationella taxan ar i 6vrigt enhetliga i landet
v"det handlar om en tillfallig ersattning under pandemin och att det med
anledning av det anstrangda laget i regionerna ar angelaget att minimera de
administrativa insatserna
v"den nationella taxan kommer, med utgangspunkt i nara vard utredningens
huvudbetédnkande, med stor sannolikhet att inom kort foréandras i grunden.
For att satta fokus pa den langsiktiga forandringen ar det darfor angelaget att
hitta en enkel och enhetlig l6sning pa denna tidsbegransade ersattningsfraga.
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Tidigare rekommendation om gemensamma
utomlansersattningar for digitala vardtjanster i primarvarden
m.m.

Utvecklingen av den digitala varden har gatt snabbt de senaste aren. SKR tog med
anledning av detta i maj 2017 fram en rekommendation om gemensamma
utomlansersattningar for digitala vardtjanster i primarvarden m.m.
Rekommendationen reviderades i mars 2019.

Rekommendation om gemensamma utomlansersattningar for digitala vardtjanster i
priméarvarden m.m.

| rekommendationen anges berdknad sjéalvkostnad for digital vardkontakt med lakare
enligt foljande:

Lon inkl sociala avgifter 250 kr

Kringpersonal 70 kr
Ovriga kostnader 100 kr
Medicinsk service 25 kr
Sjalvkostnad, ca 450 kr

Som grund for berdkningen anges kringpersonal till 0,5 st, I6nekostnadsandel till 75
procent, effektiv arbetstid till 75 procent, 17 minuter per genomsnittlig vardkontakt
samt medicinskt service i genomsnitt till 25 kronor per digital patientkontakt. |
beslutet till rekommendation antogs prisnivan 500 kronor per digital vardkontakt
med lakare.

Rekommendationen omfattar ocksa ytterligare tva grupper legitimerade
yrkeskategorier med rekommenderade prisnivaer att tillampas vid
utomlénsfakturering. 425 kronor per digital kontakt med psykolog, kurator eller
psykoterapeut respektive 275 kronor per kontakt med annan legitimerad
sjukvardspersonal. Fysioterapeuter ingar i den senare gruppen.


https://skr.se/download/18.71dfc29d16bc118c79d62f5/1562328895540/Digitala-vardtjanster.pdf
https://skr.se/download/18.71dfc29d16bc118c79d62f5/1562328895540/Digitala-vardtjanster.pdf
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Rekommendation om erséttning for digitala vardatgarder till
vardgivare verksamma pa den nationella taxan

Rekommendationen bygger pa de tillfalliga forordningsforandringar som regeringen
fattat beslut om den 20 maj 2020 avseende mojlighet till digitala vardatgarder for
vardgivare verksamma enligt forordning (1994:1120) om ersattning for fysioterapi
(FOF) och férordning (1994:1121) om lakarvardsersattning (FOL).

Forordningarna borjar galla den 8 juni 2020 och upphor att galla vid utgangen av
2020.

Forandringen &r inte tvingande for regionerna utan innebar en option att, utifran
regionens beddmning av behov, fatta beslut om att tillampa mdojligheten. Regionen
avgor ocksa vilka specialiteter som ska omfattas av beslutet.

SKR ser det som logiskt att om sadant beslut fattas av regionen bor ersattningen, pa
samma satt som for andra vardgivare, ta sin utgangspunkt i SKR:s rekommendation
om gemensamma utomlansersattningar for digitala vardtjanster i primarvarden som
beskrivs ovan.

Rekommendation om erséattning per digital vardatgard blir da for lakare 500 kr
och for fysioterapeuter 275 kr.

Rekommenderade belopp l&mnas under forutsattning att summan av arvodet som
lamnats till en lakare eller fysioterapeut under kalenderaret har uppgatt till hogst det
belopp som anges i 5 § forordningen om lakarvardsersattning respektive 4 §
forordningen om erséttning for fysioterapi.

Reducerat arvode rekommenderas utga med 50 procent nar sammanlagt mottaget
arvode enligt férordningarna uppnatts.

SKR menar vidare att digitala vardatgarder &r atgarder som i delar skiljer sig fran
fysiska besok. De tidsgranser som anges i respektive férordning blir darfor inte
applicerbara pa dessa digitala vardatgarder. Rekommendationens ersattningsnivaer
utgor en enhetlig ersattning for digitala vardkontakter oavsett tidsatgang eller atgard.
Dock forutsétts vardkontakten uppfylla de kriterier som stalls i bilaga 2 "Kriterier for
ersattningsberattigande”.
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Bilaga 2

Kriterier for ersattningsberattigande

Nedanstaende kriterier och definitioner ska vara uppfyllda for att digitala
vardatgarder ska vara ersattningsberattigade.

Kriterier for ersdttningsberattigade digitala vardatgarder

For att en digital vardatgard, vidare benamnd distanskontakt, ska berattiga till
ersattning ska foljande krav vara uppfyllda:

« Distanskontakten ska avse “kvalificerad sjukvard” enligt Socialstyrelsens
definition (Inrapportering till Patientregister), dvs. det ska inte vara fraga om
radgivning och liknande (se definition pa kvalificerad sjukvard nedan, utdrag
fran instruktion avseende anvisningar for patientregistret)

» Distanskontakten ska uppfylla samma krav pa journalféring och inrapportering
m.m. som andra, motsvarande besok i halso- och sjukvarden enligt respektive
regions krav

« Distanskontakten ska foregas av id-kontroll genom stark autentisering

« Vardgivaren ska ha kostnadssvar for eventuellt bestalld medicinsk service i
enlighet med vad som anges i férordningen 1994:1121 om
lakarvardsersattning

Kvalificerad hélso- och sjukvard

Definition pa kvalificerad sjukvard

Vardkontakten ska ske via en dialog mellan lakare och patient och ska
innehallsmassigt och tidsméssigt ersatta/motsvara ett dppenvardsbesok.
Behandlingsansvarig gér en medicinsk/psykiatrisk beddmning och fattar beslut om
eventuell behandling, andring av pagaende behandling eller ytterligare utredning. Hit
réknas dven kontakter som ar nédvandiga for att inhamta uppgifter om patienten for
medicinska utlatanden men inte for delgivning av utlatandet.

Exempel pa distanskontakter som inte raknas som kvalificerad sjukvard

e Upplysningar, information och rad:

»  Allmanna upplysningar samt rad om patienten bor uppsoka nagon
vardinrattning eller inte.

» Distanskontakt som leder till besdk eller inskrivning hos samma
vardgivare i direkt anslutning till kontakten. Eftersom det ror sig om
en och samma vardgivare ar kontakten en del i besoket/vardtillfallet.
Om kontakten utmynnar i forslag till besok eller inldggning hos annan
vardgivare ar kontakten en kvalificerad kontakt.

» Information om forberedelser infor en kommande vardkontakt.
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»  En telefon-/fjarrkontakt pa ett par minuter kan inte anses ersétta ett
oppenvardsbesok.

» Begéran om journalkopia utan att personalen forklarar
journalinnehallet eller lamnar ett medicinskt utlatande baserat pa
journalinnehallet.

» Information om Oppettider, bokning av tolk eller sjuktransport och
dylikt.

e ¢ Sjukskrivning, recept, hjalpmedel:

» Forlangning av sjukskrivning for sedan tidigare kéanda problem utan
stallningstagande till eventuella nytillkomna besvar.

» Fornyelse av ldkemedelsrecept eller hjalpmedelsforskrivning for
sedan tidigare k&nda problem utan stéllningstagande till eventuella
nytillkomna besvar.

e « Utlatande/svar:

» Delgivning av medicinskt utlatande eller av undersokningsresultat,

inkluderar remissvar och provsvar.

Kaélla: Socialstyrelsen, Fortydligande av anvisningar for patientregistret



http://www.socialstyrelsen.se/register/halsodataregister/patientregistret/foruppgiftslamnarepatientregistret
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