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Förtydligande svar på granskning av 
IT-stöd – införandet av elektronisk 
utdelningsvy 
 
Regionens revisorer har begärt förtydligande av tidigare lämnat svar gällande granskningen 
av införandet av elektronisk utdelningsvy. Regionens förtydligande följer enligt nedan: 
 

• Planeras några åtgärder när det gäller att komma tillrätta med den 
bristande närvaron från verksamheten i utvecklingsarbetet? 

1. HS-ledningsgrupp har vid flera tillfällen diskuterat prioritering av resurser samt 
tidplaner för införande av utdelningsvyn vid ett antal tillfällen 2019. Beslut om 
införande, prioritering och utbildningsplaner togs den 18 maj 2020. 

2. Under arbetets gång har ett par engagerade läkare från Infektionskliniken och 
Barnkliniken i Cosmic Läkemedelsgrupp tillfört kunskap samt kommit med många 
förbättringsförslag. 

3. Externa resurser har hyrts in från Cambio (leverantör av Cosmic) vilket till delar 
kompenserat för lokala verksamhetensresurser. 

 
 

• Hur skall en prioritering av samtidiga pågående utvecklingsprojekt ske 
utifrån ett patientsäkerhetsperspektiv? 

1. Redovisning av planerade aktiviteter för kommande år görs i förvaltningens 
verksamhetsplanering i Stratsys. Dessa diskuteras bl a vid HS-förvaltningens 
planeringsdagar. Detta innebär i sig en prioritering av kommande aktiviteter och 
projekt. Vid planeringsdagar och ledningsgrupper ingår chefläkare och chef för 
Område patientsäkerhet. 

2. Prioritering av utvecklingsprojekt utifrån patientperspektivet görs också i samband 
med hälso- och sjukvårdsförvaltningens ledningsgrupper där 
patientsäkerhetsrepresentant finns närvarande. 

3. Regionledningen tog den 26 augusti 2020 (Centuri 42474) beslut att fortsätta 
arbetet med införande av ett projektkontor. Målbilden för projektkontoret är att 
genom tidsplanering och koordinering av projektens genomförande ge 
förutsättningar för kärn- och stödverksamheter att i sin tur planera sitt arbete och 
avsätta resurser. Därigenom kan god kvalitet uppnås i såväl kärn- och 
stödverksamheter som i genomförandet av projekt. Projektkontoret skall bland 
annat använda projektmodulen i Stratsys som verktyg. 
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4. Leverantören av Stratsys beskriver projektmodulen så här: Projekthantering i 
Stratsys möjliggör tydlig styrning och prioritering mellan initiativ och pågående 
projekt. En enhetlig och transparent projektmodell ger ökad kvalitet, ett gemensamt 
arbetssätt och tydlig ansvarsfördelning. 

5. Införandet av Stratsys projektmodul har precis inletts och bedöms inte vara i drift i 
större skala förrän under år 2021. 
 

 
• Har det gjorts någon förändring avseende resurstilldelningen och blir 

det någon förändring av nyttjandet av befintliga resurser som t ex 
superanvändare? 

1. Superanvändarna består till stor del av medicinska sekreterare. Möjligheterna för 
dessa att delta i utvecklingsarbete varierar från område till område beroende vilket 
mandat man har och hur mycket avsatt tid som finns. I införandet av utdelningsvyn 
har det funnits behov av superanvändare från de som är läkemedelsansvariga samt 
läkargruppen. Läkemedelsenheten har erbjudit utbildningar för att förbereda 
införandet. Medicinskt ledningsansvariga (MLA) har erbjudits att gå utbildning och 
i vissa fall har även intresserade ST-läkare fått utbildning. Tyvärr har för få deltagit 
på utbildningarna och i vissa fall har de som blivit utbildade inte varit schemalagda 
de dagar utdelningsvyn har tagits i drift 

2. Projektet har haft tillgång till sjuksköterska från kirurgen, som de senaste 2-3 åren 
enbart arbetat med att utbilda sjuksköterskor, ändra övergripande rutiner, testat 
mm i COSMIC läkemedelsgrupp vilket underlättat för sjuksköterskorna. 

3. I övrigt är inga förändringar gjorda avseende superanvändarnas uppdrag och 
arbetssätt. 
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