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Oversyn vaktorganisation 2020
Arendebeskrivning

Utifran faststilld sakerhetskyddsanalys gavs beredskapschef och chef for
fastighetsenheten i uppdrag att genomfora en kartlaggning och 6versyn om
nuvarande vaktorganisation avseende tjanstgoringstider, bemanning och
arbetsuppgifter samt att identifiera vilka behov verksamheten har av
ordningsvakter. Uppdraget omfattade ocksa att foresla en vaktorganisation
(bemanning, tjanstgoringstider och arbetsuppgifter) som motsvarar verksamhetens
behov och sikerhetsskyddskrav samt att redovisa vilka kostnader forslaget innebar.
En 6versyn har genomforts och sammanstillts i en rapport. Region Jamtland
Hirjedalen har under manga ar haft egen organisation med ordningsvakter. De har
sin anstallning inom DTS/Service dar enhetschef for fastighetsenheten ar narmaste
chef. De funktionsleds av regionens siakerhetssamordnare vad avser sdkerhetstjanst
och i vissa fall under polismyndigheten. Bemanningen har inte forandrats under de
senaste 10—15 aren, nuvarande schema forandrades senast i samband med EU
arbetsrattsliga lagkrav ar 2007.

Vakternas uppgift i stort ar att svara for ordningshéllande och sidkerhet samt ge
bisténd till verksamheterna i vid mening, savil dag- som nattetid. De utfor
rutinmassigt ronderingar av regionens lokaler och parkeringsovervakning av
besoks- och personalparkeringar. Vid behov vidtas atgiarder vid inbrotts-, 6verfalls-
och brandlarm.

Det finns ett behov av ordningsvakter i de flesta vardverksamheterna, storst behov
bedoms finnas inom psykiatrin samt pa akutmottagningen. Dygnet-runt-
verksamheterna ser mgjligen ett utokat behov av vakt under helg och natt nar
bemanningstitheten ar ldgre. Hot- och véldssituationer uppfattas ha 6kat 6ver tid
vilket ger en otrygghetskinsla hos vardpersonal. Vaktgruppen sjélva tycker att den
viktigaste arbetsinsatsen ir att finnas synlig och tillginglig pa sjukhuset, bade i
forebyggande syfte och vid olika hotsituationer for personal och patienter.
Sammantagen bedomning ar att det finns behov av 6kad tillganglighet av
ordningsvakt. For att uppna en okad fysisk sdkerhet och allman ordning forslas
darfor en utokning av vaktstyrkan. Regionen bor ocksa upphandla vaktarbolag for
tillfalliga forstarkningar i te x primarvard samt eventuellt for parkeringsvakter.
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Vaktorganisationen har de senaste aren genererat en kostnad pa ca 3 mkr per ar
varav personalkostnaden ar 2,8 mkr. Utover kostnad for organisationens egna
vakter finns kostnader for externa vakter eller viktare nar det funnits sarskilda
behov. Det forekommer av och till att verksamheter koper tjanster fran
vaktarbolag. Regionen har inget upphandlat avtal med nagot vaktarbolag.

En mindre omvirldsbevakning har genomforts under 6versynen, kontakt ar tagen
med regionerna i Vasternorrland, Norrbotten, Visterbotten och Varmland.
Varmland har liksom Jamtland egna anstillda vakter, vilket dr en del i en strategisk
tanke med att bygga upp en “trygghetscentral” och komplettera med
kameraovervakning. De 6vriga tre har upphandlade ordningsvakter. Vasternorrland
sticker ut i jamforelse at andra héllet, da de endast har vakt nattetid pa Sundsvalls
sjukhus. Jamforelse med Vasternorrland ar svar, da flera verksamheter sjalva
anlitar viktare osv utéver det som skéts centralt. De andra regionerna har hogre
bemanning dn Region Jamtland Harjedalen och darmed hogre kostnader. Olika
kulturer formar hur regionerna valt att bemanna och organisera sina vakter. De
flesta forsoker kombinera med négra fler arbetsuppgifter t ex patienttransporter,
service eller fastighetsdrift. Noterbart ar att samtliga regioner som kontaktats i
nagon omfattning anvander vaktare som komplement till ordningsvakterna. Den
bemanning som Region Visterbotten har for Norrlands universitetssjukhus (NUS)
4r jamforbar med den som nu foreslis for Ostersunds sjukhus. De har en helt
outsourcad verksamhet, med en kostnad som ligger nagot hogre dn den som
beraknats i forslaget for Region Jamtland Harjedalen.

Under Coronapandemin tog Regiondirektoren beslut om att tillfalligt upphandla ett
vaktarbolag samt att utéka vaktbemanningen under den tid dir det tidigare funnits
beredskap. Den tillfalliga utokningen avslutas per sista oktober och avtalet om
vaktartjanster gar ut vid arsskiftet. Efter genomford 6versyn foreslas att det alltid
ska finnas en vakt i tjanst d.v.s. beredskapen tas bort och att vaktbemanningen
utokas med forstarkning av ytterligare en vakt. En utékning av vaktstyrkan och
okad tillganglighet innebar en hogre kostnad med ca 1,5 mkr varav den storsta delen
ar okade 16nekostnader. En mindre del ar kostnader for klader, utrustning,
telefoner mm.

Regiondirektorens forslag

1. Vaktorganisationen férandras genom att beredskapstjanstgoring utgar och
dygnet-runt-bemanning sikerstills redan sista kvartalet 2020. Finansiering
for detta sker inom ramen for Regionstabens budget.

2. Vaktorganisationen ska 2021 uttkas, innebarande en kostnad pa 1 500 000
kronor. Kostnaden ska budgeteras i forslag till Regionplan och budget 2021-
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2023. Rekrytering infor utokad bemanning 2021 paborjas nar budgeten ar
faststalld.

3. Upphandling av viktarbolag for tillfalliga forstarkningar i te x primarvard
samt eventuellt for parkeringsvakter ska genomforas.

I tjansten

Hans Svensson

Regiondirektor Mikael Ferm
Regionstabschef

Utdrag till

Beredskapschef, Fastighetschef
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