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Sammanfattning

I den hir rapport behandlas Gemensam namnd for narvird Frostviken utifran
regionstyrelsens uppsiktsplikt. Den gemensamma niamnden ar ett samarbete mellan
Stromsunds kommun och Region Jimtland Hérjedalen. Syftet med samarbetet ar att genom
nara vard i samverkan under en nimnd &dstadkomma en god kostnadseffektiv vard till
befolkningen i Frostviken.

Rapporten visar att ndrvardsndimnden under 2019 i huvudsak bedrev verksamheten i
enlighet med uppgifter, ansvarsomréade och verksamhetsmal. Av de 10 effektmalen for
verksamheten har tre uppnétts, tre delvis uppnaétts respektive fyra inte uppnatts.
Maluppfyllnaden 2019 var séledes 1ag, 4ven om flera av malen var nira att uppnas.

Det ekonomiska laget ar otillfredsstillande, eftersom namnden for fjarde aret i rad uppvisar
ett underskott. Underskottet om drygt 2 miljoner kr 2019 kan i allt viasentligt hanforas till
ett LSS-drenden, som nimnden anser att den inte har fatt tickning for i budget. Dock har
Kommunfullméktige i Stromsunds kommun inte skjutit till extra medel, utan uppdragit at
niamnden att arbeta aktivt for att minska kostnaderna. Aven om nimnden har haft en
I6pande uppfoljning och kontroll av ekonomin har besparingsétgarder inte vidtagits som ar i
paritet med underskottet. Kostnader for LSS som gor att Narvard Frostviken far underskott i
budget har tagits upp med kommundirektoren, som har i uppdrag att utreda forutsattningar
for att samla LSS-kostnader inom kommunen. Namnden har i huvudsak bedrivit ett
systematiskt arbete med den interna kontrollen.
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Bakgrund

Regionstyrelsens uppsiktsplikt
Regionstyrelsens uppsiktsplikt regleras i 6 kap 1 § kommunallagen (2017:725). I

paragrafens forsta stycke foreskrivs att styrelsen ska leda och samordna férvaltningen av
kommunens eller regionens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders och
eventuella gemensamma namnders verksamhet. Regionstyrelsen ska dven ha uppsikt 6ver
sddan avtalssamverkan som sker enligt 9 kap. 37 § kommunallagen (KL) eller enligt annan
lag eller forfattning. Av andra stycket framgér att styrelsen ockséa ska ha uppsikt 6ver
kommunal verksamhet som bedrivs i sddana juridiska personer som avses i 10 kap. 2-6 §§
KL och sddana kommunalférbund som kommunen eller regionen ar medlem i. Det giller
ocksa en forening dir kommunen eller regionen bestimmer tillsammans med nagon annan
och en stiftelse som kommunen eller regionen bildar tillsammans med ndgon annan for en
kommunal angeldgenhet. I 6 kap. 11 § KL foreskrivs vidare att regionstyrelsen ska folja de
fragor som kan inverka pa regionens utveckling och ekonomiska stillning.

I Regler for regionstyrelsens uppsiktsplikt (RS/2324/2016, rev 2019) finns fortydliganden
av vad uppsiktsplikten innebar och vilket arbetssitt som ska tillampas. Av reglerna framgéar
bland annat att regionstyrelsen ska 6vervaka den ekonomiska forvaltningen, tillse att
medlen anvinds dndamaélsenligt, Gvervaka att fullmaktiges beslut blir verkstillda, lamna rad
och anvisningar samt papekanden vid brister, liksom att pakalla ingripande av fullmaktige
nar s behovs.

Regionstyrelsen faststiller arligen en plan for vilka bolag, naimnder, féreningar eller
stiftelser som styrelsen ska genomfora fordjupade granskningar av. Den senaste fordjupade
granskningen av Gemensam namnd for Narvard Frostviken genomférdes 2015. Med tanke
pa den viktiga verksamhet nimnden ansvarar for och att det har gatt fem ar sedan den
senaste granskningen dr ndmnden utvald i regionstyrelsens plan for férdjupad
uppsiktsplikt 2020. Planen faststilldes vid styrelsens sammantriade den 22 januari 2020 (§
6).

Underlag for granskningen
Underlaget for granskningen har utgjorts av Samarbetsavtal gemensam ndmnd Frostviken

(KF 2011-11-16, § 132), Reglemente for Narvardsndmnden i Frostviken (KF 2015-12-09, §
136), protokoll frAn ndimndens sammantriaden 2018-2020 och revisorernas granskning
(REV/3/2020).

Om Gemensam namnd Narvard Frostviken

Gemensam niamnd Narvard Frostviken, som inrdttades den 1 januari 2005, ar ett samarbete
mellan Stromsunds kommun och Region Jimtland Hérjedalen. Syftet med samarbetet dr att
genom néra vard i samverkan under en namnd &stadkomma en god kostnadseffektiv vard
till befolkningen i Frostviken, dvs. inom det geografiska omrade som utgors av Frostvikens
forsamling. Narvardsndmnden bestar av tre ledamoter och tre erséttare fran respektive
huvudman. Stromsunds kommun dr virdkommun och ndmnden ingar i kommunens
organisation. Kommunen dr huvudarbetsgivare och tillhandahéller namndens behov av
administrativ service. Nimndens verksamhet omfattar:

e primarvard vid hilsocentral,

e ambulans,
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sarskilt boende,
gemensamhetsboende,
personliga assistentgrupper,
hemtjinst,

hemsjukvard,

fotvard.

Uppgifter

Namndens uppgifter ar att:

Inom sitt upptagningsomrade fullgéra regionens primarvardsuppgifter enligt Halso- och
sjukvardslagen (HSL), inkl. ambulansverksamhet,

Inom sitt ansvarsomréde ansvara for kommunal hilso- och sjukvard, inkl. hemsjukvérd,
Inom sitt upptagningsomrade ansvara for verkstillande av socialndmndens beslut enligt
socialtjanstlagen (SoL) och lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS),
Ansvara for att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer som
kommunfullmiktige har bestimt, avtal med regionen samt den lagstiftning och de
foreskrifter som géller verksamheten,

Samrida med socialndmnden innan beslut fattas i fragor om verksamhetens inriktning
som kan péaverka den kommunala likstillighetsprincipen. Om ndmnderna har olika
uppfattning hianskjuts fragan till kommunfullméktige for beslut.

Socialndmnden i Stromsunds kommun ansvarar for myndighetsutévningen inom
socialtjanstens ansvarsomrade inom hela kommunen — dven inom Frostviken — och enligt
reglementet for socialndimnden.

Verksamhetsmal och maluppfyllelse 2019
Nedan redovisas prioriterade mél, effektmaél och utfall 2019.!

Prioriterat mal Effektmal Utfall Malet uppfyllt
(ja/delvis/nej)
Fortsatt satsning pa Antal Far-recept 19 FAR-recept har
arbetsmiljo och (Fysisk aktivitet pa skrivits ut 2019.
folkhalsofragor. recept) ska
under aret uppga till
minst;
15 for kvinnor
15 for mén.
Véardtagares/brukares | Andel brukare som i

inflytande 6ver sin
vardag ska oka.

enkit svarat positivt
pa fragan "Brukar
personalen ta hinsyn
till dina asikter och
onskemal om hur
hjilpen ska utféras?”

' Protokoll 2020-02-14, § 4.

3(7)



REGION «7)

JAMTLAND
HARJEDALEN

ska uppga till:
- 8oprocentbland |- Hemtjinst-
hemtjanstmottaga mottagare har
re, svarat positivt i
- 90 procent bland 100 procent av
boende pa fallen.
Levinsgarden. - Sarskilt boende
hade for fa
svarande.
Verksamheten bedrivs | Inga trycksar ska Ett trycksér har
s att det uppsta hos uppstatt under
ar tryggt och sakert. hemtjanstmottagare 2019.
eller hos boende i
sarskilt boende
(Levinsgarden).
Verksamheten bedrivs | Det totala antalet 87 falltillbud har Ja
s att det falltillbud och uppkommit 2020
ar tryggt och sikert. fallskador ska jamfort med 89
vara lagre an under 2019.
foregaende ar.
Trygg och sidker Andelen 11 avvikelser har Delvis
ladkemedelsanviandning. | likemedelsavvikelser skett for kvinnor
ska under éret och 29 for mén.
uppga till hogst 20.
(Av personer med
delegerad
medicinhantering ar
60 procent kvinnor
och 40 procent min
i omréadet).
12 for kvinnor, 60
procent av
avvikelserna
8 for min, 40 procent
av avvikelserna
Kommunen ska Narvard Frostviken En extratjanst har | Delvis
kontinuerligt ska stilla tva funnits i
stélla praktikplatser till | praktikplatser verksamheten
forfogande och erbjuda | till forfogande under under januari —
Extra-tjanster. aret samt ta emot 2 december 2019.
extratjanster.

Andelen
tillsvidareanstéllda i
kommunen ska 6ka och
andelen

timanstéillda minska.

Lon for timanstéllda
ska understiga tva
miljoner

kronor.

Lonen har uppgatt
till 2,431 miljoner
kronor.
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Okad jamstalldhet och | Telefontillgangligheten | Tillgdngligheten Ja
tillginglighet. for Gidddede HC ska har varit 100
uppga till minst 98 procent.
procent.
Vid uppfoljning och 100 procent har fatt | Ja
aterbesok for kroniska | triffa sin ordinarie
sjukdomar ska lakare
patienten triffa sin
ordinarie lakare.

Utvecklad dialog med Minst tva Inga brukarsamréd
kommuninvénarna brukarsamrad per ar har genomforts

for boende och 2019.

anhoriga.

Kommentar: Av de 10 effektmélen har tre uppnétts, tre delvis uppnétts respektive fyra inte
uppndtts. Méluppfyllnaden 2019 var 1ag, &ven om flera av malen var nira att uppnaés.

Uppdraget i den del som omfattas av Hilsoval Jimtland Harjedalen redovisas i en sirskild
verksamhetsberittelse for 2019.2

Ekonomi

Ekonomiskt utfall 20193

Intakter tkr Kostnader tkr Resultat
Budget Redov. Avvik Budget Redov. Avvik
-13490 | -14544 | -1054 37 150 40245 | -3095 -2 041

Kommentar: Det ekonomiska resultatet for 2019 blev ett underskott om drygt 2 miljoner kr.
Underskottet beror till storsta del pa ett enskilt drende om personlig assistans, for vilket
Forsiakringskassan inte ldngre tog betalningsansvar. Kostnaderna viltrades darmed 6ver pa
kommunen. Arendet har verklagats. Kostnader for LSS som gor att Narvéard Frostviken far
underskott i budget har tagits upp med kommundirektoren, som har i uppdrag att utreda
forutsattningar for att samla LSS-kostnader inom kommunen.4 I vrigt balanserades 6ver-
och underskott mellan verksamheterna.

Granskning av regionens revisorer®

Revisorerna lamnar f6ljande bedémningar:

e Maluppfyllelsen 2019 var inte helt tillfredsstéllande. Liksom foregdende ar har dock
namndens fallskadepreventiva arbete varit framgangsrikt. Vidare har

2 Protokoll 2020-03-12, § 20.

3 Protokoll 2020-03-12, § 16.

4 Se beslut KS 2019-09-24, §172; NVN 2019-10-10, § 51.
5 REV/3/2020.
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lakemedelsavvikelserna minskat, men de ar fortfarande langt ifrén malet. I 6vrigt kan
det inte styrkas att namnden har vidtagit dtgarder for att 6ka méluppfyllelsen.

e Det ekonomiska laget ar otillfredsstéllande. For fjarde aret i rad uppvisar nimnden
underskott som 6kar kraftigt. Underskottet kan i allt vasentligt hanforas till LSS-
drenden som ndmnden anser att de inte har fatt tackning for i budget. Fullmaktige i
Stromsunds kommun har dock inte beslutat att tillskjuta extra medel utan har uppdragit
at namnden att arbeta aktivt med att minska kostnaderna.

¢ Nimnden har haft en 16pande uppfoljning och kontroll av ekonomin, men namnden har
inte lyckats besluta om besparingséatgiarder som ir i paritet med underskottet. Detta ar
bekymmersamt infor verksamhetsaret 2020.

e Niamnden har i huvudsak bedrivit ett systematiskt arbete med den interna kontrollen,
men det bor sdkerstillas att samtliga kontrollatgérder dtgardas.

e Niamnden har haft en tillfredsstédllande protokollféring under aret.

e Det dr anmarkningsvirt att inget delegationsbeslut har aterrapporterats under 2019.
Niamnden bor infora rutiner for att bevaka att delegationsbeslut &terrapporteras.

Kommentar: Namnden har en rutin att sekreteraren infor varje nimnd kontrollerar om
nagra delegationsbeslut har tagits av narvardschef eller MAS, men inga sddana beslut har
tagits. Darfor har inga delegationsbeslut aterrapporterats till nAmnden.6

Vid Regionfullmiktiges sammantréde i juni 2020 (§ 56) beviljades namndens ledaméter
ansvarsfrihet for 2019.

Internkontroll

Narvardsnamnden har en internkontrollplan. Planen for 2019 faststilldes den 13 december
2018 (§ 57). Rapportering av genomford internkontroll skedde vid nimndens
sammantriden i februari, maj och december 2019.

Regionens revisorer har bedomt att nimnden under 2019 i huvudsak har bedrivit ett
systematiskt arbete med den interna kontrollen, men att det bor sékerstillas att samtliga
kontrollatgarder atgirdas.

Internkontrollplanen fér 2020 faststélldes den 14 februari 2020 (§ 8).

Sarskilt om coronapandemin

P4 grund av Coronapandemin har det inte varit nigra hilsobesok. Ovrigt finns det ingen
sérskild information om hur coronapandemin under 2020 har paverkat narvirdsnamndens
verksamhet.

Analys och beddmning

Nirvardsnamnden har under 2019 i huvudsak bedrivit verksamheten i enlighet med
uppgifter, ansvarsomréade och verksamhetsmal. Av de 10 effektmalen for verksamheten har
tre uppnétts, tre delvis uppnaétts respektive fyra inte uppnatts. Maluppfyllnaden 2019 var
saledes lag, Aven om flera av méalen var néra att uppnas.

6 Uppgifter fran sekreteraren, Annika Stedt.
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Det ekonomiska laget ar otillfredsstillande, eftersom namnden for fjarde aret i rad uppvisar
ett underskott. Underskottet om drygt 2 miljoner kr kan i allt vasentligt hanforas till ett LSS-
arenden, som nimnden anser att de inte har fatt tickning for i budget. Dock har
Kommunfullméktige i Stromsunds kommun inte skjutit till extra medel, utan uppdragit at
namnden att arbeta aktivt for att minska kostnaderna. Aven om nimnden har haft en
lopande uppfoljning och kontroll av ekonomin har besparingsatgérder inte vidtagits som ar i
paritet med underskottet. Kostnader for LSS som gor att Narvard Frostviken far underskott i
budget har tagits upp med kommundirektoren, som har i uppdrag att utreda forutsattningar
for att samla LSS-kostnader inom kommunen. Namnden har i huvudsak bedrivit ett
systematiskt arbete med den interna kontrollen.
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