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Risk Atgird
Felaktigt attestregister Automatisera attestlistor/uppdatera
attestreglemente

Aktuella attesteringsregler samt handbok for attesthantering dterfinns i ledningssystemet
tillsammans med attesteringslistor. Utford kontroll under férsta kvartalet har visat att
efterlevnaden fortfarande inte r tillfredsstdllande. Detta har dven regionens revisorer
pépekat i granskningar gjorda under aret. Det har tidigare rekommenderats att
attestreglementet maste revideras. Ekonomienheten och Sekretariatet har under aret arbetat
med en ny version av reglementet som ska vara klart for beslut i regionstyrelsen under
hosten 2020. Dartill kommer dven nya tillimpningsanvisningar.

Det har i dokumenten bland annat fortydligats kring ansvarsférdelning.

Risk Atgird
Bluffakturor betalas Stickprov mot varningslistan

Antalet bluffakturor som skickas till privatpersoner och foretag runt om i Sverige har ckat
markant de senaste &ren. Region Jimtland Hérjedalen ar medveten om problemet och har
darfor inrattat en rutin som géller for samtliga registreringar av ny leverantor i
ekonomisystemet. Férutom kontroll mot Svensk Handels och Férenade bolags varningslista
gors dven kontroller av bland annat plusgironummer och bankgironummer. Kontroll sker
aven mot Bolagsverket och Skatteverket. Rutinen innehaller dven information om vilka
atgarder som ska vidtas om en bluffaktura upptickts.

Vid upplédgg av ny leverantor s anvinds Inyett for kontroll av bolaget, det man ser ar
information om bolaget sdsom bankgiro, postgiro, om det ar aktivt eller ej, och adress. Det
gar aven att se status for om det dr ett "blufforetag”, F-skatt, momsregistrering, arbetsgivare
samt skuldrating. Regionen fir dven information om det finns 6vriga anméarkningar f6r
bolaget, tex revisionsanmirkning mm.

Aven Inkop och Upphandling anvinder detta verktyg for att kontrollera leverantorer vid
upphandlingar eller vid 16pande stickprov.

Ekonomiavdelningen kan dven fa ut statistik pa alla utbetalningar och de indikationer som
gar att titta pa ar Avvikande betalmonster, bluffforetag, dublettbetalningar, Ej F-skatt,
inaktiva BG, PG, Skuldrating och det gér dven att sitta limit pa utbetalningar for att fa
varningar.
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Nir ekonomienheten gor utbetalningar sa gar dessa via Inyett och om regionen skulle vara
pé vig att betala till ett bluffforetag sa erhélls ett varningsmail och ekonomienheten kan
stoppa betalningen.

For de sista 12 manaderna har ekonomi €j betalat ut négot till bluffféretag, en varning har
erhallits och det ar aterbetalning av en patientavgift.

Risk Atgird
Stora belopp i pAminnelseavgifter Ge tillfélliga attestratter till
omrédesekonomer

Region Jimtland Hirjedalen har 1ange brottats med for sent betalda fakturor. Vid
kontroll/uppfoljning under 2017 konstaterades att fakturor for ett betydande belopp inte
betalas i tid. Fran och med 21 januari 2019 eskaleras obetalda fakturor till nirmaste chef
efter 10 dagar. Detta for att erhalla en snabbare betalning och for att undvika
paminnelseavgifter. Detta ledde till att antalet forsenare fakturor minskade stort. I samband
med pandemin under vintern 2020 kunde &ter skonas en 6kning bland for sent betalda
fakturor, framst beroende pa hog arbetsbelastning i virden samt omprioritering av
arbetstid. Utifrén detta gjordes bedomningen att chefer inom forvaltningsomrade Halso-
och sjukvard, under en begriansad period ska ges mojlighet att fa hjalp med att attestera
fakturor for betalning via omradesekonom. Ett delegationsbeslut om tillfalliga attestratter
togs 2020-03-31.

Risk Atgird
Ej fullgjord uppsiktsplikt Bittre riskbedomning av hel- och delagda
bolag m.fl.

Som en del i Regionstyrelsens uppsiktsplikt ingér att regelbundet riskbedoma hel- och
deliagda bolag, foreningar m.fl. Denna riskbedomning behéver standardiseras och ska
séledes arbetas in som en del i Stratsys internkontrollmodul som 4r under inférande 2020.
P& grund av pandemin har inférandet blivit kraftigt férsenat men forhoppningen ar att
modulen ska vara i bruk under tidigt 2021.

Risk Atgiird

Delegationsbeslut ej korrekta Inrétta kontrollpunkter i
arendeberedningsprocessen

Vilka beslut som fir fattas pd delegation inom ndmndens ansvarsomrade framgéar av
Delegationsbestimmelser for regionstyrelsen. Av de delegationsbeslut som anmalts till
styrelsen under 2020 framgar att merparten foljer gidllande delegationsordning. Det finns
dock fortfarande drenden som inte har anméilts till styrelsen eller hanvisar till fel delegation,
exempelvis attestritter enligt ovan samt upphandlingsuppdrag. Under hosten pagar en
oversyn av regler for drendehantering. For att ytterligare stdrka den formella kontrollen
kommer en tydlig ansvarsfordelning/efterlevnadskontroll inarbetas i dokumentet. Tanken
ar ocksa att pa sikt inarbeta efterlevnadskontrollen i Stratsys internkontrollmodul.
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Darutover haller Sekretariatet en dedikerad utbildning for delegationsbeslut under hosten

2020.

Risk Atgird

Inrapportering i Stratsys sker inte inom ritt | Utbildningsinsatser for anvéandare,

tid framtagande av tydligare ansvarsroller

Stratsys ar Regionens IT-baserade verktyg for bland annat verksamhetsplanering och
uppfoljning samt internkontroll. Under 2019 pabérjade regionen den samlade
verksamhetsplaneringen samt uppfoljningen i systemet. En av anledningarna till ett IT-stod
var att kunna effektivisera rapporteringsdelen och samla all uppfoljning pa ett stille. Under
arets uppfoljningar har konstaterats att anviandarna inte har haft tillrackliga kunskaper for
att rapportera i systemet. Darutover har forvaltningen av systemet haltat med bland annat
oklara ansvarsroller for exempelvis byte av rapportorer i systemet. Infor
verksamhetsplanering 2021 kommer arbetsstugor for ovana anvindare att hallas. Darutéver
kommer 6vergripande mal och maétetal 14ggas in i systemet av globala och lokala
administratorer. Tydligare riktlinjer for behorighet i Stratsys kommer att tas fram under
hosten 2020.

Risk Atgird
Felaktiga 1onebeslut. Chefer fattar beslut Uppratta rutiner och arbetsfloden som gor
trots att de inte har mandat att dessa beslut fangas upp.

Vid kontroll har det uppmiarksammats att chefer fattat beslut om 16neséttningar som inte
ligger inom satta ramar. For att stdavja detta har regiondirektoren under vintern 2020 fattat
beslut om att dra in delegationsratten for chefer inom halso- och sjukvarden och istillet 1ata
hailso- och sjukvardsdirektoren inneha delegationen. Under aret har en dialog forts mellan
rekryterande chefer och HS-direktor och d& fungerande arbetsformer har upprittats har
regiondirektéren under hosten bedomt att delegationsritten avseende anstéllningar &ter
kan ges till rekryterande chef.
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