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Avqifter for utlamnade av bilder i digital
form eller utskrift

Problemformulering

Kan Region Jimtland Harjedalen ta betalt for att lamna ut bilder i digital form pa en fysisk
mediabérare t.ex. en CD eller for att ldmna ut utskrifter av bilder pa fotopapper? Om
regionen kan ta betalt, pa vilken niva kan avgiften ligga?

Riittslig reglering

Offentlighetsprincipen ger var och en ritt att ta del av allmdnna handlingar, i det har fallet
journaler, si lange inte sekretessen hindrar. Det finns ingen skyldighet att limna ut
handlingar elektroniskt utan utgdngspunkten ar pappershandlingar eller att ta del av
handlingarna pé plats.

Daremot kan en myndighet, om det ar 6verensstimmande med myndighetens uppgift, mot
avgift tillhandahalla automatisk databehandlingsinformation i annan form &n utskrift om
tjansten ar av tillfallig natur eller av mindre omfattning.!

Ritten att ta ut avgifter ar faststilld i kommunallagen.? Det finns ddremot inget tving om att
ta ut en avgift, huvudregeln ar istillet att regionens behov av att fa in medel ska tickas med
skatt.

Fullmiktige ska fatta beslut av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt for
regionen.3 I praxis har beslut om avgift ansett vara av principiell beskaffenhet och darfor ska
fullmaktige fatta beslut om avgift.4

For tjanster eller nyttigheter som regionen ar skyldiga att tillhandahélla behover regionen
hitta stod i lag eller annan forfattning for att kunna ta ut en avgift. Vad det géller att ta betalt
for att 1amna ut kopior eller avskrifter av allménna handlingar finns sddant stod i
tryckfrihetsforordningen.5

En begransning av avgiftens storlek ar den sa kallade sjidlvkostnadsprincipen.® Principen
innebar att regionen inte kan ta ut hogre avgift n vad som motsvarar kostnaderna for de
tjanster och nyttigheter som regionen ar skyldiga att tillhandahélla.

Statliga myndigheter beho6ver inte beakta sjalvkostnadsprincipen pd samma sétt som
regionen ska gora. Statliga myndigheter kan ta ut avgifter som innebar béde ett 6veruttag
savil som ett underuttag i forhéllande till myndighetens sjilvkostnader. 7 Daremot bor en
statlig myndighet inte ta ut avgifter som klart 6verstiger statens kostnader, da kan avgiften

' Avgiftsforordning (1992:191) 4§ 1 st. 9 och 2 st.
22 kap. 5 § kommunallagen.

35 kap. 1 § kommunallagen.

4 RA 1991 ref 52.

52kap 16 § 1 st.TF.

6 2 kap. 6 § kommunallagen.

7 Regeringens forordningsmotiv (1992:3)
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riaknas som en skatt. Vad det giller avgifter som myndigheten sjélv far besluta om utifran
avgiftsforordningen ar huvudregeln att myndigheten ska berdkna avgiften sa att den helt
tdcker verksamhetens kostnader.8

Vidare sa kan den s kallade likstallighetsprincipen hindra regionen fran att ta ut olika
avgifter for olika nyttjare.9 Det ar dock tillatet att ta ut en lagre avgift frdn nyttjare med
samre betalningsforméga t.ex. ungdomar eller pensionérer.

Praxis
Sjdlvkostnadsprincipen

RA 85 2:9

Kommunfullmiktige i en viss kommun hade beslutat om en avgift for att fa ut allmanna
handlingar, som gick ut pa att utéver den sedvanliga taxan om ett visst pris per sida,
tillkom en avgift om 10 kr for varje bestillning. Regeringsritten slog fast att det inte ar
tillatet att ta hansyn till eventuella kostnader for att ta fram handlingen eller for att
aterstélla den nar en kommun faststéller en avgift.

JO 1989/90 s.392
JO startade, efter en anmailan, en utredning angéende en byggnadsndmnds sitt att hantera
begéran om allmin handling samt deras avgifter.

Till att borja med konstaterade JO att det ar upp till varje kommun att faststilla de avgifter
som man vill ta ut, det finns daremot inte nagot avgiftsfinansieringstvang inom svensk ratt.
Det ankommer darfor pd kommunfullméktige att avgora om en avgift ska tas ut. Nar taxan
faststills ska fullméktige beakta de kommunala sjalvkostnads- och likstillighetsprinciperna.

JO 2002/2003 s. 501

Arendet ror ett kommunalt bolag som tog ut en avgift om 10 kr per sida for att 1amna ut
allminna handlingar. Det kommunala bolaget hade till grund for beslutet inte gjort ndgon
sarskild berakning utan hade utgétt frén vad bolaget tyckte var en skalig avgift. JO ansag att
den praxis som géller kommuner dven har relevans for kommunala bolag. Vidare anforde
JO att till grund for bestaimmandet av avgifter for allmdnna handlingar far liggas endast
vissa typer av kostnader, nimligen maskin- och papperskostnader. Bolaget skulle siledes
inte ha inkluderat en kostnad for arbetet.

Likabehandlingsprincipen

RA 1979 Ab 221

Ett beslut om avgift fick hos ett landsting den konsekvensen att avskrifter och kopior av
allménna handlingar var avgiftsfritt inom vissa omrdden medan det hos andra omraden
utgick en avgift. Regeringsritten fastslog att beslutet inte var godtagbart d& nagon rimlig
anledning till att sirskilja den avgift som togs ut pé vissa omréden inte fanns.

Elektroniska kopior

JO 1149-2015

En kommun tog ut en avgift for att lamna ut handlingar i elektronisk form. Kommunen
hade fattat ett beslut som gick ut pa att deras avgifterna skulle vara 6verensstimmande
med avgiftsforordningen. Efter en anmélan valde JO att utreda om kommunen hade
rattsligt stod for att ta ut en sddan avgift.

8 Avgiftsforordning (1992:191) 5§ 2 st.
9 Kommunallagen 2 kap 3 §.
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JO anforde att de tidigare har slagit fast att det inte finns nagot hinder for att en kommun
anvander avgiftsforordningen som vigledning for att berdkna hur stor avgift som ska tas
ut. Avgiftsforordningen innehéller daremot inte nagon faststélld avgift for att limna ut
kopior i elektronisk form. Kammarritten i Stockholm har dock slagit fast att det 4r mojligt
med stod av avgiftsforordningen att ta ut en avgift for att lamna ut elektroniska
handlingar.'° Den enskilda myndigheten méste dock fatta ett eget beslut da
avgiftsforordningen inte innehéaller nagon faststilld avgift. JO menade darfor att
kommunen maste fatta ett specifikt beslut om avgift for att limna ut handlingar i
elektronisk form.

Kammarratten i Stockholm mal nr. 4805-14

Domen ror ett drende dar ndgon begirde ut allmadnna handlingar som var av valdigt
omfattande karaktir, 2400 sidor. Myndigheten tog da ut en avgift om 4840 kr for att
lamna ut handlingarna i digital form pa en CD-skiva. Myndigheten hade tagit betalt
utifrdn en avgift motsvarande den f6r papperskopior.

Kammarratten borjade med att konstatera att utgdngpunkten for avgiftsforordningen att
den i huvudsak reglerar utskrifter i pappersform. Daremot s finns det en mojlighet att
tillhandahalla, mot avgift, automatisk databehandlingsinformation i annan form an
utskrift om det ar forenligt med myndighetens uppgift enligt lag, instruktion eller annan
forordning. Kammarritten menade att myndigheter kan med stod av denna bestammelse
ta ut en avgift nar den lamnar ut allmanna handlingar i digital form.

Kammarratten anférde vidare att myndigheter har ritt att ta ut en rimlig avgift men dven
en skyldighet att inte ta ut en avgift som ar hogre dn att den tacker myndighetens
kostnader. Om en myndighet scannar in handlingar uppstar en sddan kostnad enbart en

gang.

Domstolen ansag att det ar rimligt att en myndighet, i ett enskilt drende dar man scannar
in uppgifter for att lamna ut i elektronisk form, tar ut en avgift som tacker kostnaden for
inskanning, material och expediering. Om flera begir ut samma handlingar star det
myndigheten fritt att férdela ut kostnaden pa dessa. I avgiften dr det da dven rimligt att i
avgiften inkludera en kostnad for t.ex. en CD eller USB-minnen.

I det aktuella drendet hade myndigheten tagit ut samma avgift av samtliga som hade
begért ut handlingarna. Enligt kammarrétten far myndigheten darfor anses ha tagit ut en
hogre avgift an kravet pa full kostnadstackning. Kammarratten aterforvisade darfor
arendet, si att myndigheten kunde bestimma grunderna for hur avgiften ska bestimmas
vid utlaimnande av allmidnna handlingar i elektronisk form och hur kostnaden ska fordelas
mellan de som begir ut handlingar.

Slutsats

Det dr mojligt att ta ut en avgift for att lamna ut utskrifter av bilder och for att lamna ut
rontgenbilder i digital form. Det dr ddremot inte majligt att ta ut en hogre avgift &n vad
sjalvkostnadsprincipen medger. Nar regionen berdknar avgiftens storlek kan regionen
séledes inte beakta vad det kostar att ta fram handlingen eller nagra andra kostnader.

Vad det giller handlingar som redan finns i elektronisk form blir det darfor svért att
motivera ndgon annan avgift, 4n vad som ticker kostnaden for den fysiska mediabéraren,
dvs. vad den har for inkopspris eller vad fotopapperet kostar. Ror det sig om handlingar som
inte redan finns i elektronisk form behover regionen dé ta stillning till vilka kostnader som
ska fordelas mellan de som begéar ut handlingarna.

10 HFD 2013 ref. 21.
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Regionen behover dven ta hansyn till likstillighetsprincipen. Vilket dé innebar att vi inte kan
ta ut en avgift for utlimnade i digital form hos vissa enheter inom regionen medan det hos
andra ar gratis. Vi maste siledes beakta om det finns verksamheter dir det inte ar en fordel
om det kostar pengar att f4 ut handlingar i elektronisk form. Det kan t.ex. vara effektivt att
kunna skicka ut handlingar frén diariet i storre omfattning utan att behéva ta ut en avgift.
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