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1 SAMMANFATTNING

Granskningens syfte har varit att svara pa om bokslutsprocessen bedrivs pa ett andamals-
enligt satt och med tillrdacklig intern kontroll som sikerstiller en rattvisande redovisning.

Var sammanfattande bedomning ar att bokslutsprocessen i huvudsak bedrivs pa ett dnda-
malsenligt satt och med tillracklig intern kontroll som sikerstiller en rattvisande redovis-
ning. Det finns dock vissa brister gillande tidsplaneringen av hélso- och sjukvardsnamn-
dens hantering av ekonomiska rapporter, vissa brister i underlagen till specifikationer
samt att det inte genomfors systematiserade analyser for att identifiera vasentliga riskom-
raden i bokslutsprocessen.

Vi rekommenderar regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden att:

e tillsammans se over tidplaner for manadsrapportering och tertial/deldrsbokslut
for att sdkerstdlla dels en snabbare rapportering, dels att rapportering sker i rdtt
ordning for att forhindra oklarheter i roller mellan styrelse och ndmnd och att ge
forutsdttningar for styrelsen att utova sin uppsiktsplikt.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

e sdkerstdlla att underlagen till bokslutsspecifikationer forbdttras sa att kraven pa
bokslutsdokumentationen uppfyller kraven bdade i lagstiftningen och i regionens
egna anvisningar.

e att utveckla arbetet med att identifiera vdsentliga riskomrdaden genom att syste-
matisera riskanalyserna.

e att infor liknande framtida projekt, som overtagande av ldnstrafiken, sakerstdlla
att det finns en god styrning och projektorganisation.
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2 INLEDNING/BAKGRUND

En vil fungerande bokslutsprocess ar en grundliggande forutsiattning for att ta fram och
kunna rapportera riattvisande bokslut for regionen. I regionstyrelsens uppdrag ingar att ta
fram delarsrapporter och arsredovisning som forelaggs regionfullméktige for beslut. Brist-
falliga system och rutiner i bokslutsarbetet kan paverka redovisningens kvalitet, t.ex. att
redovisade rapporter inte motsvarar stiallda krav i lagstiftning och interna regelverk. For
att bokforingen ska kunna utgora ett tillforlitligt informations- och beslutsunderlag kravs
att bokforingen stims av 16pande och i samband med bokslut.

Under hosten 2020 har Lianstrafiken 6vergétt i regionens regi, tillkommande flode i form
av exempelvis biljettintakter och tillhorande system ska dirmed integreras i regionens
bokslutsprocess.

Av lagstiftning framgar att styrelse, naimnder och bolag bar ett gemensamt ansvar for ra-
kenskapsforing och redovisning, men ansvaret for samordning och externredovisning
(arsredovisningen) vilar pa regionstyrelsen.

Regionens revisorer har mot bakgrund av sin risk- och visentlighetsanalys bedomt det an-
gelaget att genomfora en granskning av regionens bokslutsprocess.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syfte

Granskningens syfte har varit att svara pa om bokslutsprocessen bedrivs pa ett andamals-
enligt satt och med tillrdacklig intern kontroll som sikerstéller en rattvisande redovisning.

Revisionsfragor
¢ Finns det instruktioner och rutinbeskrivningar inom omradet?
e Har ansvar och roller i bokslutsprocessen tydliggjorts?

o Finns tillracklig bemanning och kompetens? Finns beredskap for att uppratthalla
rutiner vid nyckelpersoners franvaro?

e Gors avstimningar av vasentliga poster regelbundet?
e Uppfyller bokslutsdokumentation stéllda krav i lagstiftningen?

e Finns det rutiner for att kvalitetssikra informationen i arsredovisningen och for att
sikerstalla att gidllande lagstiftning och rekommendationer f6ljs?

¢ Genomf6rs kontinuerliga analyser for att identifiera vasentliga riskomraden i bok-

slutsprocessen?
e Finns system och rutiner for att hantera overtagandet av lanstrafikens redovis-
ning?
Avgransning

Granskningen ar huvudsakligen avgransad till &r 2020. Eftersom regionen fr.o.m. 1 juli
2020 inte ar skyldig att uppritta en sammanstélld redovisning omfattar denna granskning
i huvudsak en bedomning av regionens egen bokslutsprocess.
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4 REVISIONSKRITERIER

Vér bedémning har utgatt fran:

Kommunallagen (KL 2017:725)
Lagen om kommunal bokforing och redovisning (LKBR 2018:597)
God redovisningssed
Rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR)
Interna styrdokument
o Styrmodell for Region Jamtland Harjedalen
o Anvisningar for delarsbokslut augusti 2020
o Regler for hantering av riktade statsbidrag i Region Jamtland Harjedalen

o Regler for investeringar i region Jimtland Harjedalen samt tillimpningsan-
visningar

o Avstamning AR-EK

o Anlaggningsredovisning, handbok for anldggningsregistret i Raindance

5 ANSVARIG STYRELSE ELLER NAMND

Granskningen avser regionstyrelsen och samtliga namnder.

6 METOD

Granskningen har utforts genom dokumentstudier och intervjuer. Foljande intervjuer
har genomforts:

Chefcontroller och redovisningsansvarig
Controller

Ekonomichef Lanstrafiken

Ekonom regionstaben

Ekonom, regionala utvecklingsnamnden

Substansgranskning av bokslutsspecifikationer och underlag har genomforts.
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7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 RUTINBESKRIVNINGAR

Revisionsfrdga: Finns det instruktioner och rutinbeskrivningar som roér bokslutsproces-
sen?

Av lagstiftning framgar att styrelse, nimnder och bolag bar ett gemensamt ansvar for ra-
kenskapsforing och redovisning, medan ansvaret for samordning och externredovisning
(arsredovisningen) vilar pa regionstyrelsen.

Regionfullmaktige har antagit en styrmodell for Region Jamtland Harjedalent. Under ru-
briken uppfoljning framgar att regionens uppfoljning ska medverka till forbattrad
maluppfyllelse genom att bygga pa en korrekt och tillf6rlitlig redovisning och periodise-
ringar av hog kvalitet. Det finns ocksé en beskrivning 6ver de uppfoljningar som gors, ma-
nadsrapporter, tertial, delér, forvaltningsberéttelse och arsredovisning samt en 6vergri-
pande tidplan.

En detaljerad tidplan upprittas arligen dar de olika momenten i processerna framgar. 1
tidplanen framgar dven klockslag och vid intervjuer framgar att detta har varit ett satt att
fortydliga processen. I praktiken blir det ofta sa att alla inte hinner bli klara till utsatt tid
och klockslaget behover flyttas fram.

Specificerade anvisningar upprattas infor tertial-, delars- och arsbokslut. Anvisningarna
innehaller bl.a. en detaljerad beskrivning av hur balansposter ska dokumenteras. Det finns
aven excelmallar som ska anvindas till specifikationer av balansposterna.

Det finns inga separata anvisningar for verksamhetsuppféljningen. Daremot finns mallar
som innehaéller rubriker, tabeller och anvisningar i Stratsys.

Vid intervjuer har framforts att anvisningarna ar omfattande och att vissa delar inte &r re-
levanta for omradesekonomer och chefer pa olika nivaer. I intervjuerna har framforts 6ns-
kemal om att anvisningarna kompletterades med en kortare mer lattforestaelig utgava
som vander sig till verksamheten, alternativt att det for vissa delar som ar lika over tid
finns i en rutinbeskrivning/manual f6r bokslutet.

Infor delérsrapporten per augusti 2020 bjod ekonom hos regionstyrelsen in till en traff for
att diskutera anvisningarna och for att fa en gemensam syn pa hur olika poster ska hante-
ras. En liknande traff kommer att genomforas infor arsbokslutet for 2020.

Vidare framfors att ett kort nyhetsbrev ”Ekonominytt” med korta anvisningar och nyheter
kommer att laggas ut i Teams varje ménad. Ambitionen ar att kunna erbjuda en mer latt-
forstéelig kortfattad information.

Bedomning

e Vibedomer att det finns instruktioner och rutinbeskrivningar som rér boksluts-
processen i tillracklig omfattning. Vi instimmer dock i de synpunkter som finns
kring att anvisningarna ar omfattande och det kan finnas anledning att se 6ver vil-
ken typ av information/anvisningar som behovs for olika mélgrupper.

1 Regionfullmaktige 2020-06-17 § 60, dnr RS/10/2015
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7.2 ANSVAR OCH ROLLER
Revisionsfraga: Har ansvar och roller i bokslutsprocessen tydliggjorts?

Regionstyrelsen sammanstiller regionens tertial- och delarsrapporter samt arsbokslut me-
dan respektive nimnd ansvarar for att uppratta motsvarande rapporter for sina delar. De
samlade rapporterna bygger pa nimndernas rapporter och ar i vissa delar en hopsumme-
ring av naimndernas resultat och maluppfyllelse.

Vi har noterat att regionstyrelsen faststillde den samlade delarsrapporten den 30 septem-
ber medan hélso- och sjukvardsnamnden faststillde delarsrapport for nimnden forst den
14 oktober. Regionala utvecklingsnimnden antog daremot deldrsrapporten den 15 sep-
tember, dvs. fore regionstyrelsen.

I den grundliaggande granskningen 2019 for hilso- och sjukvardsnimnden2 konstaterades
att namnden vid flera tillfallen hade hanterat manadsrapporten mer 4n 1,5 ménad efter
manadens utgang. Vi har noterat att detta aven har intraffat under 2020. Manadsrappor-
terna for maj och juni behandlades av nimnden den 18 september.

Vi har noterat att regionstyrelsen 2020-04-29 § 58 har beslutat att riktade statsbidrag ska
omfordelas till den namnd som ar ansvarig for den verksamhet statsbidraget avser. Vid in-
tervjuer har framforts att detta kommer att galla fran och med ar 2021. Under 2020 har
det i delarsrapporten gjorts en manuell omférdelning mellan regionstyrelsen och hélso-
och sjukvdrdsndmnden for att 4stadkomma ett mer rattvisande resultat.

Nar det giller statsbidrag ska alla statsbidrag oavsett kategori bokforas pa ett centralt
kostnadsstille3. Redovisningsansvarig, i samrad med ekonomidirektéren, ansvarar for
hur periodisering av medlen ska ske och om de ska vara resultatpaverkande eller ligga pa
ett balanskonto. Vidare framgar att redovisningsansvarig och hilso- och sjukvardspoli-
tiska avdelningen ansvarar for att information om statsbidragen blir korrekt i ménadsrap-
porter, tertial-, delarsrapport samt arsbokslut.

I fakturaportalen finns en balansrakning framtagen for att underlatta for ansvariga att se
vilka balanskonton som ar aktuella att specificera. Redovisningsenheten ansvarar for av-
stamning av 6vergripande balanskonton som kassa/bank, leverantorsskulder, kundford-
ringar etc. Omradesekonomerna har ansvar for att stimma av de konton som hor till re-
spektive omréade. For varje balanskonto finns en avstimningsansvarig. Vid bokslutstill-
fallena ska den utgdende balansen specificeras pa huvudboksbilagan som skrivs ut, under-
tecknas av avstimnings-/kostnadsstélleansvarig och skickas till redovisningsenheten en-
ligt tidplan.

Varje ekonom aktiverar nya investeringar och gor avstimning av anlaggningsregistret.
Bedomning

e Vibedomer att det inte ar tillfredsstéllande att halso- och sjukvardsnamnden be-
handlar nimndens delarsrapport efter det att regionstyrelsen har faststillt den
samlade delarsrapporten. Vi bedomer att det finns risker att rollerna mellan styrel-
sen och namnden blir otydliga och att nimndens beslut blir inaktuellt. Det finns
aven risker for att styrelsen inte kan utéva sin uppsiktsplikt fullt ut.

e Vibedomer att roller och ansvar pa forvaltningsniva ar tydligt beskrivna i angivna
styrdokument.

Vi rekommenderar regionstyrelsen och hdlso- och sjukvardsnamnden att tillsammans se
over tidplaner for manadsrapporering och tertial/delarsbokslut for att sdkerstdlla dels
en snabbare rapportering, dels att rapportering sker i rdtt ordning for att forhindra
oklarheter i roller mellan styrelse och namnd.

2 Grundlaggande granskning av hélso- och sjukv&rdsndmnden REV/14/2019
3 Regler for hantering av riktade statsbidrag i Region Jamtland Harjedalen 2017-11-24 R$707/2016
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7.3 BEMANNING OCH KOMPETENS

Revisionsfraga: Finns tillrdacklig bemanning och kompetens? Finns beredskap for att
upprdtthalla rutiner vid nyckelpersoners franvaro?

Redovisningsenheten, controllers och omradesekonomer &r placerade centralt under Eko-
nomi och HR-avdelningen. De tre ekonomer som tillhor regionala utvecklingsnimnden
ingdr dock inte i denna enhet utan ingar i regionala utvecklingsndmndens forvaltning

Redovisningsansvarig och chefscontroller uppger vid intervju att de arbetar néra tillsam-
mans. Redovisningsansvarig uppréttar de finansiella rapporterna och chefscontroller sam-
manstaller darefter allt material till ett samlat dokument. De dr dock insatta i hela proces-
sen och menar att om nagon av dem skulle vara borta har den andra tillrackliga kunskaper
for att kunna utfora dven dessa delar. Det finns dven andra medarbetare inom avdel-
ningen som har kunskap om enskilda delar.

Det saknas samlade dokumenterade rutiner 6ver hela bokslutsprocessen, men daremot
finns det anteckningar i enskilda filer for hur olika rapporter, noter m.m. har tagits fram.
Omradesekonomerna och ekonomer inom regionala utvecklingsnimnden har upprattat
checklistor for sina respektive omraden. Syftet med dessa ar att forenkla for andra kolle-
gor att utfora deras uppgifter vid franvaro. I nuldget ar alla inte kompletta och struktur
och innehéll varierar.

Arbetsbelastningen vid samtliga rapporteringstillfillen ar dock hog och om en medarbe-
tare inte ar pa plats innebar det ytterligare arbetsmoment for 6vriga medarbetare vilket
skulle kunna innebara svarigheter att hinna med uppsatta tidplaner.

Vid intervjuer har det framforts att ekonomerna totalt sett har en bred kompetens och att
det borde satsas mer pa interna utbildningar, "utbilda varandra”.

Bedomning

e Vibedomer att det inte har framkommit nagra signaler i granskningen som tyder
pa bristande kompetens och att det inte finns tillracklig bemanning och kompetens
i samband med bokslutsprocessen. Det finns till viss del beredskap for att uppratt-
hélla rutiner vid nyckelpersoners franvaro.

7.4 AVSTAMNINGAR
Revisionsfraga: Gors avstamning av vdsentliga poster regelbundet?

Av anvisningar tertialrapport 20204 framgar att fordrings- och skuldkonton maste stim-
mas av lopande for att sakerstalla balansrakningen. Det finns uppgifter om vad en specifi-
kation ska innehalla for att fordran eller skuldens existens och storlek ska kunna faststal-
las. Vidare finns en hanvisning till de mallar som ska anvandas. Det finns ocksa en for-
teckning over vilka balanskonton som ska specificeras. Antalet konton som ska specifice-
ras ar betydligt farre vid tertial- och delarsbokslut 4n vid arsbokslut. Redovisningsenheten
gor manatligen avstimningar av vissa 6vergripande poster, exempelvis kundfordringar,
kassa/bank och leverantorsskulder. For projekt med extern finansiering gors avstam-
ningar manadsvis.

I fakturaportalen finns en balansrakning framtagen for att underlatta for ansvariga att se
vilka balanskonton som &r aktuella att specificera. Redovisningsenheten har en excelfil
dir en avstamning gors av vilka poster som ar fardigstallda.

Bedomning
e Vibedomer att rutinerna for att regelbundet stimma av vésentliga poster ar till-
fredsstallande.

4 Anvisningar tertialrapport 2020 RS/65/2020



REGION

JAMTLAND o
HARJEDALEN Revisionsrapport 9(13)

Revisionskontoret 2020-12-17 Dnr: REV/18/2020

7.5 BOKSLUTSDOKUMENTATION
Revisionsfraga: Uppfyller bokslutsdokumentation stdllda krav i lagstiftningen?

LKBR (4 kap 6 §) stiller krav pa att sammandragna poster i balansrdkningen ska specifi-
ceras i sarskilda forteckningar, bokslutbilagor. I regionens bokslutsansvisningar framgar
tydligt att specifikationen skall innehalla de uppgifter som kravs for att man skall kunna
faststilla fordran eller skuldens existens samt storlek. Det ska framga av texten vad bok-
ning avser och fakturakopia, avtal, bankkontoutdrag eller annat som verifierar skulden
ska bifogas eller fakturanummer anges. Om en uppbokad fordran/skuld helt eller delvis
bygger pa uppskattningar skall en redogorelse ldamnas 6ver hur uppskattningen gjorts och
vilket underlag den bygger pa och av vem. Vidare framgar att det inte racker med en hin-
visning till ett verifikationsnummer eller att kopia av en eller flera bokforingsorder bifo-
gas, utan det ar syftet med bokforingsorder som ska beskrivas.

Vid intervjuer framfors att redovisningsenheten har ambitionen att kunna gora uppfolj-
ningar av specifikationerna och aterkoppla eventuella felaktigheter till berérda. Pa grund
av tidsbrist har detta inte varit fullt ut mojligt. Vidare har det framkommit att gemen-
samma diskussioner har forts om hur uppskattning och berdknas ska goras och dokumen-
teras for att fullgora kravet pa en fullstindig bokslutspecifikation.

Vi har i samband med granskning av bokslut 2019 och delarsrapport per augusti 2020 no-
terat att bokslutsspecifikationer i huvudsak aterfinns till samtliga balanskonton. Daremot
finns brister i vissa underlag, exempelvis finns endast hanvisning till verifikationsnummer
och den aktuella fakturan har inte bifogats, samt att berakningsunderlag kan vara svara
att forsta.

Underskrifter finns pa samtliga specifikationer och pa granskade verifikationer ar det
kostnadsstilleansvarig som har undertecknat specifikationen, dvs. inte den person som
har upprittat specifikationen. Detta ar ett satt att sakerstilla att tvahandsprincipen upp-
ratthalls.

Vidare noterar vi att regionen har valt att lagra bokslutsspecifikationerna manuellt i par-
mar. Manga organisationer har 6vergatt till att lagra bokslutsspecifikationer elektroniskt
vilket underldttar savil vid den interna hanteringen som vid revision.

Bedomning

e Vibedomer att bokslutsspecifikationerna med vissa undantag uppfyller stillda
krav i lagstiftningen och i regionens bokslutsanvisningar. Brister finns i underlagen
till specifikationerna i form av att verifikationer inte har bifogats och att berak-
ningar saknas eller ar svara att tolka. Rutinen med att kostnadsstilleansvarig un-
dertecknar specifikationerna ar ett bra satt att sdkerstélla en andamalsenlig tva-
handsprincip gallande rakenskapsinformation.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att sdkerstdlla att underlagen till bokslutsspecifikat-
ioner forbdttras sa att kraven pa bokslutsdokumentationen fullt ut uppfyller kraven
bade i lagstiftningen och i regionens egna anvisningar.
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7.6 KVALITETSSAKRING

Revisionsfraga: Finns det rutiner for att kvalitetssdikra informationen i Grsredovis-
ningen och for att sakerstdlla att gdllande lagstiftning och rekommendationer foljs?

Redovisningsansvarig deltar i nationellt natverk for redovisningsansvariga inom regioner
tva ganger per ar. Pa dessa traffar lyfts olika redovisningsmassiga fragor utifran nya lagar
och rekommendationer och det finns dven en ambition att tillimpa enhetliga rutiner inom
samtliga regioner. Redovisningsansvarig deltar oftast dven vid de arliga bokslutstraffar
som anordnas av SKR. Vid eventuella ytterligare fragor kring nya redovisningsfragor finns
aven medarbetare pa SKR att tillga. Chefscontroller deltar i nationellt controllernitverk.

Redovisningsansvarig och chefscontroller hjalps at att stimma av varandras siffror och
uppgifter for att sikerstélla att de blir korrekta. I samband med granskning av delérsrap-
port per augusti 2020 har vi noterat mindre felaktigheter som har meddelats ansvariga
som har rattat under granskningens gang.

Genomgang av anvisningar gors med ekonomerna infor varje tertialbokslut och arsbok-
slut. Darutover genomfors regelbundna traffar som kan innehalla olika teman.

Vid intervjuer har det framkommit att kvalitetssdkring gors av det material och de bok-
slutsspecifikationer som ar uppbokade men att det borde finnas rutiner for att finga det
som har missats.

Bedomning
e Vibedomer att det finns rutiner for att kvalitetssidkra information i arsredovis-
ningen. Endast mindre felaktigheter har patraffats i samband med véra gransk-
ningar av bokslut 2019 och deldrsrapport 2020. Medarbetare sikerstiller att de
haller sig ajour med lagstiftning och rekommendationer genom natverk och SKR.

7.7 ANALYS AV RISKOMRADEN I BOKSLUTSPROCESSEN

Revisionsfraga: Genomfors kontinuerliga analyser for att identifiera vdsentliga omra-
den i bokslutsprocessen?

Ekonomtriffar genomfors l1opande under aret och infor de storre uppféljningarna och
bokslutet forekommer det ibland att risker diskuteras. De risker som vi har noterat att det
har diskuterats ar bl.a. lonekostnader, bluffakturor samt hantering av intakter/kostnader
relaterat till coronapandemin. Infor deldrsrapporten per augusti fanns ett avsnitt om va-
sentlighet och risk och hur ekonomer kan bidra till att personal i verksamheten blir obser-
vanta pa risker géllande fusk/oegentligheter.

Enskilda enhets-/omradeschefer kan dven hora av sig direkt till ekonomidirektoren
och/eller ekonomer om de har funderingar kring risker eller befarade kostnader.

Vad vi kan se utifrdn ovanstéende ar att ekonomtriffarnas frimsta syfte att samordna, in-
formera och utveckla arbetet kring redovisning och ekonomi. Detta bekraftas vid inter-
vjuer och det framhalls att det saknas ett systematiserat sitt att fanga risker i bokslutspro-
cessen. Bland annat har det framkommit att det saknas rutiner for att fanga upp kostnader
for utestdende remisser.

Bedomning
e Vibedomer att regionstyrelsen inte fullt ut har sakerstallt att det genomfors konti-
nuerliga analyser for att identifiera vasentliga riskomraden i bokslutsprocessen.
Ekonomtriffar genomfors i syfte att samordna, informera och utveckla arbetet
kring redovisning och ekonomi men arbetet med att identifiera risker och vidta at-
garder kan utvecklas och goras mer systematiskt.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att utveckla arbetet med att identifiera vdsentliga
riskomrdaden genom att systematisera riskanalyserna.
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7.8 OVERTAGANDE AV LANSTRAFIKENS REDOVISNING

Revisionsfraga: Finns system och rutiner for att hantera overtagandet av Linstrafikens
redovisning?

Lanstrafiken har tidigare drivits som ett kommunalt bolag men 1 juli 6verfordes verksam-
heten till regionala utvecklingsnimnden. Samtliga medarbetare har f6ljt med vid 6ver-
gangen vilket innebar att kompetensen kring de speciella system och rutiner som ar for-
knippade med Lanstrafikens verksamhet finns kvar i organisationen.

Under varen 2020 paborjades overférandet via ett gemensamt projekt. En projektledare
tillsattes i borjan av aret men denne fick annat uppdrag under pandemin vilket innebar att
projektet drog ut pa tiden. Istillet blev det ett antal mindre delprojekt och det var manga
olika kategorier och rutiner som omfattades. Vid intervjuer framhalls att det borde ha géatt
smidigare med en gemensam projektledare som hade hallit ihop hela projektet i stéllet for
ett antal mindre delprojekt. En annan faktor som forsvarade 6vergangen var att den skulle
genomforas 1 juli, dvs. mitt i semesterperioden.

Navision? finns kvar som forsystem for biljettintdkter och en bokforingsfil 6verfors till
ekonomisystemet manadsvis. I 6vrigt anvander Lanstrafiken regionens ekonomisystem
och separata bankkonton finns for olika funktioner som BABS, SMS, swish-betalningar
etc. Avtalen med banken var inte klara direkt vid 6vergangen utan dessa kommer att fa 16-
sas efterhand da samtliga avtal fortfarande inte var klara i samband med granskningen.

Redovisningsansvarig menar att medarbetarna inom Lianstrafiken har haft god kontroll pa
hantering av de ekonomiska rutinerna innan 6vergangen. De system som finns inom reg-
ionen bor kunna erbjuda motsvarande funktioner med undantag av biljettsystemet som
kommer att finnas kvar.

Bedomning

e Vibedomer att det finns system och rutiner for 6vertagande av Lanstrafiken. Det
har funnits vissa brister i hanteringen vid 6vertagandet da projektet inte har hallit
tidsplanen.

Vi rekommenderar regionstyrelsen och namnder att infor liknande framtida projekt sd-
kerstdlla att det finns en god styrning och projektorganisation.

5 Navision &r lanstrafikens tidigare afférssystem
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7.9 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Granskningens syfte har varit att svara pa om bokslutsprocessen bedrivs pa ett andamals-
enligt satt och med tillracklig intern kontroll som sékerstiller en riattvisande redovisning.

Var sammanfattande bedomning &r att bokslutsprocessen i huvudsak bedrivs pa ett dnda-
maélsenligt satt och med tillracklig intern kontroll som sékerstéller en réattvisande redovis-
ning. Det finns dock vissa brister gillande tidsplaneringen av hélso- och sjukvardsnamn-
den hantering av ekonomiska rapporter, vissa brister i underlagen till specifikationer samt
att det inte genomfors systematiserade analyser for att identifiera visentliga riskomraden
i bokslutsprocessen.

Vi rekommenderar regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden att:

e tillsammans se over tidplaner for manadsrapportering och tertial/delarsbokslut
for att dels sdkerstdlla en snabbare rapportering, dels att rapportering sker 1 rdtt
ordning for att forhindra oklarheter i roller mellan styrelse och ndmnd.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

e sdkerstdlla att underlagen till bokslutsspecifikationer forbdttras sa att kraven pa
bokslutsdokumentationen uppfyller kraven bdade i lagstiftningen och i regionens
egna anvisningar.

e att utveckla arbetet med att identifiera vdsentliga riskomraden genom att syste-
matisera riskanalyserna.

e att infor liknande framtida projekt, som overtagande av lanstrafiken, sakerstdlla
att det finns en god styrning och projektorganisation.

7.9.1 Svar pa revisionsfragorna

Revisionsfraga Svar | Kommentar

Finns det instruktioner och rutin- Ja Instruktion och rutinbeskrivningar finns i tillrack-

beskrivningar inom omradet? lig omfattning.

Har ansvar och roller i bokslutspro- | Del- Ansvar och roller pa forvaltningsniva ar tydligt

cessen tydliggjorts? vis beskrivna. Daremot ar det inte tillfredsstallande
att hélso- och sjukvardsndamnden har faststallt
sin delarsrapport efter det att regionstyrelsen
har faststallt den samlade delarsrapporten.

Finns tillracklig bemanning och Ja Det finns i huvudsak tillracklig bemanning och

kompetens? Finns beredskap for kompetens och dven beredskap for att uppratta

att uppratthalla rutiner vid nyckel- rutiner vid nyckelpersoners franvaro.

personers franvaro?

Gors avstamningar av vasentliga Ja Rutiner for att stdmma av vasentliga poster re-

poster regelbundet? gelbundet beddms vara tillfredsstéallande.

Uppfyller bokslutsdokumentation Del- Brister finns i underlagen till specifikationer i

stallda krav i lagstiftningen? vis form av att verifikationer inte har bifogats eller
att berdkningar saknas eller ar svara att tolka.
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Finns det rutiner for att kvalitets- Ja Rutiner for kvalitetssakring finns, vi har dock no-

sakra informationen i arsredovis-
ningen och for att sakerstalla att
gallande lagstiftning och rekom-

mendationer foljs?

terat att vissa fel forekommit som dock har rat-
tats i samband med granskningen. Medarbetare
foljer nya lagar via natverk och SKR.

hantera Overtagandet av lanstrafi-
kens redovisning?

Genomfors kontinuerliga analyser | Del- Regionstyrelsen har inte fullt ut sdkerstallt att
for att identifiera vasentliga risk- vis det genomfors kontinuerliga analyser for att
omraden i bokslutsprocessen? identifiera vasentliga riskomraden.

Finns system och rutiner for att Ja Vi bedomer att regionstyrelsen har sakerstallt att

system och rutiner fungerar vid 6vertagande vid
lanstrafikens redovisning. Vissa problem har dock
noterats vid sjdlva overforingen da alla delar inte
har slutfoérts inom tidsplan.

8 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslamnare och verksamhetsansvariga har faktagranskat lamnade uppgifter

som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssiakring gentemot uppgiftslimnare och av de insamlade
uppgifter som anvinds i analysen. Projektledaren har det primira ansvaret for att den
analys och de bedomningar och forslag som fors fram ar tillrackligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssidkring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en Gverens-
staimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollmalen, metoder, fakta, slutsatser/bedom-

ningar och framforda forslag.
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