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Informationssäkerhetsberättelse 2020 

Ärendebeskrivning 

Under året har regionens behov av informationssäkerhetsarbete ökat alltmer i takt med de 
ökade kraven på tillförlitlig informationshantering. De främsta skälen till detta har varit det 
ökade säkerhetsmedvetandet i samhället med anledning av Coronapandemin samt de 
ökande hoten mot vår information. Dessutom har den ökade digitaliseringen skapat allt 
större behov av säkerhetsåtgärder och systematiska arbetssätt. En ökad prioritering av 
säkerhetsarbetet medger att takten i digitaliseringen kan öka.  
 
Ett flertal förbättringsarbeten inom informationssäkerhet och dataskydd (säker 
personuppgiftshantering) har genomförts under året. Insatserna har dock behövt minskas 
jämfört med planerat på grund av corona-pandemin och den stora arbetsbörda denna 
inneburit och fortsatt innebär för vårdverksamheterna, men också för regionen i stort. 
Informationsklassning har varit ett prioriterat område i flera år, det är ett omfattande arbete 
som kommit ytterligare en bit framåt, men det är av största vikt att Regionen kan öka takten 
i det arbetet. Det saknas också fortfarande en långsiktig strategi för 
informationssäkerhetsarbetet.  
 
NIS-direktivet (lag 2018:1174 om informationssäkerhet för samhällsviktiga och digitala 
tjänster) trädde i kraft under 2018 och får en allt tydligare innebörd då det gäller skydd av 
informationen som hanteras i samhällsviktig verksamhet. Detta direktiv sätter ytterligare 
fokus på vikten av att kritiska uppdrag och verksamheter har tillgång till rätt information i 
rätt tid.  
 
I enlighet med prioriteringar i flera andra regioner är bedömningen att Region Jämtland 
Härjedalen också behöver tillföra säkerhetsområdet mer resurser för att kunna hantera 
utmaningarna. I slutänden kommer ökade resurser kunna bidra till att minska kostnaderna 
från säkerhetsbrister. Detta är kostnader som har varit och fortsatt är svåra att identifiera 
och prioritera utifrån. Ökade insikter om säkerhetsrisker och deras konsekvenser har 
uppnåtts genom en rad allvarliga händelser i omvärlden, inte minst kopplade till 
cyberattacker mot redan mycket ansträngda hälso- och sjukvårdsverksamheter som är 
under extrem press från den allvarliga Coronapandemin.  

 

Regiondirektörens förslag 

Informationssäkerhetsberättelse 2020 godkänns. 
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I tjänsten 
Hans Svensson 
Regiondirektör 
 

 
 

 
Mikael Ferm  
Regionstabschef 

Utdrag till 

Beredskapschef och informationssäkerhetssamordnare. 
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