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Bilaga 3. Totalkostnader for e-arkiv

Enligt forstudiens uppskattningar kommer totalkostnaden for fyra ar med R7ye-arkiv

inklusive leveransprojekt (VAS och Obstetrix) och bemanning landa pa ca 21, 5 miljoner.

1(3)

Ar1 Ar2 Ar3 Ara Total
Arlig férvaltning m.m. (R7) | 1 689 986 1737305 | 1785950 | 1835956 7 049 197
Anslutning R7 400 000 0 0 0 400 000
(engéngskostnad)
Leveransprojekt 3000 000 3000000 | 3000000 | 1000000 10 000 000
Bemanning 1000 000 1000 000 | 1000000 | 1000 000 4 000 000
Summa 6 089 986 5737305 | 5785950 | 3835956 21 449 197

Det finns dock flera faktorer som kan paverka denna grova uppskattning av kostnaderna.

1. Regionen kan vilja att paverka kostnaderna genom att avsta fran att driva
leveransprojekt

Fragan handlar hir inte om regionen helt och héllet kan avsta frén att leverera t.ex. VAS till
ett e-arkiv. Kraven i arkivlagstiftningen ger ndmligen att elektronisk information som ska
bevaras forr eller senare ska levereras till ett e-arkiv. Det regionen har kan paverka ar att
bedéma om nir informationen i t.ex. VAS ska foras over till ett e-arkiv. Detta ar dock av
betydelse for hur vi ska se pa kostnaderna for leveransprojekt under en period pé fyra &r.
Om regionen t.ex. bestimmer sig for att inte bedriva nagra leveransprojekt under de forsta
tva aren med ett e-arkiv, blir totalkostnaden for e-arkivet betydligt lagre.

Att avsté frén att leverera avstéllda system till e-arkivet ar dock forknippat med risker.
Dessa hor samman med att sdvil som programvara som teknik med tiden blir daterad och
att organisationen inom loppet av ett par ar tappar kunskap om hur de avstillda systemen
faktiskt fungerade. Att vénta allt for 1ange med att fora 6ver informationen fréan ett avstillt
system till ett e-arkiv innebir ofta att sjdlva leveransprojekten blir betydligt dyrare och dven
att det finns stora risker for att information som ska bevaras blir forstord eller hanteras pa
annat sitt som ar oférenligt med lagstiftningen. Att vinta med att leverera ett avstallt
system till ett e-arkiv ar dven forknippat med kostnader, t.ex. betalar vi idag ca 600 000 kr
per ar for att ha VAS i lasldge, och en hel del merarbete.!

2. Regionen kan vilja att paverka kostnaderna genom att undvika att bemanna for e-
arkivet

Bemanning for e-arkivet diskuteras under 4.2.2 i forstudierapporten. Regionen kan paverka
totalkostnaden for e-arkivet genom att gora bedomningen att bemanningen for e-arkivet far
l6sas pd annat siatt. Exempelvis kan regionen forsoka fordela ut arbetsuppgifter som hor till
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e-arkivet pa redan befintliga tjinster inom regionen eller genom att képa in kompetens
avseende forvaltning och leveransprojekt via konsulter. Eftersom e-arkivering ar ett
langsiktigt dtagande finns det dock risker férknippade med att inte bygga upp en kunskap
om detta inom den egna organisationen. Om t.ex. varje leveransprojekt innebar att regionen
borjar om pa nytt i fraga om hur processen gar till for att leverera till e-arkivet, s& kan det bli
tdmligen dyrt pa sikt. Att anlita konsulter for e-arkiveringen ir inte heller nagon billig
16sning.

3. De faktiska kostnaderna for leveransprojekt ar svéra att uppskatta

Det ar svart att sdga ndgot om leveransprojekten till e-arkiv annat &n att de brukar kosta en
hel del pengar och att en stor del av dessa kostnader hor samman med de konsulter som
anlitas for export och mappningsarbete. Kostnaden for att e-arkivera ett system kan variera
mycket beroende pa systemets komplexitet och enligt R7 kan kostnaderna for ett
leveransprojekt vara allt fran vara allt fran 100 000 kr till 10 000 000 kr.2 I fraga om de
system som Region Jimtland Harjedalen kommer att ha behov av att e-arkivera under de
narmaste dren, VAS och Obstetrix, har vi dock fétt en bild fran Tieto av vad kostnaden skulle
bli for att exportera information ur VAS, omvandla den till PDF och féra 6ver den till Kibi.
Kostnaden for detta uppskattades till ca 7 miljoner kr.3 Denna uppskattning far dock tas
med en nypa salt. Dels eftersom den foreslagna l6sningen ar onédigt komplex och inte ar i
linje med praxis och regelverk kring e-arkivering, dels eftersom Tieto inte dr nagra experter
pé e-arkiv. En upphandling i enlighet med SKR:s ramavtal for e-arkiveringstjanster eller ett
avrop utifrdn R7:s avtal for export av arkivinformation skulle troligtvis innebéra att Region
Jamtland Harjedalen fick ett erbjudande som var nagot langre i friga om kostnader.
Eftersom VAS dock ar ett komplext vardsystem kan vi dand& riakna med att det kommer att
kosta en hel del att arkivera det. Forstudien har darfor utgatt fran att det kommer att kosta
ca. sex miljoner kr att leverera VAS till ett e-arkiv och att det kommer att ta tv ar (Ar 1 och
Ar 2) att gora detta. Den verkliga kostnaden kan dock bli savil nagot hogre som ligre. For
att e-arkivera Obstetrix har forstudien riknat med att kostnaden kommer att bli nagot ligre
an VAS eftersom det hir finns mgjligheter for regionen att samverka med andra regioner i
fraga om att upphandla konsulter for export, mappning och inleverans till e-arkiv och for att
Obstetrix ar ett system som &r kédnt bland de olika IT-konsulterna och som flera regioner
redan har fort 6ver till e-arkiv. Férstudien uppskattar med anledningen av detta
totalkostnaden for att leverera VAS och Obstetrix till e-arkiv till tio miljoner kr fordelat pa
en period pé fyra ér. Den verkliga kostnaden kan dock bli séval nigot hogre som lagre.

4. E-arkivering av avstillda system innebéar dven besparingar

Det kan vara vart att papeka att en leverans av ett avstillt IT-system till ett e-arkiv samtidigt
innebar att forvaltningskostnaderna for detta system fran IT forsvinner. Skulle
forvaltningskostnaden for VAS inklusive frigor som har med teknisk skuld att gora
forsvinna fran IT, sa innebér det regionen gor en besparing pa ca 600 000 kr per ar.4 Om vi
riknar med att regionen levererar VAS till e-arkivet under Ar 1 och Ar 2, s innebir det att

2 Nordin, Utredning om arkiv, Region Blekinge 2019, s. 35.
3 Beslutsunderlag Migrering och nedsténgning av journalsystem VAS RJH
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det blir en besparing p4 1,2 miljoner kr under Ar 3 och Ar 4. Totalkostnaden for e-arkivet for
en period pé fyra ar skulle i sidana fall landa pé ca 20 miljoner kr.

Sammanfattande kommentarer

Det gar sammanfattningsvis att konstatera att det inte ar billigt att ha ett e-arkiv. Region
Jamtland Harjedalen har dock inte sarskilt manga alternativ till att infora ett e-arkiv om
regionen vill ha en digital férvaltning och samtidigt avser att folja lagstiftningen. Om Region
Jamtland Hirjedalen inte gor nagot alls, riskerar regionen att forstora information pé ett
sitt som inte ar tillatet enligt TF, PDL och EU:s dataskyddsférordning. Att Region Jamtland
Harjedalen hanterar sin information i enlighet med bestimmelserna i lagen ar inte av trivial
betydelse utan det &r ett problem for sévil hélso- och sjukvarden som den enskilde om
Region Jimtland Hirjedalen inte kan fa fram viss information som behévs for vard och
behandling, forsdkringsarenden m.m. endast for att Region Jimtland Harjedalen bytte
journalsystem for ett par ar sedan.

Forstudien har funderat pd om vi pa nagot satt har raknat fel nar vi har gjort var
uppskattning av totalkostnader, men vi tror 4nd4 att vi har landat relativt ratt. Det ar svart
att jamfora olika kostnadsberdkningar i friga om e-arkiv med varandra, vilket forstudien
belyser under "Problem med att uppskatta kostnader for e-arkiv” i Bilaga 1
Kostnadsjamforelse R7 och egen l6sning, men om vi jamfor vira berdkningar med att t.ex.
Region Visternorrland budgeterade 15 miljoner kr for de forsta tre aren som deras e-arkiv
var i drift och att Nacka kommun riknade med att e-arkivet skulle kosta fyra miljoner kr per
ar under forsta sex aren, sa ar inte vara berdkningar orimliga.

Forstudien ser dock majligheter for regionen att pé sikt kunna minska kostnaderna for ett e-
arkiv. Eftersom en stor del av kostnaderna for e-arkivet handlar om exporter ur avstillda
verksamhetssystem och mappning av denna information till olika specifikationer for
inleverans, tror forstudien att en del av dessa kostnader kan minska om vi pa ett tydligt satt
redan i upphandlingsfasen av ett system stéller krav pa att det ska kunna gé att exportera
information fran det till ett e-arkiv. Detta givet att systemet innehéller information som ska
bevaras. Eftersom det i stor utstrackning ar konsulter for leveransprojekt som kostar pengar
ser forstudien hir dven en mojlighet att pa sikt kunna minska dessa kostnader genom att vi
bygger upp kompetens inom den egna organisationen i frdga om hur exporter ur avstillda
system ska ga till och om hur informationen i systemen ska mappas. Av de regioner som vi
samtalat med hanterade Region Skane en stor del av detta arbete utan att blanda in
konsulter. De hade ddrmed en betydligt 14gre kostnad for e-arkivet, om forstudien har
forstatt det hela ratt, 4n andra regioner.
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