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Regionstyrelsen

Granskning av personalforsorjning

P& vart uppdrag har revisionskontoret genomfort en granskning av regionens per-
sonalforsorjning. Granskningens syfte har varit att bedoma om regionen bedriver
ett aktivt arbete for att sikra en god arbetsmiljo och en attraktiv arbetsplats for
medarbetarna.

Vi kan konstatera att det pagar ett processinriktat arbetsmiljoarbete. Nar det géller
ambitionen om att framsta som en attraktiv arbetsgivare och det systematiska per-
sonalforsorjningsarbetet finns forbattringar att gora.

Var sammanfattande bedomning ar att det saknas ett processinriktat arbetssatt
nar det galler kompetensforsorjningsarbetet. Det saknas en aktuell strategi eller
handlingsplan. Brister i malstyrningen och i uppfoljningen medfor en otillracklig
intern kontroll for styrelse och nimnd.

Resultatet av granskningen redovisas i bifogad revisionsrapport.

Nedan foljer nagra av iakttagelser, bedomningar och rekommendationer som be-
skrivs i rapporten:

e Det har inte genomforts en inventering av personalbehovet i enlighet med
beslutad plan.

e Det saknas aktuell 6vergripande plan eller strategi for arbetet med per-
sonalforsorjning. Vi kan dock konstatera att det pagar ett antal personalfor-
sorjningsframjande aktiviteter, men dessa finns inte samlade i en plan eller
strategi. Vi har inte kunnat ta del av ndgon analys som ligger till grund for
valet av atgarder eller vilka de forvantade effekterna av atgarderna berak-
nas ge. Det saknas ocksa en beskrivning av hur och nar atgarderna ska f6l-
jas upp och utvarderas.

e Det finns brister i mélstyrningen av arbetet med personalforsorjning.
Bristerna handlar dels om att fullméaktiges prioriterade insatsomrade
“Kompetens och erfarenhet”, inte har konkretiserats i ett resultatmal, dels
om att mitetalen i styrelsens verksamhetsplan inte speglar den langsik-
tiga kompetensforsorjningen.

e Det saknas for narvarande en aktuell processbeskrivning for hur arbetet
med personalforsorjning ska bedrivas vilket innebar att det ar svart att folja
upp, utvardera och forbattra arbetssattet/processen.
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Det sker inget systematiskt tillvaratagande av resultatet av avgangsamtalen
i samband med avslut av tjanst. Orsaken till detta ar att enbart en liten del
av avgangssamtalen registreras och att det kan finnas brister i kvaliteten pa
det som registreras.

Vi anser att det finns en tydlig ansvarsférdelning mellan HR och linjeorga-
nisationen avseende arbetet med personalforsorjning, men vi anser emel-
lertid att ansvar och mandat inte harmoniserar fullt ut.

Det administrativa arbetet som hanger samman med rekryteringar upplevs
av bade linjechefer och HR som betungande och inkrikta pa annat arbete. I
och med att personalomsittningen 6kat blir dessa arbetsuppgifter mer om-
fattande.

Vi anser inte att det finns en tillfredsstillande uppfoljning och aterrappor-
tering av arbetet med personalforsorjning. Vi anser att métetalen kopplat
till styrelsens resultatmal inte pa ett tillfredsstillande satt speglar fullmak-
tiges prioriterade insatsomraden "utvecklingsmojligheter och goda anstall-
ningsvillkor” och "’kompetens och erfarenheter”.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

kompetensforsorjningsarbetet sker systematiskt och processinriktat,
langsiktig plan for kompetensforsorjning revideras,
gora en 6versyn av mal och métetal for kompetensforsorjning,

det sker en Gversyn av om attraktiv arbetsgivare ska aterinforas som hand-
lingsplan och mal,

atgirder vidtas for att kunna anvianda resultaten frdn avgingssamtal som
en del i utvecklingsarbetet,

en oversyn gors av ansvar och befogenheter for linjechefer sa att dessa
battre harmoniserar med varandra,

en oversyn gors av hur de administrativa uppgifterna i samband med rekry-
teringar organiseras,

aktiviteter for personalforsorjning foljs upp och utvarderas,

Vi emotser senast den 18 januari 2022 en redovisning av vilka dtgarder som
regionstyrelsen vidtagit eller avser vidta med anledning av granskningsresultatet.
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