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§35

Redovisning av pågående och planerade åtgärder avseende hantering av 
de långa köerna inom hörselvården (HSN/1863/2021)

Sammanfattning
Vid regionstyrelsens sammanträde den 9 december, §238 beslutade regionstyrelsen att 
”Hälso- och sjukvårdsnämnden får i uppdrag att, utifrån regionstyrelsens uppsiktsplikt, 
återkomma med en redovisning av pågående och planerade åtgärder för att hantera situationen 
med de långa köerna inom hörselvården till regionstyrelsens sammanträde i mars”.

Aktuell verksamhet har tagit fram en rapport som visar genomförda, pågående och planerade 
åtgärder i syfte att korta köerna till hörselvården. Öron har lagt produktionsmål som utgår från 
vårdgarantin, gjort bedömning av vilken kapacitet som finns internt i verksamheten 2022. 
Utifrån gap mellan behov och kapacitet tagit fram åtgärder för att hantera behovet mer 
effektivt internt, utöka resurserna internt samt utöka köpt vård och tjänst via hyr audionom. I 
bifogad rapport beskrivs de olika åtgärderna mer ingående med bedömd effekt.

Förslag till beslut
Hälso- och sjukvårdsnämnden noterar informationen till protokollet och överlämnar rapporten 
till regionstyrelsen.
Yrkanden
Lennart Ledin (L) yrkar följande: "En återrapportering av åtgärderna ska redovisas vid 
nämndens sammanträde i oktober."

Elin Hoffner (V) yrkar följande: " Vid kommande uppföljning av hörselvården ska barnens 
uppgifter redovisas separat med till exempel väntetider och så vidare." 

Bengt Bergqvist (S) yrkar bifall till Lennart Ledins och Elin Hoffners yrkanden.
 
Proposition
Ordföranden ställer proposition på regiondirektörens förslag och finner det antaget.
Ordföranden ställer proposition på Lennart Ledins tilläggsyrkande och finner det antaget.
Ordföranden ställer proposition på Elin Hoffners tilläggsyrkande och finner det antaget. 
 

Beslut
1. Hälso- och sjukvårdsnämnden noterar informationen till protokollet och överlämnar 
rapporten till regionstyrelsen.
2. En återrapportering av åtgärderna ska redovisas vid nämndens sammanträde i oktober.
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3. Vid kommande återrapportering av hörselvården ska barnens uppgifter redovisas separat 
med till exempel väntetider och så vidare.

Expedieras till 
Regionstyrelsen, verksamhetschef ögon/öron

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse Redovisning av pågående och planerade åtgärder avseende hantering 

av de långa köerna inom hörselvården
 Svar på uppdrag om redovisning av pågående och planerade åtgärder för att korta 

köerna inom hörselvården

Paragrafen är justerad
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