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Redovisning av utvecklingsarbete
avseende personalforsorjning

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Jimtland Harjedalen
genomforde revisionskontoret 2021 en granskning av regionens personalforsorjning.
Granskningens syfte var att bedéma om regionen bedriver ett aktivt arbete for att
sikra en god arbetsmiljo och en attraktiv arbetsplats for medarbetarna.

I granskningsrapporten framforde revisorerna i huvudsak foljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

e Kompetensforsorjningsarbetet sker systematiskt och processinriktat

e Langsiktig plan for kompetensforsorjning revideras

e Regionstyrelsen och Halso- och sjukvardsndmnden ser 6ver sina mél och métetal
for kompetensforsorjningen

o Atgirder vidtas for att resultaten frin avgingssamtal kan anviindas som en del i
utvecklingsarbetet

e En Oversyn gors av hur de administrativa uppgifterna i samband med rekryteringen
organiseras

e Aktiviteter for personalférsorjning f6ljs upp och utvarderas.

e En Gversyn gors av ansvar och befogenheter for linjechefer s att dessa battre
harmoniserar med varandra

e Det sker en Gversyn av om attraktiv arbetsgivare ska dterinféras som handlingsplan
och mal

Redovisning av pagaende och genomforda atgarder

Svar presenteras per rekommendation hér nedan.

| Kompetensforsorjningsarbetet sker systematiskt och processinriktat

Det finns en processbeskrivning for Region Jimtland Harjedalens langsiktiga
kompetensforsorjning (tidigare “Langsiktig plan for Region Jimtland Harjedalens
kompetensforsorjning” dnr 21469—2 en del i LUP) som anger hur kompetensforsorjning ska
ske enligt svensk standard. En 6versyn har genomforts av denna processbeskrivning som
darefter publicerats i verksamheten.
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Till processbeskrivningen finns Kompetenskartlaggning 2022-2035 (dnr 45132) och
Kompetensanalys (dnr 37922) kopplade. Kompetenskartlaggningen ar klar och
kompetensanalysen planeras vara klar den 30 april.

| Langsiktig plan for kompetensforsorjning revideras

Regionen har bade en Regionovergripande handlingsplan, dar Halso- sjukvérden ar
prioriterad och dven omrédesovergripande egna handlingsplaner. Den regionovergripande
planen ar klar men omradesvis har man kommit olika langt, frimst beroende pa belastning i
verksamheterna. Genomgang och uppdateringar kommer ske under 2022 dir en
prioriteringsordning tas fram utifran belastning pé de olika verksamheterna. Samtliga
omraden ska vara klara till 31/12 2022.

Regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden ser 6ver sina mal och métetal for

kompetensférsorjningen

Oversyn av mél och mitetal genomfors regelbundet i verksamheten och omvirldsbevakning
mot andra regioner har pdvisat stora utmaningar i att forma maétetal inom
kompetensforsorjningsomrédet. Den utredning som genomférdes hosten 2021 pavisade inte
att mer precisa miatmetoder finns hos andra Regioner dn de som Region Jimtland
Harjedalen tillaimpar. Regionen avser att tillsvidare fortsatt folja de nyckeltal som mater
emot personalkapacitet, personalomsittning samt avgangsorsaker. Vidare kommer regionen
att under 2022 se 6ver formerna for malsiattning och uppfoljning inom
kompetensforsorjningsomradet.

Atgirder vidtas for att resultaten fran avgingssamtal kan anvindas som en del i
utvecklingsarbetet

Paminnelser har gétt ut till chefer for att sdkerstilla att avslutningssamtal gors pa ett
strukturerat satt. Darutover sker punktinsatser utifran behov i verksamheter dir en stor
mangd avgangar sker genom egen uppsiagning. Uppfoljningsinsatser har inforts halvarsvis
dir nista avstimning sker per den 31 maj 2022.

En 6versyn gors av hur de administrativa uppgifterna i samband med rekryteringen

organiseras

Den processbeskrivning som anger hur rekryteringsarbetet ska genomforas, bl.a. avseende
vem som gor vad, har uppdaterats och ar klar. Darutover har en utvecklingsinsats inletts att
digitalisera och underlétta den administrativa processen. Den digitala utvecklingen ar dock
beroende av flera olika system och verktyg varfor ett tydligt besked om nér det ar klart inte
kan ges i nuldget.

| Aktiviteter for personalférsoérjning foljs upp och utvirderas. |

Regionen foljer upp genomforda personalforsorjningsaktiviteter utifran besokstryck, fysisk
narvaro, intresseanmaélningar, i forekommande fall enkiatundersokningar, och antalet
ansokningar vid extra spridning av annonser. Dock fins inte verktygen for att se effekterna
pé lang sikt. Under pandemin har de fysiska traffarna helt uteblivit, d& forutsdttningarna nu
forbattras planers dessa att dterupptas.
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En Gversyn gors av ansvar och befogenheter for linjechefer sé att dessa béttre
harmoniserar med varandra

1.  Ett arbete har planerats med mal att tydliggora chefers ansvar och mandat genom
Oversyn av regionens delegationsbestimmelser. Revideringen paborjas april och
planeras att triada i kraft infor 2023.

2. Granskning av roller, ansvar och befogenheter (RS/224/2022). Oversyn och
sammanstillning av dokument som beror roller, ansvar och befogenheter kopplat till
ekonomi, arbetsmiljo, verksamhet och delegationsritt etc. Aterrapportering ska goras
till Regionstyrelsen 31 maj — 1 juni 2022.

3. Granskning av regelverk och rutiner for Regionens chefer (RS/864/2021)

4. Med mal att tydliggora chefers ansvar och befogenheter inom Hilso- och sjukvardens
forvaltningsomréde har hélso- och sjukvirdsdirektéren beslutat om nya rutiner
avseende:

e Rutin for behovsanalyser

e Rutin vid I6nesittning
e Ersidttningar vid planerad extra mottagning

5. Uppdrag fran Regionstyrelsen (2022-01-25) att gora en 6versyn och revidering av
regelverk och rutiner for regionens chefer inom Ekonomi- och HR-omréadet. Uppdraget

genomfors bl.a. genom en genomlysning av regionens dokument samt genom intervjuer
med chefer och ska dterredovisas till Regionstyrelsen 31 maj — 1 juni 2022.

Det sker en 6versyn av om attraktiv arbetsgivare ska dterinforas som handlingsplan och
mal
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Region Jimtland Hirjedalens arbete med regionen som en attraktiv arbetsgivare sker inom
ramen for regionens befintliga styrmodell. Det innebar att policys och planer sdsom den
Personalpolitiska policyn (DNR:RS/1528/2017), Regionplanen, regionstyrelsens och
namndernas verksamhetsplaner samt verksamheternas underliggande handlingsplaner,
innehéller strategiska inriktningar, mal och utvecklingsinsatser som ska stodja utvecklingen
av regionens attraktivitet. Detta med avseende pa att attrahera, rekrytera och behélla bade
nya och befintliga medarbetare.

Viljeinriktningen och de utvecklingsinsatser regionens befintliga planer utgors av motsvarar
i hog grad detsamma som aterfanns den tidigare planen Attraktiv arbetsgivare. Det var mot
bakgrund av dessa likheter den planen togs bort, samt att det i regionen forelag ett
overgripande behov att tydliggora och forenkla malstyrnings- och uppf6ljningsprocesserna i
verksamheten.

Regionledningen har inlett diskussioner dels inom ledningen, och dels tillsammans med
arbetstagarorganisationerna i Regionkommittén om hur ett partsgemensamt arbete om
Region Jamtland Harjedalen som attraktiv arbetsgivare kan bedrivas. Det ar i dagsldget for
tidigt att bedoma i vilken form arbetet kan komma att bedrivas, om det ska ske inom en
sirskild handlingsplan for Attraktiv arbetsgivare eller vid vilken tidpunkt.

Sedan arsskiftet 2021-2022 har hilso- och sjukvardsdirektoren fatt i uppdrag att utveckla
forutsattningarna inom héalso- och sjukvardsverksamheten genom ett 8-punktsprogram.
Programmet kan till stora delar kopplas till regionen som en attraktiv arbetsgivare dir en av
punkterna i uppdraget ar Attraktiv arbetsgivare: att ta fram planer for kompetensforsorjning
och kompetensutveckling.
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