Handlingsplan for en langsiktig
utveckling av tolktjansten

Inledning

Utredningen har i uppdrag att utifrin en foérdjupad analys av tidigare
lagda forslag om tolktjinsten och en dialog med berérda aktorer ta
fram en handlingsplan f6r den lingsiktiga utvecklingen av tolktjinsten.
I det foljande sammanfattas de olika &tgirdsforslag som tillsammans
bildar en handlingsplan f6r en lingsiktig utveckling av tolktjinsten
for dova, horselskadade och personer med dévblindhet. Fér en kom-
plett redogorelse av utredningens forslag till dtgirder hinvisas till
betinkandets kapitel 7-14. En teckensprikséversittning av hand-
lingsplanen finns som digital filmbilaga (bilaga 3) p8 regeringens
webbplats.

Om handlingsplanen

Atgirdsforslagen i handlingsplanen ska medverka till en tolktjinst som:

— Ar likvirdig, kvalitativ, litt tillginglig och effektiv. Tolktjinsten
ska vara en samhillstjinst som 1 enlighet med det nationella funk-
tionshinderspolitiska mélet frimjar jimlikhet i levnadsvillkor och
full delaktighet 1 samhillslivet f6r dova, hérselskadade och per-
soner med dovblindhet, oavsett 3lder och kon.

— Bygger pd respekt for den enskildes sjilvbestimmande och in-
tegritet dir den enskilde s3 lingt mojligt ges inflytande 6ver hur
tjinsten tillhandahills.

— Har stabila utvecklingsméjligheter och utvecklas i samverkan och
dialog mellan ansvariga aktorer, tolkar och tolkanvindare.
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— Har en stabil och férutsigbar finansiering och en tydligare regler-
ing som frimjar kostnadseffektivitet.

— Tillvaratar och utvecklar den teknik som finns, till exempel olika
digitala 16sningar.

— Effektivt och systematiskt sikerstiller kompetensférsoérjning och
kompetensutveckling av tolkar.

Handlingsplanen ir indelad 1 tvd tgirdsomriden. Dels &tgirder som
medverkar till en mer sammanhéllen och tydlig struktur for tolk-
tjinsten, dels dtgirder som stoder en fortsatt ldngsiktig utveckling
av tolktjinsten.

Den nationella funktionen fér samordning av tolktjinstfrigor
som féreslds av utredningen ska senast dr 2028 folja upp handlings-
planens dtgirder.

Atgéirder for en mer sammanhallen och tydlig struktur

I dagens tolkgdnstsystem har manga olika aktérer ansvar f6r att orga-
nisera, tillhandah&lla, anvinda och finansiera tolk beroende p8 vad det
ir for tolksituation. Detta innebir ett system som ir svirdverblickbart
med oklarheter gillande grinssnitt, roller och ansvar. Oklarheter i
exempelvis ansvarsfoérdelning och kostnadsansvar innebir att den
enskilde tolkanvindaren fir ta ett stort ansvar for att samordna sin
egen tolktjinst och att tolkbehoven inte alltid kan tillgodoses.

For att skapa ett mer samordnat och dndamalsenligt och dirmed
effektivt tolktjdnstsystem anser utredningen att dtgirder inom regio-
nernas ansvar for tolktjinst, arbetslivstolkning och tolkstddet inom
vuxenutbildning bér prioriteras.

Regionens ansvar for tolktjanst fortydligas och forstarks

Utredningen foresldr att en ny lag om tolktjinst f6r dova, horsel-
skadade och personer med dévblindhet ska ersitta nuvarande regler-
ing 1 hilso- och sjukvirdslagen om tolktjinst fér vardagstolkning (se
kapitel 7).
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Med forslaget till ny lag ska regionernas ansvar f6r vardagstolk-
ning inte lingre omfatta tolktjinst i arbetslivet. Det ska ocksd for-
tydligas att tolkning vid drenderelaterade besék hos myndigheter (s3
kallad myndighetstolkning) inte ingdr i regionens ansvar.

I den nya lagen kommer det framg3 att:

— Tolktjinst f6r vardagstolkning s l1dngt det ir mojligt ska utformas
och genomforas 1 samrdd med den enskilde.

— Regionen vid behov fir ge foretride till den som har stérst nytta
och behov av tolktjinst f6r vardagstolkning.

— Viss ledsagning 1 anslutning till tolktillfillet ingdr i regionens an-
svar vid vardagstolkning f6r personer med dévblindhet.

— Regionens samordningsansvar innebir att regionen vid behov ska
hjilpa déva, horselskadade och personer med dévblindhet att £3
andra behov av tolktjinst tillgodosedda genom att samrida med
den aktdr som bekostar tolkning.

— Regionens samordningsansvar innebir att regionen, efter dverens-
kommelse med den aktdr som bekostar tolkning, fir tillhandahilla
tolktjinst f6r dova, horselskadade och personer med dévblindhet.

— Malet med verksamheten ir en god tolktjinst som erbjuds pd lika
villkor, har god kvalitet och tillginglighet och bygger pa respekt for
den enskildes sjilvbestimmande och integritet och dir kvaliteten
iverksamheten systematiskt och fortlopande utvecklas och sikras.

— Barnets bista sirskilt ska beaktas nir tolktjinst erbjuds barn.

— Verksamheten ska vara organiserad s att den frimjar kostnads-
effektivitet.

— Regionen fir tillhandahilla valfrihetssystem fér att tillgodose be-
hovet av att utféra tolkning.

— Regionen ska ta emot klagomal och synpunkter pd tolktjinsten
och dessa ska besvaras, och 1 férekommande fall, dterge de 8tgir-
der som avser att vidtas.
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Vidare foreslr utredningen att:

— Statsbidraget till regionerna for tolktjinst for vardagstolkning
ska frdn och med &r 2024 riknas upp med 41 070 000 kronor, frin
74 350 000 kronor till 115 420 000 kronor.

— Statsbidraget ska tills vidare férdelas utifrin nuvarande f6rdelnings-
modell. Dock ska férdelningsmodellen senast ar 2028 ses dver
av den foreslagna nationella funktionen fér samordning av tolk-
yjinstfrdgor (se férslag om den funktionen nedan).

Den foreslagna nya lagen innebir att regionernas ansvar delvis for-
indras och fortydligas. Lagen stirker forutsittningarna for att ut-
veckla en mer flexibel och dindamalsenlig tolktjinst 1 regionernas regi.
Nir regionernas ansvar for vardagstolkning inte innefattar arbets-
livstolkning och si kallad myndighetstolkning frigérs resurser for
vardagstolkning exempelvis i fritids- och féreningssammanhang och
de 6vriga situationer som alltjimt dr vardagstolkning. Regionernas
samordningsansvar skapar ett nav for tolktjinsten och ger den en-
skilde tolkanvindaren en vig in f6r all tolktjianst. Den féreslagna lagen
ger ocksd tolkanvindarna ett 6kat inflytande 6ver hur tolktjinst for
vardagstolkning utformas och genomférs.

Tidsperspektiv for dtgdrdsforslaget

Ikrafttridande av ny lag den 1 januari 2024
Oversyn av fordelningsmodell for statsbidraget till regionerna
ar 2028

Samlat och forstarkt tolkstod i arbetslivet

Utredningen foresldr att det allminnas stdd till tolk 1 arbetslivet sam-
las hos Arbetstormedlingen inom ramen for en sirskild insats om
bidrag till tolk f6r déva, hérselskadade och personer med dévblind-
het (se kapitel 8). Insatsen ska regleras i férordningen om sirskilda
insatser for personer med funktionsnedsittning som medfér nedsatt
arbetsformiga.

Bidraget ska stirka tolkanvindares méjligheter att {3, behélla eller
utvecklas 1 ett arbete som anstilld, féretagare eller fri yrkesutdvare
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och bidraget ska kunna limnas {6r samtliga i ett modernt arbetsliv
férekommande situationer.
Den nya insatsen innebir att:

— Bidrag fir limnas till arbetsgivaren eller den som har kostnader
for tolk med hogst 10 prisbasbelopp per person och r. Ansvaret
for eventuellt ytterligare kostnader &vilar arbetsgivaren. Vid del-
tidsarbete ska bidraget minskas 1 férhéllande till arbetstiden.

— Insatsen ska ersitta regionens ansvar for vardagstolkning 1 arbets-
livet samt insatsen bidrag till litteratur och tolk f6r personer med
syn- eller horselnedsittning 1 den del som avser bidrag till tolk.
I och med att den nya insatsen infors f6reslas att insatsen person-
ligt bitride inte lingre ska beviljas f6r att ticka tolkkostnader.

— For att sikerstilla att insatsen svarar mot de behov som finns
foreslds att den ska foljas upp av Arbetsférmedlingen tre ar efter
dess inférande.

Insatsen forbittrar forutsittningarna for var och en som behéver
tolkstdd 1 arbetslivet. Den innebir ocksé en forstirkning av de re-
surser som det allminna avsitter for tolkstdd 1 arbetslivet. Insatsen
okar tydligheten och forutsigbarheten i ansvarsfridgan och minskar
den administrativa bordan f6r sdvil tolkanvindare, arbetsgivare som
den aktdr som tillhandahiller stodet.

Tidsperspektiv for dtgirdsforslaget

Ikrafttridande av férordningsindring den 1 januari 2024
Upptoljning av insatsen &r 2027-2028

Ett samlat tolkstdd i utbildning for vuxna

Utredningen foresldr att férutsittningarna for att samla resurserna
for tolkstodd 1 utbildning fér vuxna ska ses éver 1 sirskild ordning (se
kapitel 9).

— I 6versynen ska ingd att nirmare analysera omfattningen av tolk-
behoven och féresld hur en samlad resurs f6r tolkstéd inom vuxen-
utbildning kan regleras, organiseras och finansieras.

19



Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjinsten SOU 2022:11

— Utifran utgingspunkten att det ir den enskildes behov av utbildning
som ska avgora tillgdngen till tolk bor det dven ingd att 6verviga om
resurser for tolkstdd 1 utbildning kan kopplas till den enskilde tolk-
anvindaren 1 stillet f6r som 1 dag till utbildningsanordnaren.

Vuxenutbildning 1 olika former spelar en viktig roll f6r individers
mojlighet till utbildning under olika skeden 1 livet och har en central
roll 1 att bidra till arbetslivets kompetensférsorjning. Mycket talar
ocks3 for att fler personer framéver kommer att studera inom vuxen-
utbildningen, inte minst den kommunala vuxenutbildningen (kom-
vux). Utbildning f6r vuxna omfattar flera olika utbildningsformer
och reglering och ansvar fér finansiering av tolktjinst skiljer sig t
mellan de olika formerna. Vuxenutbildningens centrala och vixande
funktion ger dirfor skil att se 6ver dagens tolkstéd och dverviga forut-
sittningar for att samla resurserna och skapa ett mer sammanhaéllet och
effektivt system. I detta ingdr ocksg att 6verviga vilka utbildningar
for vuxna som ska omfattas, innefattande privata utbildningar.

Tidsperspektiv for dtgirdsforslaget

Ar 2022-2025

Atgéirder som stoder en fortsatt langsiktig utveckling

Tolkbehoven férindras i takt med den samhillsutveckling som sker,
vilket stiller nya krav pd tolktjinsten. For att samhillet 6ver tid ska
kunna tillférsikra jimlikhet 1 levnadsvillkor och full delaktighet i
samhillslivet for dova, hérselskadade och personer med dovblindhet
behover tolktjinsten ges stabila utvecklingsméjligheter. For att stodja
en fortsatt utveckling av detta bedémer utredningen att férslag kopp-
lade till distanstolkning, tekniska 16sningar och innovation, tolkprofes-
sionen, jimlikhetsfrdgor och kunskapshéjande insatser bor prioriteras.

Stérkt utbud av distanstolkning

Distanstolkning har mot bakgrund av den starka digitala utveck-
lingen 1 samhillet och de tekniska innovationer som gérs stor poten-
tial att fylla en viktig funktion som ett alternativ och komplement

20



SOU 2022:11 Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjinsten

till tolkning pa plats. I ritt situation och med ritt teknik kan distans-
tolkning 6ka bide tillgingen till och utbudet av tolk (se kapitel 10).

Obokad tolkning pa distans via Post- och telestyrelsen

I dag erbjuder Post- och telestyrelsen pd frivillig vig inom ramen for
Bildtelefoni.net distanstolkning med teckensprikstolk f6r obokade
och spontana samtal. Med spontana samtal avses samtal av enklare
karaktir som inte kriver férberedelsearbete av tolken. Post- och
telestyrelsens tjinst ir ett viktigt komplement till regionernas tolk-
yanst. Det saknas en motsvarande funktion f6r obokade, spontana
samtal pd distans med skrivtolk.
Utredningen foreslar att:

— Det pd limpligt sitt 1 Post- och telestyrelsens férordning med
instruktion eller 1 annat limpligt styrdokument ska framgs att
obokad distanstolkning med teckensprikstolk 1 Bildtelefoni.net
ir en del av myndighetens uppdrag samt att medel for tjinstens
l&ngsiktiga finansiering sikerstills.

— DPost- och telestyrelsen ges 1 uppdrag att analysera behovet av en
obokad distanstolkningsfunktion med skrivtolk och mgjligheterna
for att tillhandahilla en sddan tjinst pd nationell nivd. I uppdraget
ingdr att limna forslag pd hur en sidan funktion pa limpligt sitt
kan utféras, regleras och finansieras.

Tidsperspektiv pd dtgirdsforslagen

Ar 2022-2024

Regiongemensam distanstolkningsfunktion

Distanstolkning kan vara ett effektivt sitt att med kort framforh3ll-
ning sikerstilla tillgdng till tolk och 6ka utbudet av tolktjinst till
exempel for personer som bor eller vistas i glesbygd. Distanstolkning
kan ocksd oka tillgdngen till tolkar med specifik imneskompetens
eller flersprakig kompetens.
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I dag erbjuder regionernas tolkcentraler 1 olika utstrickning tolk-
ning pd distans utifrén olika digitala plattformar och teknisk utrustning.
En tillginglig, siker och effektiv distanstolkning med god kvalitet ir
resurskrivande och tekniskt utmanande for enskilda regioner. Att
utveckla en distanstolkningsfunktion som flera regioner kan anvinda
sig av ir dirfor bide dandamailsenligt och kostnadseffektivt.

Utredningen féreslar att:

— Den nationella funktionen fér samordning av tolktjanstfrigor (se
forslag om den funktionen nedan) i samrdd med Post- och tele-
styrelsen, Sveriges Kommuner och Regioner, intresserade regioner
samt Inera ska gora en forstudie om hur utvecklingen av en region-
gemensam distanstolkningsfunktion kan organiseras, regleras och
finansieras.

— Forstudien ska belysa de tekniska, ekonomiska, juridiska och prak-
tiska forutsittningarna for att utveckla en gemensam funktion
for regionernas distanstolkning och ska dven beskriva en imple-
menteringsprocess och hur tjinsten l8ngsiktigt kan finansieras.

Tidsperspektiv pd dtgirdsforslaget

Ar 2024-2026

Starkta férutsattningar fér innovation och teknikutveckling

Tekniska l¢sningar och innovationer innefattar mdnga omriden. Ut-
redningen har dirfor valt att avgrinsa sina dtgirdsforslag till omridet
sprikteknologi som har en direkt och logisk koppling till méjlig-
heten att genom innovation och teknikutveckling stirka tolktjinst-
utbudet f6r tolkanvindare (se kapitel 11).

Svenska teckenspriket tillgingligt som data

For det svenska teckensprdket har hittills lite gjorts inom det sprik-
teknologiska omridet. Det finns utvecklad teknik men system och
tjinster finns inte tillgingliga f6r allmint bruk. En nyckel f6r en
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fortsatt utveckling inom omradet ir att det svenska teckenspriket i
snabbare takt kartliggs f6r att omvandlas till data.
Utredningen foreslir att:

— Institutet f6r sprdk och folkminnen (Isof), i samarbete med
Stockholms universitet, ska 6ka genomférandetakten i att kart-
ligga, systematisera och dokumentera det svenska teckenspriket
for att tillgingliggora spriket som data. Arbetet ska ske 1 samrdd
med berérda intresseorganisationer och andra berérda aktorer.

Tidsperspektiv pd dtgirdsforslaget

Ar 2023-2028

Stirkt samordning av innovationsinsatser

Dagens snabba teknikutveckling i kombination med den stora ut-
vecklingspotential som sprikteknologi innefattar forstirker behovet
av styrning och samordning av innovations- och utvecklingsinsatser
som gors med tolkanvindare som milgrupp.

Utredningen foresldr att:

— Verket {6r innovationssystem (Vinnova) under en femérsperiod
ska leda och samordna befintliga och tillkommande aktorer inom
omridet sprikteknologi.

— Arbetet ska frimja utveckling och innovation av satsningar som
sirskilt frimjar anvindningen av sprikteknologi och artificiell in-
telligens for att 6ka delaktigheten i samhillslivet f6r dova, horsel-
skadade och personer med dévblindhet samt personer med andra
kommunikativa utmaningar.

— Den nationella funktionen fér samordning av tolktjinstfrigor (se
forslag om den funktionen nedan) fir 1 uppdrag att 1 samarbete
med Isof I6pande f6lja Vinnovas arbete.

Tidsperspektiv pd dtgirdsforslaget

Ar 2023-2028
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Atgérder for att starka tolkprofessionen

Kompetensforsorjning av utbildade tolkar och systematisk kompetens-
utveckling av yrkesverksamma tolkar ir grundliggande for en vil-
fungerande och kvalitativ tolktjinst. D3 utredningen inte har i uppdrag
att sirskilt ta stillning till omrddet limnas endast ett antal avgrin-
sade dtgirdsforslag kopplat till tolkprofessionen (se kapitel 12).

Férnyad analys av behovet av tolkar

Statistik visar att sdvil antalet tolkanvindare som antalet utférda tolk-
timmar successivt har kat de senaste dren. Samtidigt minskar antalet
sokande till tolkutbildningar vilket gér kompetensférsorjningsfrigan
inom tolktjinsten till en utmaning.

Utredningen foresldr att:

— Det framtida behovet av teckenspriks- och dévblindtolkar samt
skrivtolkar ska foljas upp av limplig myndighet inom en femars-
period. Uppféljningen innefattar dven behoven av déva tecken-
sprakstolkar och teckensprikstolklirare.

— Uppfdljningen ska innefatta en analys av hur befintliga utbildningar
tillgodoser dessa behov och vilka eventuella f6rindringar som
krivs for att sikerstilla en stark och kompetent tolkprofession.
Uppféljningen ska dven innefatta frigan om tolkutbildningarnas
finansiering.

Tidsperspektiv pd drgirdsforslager

Ar 2023-2028

Stirkt samordning av kompetensutveckling for tolkar

Teckenspriks-, dévblind- och skrivtolkars behov av kontinuerlig och
kvalitativ kompetensutveckling ir en nyckel fér en hillbar tolktjinst
och utredningen har i sitt arbete kunnat konstatera att utbudet av
kompetensutveckling inte tillgodoser de behov som finns.
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Utredningen foreslar att:

— Den nationella funktionen f6r samordning av tolktjinstfrdgor (se
forslag om den funktionen nedan) i samverkan med berérda ut-
bildningsanordnare och arbetsgivare samt foretridare for tolk-
professionen och berérda intresseorganisationer, ska utveckla och
sammanstilla en plan f6r kontinuerlig och systematisk fortbild-
ning och kompetensutveckling av tolkar samt féresld hur sidan
fortbildning och kompetensutveckling kan finansieras.

Tidsperspektiv pa dtgirdsforslaget

Ar 2024-2025

Enhetlig reglering av administrativa fragor for tolkar

Betinkandet Att f6rstd och bli f6rstddd (SOU 2018:83) redovisar en
dversyn av samhillets behov av och tillgdng till tolkar i talade sprik
samt den offentliga sektorns tolkanvindning i syfte att utveckla och
sikerstilla ett flexibelt, rittssikert och effektivt system. En del i
detta system ir de foérfaranden och regleringar som finns kopplat till
tolkprofessionen. I dessa delar limnar utredningen vissa f6rslag. Kon-
sekvensen om forslagen 1 betinkandet (SOU 2018:83) genomf{érs ir
att forfarandena och regleringarna f6r tolkar i talade sprik och mot-
svarande for teckenspriks-, dévblind- och skrivtolkar kommer att
skilja sig 4t 1 vissa avseenden.
Utredningen foreslar att:

— En o6versyn ska goras for att sikerstilla att administrativa for-
faranden och regleringar for teckenspriks-, dévblind- och skriv-
tolkar respektive tolkar i talade sprik s ldngt som mojligt ir en-
hetliga.

Tidsperspektiv pa dtgirdsforslaget

Ar 2023-2028
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Okad jamstilldhet och 6kat barnperspektiv

Utredningen har i uppdrag att belysa om det finns omotiverade skill-
nader mellan min och kvinnor och dven analysera méjligheten for
tolkanvindare att i méten med myndigheter pa ett tryggt sitt kunna
beritta om kinsliga situationer, till exempel vid vldsutsatthet. Ut-
redningen har dven i sitt arbete analyserat barns och ungas férut-
sittningar att med tolkstéd kunna ta till vara sina rittigheter och vara
delaktiga pa lika villkor som andra barn och unga (se kapitel 13).

Tillgdng och triffsikerhet i arbetsmarknadspolitiska dtgirder

Undersékningar om arbetsmarknadsdeltagande f6r ménniskor med

funktionsnedsittning har visat pd omotiverade skillnader mellan kvin-

nor och min. Den data som finns gir dock inte att bryta ner pd grup-

pen tolktjinstanvindare varfor det finns skil att vidare analysera detta.
Utredningen foresldr att:

— Arbetsférmedlingen ska kartligga och analysera skillnader i till-
ging och triffsikerhet i olika arbetsmarknadspolitiska stodatgir-
der riktade till kvinnor och min som ir dova, horselskadade eller
har dévblindhet som idr inskrivna vid Arbetsférmedlingen och har
nedsatt arbetsformiga.

— Arbetsférmedlingen ska mot bakgrund av analysen féresld limp-
liga dtgirder for att skapa 6kad jimlikhet och triffsikerhet 1 de
arbetsmarknadspolitiska stoditgirderna.

Tidsperspektiv pd dtgardsforslaget

Ar 2023-2025

Okad kunskap om stéd till vildsutsatta kvinnor som ir dova,
horselskadade eller har dévblindhet

De studier som har gjorts 1 inom omradet véldsutsatthet klarligger
att férekomsten av vild och évergrepp mot kvinnor och flickor med
funktionsnedsittning dr minst lika vanligt férekommande som 1
andra grupper. Mycket tyder ocksd pd att kvinnor med funktions-
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nedsittning har svdrare in andra grupper att fa stdd i utsatta situa-
tioner. De kunskapsunderlag som finns gir dock inte att bryta ner
pa gruppen kvinnor som dr déva, horselskadade eller har dévblindhet
varfor det finns skil att vidare analysera detta.

Utredningen foreslar att:

— En limplig myndighet ska utreda om och i s fall hur kompeten-
sen och stodet till vildsutsatta déva och horselskadade kvinnor och
kvinnor med dévblindhet kan stirkas och organiseras nationellt.

Tidsperspektiv pa dtgirdsforslaget

Ar 2023-2025

Okad kunskap om barns och ungas erfarenheter och behov

For barn och unga 1 behov av tolk ir tolktjinsten manga ginger en

forutsittning f6r att kunna tillvarata sina rittigheter och vara delaktiga

pa lika villkor som andra barn och unga i exempelvis férenings- och

kulturliv, lek och andra fritidsaktiviteter. Det saknas 1 dag samlat

kunskapsunderlag om barns och ungas behov av tolktjinst och barns

och ungas eget perspektiv pd tolktjinsten behdver ocksa forstirkas.
Utredningen foreslér att:

— Den nationella funktionen fér samordning av tolktjinstfrdgor (se
forslag om den funktionen nedan) i samarbete med Specialpeda-
gogiska skolmyndigheten ska géra en férdjupad analys av barns
och ungas behov och erfarenheter av tolk i férenings- och kultur-
liv, lek samt 1 fritidsaktiviteter.

— Analysen ska goras efter samrdd med berdrda intresseorganisatio-
ner, innefattande barn- och ungdomsorganisationer och forildra-
organisationer, samt med Svenska Dévidrottsférbundet.

— Mot bakgrund av analysen ska ett kunskapsunderlag tas fram och
vid behov ska forslag pd dtgirder limnas for att stirka barn-
perspektivet i tolktjinstverksamheten.
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Tidsperspektiv pd dtgirdsforslaget

Ar 2023-2025

En nationell funktion fér samordning av tolktjanstfragor

Det saknas en samlad, nationell 6verblick av tolktjinsten och dess
utveckling vilket visentligt férsvirar mojligheten till 16pande upp-
f6ljning och ldngsiktig utveckling av tolktjinsten (se kapitel 14).

Utredningen foreslar att:

En nationell funktion fér samordning av tolkgjinstfrdgor for dova,
hérselskadade och personer med dévblindhet inrittas. Funktio-
nens arbete ska ske 1 samrdd med regioner och berdrda intresse-
organisationer samt andra berdrda aktorer.

Funktionen ska tillhandahilla information samt sammanstilla
statistik och annan data fér en samlad nationell uppféljning av
tolktjinsten samt vid behov samordna utvecklingsinsatser.

Funktionen ska samordna eller hantera frigor som ror tolktjinst
och som genom utredningens férslag inte har en naturlig hemvist
hos en annan aktér, till exempel samordna en plan f6r strategisk
kompetensutveckling av tolkar, upphandla tolkservice for for-
troendevalda i vissa organisationer (rikstolktjinst) samt betala ut
statsbidrag till regionerna for tolktjinst.

Funktionen ska ta fram ett nationellt system {6r uppféljning av
tolktjinsten samt vid behov foresld nédvindiga férfattningsind-
ringar for ett sidant system.

Funktionen ska senast ar 2028 folja upp handlingsplanen fér en
lingsiktig utveckling av tolktjinsten.

Tidsperspektiv pd dtgérdsforslagen

Ar2022-2023
Uppféljning av handlingsplanen senast &r 2028
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Handlingsplanen i dversikt

Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjinsten

i\tgérder for en mer sammanhallen och tydlig struktur

Forslag

Tidsperspektiv genomforande

Regionens ansvar for tolktjanst fortydligas och forstarks
— forslag till ny lag

— Gversyn fordelningsmodell statshidrag

Samlat och forstérkt tolkstdd i arbetslivet

— forslag till ny insats i befintlig férordning

Ett samlat tolkstdd i utbildning for vuxna

— forslag om Gversyn

Ar 2028

|krafttradande 1 januari 2024

Ikrafttradande 1 januari 2024
Uppfdljning ar 2027-2028
Ar 2022-2025

Atgirder som stéder en fortsatt langsiktig utveckling

Forslag

Tidsperspektiv
genomférande

Permanentad och sakerstédlld obokad distanstolkningsfunktion med
teckensprakstolk via Post- och telestyrelsen

Analys av obokad distanstolkningsfunktion med skrivtolk via Post-

och telestyrelsen

— uppdrag till Post- och telestyrelsen

Analys av regiongemensam distanstolkningsfunktion

— uppdrag till den nationella funktionen fér samordning av tolktjanstfragor
Tillgangliggorande av det svenska teckenspraket som data

— uppdrag till Institutet for sprak och folkminnen

Okad samordning av innovationsinsatser om sprékteknologi

— uppdrag till Verket fér innovationssystem

— uppdrag till den nationella funktionen fér samordning av tolktjanstfragor
Fornyad analys av behovet av tolkar

— uppdrag till den nationella funktionen fér samordning av tolktjanstfragor
Samordning och forstarkning av kompetensutveckling for tolkar

— uppdrag till den nationella funktionen fér samordning av tolktjanstfragor
Analys av enhetlig reglering av administrativa fragor for tolkar

— forslag om dversyn

Analys av tillgang och traffsdkerhet i arbetsmarknadspolitiska atgérder
som ror déva, horselskadade och personer med dovblindhet

— uppdrag till Arbetsférmedlingen

Okad kunskap och kompetens om stod till valdsutsatta kvinnor med
dovhet, horselskada eller dovblindhet

— uppdrag till [Amplig myndighet

Okad kunskap om barns och ungas erfarenheter och behov av tolktjanst
— uppdrag till den nationella funktionen fér samordning av tolktj4nstfragor
Inrattande av en nationell funktion for samordning av tolktjanstfragor
Uppfdljning av handlingsplanen

— uppdrag till den nationella funktionen for samordning av tolktjanstfragor

Ar 2022-2023

Ar 2022-2024

Ar 2024-2026
Ar 2023-2028

Ar 2023-2028

Ar 2023-2028
Ar 2024-2025
Ar 2023-2028

Ar 2023-2025

Ar 2023-2025

Ar 2023-2025

Ar 2022-2023
Ar 2028
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