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Reviderad ersättning för Riktade hälsosamtal i Hälsovalet 
I en introduktionsfas drog projektgruppen för införandet av Riktade Hälsosamtal 
erfarenheter från andra regioner och beräknade en total ersättning för ett genomfört 
riktat hälsosamtal där alla delar i arbetsprocessen ingick (1 150 kr) 

Införandet startade år 2022. Under de två första tertialen har ca hälften av målgruppen, 
fått en inbjudan. Det har genomförts 520 riktade hälsosamtal. Således har 17%, av de 
inbjudna, valt att delta i ett riktat hälsosamtal. Denna andel antas öka, allteftersom 
arbetsprocessen implementeras i större utsträckning samt kännedomen hos målgruppen 
ökar. 

Nu har projektet övergått till att bli en förvaltningsgruppen och styrgrupp. Utifrån att 
administration med inbjudan och upplägg i system tar mycket tid behöver verksamheterna 
ersättas för detta. Detta då majoriteten av de inbjudan ännu inte väljer att komma till 
samtalet.  

Arbetsgruppens förslag: 

Dela upp ersättning för riktade hälsosamtal. En administrationsersättning betalas ut för 
antal inbjudna i listad målgrupp (40, 50, 60 och 70-åringar). 

Den andra delen betalas ut för genomförda hälsosamtal (inkl. provtagning, förberedelser 
och dokumentation samt vid behov kort uppföljning).  

Administration 150 kr per upplagd deltagare 
Provtagning tid + kostnad 450 kr 
Riktat hälsosamtal 550 kr  
Totalt: 1 150 kr 

 

Arbetsprocess

 

Ta fram patienter som är 
aktuella för riktat hälsosamtal

Skapa bokningsunderlag och 
provtagningsunderlag

Avsätt tider för hälsosamtal
Avsätt tider för provtagning

Skicka ut inbjudan per brev

Patienten bokar in sig i 
webbtidbok eller per telefon

Om patienten inte bokat in sig – 
telefonkontakt alt meddelande 

1177
Genomför Provtagning

Patienten fyller i enkäten på 1177 
eller får den hemskickad i 

pappersform

Förbered hälsosamtalet genom 
att ta fram enkätsvar från 1177. 
Samt resultat från labprov från 

cosmic

Genomför hälsosamtalet, Min 
hälsoplan 

Hänvisning eller boka till stöd och 
behandling vid behov. Detta är 

ordinarie verksamhet och 
åtgärderna följs upp inom ramen 

för det. 

Genomför uppföljning av det 
riktade hälsosamtalet efter 3 

månader
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