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Redovisning av pagaende arbeten avseende breddinforande
av mobiltelefoner

Arendebeskrivning

Under 2020 foreslog Hilso- och sjukvardsnamnden regionstyrelsen att utreda
forutsattningarna for Region Jamtland Harjedalens medarbetare att tillhandahalla
en tjanstemobil for att driva pa den digitala utvecklingen i regionen.
Regionstyrelsen beslutade att utreda fragan och har I6pande fatt redovisningar om
pagaende arbeten och i samband med det dven gett regiondirektoren ett antal
uppdrag. Senast drendet behandlades var pa regionstyrelsens sammantrade den 1
juni 2022, § 171. Dé fick regionstyrelsen en rapport om genomford pilot infor ett
eventuellt breddinforande av digitala Hjalpmedel. Utifran genomford pilot
konstaterades att arbetet med att pa sikt skapa forutsiattningar for ett
breddinférande behovde fortsitta. Aven arbetet med att skapa rutiner och riktlinjer
for att dtgarda brister i nuvarande process och organisation for hanteringen av
mobiltelefoner behovde fortsitta. Det gjordes ocksa en bedomning att dndrade
siakerhetspolitiska laget skulle kunna paverka breddinférandet. Utifran
redovisningen beslutade regionstyrelsen:

1. Regionstyrelsen har tagit del av rapporten om genomford pilot och lagger
informationen till handlingarna.

2. Slutsatser av pagaende arbeten ska aterredovisas till styrelsen senast i
december 2022 infér budgetarbetet med planperioden 2024-2026.

Nedan redovisad en uppfoljning av pagaende arbeten med koppling till de uppdrag
som kommit fran regionstyrelsen:

Regionstyrelsen har gett regiondirektoren i uppdrag (2020-05-20, § 189) att
tillskapa rutiner och en organisation for att hantera hela processen kring
mobiltelefoner och andra tekniska l6sningar innan ett eventuellt breddinférande.
Det arbetet har dnnu inte slutforts men pagér. Rutiner behover vara pa plats for att
hantera planerat inforande av ytterligare mobiltelefoner under forsta kvartalet 2023
i samband med ett nytt avtal for kliniska larm, patientanrop och 6verfallslarm. De
mobiltelefoner som ska inforskaffas kommer i huvudsak att vara personliga
tjanstemobiler for lakare. Forhoppningen ar att dessa mobiltelefoner ska ga att
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nyttja till mer 4n att bara vara en larmmottagare, men det kommer att utvisa sig
under tester innan systemet tas i drift.

Utifran de enkdtundersokningarna som genomforts i drendet om breddinférande av
mobiltelefoner gav regionstyrelsen (RS 2020-05-20, § 189) ocksa direktoren i
uppdrag att titta narmare pa den uttalade farhagan bland medarbetare att, om man
blivit tilldelad en teknisk tjanstelosning, till exempel en tjainstemobil, forviantas vara
standigt ndbar. Med malet att ta fram atgarder for att minska eller helt eliminera
dessa farhagor. I piloten som genomfordes under varen 2022, med deltagare fran
Akutmottagningen och fran enheten for Arbetsterapi och sjukgymnastik sa gick det
inte att beldgga att deltagarna faktiskt kinde sig stressade av att till exempel
standigt vara ndbara. Dock kvarstar forslaget att 1ata respektive enhet som vill
infora en digital 16sning pa sin enhet att gora egna risk- och konsekvensanalyser for
att battre forekomma de farhagor som finns.

Regionstyrelsen har vidare gett direktoren i uppdrag (RS 2020-05-20 § 189) att
kartlagga vilka omraden och kategorier av anstiallda som har nytta av digitala
hjalpmedel samt dven utifran den kartldggningen genomfora en kostnadsberdkning
béde av ett inforande och driften av densamma. Utifran genomford pilot gar det inte
att pavisa att en yrkeskategori har storre nytta an en annan. Dock var det totalt sett
for fa representerade i respektive yrkeskategori for att fa ett bra underlag, dessutom
saknades vissa yrkeskategorier. Kostnaden for sjidlva inforandet och driften ar ocksa
svar att sakerstilla dd det bland annat beror paA mangden mobiltelefoner som skulle
behova kopas in samt pa hur den kommande “driftorganisationen” skulle vara
utformad.

Trots att paborjade arbeten kopplade till arendet om breddinforandet av
mobiltelefoner dnnu inte ar helt slutforda dr ambitionen fortfarande att inarbeta
behov och forutsattningar kopplat till breddinférandet i inspels- och budgetarbetet
infor 2024 under varen 2023. I det arbetet ar det dock viktigt att ocksa beakta de
omstiandigheter i samhallet som kommer att fa inverkan pa Region Jamtland
Hirjedalens verksamheter. Det handlar bland annat om ett dndrat
sdkerhetspolitiskt lage som stéller 6kade krav pa robusthet, osdkerheter i ekonomin
med Okade kostnader och utvecklingen av den digitala infrastrukturen.
Regionstyrelsen kommer att behandla inspel infér 2024 under varen 2023.

Regiondirektorens forslag

Regionstyrelsen har tagit del av rapporten och den laggs till handlingarna.

I tjansten
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