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Gemensam overenskommelse mellan regionerna for
principer och villkor for anvandning av varumarket 1177 i
digitala tjanster

Arendebeskrivning

Sveriges regioner samverkar kring det gemensamma varumarket 1177 och anvander
det som avsandare i sin kommunikation med invinare inom omradet hélsa, vard,
omsorg och tandvard samt relaterad, administrativ verksamhet. Regionerna
bedriver hilso- och sjukvard i egen regi men ocksa via en stor mangd privata
utférare. Aven kommunerna bedriver hilso- och sjukvird och har i viss grad bérjat
anvanda tjanster inom konceptet 1177.

Regionerna och deras vardgivare har ett behov av att anvianda varumarket 1177
ocksa i egna digitala tjdnster, som inte forvaltas av Inera, for att tydligare knyta ihop
erbjudandet till invdnarna. D4 varumarket nu anviands bredare regionalt och lokalt
finns ett behov av en 6verenskommelse mellan regionerna kring principer och
villkor for anviandningen av varumarket 1177 pa digitala tjanster. Syftet ar att
bibehalla tydligheten och det héga fortroende som varumairket stér for.

Huvudprincipen ar att regionerna far anvinda varumarket 1177, tillsammans med
det egna varumarket, pa digitala tjanster for invanare inom halsa, vard, omsorg och
tandvard samt for administrativ verksamhet relaterat till dessa omraden, som
exempelvis tolktjanst och fardtjanst.

Varje region ska ha en roll eller funktion som ansvarar for bedomningar och beslut
angaende anvindning av varumairket 1177, utifrdn principerna och villkoren i
overenskommelsen. Rollen eller funktionen ska ocksa fungera som kontaktpunkt till
Inera i fragor och drenden som ror anviandning av varumarket 1177. Da
kommunikationsavdelningen redan idag hanterar varumarkesfragor kopplat till
1177 foreslas att ansvaret laggas pa kommunikationsdirektoren.

Regiondirektorens forslag

1. Region Jimtland Hirjedalen stiller sig bakom Overenskommelse om principer
och villkor for anvandning av varumarket 1177 i digitala tjanster.
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2. Regiondirektoren far i uppdrag att underteckna 6verenskommelsen.

3. Kommunikationsdirektoren far ansvar for bedomningar och beslut angidende
anviandning av varumaérket 1177, utifran principerna och villkoren i
overenskommelsen.

I tjansten
Anders Bystrom Sara Nilsson
Tf. Regiondirektor Kommunikationsdirektor
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