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Verksamhet

Produktion

Produktionen pa ldkarbesok fortsitter 6ka och Gverstiger nu dven 2019 ars siffror. Kvillsmot-
tagningar har inletts inom division Kirurgi for att méta behovet av vard. Okat inflode av re-
misser har lett till att division kirurgi arbetar vidare med kvillsmottagning, vilket 6kar antalet
lakarbesok samt dven sjukvardande behandling. Sjukvardande behandling minskar vilket till
overviagande delen forklaras av minskad provtagning Covid-19, dir nationella riktlinjer forand-
rat uppdraget.

Antal operationer 6kar mot foregéende ar, efter att inledningen av ret praglades av en hog
smittspridning av Covid-19 i samhallet vilket padverkade verksamheten i stor utstrackning ge-
nom strykningar av operationer och nybesok.

Antal vardtillfallen 6kar bland bade kvinnor och mén och antal varddagar fortsatter minska i
jamforelse med foregdende ar. Forkortad vardtid forklaras av att forbattringsarbetet med ut-
skrivningsprocessen ger resultat dir samverkan sker med kommunerna. Vardplatssituationen
ar fortsatt anstrangd vilket leder till restriktivare prioritering utifran vardbehov, med risk f6r
okad stress hos vardpersonal.

Antal indirekta vardkontakter minskade till och med november med cirka 96 700 jamfort med
samma period foregdende ar. Antal patienter som haft indirekta kontakter minskade med
drygt 15 200 jaimfort med foregdende &r. Minskningen beror framfor allt pa vaccinationer och
provtagning som var mycket intensiv under denna period foregdende ar.

Kostnaden for Webdoktorer uppgick till 7 miljoner kronor for perioden vilket var en minskning
med 0,8 miljoner kronor jamfort med foregadende ar. Minskningen motsvarar cirka 1600 ldkar-
besok.

2019-11 2020-11 2021-11 2022-11 Forandring
mot fg ar

Antal lakarbe- 352 335 329 068 341 840 354 882 13042
sk
Sjukvardande 498 550 456 783 475 394 471776 -3618
behandling
Vardtillfallen 17 909 15 652 15221 15431 210
Varddagar 98 833 86 714 86 881 84 646 -2 235
Medelvardtid 4,6 4,7 51 4,8 -0,3
Antal operat- n/a n/a 5197 5489 292
ioner
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Ekonomisk analys

: utfall | AV Gt
Resultat ackumulerat november i Budget kelse Ars-bud- Ars-pro-
miljoner kronor ack 2022 2%:;2 mot aclgrfg get gnos
budget

Verksamhetens intékter 990 1204 214 1322 1077 1213
Verksamhetens kostnader -5 344 -5 553 -209 -5 378 -5 837 -5 995
Avskrivningar -123 -117 6 -116 -135 -133
Verksamhetens nettokostnader -4 476 -4 465 11 -4173 -4 895 -4 915
Skatteintakter 3080 3185 105 3 005 3360 3473
Generella statsbidrag 1077 1117 40 1074 1175 1216
Lakemedelsbidrag 415 419 4 407 453 453
Verksamhetens resultat 96 256 161 313 93 227
Finansiella intakter 21 43 22 59 23 24
Finansiella kostnader -44 -194 -150 -50 -48 -182
Resultat efter finansiella poster 73 105 32 322 68 68
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
RESULTAT 73 105 32 322 68 68

Region Jimtland Hirjedalens ackumulerade resultat till och med november 2022 var positivt

och uppgick till 105 miljoner kronor, vilket var 32 miljoner kronor battre dn budget. Resultatet
foregdende ar paverkades positivt de sista manaderna av riktade bidrag och kostnadsersatt-
ningar kopplat till covid och vaccin, som i ar ar betydligt lagre.

Helarsprognosen efter november ligger kvar oférandrad och berdknas uppga till 68 miljoner
kronor. Trender fran tidigare ar visar pa 6kade kostnader under &rets sista manader, vilket
dven verksamheten signalerat i sina prognoser. Darfor ligger prognosen kvar enligt budget,
trots att resultatet ar battre 4n budget efter november. Det radande virldsliaget gor det ocksa
osidkert att forutsidga paverkan pa ekonomin pé helér, dar kostnader for bland annat el, driv-
medel och livsmedel 6kat samtidigt som nedgingen pa borsen hittills har paverkat kraftigt,
men som kan fériandras innan arets slut.

Verksamhetens resultat visar pa en positiv avvikelse mot budget med 161 miljoner kronor, vil-
ket fraimst beror pa 6kade skatteintidkter och generella bidrag, samt 6kade riktade bidrag. Verk-
samhetens kostnader var 209 miljoner kronor hogre dn budget.

Resultat efter finansiella poster har ddremot péverkats negativt av orealiserade forluster som
bokforts med 145 miljoner kronor och orealiserade vinster med 35 miljoner kronor.
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Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

Procentuell nettokostnadsutveckling ackumulerat innevarande ar jamfért med samma period féregaende ar
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Nettokostnadsutvecklingen fram till och med november 2022 var 7,0 procent, 292 miljoner
kronor hogre dn foregiende ar.

Verksamhetens intdkter var 117 miljoner kronor lagre dn foregiende ar. Framst pd grund av
lagre bidrag med 122 miljoner kronor. Patientavgifter var ungefar motsvarande som férega-
ende ar men paverkas i jimforelsen med ligre intdkter om 36 miljoner kronor for vidarefaktu-
rering for utredningar som inte gors i ar. Forsaljning hilso- och sjukvéard har 6kat med 20 mil-
joner kronor och intikter fran kollektivtrafik har 6kat med 13 miljoner kronor. Ovriga intikter
var cirka 7 miljoner kronor hogre.

Bruttokostnaderna var 175 miljoner kronor hogre jaimfort med foregiende ar vilket motsvarar
3,2 procent. Personalkostnaderna exklusive pensioner har 6kat med 121 miljoner kronor, mot-
svarande 5,4 procent. Pensionskostnaderna var 158 miljoner kronor ldgre dn foregdende ar, da
okade kostnader for nytt livslangdsantagande paverkade med 110 miljoner kronor. Kopt riks-
och regionvérd har 6kat med 38 miljoner kronor. Kép av verksamhet har 6kat med 42 miljoner
kronor vilket framst avser kostnader for Kollektivtrafik for indexreglering och entreprendrser-
sattning.

Sjukvardsartiklar har 6kat med 18 miljoner kronor och ldkemedel har 6kat med 47 miljoner
kronor. Den stora bristen pé likemedel som réder i varlden har gjort att man ofta ar tvungen
att kopa in dyrare alternativ. Kostnad for inhyrd personal har 6kat med 43 miljoner kronor och
uppgick till 179 miljoner kronor.
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Ekonomiskt resultat jamfort med budget

;/glr.rl:ﬁgmhet i miljoner kronor, per Utfallzgglz( nov Budgg’:)g(z:k nov g\g\iilgﬁljgeel:t;aclll(
nov 2022
Halso- och sjukvardsnamnden 2777 -2 715 -62
Regionala utvecklingsndmnden -353 -358 5
Regionstyrelsen -1 306 -1 369 63
Varav:
Regionstaben -484 -476 -8
Vardval -775 -786 11
Regiondirektor -48 -107 59
Patientndamnden -3 -3 0
Fortroendevalda politiker -22 -26 4
Revision -4 -5 1
Gemensam IT-ndmnd 0 0 0
SUMMA VERKSAMHET -4 466 -4 476 11
Finansiering 4571 4549 22
TOTAL AWIKE'I'_SE MOT BL{D- 105 73 32
GET REGION JAMTLAND HAR-
JEDALEN

Region Jimtland Hirjedalen hade ackumulerat efter november en positiv avvikelse mot bud-
get med 32 miljoner kronor.

Hailso- och sjukviardsnimnden

Avvikelsen mot budget var negativ och uppgick till -62 miljoner kronor och fordelas pa intdkter
som var 113 miljoner kronor bittre 4n budget medan kostnaderna var 176 miljoner kronor
samre an budget.

De 6kade intdkterna beror pa en 6verforing av riktade statsbidrag samt den statliga ersatt-
ningen for vaccination, provtagning och sjukloneersattning som for perioden uppgick till 123
miljoner kronor. Justerat for denna ersattning var intdkterna 9 miljoner kronor lagre dn bud-
get, vilket till stor del beror pa ldgre patientintdkter inom Nara vard.

Framst beror kostnadsokningen pa personalkostnader inklusive inhyrd personal, kopt vard
samt verksamhetsanknutna tjinster och sjukvirdsmaterial. Aven likemedelskostnader har
okat under perioden. Sjukskoterskebristen framfor allt inom slutenvarden fortsétter att skapa
stora utmaningar for verksamheten. Den skéra bemanningen har skapat ett stort behov av in-
hyrd personal for att méta vardbehovet vilket har lett till 6kade kostnader for bade hyrpersonal
och kopt vard. Verksamhetsanknutna tjanster som bland annat avser kostnader for rontgen,
laboratorietjanster och ambulanshelikopter har alla varit hégre in budget. Ovriga kostnads-
poster har mindre avvikelser eller ligger i nivd med budget for perioden.

Regionala utvecklingsnimnden

Avvikelsen mot budget var positiv och uppgick till 5 miljoner kronor, vilket fraimst beror pa
omrade Kultur och bildning som avvek positivt med 7,9 miljoner kronor men som har lagin-
tensiv verksamhet under sommaren som tar fart till hosten samt paverkan i personalkostnader
vid semesteruttag. Omrade Kollektivtrafik avvek negativt mot budget med 14,6 miljoner kro-
nor. Avvikelser dr hanforligt till ligre konsumentintakter samt hogre avtalskostnader i

Sida 5av 11



upphandlad allmén kollektivtrafik (buss och tig). Okade driftanslag for Norrtig 4r ocksa inklu-
derade i utfallet for perioden. Ovriga omraden hade en positiv avvikelse.

Vid jamforelse av utfall mot budget sa bor beaktas att framst Hallbar tillvixt bedriver omfat-
tande verksambhet i projekt som ir externt finansierade dir dessa externa bidrag och externa
kostnadsmassor inte dr inkluderade i férvaltningsomradets budgetramar utifran att projekten
ar sjilvfinansierade.

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen inklusive Regionstaben, Vardval och Regiondirektor hade en positiv budgetav-
vikelse p& 63 miljoner kronor.

Omréde Regionstabens resultat 8 miljoner kronor liagre 4n budget. Verksamhetens intikter var
48 miljoner kronor hégre dn budget vilket framst beror pa 6kade intékter av sélda varor fran
centralforradet.

Personalkostnaderna var 1 miljon kronor hégre dn budget. Ovriga omkostnader var 55 miljo-
ner kronor hogre dn budget som framst beror pa avtalskostnader inom avdelningen for IT och
e-hilsa pa 20 miljoner kronor samt 6kade kostnader gillande inkop till centralforradet med 32
miljoner kronor. Aven kostnader for sjuktransporter var simre in budget med 12 miljoner kro-
nor. Verksamhetsanknutna tjanster var 11 miljoner kronor battre 4n budget och beror framst
pa omprioriteringar inom Kommunikationsavdelningen samt avdelningen f6r IT och e-Hilsa.

Avvikelser mot budget per avdelning
Samre dn budget:

¢ Samordningskansliet -3,6 miljoner kronor
e Fastighetsavdelningen -6,3 miljoner kronor
e IT och eHalsa: -6,4 miljoner kronor

e HOSPA: -1,8 miljoner kronor

Bittre dn budget:

e FoUU: +0,8 miljoner kronor

¢ Kommunikationsavdelningen: +3,9 miljoner kronor
e Regionstab gemensamt +2,2 miljoner kronor

e Regionservice +3,2 miljoner kronor

Omrade Vardval hade en positiv avvikelse med 11 miljoner kronor. Halsoval kapitering hade en
positiv avvikelse med 4,9 miljoner kronor, fraimst pd grund av ej tillsatta tjanster. Privata vard-
givare hade 4,3 miljoner kronor i positiv avvikelse mot budget, vilket framst beror pa en liagre
ersattning dn budgeterat. Bestillartandvard hade 1,4 miljoner kronor i positiv avvikelse. Den
positiva avvikelsen beror pa omprioriteringar pa grund av pandemin som inneburit lagre kost-
nader for kop av verksambhet.

Omréade Regiondirektor hade en positiv avvikelse med 63 miljoner kronor. Omradet innefattar
HR som avvek positivt med 10 miljoner kronor vilket framfor allt avser omprioriteringar och
ett antal aktiviteter och projekt senarelagts, samt Ekonomiavdelningen som avvek positivt med
6 miljoner kronor mot budget pa grund av ej tillsatta tjanster. Regiongemensamt hade en posi-
tiv avvikelse med 43 miljoner kronor, vilket frimst beror pa 6vriga regiongemensamma kost-
nader som var 27 miljoner kronor ldgre samt intékter f6r riktade statsbidrag som var hogre an
budget med 13 miljoner kronor. Under november gjordes en intern omforing avseende region-
internt personalomkostnadspéslag med 30 miljoner kronor till Hilso- och sjukvardsndmnden
och 5 miljoner kronor till Regionala utvecklingsndmnden.
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Finansiering

Finansieringen bestar av regionens skatteintédkter, generella statsbidrag fran utjamningssyste-
met, likemedelsbidrag samt finansiella intdkter och kostnader. Resultatet ackumulerat f6r
Finansieringen var 22 miljoner kronor lagre dn budget. Skatteintikterna var 105 miljoner kro-
nor hogre dn budgeterat och de generella statsbidragen var 44 miljoner kronor hogre. Resulta-
tet har under aret paverkats negativt avseende de finansiella posterna jamfort med budget med
128 miljoner kronor. Detta avser framst orealiserade forluster med 145 miljoner kronor och
orealiserade vinster med 35 miljoner kronor.

Fortroendemannabudget

Regionfullmaktige -12 668 -16 317 3648

Regionstyrelse -3701 -3 850 149

Halso- och sjukvardsnamnd -2324 -2 842 518

Regional utvecklingsnamnd -3035 -3117 82
Likviditet

Likviditetsutveckling 2022
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. Kassa & Bank = == == Skuld till Kommuninvest

Likviditeten dr fortsatt god men har under aret forsamrats med 104,2 miljoner kronor till och
med november. Bland annat har avsattning till pensionsportfoljen gjorts med totalt 280 miljo-
ner kronor under éret, varav 150 miljoner kronor under september ménad. Riktade statsbidrag
har gynnat den fortsatt goda likviditeten. Amortering av lan till Kommuninvest har skett med
50 miljoner kronor och den totala skulden till Kommuninvest uppgar till 240 miljoner kronor,
nista amortering kommer goras i december med 50 miljoner kronor.

Sida 7 av 11



Vasentliga personalforhallanden

Antal anstallda

AED MEREBRE | o650 50 2 2020-11-30 2021-11-30 2022-11-30

|6nade

Totalt antal an- 4117 4054 4185 4274

stallda

- varav kvinnor 3184 3117 3179 3256

- varav man 913 933 1006 1018

Skillnad

2019-11 2020-11 2021-11 2022-11 2021-2022

Halso- och sjukvardsnamn- 3703 3348 3414 3467 53

den

Regionala utvecklingsnamn- 160 186 192 191 -1

den

Regionstyrelsen 245 510 571 608 37

Patientnamnden 4 4 4 4 0

Revison 5 6 4 4 0

Totalt 4117 4054 4185 4274 89

Hailso- och sjukviardsnimnden
Utfall 2019 ar korrigerade for delningen av DTS s4 siffrorna 6ver aren ar jamforbara.

Utfallet pa hélso- och sjukvardsniva pekar pd en 6kning frén foregdende r med 53 ménadsav-
I6nade.

Foériandringen av antalet medarbetare varierar mellan verksamheter och yrkesgrupper. Okning
av antalet ménadsanstillda kan forklaras med att verksamheterna uppger att de har fler med-
arbetare som ar foraldralediga, arbetar deltid och att viss mdjlighet att rekrytera till vakanta
tjinster finns. Aven medarbetare som studerar och har utbildningsanstillning har 6kat vilket
kan forklara en stor del av 6kningen av antal anstillda och som sedan kommer att bidra till en
atervaxt inom hilso- och sjukvarden.

De omréaden som visar pa minskning av antalet anstillda uppger att det ar sjukskoterskor som
framfor allt minskar och att det ar framst inom dygnet runt avdelningar som minskningen &ar
som storst. Utover vakanserna for sjukskoterskor ser man vakanser inom flera arbetsgrupper,
framfor allt arbetsterapeuter, psykologer, medicinska sekreterare, lakare, tandhygienister,
tandliakare och tandskoterskor

Rekryteringen av nya sjukskdéterskor tiacker inte omfattningen av de som slutat och behovet av
hyrpersonal ir dirmed fortsatt hogt relaterat till att kunna hélla vardplatser 6ppna. Aven spe-
cialistlakarbristen innebar att behovet av hyrpersonal ar fortsatt hogt.

Regionala utvecklingsnimnden

Omrade Kollektivtrafiks medarbetare flyttades 6ver fran Léanstrafiken till forvaltningsomradet
via verksamhetsovergang 1 juli 2020 vilket dr den huvudsakliga forklaringen till 6kningen av
antal anstéllda mellan &ren 2019 och 2020.

I februari 2021 flyttades sjukresor och kundservice fran omréde Kollektivtrafik till Reseservice.
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De tre medarbetare som i huvudsak arbetade med dessa verksamheter gick 6ver till Reseser-
vice.

I augusti 2021 6verfordes vissa av ekonomerna organisatoriskt fran forvaltningsomrade Reg-
ional utveckling till ekonomienheten inom Regionstyelsen.

Verksamheten inom Kurs och konferens har avslutats under 2022.
Regionstyrelsen

IT - och eHilsoavdelningen

Etablering av funktioner i egen regi enligt nya sourcingstrategin:

e 3tjdnsteansvariga server och e-arbetsplats, datanidtverk samt Helpdesk
e 6 supporttekniker i Helpdesk
e tekniskt ansvarig COSMIC samt applikationsdriftstekniker

Hailso- och sjukvardspolitiska avdelningen

Skillnaden mellan 2020 och 2021 beror i huvudsak pé att folkhdlsoenheten har flyttat till
Hospa. Utover det har det tillkommit vissa projektanstillningar kopplat till nationella sats-
ningar och projektmedel kopplat till bland annat folkhdlsomyndigheten.

Regionservice

I jamforelse med samma period 2021 har Regionservice en 6kning i antal anstillda med 24
tjanster.

Utokningar har skett i borjan av 2022 samtidigt som utokade servicetjanster under pandemin
har avvecklats och startat upp pa nytt. Nagra skillnader mellan aren;

e Utokning Stddenheten for stdd av vardavdelning alla dagar i veckan samt stiad av toa-
letter i flerpatientrum 2 ggr per dag. Nytt schema med arbetstidsférkortning har inne-
burit en 6kning med 2 tjanster.

e Fortsatt utokat virdnara stad under aret, men pa en lagre niva dn 2021.

e Okning av patienttransport med 1,5 tjinst under T1 2021 kvarstir ej 2022. Diremot
har det utokats pa nytt under T3 2022.

e Extrauppdragen pad Vardnara service ar till storsta del avslutade sedan 2021, men har
startat upp pa nytt under T2 2022 och I6per vidare till 2023-01-31.

e Transport har fortsatt extraresurser for transport av Covidpatienter, vaccinationsrela-
terat material m.m.

e Serviceenheten har startat Regionvixeln i egen regi samt utokat pa Reseservice. Utok-
ningen slog igenom forst under T2 och paverkar ytterligare framat.

e Konferensservice med en tjanst ar flyttad till Utvecklings- och digitaliseringsenheten.
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Uppfdljning befattningar

Regiondirektor

Ekonomi 71 65 65 65
HR 57,54 52,35 52,35 52,35
Kommunikation 11 10 10 10
IT 38 32,5 32,5 33,5
Samordnings- 29 34,45 34,45 34,45
kansliet

HOSPA 48,5 55,4 55,4 55,4
FoUU 20,8 22,6 22,6 22,6
Service 225 234 234 234
Fastighet

For Ekonomi, HR, IT och Fastighet har det varit svért att hitta ratt kompetens och att rekrytera
personal under &ret vilket inneburit att ett antal vakanser uppstatt. Under &ret har Informat-
ionsenheten inrittats som ligger under Samordningskaliet detta har inneburit ett 6kat behov
av ett par tjanster liksom for Sekretariatet som ocksé utokat med ett par tjanster. HOSPA har
flera tjanster som finansieras via statliga bidrag och Service har under hosten fatt ett utokat
uppdrag med virdnéaratjanster (VNS) for att avlasta personal inom Hélso- och sjukvarden.

Bemanningsforetag

Lakare 93,5 95 101,3
Varav lakare 36,6 36,3 38,8
primarvard

Sjukskoterskor 16,5 18,1 34,5
Ovriga 1,9 0,4 0,6
Totalt 1119 113,55 136,4

10,9 39,2 44 4,8
4,4 15 17,3 2,3
26,3 35,6 62,8 27,2
3,0 0,5 4 3,5
40,2 75,3 110,8 35,5

Efterfrdgan pa bemanningspersonal har okat rejalt, framfor allt sjukskoterskor och specialist-
sjukskoterskor. Siffrorna speglar inte hela den 6kade efterfragan, av de avrop som nu gors kan
manga inte besittas pa grund av brist 4ven hos bemanningsforetagen, cirka 55 procent av av-
rop pa sjukskoterskor och 60 procent pé lakare besitts. Samtidigt har priserna 6kat och Reg-
ionen fér inte lika minga arbetade timmar f6r pengarna. Bilden ar liknande i hela landet och ar
till storsta delen en konsekvens av kraftigt 6kad efterfragan pa vardpersonal. Under rubriken
Ovriga finns frimst specialistsjukskoterskor. Arsarbetare dr utifran schablonkostnad och ska
anvindas framst for jamforelse mellan aren.
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Sjukfranvaro - 6kade frisktal
Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar av ordinarie tid per manad
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Sjukfranvaron till och med november har 6kat jamfort med samma period foregiende ar och
uppgick till 6,6 procent (5,3 procent 2021). Samtliga forvaltningsomraden har en 6kad sjuk-
franvaro jamfort med samma period 2021.

Sjukfranvaron gar fortsatt att i hog utstrackning koppla till Covid-19 och da framfor allt kort-

tidsfranvaron. Storst paverkan pa sjukfranvaron var i januari och februari for att sedan plana

ut under perioden mars till juni. En ny 6kning av sjukfrénvaron ses igen under sommarmaéna-
derna och framfor allt augusti da smittspridningen av Covid-19 tilltog pa nytt inom organisat-
ionen och i samhallet i stort.

Inom Hailso- och sjukvirdsnamnden var sjukfranvaron totalt 7,0 procent och for Regionala ut-
vecklingsnimnden 3,4 procent.

For Regionstaben var sjukfranvaron totalt 6,2 procent, dar framfor allt Regionservice haft hog
sjukfrdnvaro. Regiondirektor hade en sjukfridnvaro pé 5,2 procent.
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