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Utreda tjanster som finansieras via
halsovalet men som inte ingar i
uppdraget for halsovalet

Bakgrund
Regionfullmaiktige beslutade 2021-06-23 om ett dokument som reglerar Likvirdiga villkor
for utforare inom valfrihetssystem i Region Jamtland Hérjedalen (RS/383/2021).
I dokumentet framkommer att regionen dr huvudman och ansvarar for skattefinansierad
tandvérd och hélso- och sjukvard som bedrivs inom ldnet. Som huvudmannauppdrag avses
de arbetsuppgifter som regionen har oavsett om alla virdgivare var privata eller i
regiondriven regi. Huvudmannen behéver bland annat ha kompetens och resurser for
bestillning av vard och tandvard. Da omradena i Region Jimtland Harjedalen har ansvaret
for all vard och tandvard inom sina respektive medicinska omraden, avsett utférare, ar alla
arbetsuppgifter fran omrédesledning och uppat, huvudmannauppdrag. Ut6ver det kan
regionen besluta om sirskilda ataganden som har en strategisk inriktning och bedrivs pa
huvudmannaniva. Exempel pa arbetsuppgifter som bedrivs utanfér grunduppdraget i
hélsovalet kan vara att sikerstilla:

e Forsknings och utvecklingsuppdrag

e Utbildningsuppdrag

e Overgripande medicinska radgivare

e Overgripande verksamhetsutvecklare

e Studierektors och lektorsfunktioner

e Samordningsuppdrag

e Samverkan med andra huvudmin

e Planering av jour/beredskap

2022 tillimpades for forsta gdngen dokumentet ”Likvardiga villkor” vid berdakningen av
underskottskompensationen 2021 i hélsovalet. Da upptickte den politiska styrgruppen
kostnader, uppdrag och tjanster som avilar den regiondrivna priméarvarden, vilka borde
finansieras och/eller organiseras utanfor uppdrag och ersittning for hilsovalet.

Utifran den regiondrivna primarvardens avvikelse mot budget for 2021 beskriver den
politiska styrgruppen som f6ljt upp verksamheten i rapporten vardval/halsoval forslag till
berikning av huvudmannauppdrag, sistahandsansvar och sarskilt atagande som kan ligga
till grund for underskottskompensation (RS 773/2021). Forslag for
underskottskompensation till alternativa vardgivare for verksamhetsaret 2021 lamnades i
ett sarskilt arende (RS/279/2022)
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Uppdrag

I enlighet med regionstyrelsens beslut 2022-06-01 § 110 se 6ver uppdrag och tjanster som
avilar den regiondrivna primirvarden, men inte ingar i uppdraget for hilsoval men som
finansieras genom ersattning fran hélsovalet, samt féresla hur dessa uppdrag ska finansieras
och organiseras. (RS/773/2021)

Genomforande

Uppdraget har genomf6rts av en arbetsgrupp bestiende av

Lena Weinstock Svedh, samordnare f6r uppdraget, HOSPA

Ann-Charlotte Andersson, ekonom vid ekonomienheten

Camilla Burman Palmqvist, verksamhetscontroller i staben for Division Néara vard
Britta Ahlin, tf stabschef Division Néra vard

Roland Ylander, ekonom HOSPA

Sara Haggstrom, bestillarchef HOSPA

Primarvardens organisation och ersattning

Utifrén ersittning och uppdrag kan man dela in primarvarden i olika delar som kort
sammanfattas nedan:
e Hailsoval Region Jamtland Hiirjedalen
Sedan 2010 ar det obligatoriskt for regionen att organisera primarvarden enligt lag
om valfrihetssystem vilket bl a innebar vardgivare som uppfyller de krav som
regionen stiller far ansluta sig till systemet. Krav och uppdrag beslutas av
Regionstyrelsen i form av ett forfrigningsunderlag som delas in i ett grunduppdrag
och tillaggsuppdrag. Grunduppdraget finansieras till storsta delen genom kapitering
dvs en ersittning per listad invanare samt en viss del rorlig ersattning sdsom
exempelvis besoksersattning. Tilliggsuppdraget tilldelas utifran ett
ansokningsforfarande som sévél regiondriven- som privat regi kan soka och ersatts
med en fast summa. Exempel pa tilliggsuppdrag ar familjecentral, sarskilt boende,
ST lakare och PTP psykologer. (RS/60/2021)
Bestillarenheten dr den som har ansvar f6r administration och uppféljning.

¢ Anslagsfinansierad primiérvard
Anslagsfinansierad priméarvérd ar det uppdrag som enbart kan tillhandahéllas av
regiondriven verksamhet och finansieras med ett budgetanslag. Exempel pa sddan
verksamhet ar 1177 vardguiden pé telefon, Narvardsavdelning i Stromsund och
ungdomsmottagning. De tjanster som identifieras av huvudmannen som sarskilda
ataganden ingar i gruppen som anslagsfinansierad primarvard dvs de
arbetsuppgifter som regionen har oavsett om alla vardgivare var privata eller i
regiondriven regi. 2021 identifierades vissa samordnaruppdrag som flyttades 6ver
fran hilsoval till denna grupp. Dessa uppdrag hanteras inom Division Nira vard.
Beslut om uppdrag kan fattas av bade hilso- och sjukvirdsnamnden och
regionstyrelsen.



REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

e Naéra vard
Nira vard ar inte en ny organisationsnivé eller en bendmning pa dagens
primirvard, d4ven om primarvarden ska vara navet i den nira varden. Ndra vard ar
snarare ett nytt sitt att arbeta med hélsa, vard och omsorg. Den nirmsta virden &r
den som patienten/brukaren kan ge sig sjilv — egenvarden — samt det stod
kommuner och regioner kan ge for att majliggora detta. I regionplanen
framkommer att primarvarden ska bli en tydlig bas och forsta linje som ska utgora
grunden for en god och nér vird som tydligt utgér fran patientens behov och ges
nira befolkningen. Primérvarden ska vara den sammanhallande ldnken for
patienten. Den nédra varden kan tillhandahallas dven av den specialiserade varden
som i storre utstrackning kan komma att utfora vard digitalt eller genom fysiska
besok i hemmet eller pa hilsocentralen. Primdrvarden dr idag generalister men har i
bland annat konkurrenssyfte anstillt “egna” specialister som da arbetar inom ramen
for halsovalet.
Det pagar ett arbete tillsammans med ldnets kommuner att ta fram en malbild och
plan for vad nira vard ar i Jamtlands lan.
Organisatoriskt har regionen skapat Division Nara vard, dar forutom priméarvard
aven folktandvérden, ambulansen, psykiatrin samt barn och unga vuxna ingar.

Resultat

Med anledning av 6versynen av halsovalet infor 2022 genomfordes justeringar av
tillaggsuppdrag som ansigs som sirskilda ataganden f6r huvudmannen diar ekonomiska
resurser motsvarande drygt 2,1 mkr tillférdes den anslagsfinansierade priméirvarden for
foljande uppdrag (RS/60/2021):

50% samordnare for Cosmic

10% kodningssamordnare Cosmic

10% samordnare for Obstetrix

Kostnader for lektor for regionaliserade likarutbildningen mot Umeé universitet

50% studierektor ST liakare

10% studierektor AT lakare

75% samordning for jour och beredskap

20% samordnare for LPO/kunskapsstyrning

Den regiondrivna primérvarden har gjort en ny inventering och lyft fram ett antal
uppdrag/tjanster och ekonomiska utldgg som forekommit under 2022 vilka belastar
ersdttningen fran hilsovalet. Efter genomgéng av dessa kan de indelas i kategorier som
foljer:
1. Kostnader for samordnande tjanster och uppdrag hos den regiondrivna
primirvarden som dven gagnar externa utforare.
2. Sjilvutndmnda uppdrag initierade inom den regiondrivna primarvarden
3. Uppdrag beslutade av hilso- och sjukvardsledningen eller annan ledning inom
regionen som inte ingdr i halsovalsuppdraget
4. Specialistlikare anstilld pa hilsocentral men utfor specialistvard pa uppdrag av
sjukhuset.
Uppdrag dar kompensation utgér fran 2022 enligt beslut RS/60/2021, se ovan.
Tjanster dar den regiondrivna primarvarden betalat de externa utférarnas andel
7. Ingar att bekosta enligt avtal for alla vardenheter inom hilsovalet.

SAR A
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Nedan foljer en sammanstillning av inventeringen med indelning i de olika kategorierna.

|Typ av kostnad Titel Anstdllningsstille Omfattning | Kostnader per ar KﬂtEgDTT Notering
ST/AT scheman, Heroma, P-piller subvention samtliga
virdgivare mm Adm assistent PV stab 50% 260 190 1
PV-jouren som ar placerad i OSD Medicinsk sekreterare  Jourmottagningen 55% 82354 5
Samordning gemensam jour/beredskap Adm assistent Ostersund 30% 161 380 1
Samordning gemensam jour/beredskap Adm assistent NVO Strom/Kroko/Are 10% 52248 1
Samordning gemensam jour/beredskap Adm assistent Harjedalens NVO 10% 52682 5
Samordning gemensam jour/beredskap Adm assistent NVO Strom/Kroko/Are 5% 17 816 5
Samordning gemensam jour/beredskap ST-lakare NVO Strém/Kroko/Are 5% 47628 5
Lektor Spec lakare Distriktslakare Krokom 600 444 5
Studierektor ST Distriktslakare Frésd HC 30% 488425 1
Studierektor ST Distriktslakare Lugnvik HC 40% 642 802 5
Studierektor ST ST-lakare Brunflo HC 10% 101 060 5
Studierektor AT Distriktslakare Krokom 10% 104517 5
Samordnare LPO/kunskapsstyrning Verksamhetsutvecklare PV stab 20% 131947 5
OMI mottagningen for hela lanet Distriktslakare Z-grand 10% 168 638 2
Inskolning av nya ST-
FD Studierektor fér alla ST, mertid utdver HV Distriktsldkare PV stab 5% 84319 2 studirektorer
Gick i pension 31 juli. Ej
Arbetar inom Fjarilen, men ersitts ej av psyk Sjukskdterska Odensala HC 20% 76969 3 ersatt darefter
Regionens enda geriatriker anvands i alla
sammanhang som rér geriatrik, jobbar mot SABO Geriatriker PV 35D 0% 21445 3 Avslutat sitt uppdrag
Overgripande barnlakare dven mot specialistvarden  Barnspecialistlakare Barnspecialistlakare 60% 839 056 4
Analysledare fran 1177/Brunflo 55K 1177/Brunflo 50% 352 800 7 40% 1177, 10 % Brunflo
Tv skarmar pa HC 100 200 6 3 600 kr/vardgivare/ar
Plattform 24, chatt 2179 000 3 Nyttjas ej av privata
Programkostnad, Obstetrix 357 000 7
Akutmodul via akuten frin cambio 202 000 6
E-frikort 240 000 6

Vid genomgang av posterna finns flera som redan budgeterats fér inom den
anslagsfinansierade primérvarden frin 2022, men inte fullt ut nir det giller administrativ
resurs for samordning av jour och beredskap samt studierektor for ST. Det saknas dven
finansiering for en administrativ resurs som skoter schema, loner, berdkningar, fakturering
mm inom uppdrag for héalsovalet. Efter inventeringen har det framkommit att fran 2023
kommer dven en BT-studierektor pa 20% att tillsattas.

Alla tv apparater som finns i hilsocentralernas vintrum har hittills bekostats av den
regiondrivna primarvarden. Enligt det avtal som regionen idag har for tjansten laggs
information ut styrt fran regionen men det finns dven majlighet att 1agga in information som
beror den egna halsocentralen. En 6versyn av avtalet pigér.

Vid en hilsocentral finns en specialistkompetens inom OMI (ortopedisk medicin) som
nyttjas av hela lanet dar inget krav pa tjansten finns inom hilsovalsuppdraget. Ett uppdrag
som skulle kunna finansieras via tjanstekop eller att bes6ksersittning for tillfalliga besok av
patienter frén Jaimtlands lan aterinfors den som ibland kallas ”otrohetsersattning”. Det finns
kanske andra sddana specialuppdrag som skulle kunna hanteras pd motsvarande satt.

Akutmodulen fran Cambio som inforts av akutmottagningen och anvinds efter erbjudande
aven av utforare inom hélsovalet dar den regiondrivna primarvarden bekostat samtliga
anviandandare.

Region Jimtland Hirjedalen beslutade for nagra ar sen att infora en e-frikortstjanst vilket
har underlattat for manga. Enligt avtal for tjansten varierar kostnaden per ar beroende pa
bland annat hur ménga frikort som utfardats. Den faktura som regionen far har delats rakt
av pa hilften, dir den regiondrivna primarvarden betalat en del och hilso- och
sjukvardsdirektoren den andra delen.

2019 togs beslut att frdn 2020 avskaffa interndebiteringen inom regionen med undantag for
bland annat primarvarden. Den regiondrivna priméarvarden faktureras saledes for MS-
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licenser (Office 365), helpdesk, ekonomi-, HR- och 16neadministration samtidigt som
externa utférare kompenseras med en overheadkostnad for exempelvis IT, ekonomi- och
personaladministrativa system. Vid genomgéng framkommer oklarheter i vad som ingar i de
interna kostnaderna for den regiondrivna primarvérden framforallt gillande IT kostnader.

Forslag till forandring fran 2024
Utifrdn genomgang av primarvardens inventering foreslas forandringar som beror
forfragningsunderlaget for halsoval samt finansiering i regionplan infér 2024.

1. Ersittning for 50% administrativ assistent for Schemaldggning AT/ST, Heroma,
fakturering av gemensamma kostnader ex p-piller subvention till en kostnad pa
260 000 kronor/ar tillférs den anslagsfinansierade primarvarden

2. En utokning av samordning med 40% for jour och beredskap for 214 000 kr/ar
tillfors den anslagsfinansierade primarvérden

3. Utokning av 30% ST studierektor med 490 000 kr/ér tillfors den
anslagsfinansierade primarvarden.

4. Inrittande av 20% BT-studierektor motsvarande 322 000 kr/ar tillférs den
anslagsfinansierade primérvarden.

5. Tv apparater for vintrum foreslas bekostats av respektive vardenhet och infors som
ett erbjudande i forfragningsunderlaget infor 2024.

6. Akutmodulen fran Cambio foreslas bekostats av respektive virdenhet och infors
som ett erbjudande i forfragningsunderlaget infor 2024.

7. Med anledning av att nyttjandet av E-frikortstjansten per enhet ar svir att gora en
rattvis berdakning foreslas att hela tjansten finansieras centralt. Forslagsvis inom
ekonomienheten eller hélso- och sjukvardsledningen. For uppdraget tillfors
240 000 kr frin kst 7056.

8. Se 6ver mojligheten att i hilsovalet aterinfora besoksersattning for tillfalliga besck
av patienter fran Jimtlands lan, den sé kallade “otrohetsersittningen” alternativt
skapa en enhetlig mall for tjanstekop for vardgivare verksamma inom hilsovalet.
Bestillarenheten tilldelas uppdraget.

9. En Oversyn genomfors av innehéllet i de interna kostnaderna for den regiondrivna
primérvarden kopplat till den OH- kompensation som tillfaller de externa utforarna
i hdlsovalet. Uppdraget genomfors av ekonomienheten och Bestéllarenheten.
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Avslutande reflektioner

Priméarvardsfragorna ar komplexa béde ur ett organisatoriskt och ett ekonomiskt perspektiv
da uppdraget styrs genom ett forfragningsunderlag for hédlsovalet samtidigt som vissa
uppdrag hanteras genom anslagsfinansierade uppdrag. Beslut om férfragningsunderlag
fattas politiskt av Regionstyrelsen och hanteras av Bestéllarenheten medan den
anslagsfinansierade primirvarden leds av hilso- och sjukvardsnamnden och hanteras av
hilso-och sjukvirdsledningen. Det kan ibland vara svart att avgora inom vilken styrning
beslut ska fattas da det hént att den regiondrivna primérvarden fatt specifika uppdrag
utanfor hilsovalet som borde avila alla utforare inom hilsovalet. Vid inventeringen
framkom reflektioner frdn gruppen som man behover fundera pa hur Region Jamtland
Harjedalen ska hantera. Nedan foljer en sammanstillning;:

e Det ska vara tydligt i vilka forum och av vem olika beslut om uppdrag ska tas som
ror primarvard

e Hur ska utvecklingen mot nara vard ske? Ska primarvarden fortsétta vara
generalister med tillgang till specialister fran specialistvarden eller ska det stillas
krav pa specialister inom primérvarden?

e Mojlighet att arbeta hemma pé distans och vid hubbar har mgjliggjort for bland
annat specialistldkare att bo i glesbygd och utfora sitt uppdrag vid exempelvis en
hilsocentral. Regelverk for detta behover tydliggoras, da det kan komma att bli allt
vanligare i framtiden.

e Hur ska behov av nya samordnaruppdrag hanteras?
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