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Region Jimtland Hérjedalen
Hilso- och sjukvardspolitiska avdelningen

Socialstyrelsen

Svar pa remiss Foreskrifter och allminna rad
om listningstjanst for vardval och vérdval pa
annat satt

Socialstyrelsen diarienummer: 4.1-37849/2022

Till Socialstyrelsen giillande yttrande pa ” HSLF-FS 2023:x Socialstyrelsens
Joreskrifter och allminna rad om listningstjinst for vardval och vardval pé
annat satt”

Sammanfattning
Region Jimtland Hirjedalen stodjer utredningens 6vergripande forslag i allméinhet och vill
lamna foljande synpunkter:

e Detiir bra att reglerna ska tillgodose de enskildas behov av information i syfte att
majliggora ett vilgrundat val inom vérdvalssystemet (dvs §§1-5+8§ 9) .

e Merinformation &r inte alltid battre information fér mottagaren. De krav som
regionerna ska uppfylla ska i méjligast mén vara resurseffektiva. De nya reglerna
bor siledes vara baserade pd en avvigning mellan kostnaden och den forviintade

nyttan.

Utifrén detta stiiller Region Jiimtland sig fragande till:

§ 8 (befintliga kategorier av leg. hilso- och sjukvrdspersonal pi resp. virdenhet)

Utifran ett glesbygds perspektiv, med svir bemanningsproblematik dir personal inte ar fast
anstillda/ arbetar som underentreprendr/delas mellan fler enheter for att uppn4 krav pa
"tillgénglig resurs” gentemot medborgarna ses stora utmaningar att kunna koppla detta till
HSA-id samt att hélla systemen uppdaterade. Regionen énskar att kompetenser/vardutbud
tex "dldremottagning” (se § 7) definieras centralt och att virdenheter fir kryssa ide
kompetenser man anser sig tillhandahalla.

§10 (om kvalitets och patientsékerhetsarbete)

Region Jamtland Hérjedalen stéller sig frigande till hur detta ska &skidliggoras for att leva
upp till sitt syfte att hjélpa medborgaren att vilja vérdenhet. Tolkning av stor mingd fritext
ar inte litt att ta stillning till for den enskilde. Det ses ocksd som en svirighet att
kvalitetssikra att det virdgivarna uppger stimmer och #r korrekt. Region Jimtland
Harjedalen tror pa att utreda méjligheten om att istéllet ta fram ett fatal indikatorer (via
NPO patientsikerhet) som kan presenteras fér medborgare.
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§812—-14( om kosystem)

Kosystemet fyller liten funktion och kriver stor administrativ insats i férhallande till liten
patientnytta. Viktigare att ldgga resurser pa att de som behover vard fir det. Forslaget anses
inte gagna de mest virdbehdvande. I manga glesbygdskommuner finns bara en hilsocentral
vilket innebdr att listningstak inte kan godkinnas eftersom det kan vara manga mil till nista
kommun/héalsocentral.

Géllande all ny information som foreslés att presenteras ovan ses stora problem att halla
sédan information uppdaterad och korrekt - indringar sker frén dag till dag och ingen
central funktion har en sddan éverblick.

Ikrafttridandet ses som for snavt i tidsram d& IT-resurser generellt 4r en tring sektor. Om
forfattningen trader i kraft s dr det en forutsittning att det blir en nationell 15sning,
Regionen stiller sig frigande till om det dr rimligt att tro att Inera har en sidan 16sning pé
plats till 1 september 2023 och 1 januari 2024. Men éven om (mot férmodan?) s& skulle vara
fallet sa ar det osannolikt att vi regionalt skulle vara rustade for anslutning till dess. Region
Jiamtland Hérjedalen har ju inte kunnat ansluta till Listning 2.0 &nnu, som innehaller
betydligt mindre &n vad dessa foreslagna foreskrifter skulle innebira.

Region Jamtland Hérjedalen vill pdpeka att man regionalt inte har méjligheter att gora
utvecklingar i den listningsfunktion som finns i inloggat liige pa 1177.se. Det forvaltas
nationellt av Inera, och funktionerna begriinsar sig till de tjanstekontrakt och
tjanstedoméner som finns tillgingliga att ansluta till. En del av det som foreslis visas i 1177
Listning redan idag. En annan del av det som foreslas finns idag p& Hitta vard (dvs. i
utloggat ldge pa 1177.se), si en koppling/integration mellan Hitta vird och
listningsfunktionen borde vara det bésta bide for personal (bara ett stille att uppdatera pi)
och invénare (ménga dr vana vid att g via Hitta vard for att komma in 1177 inloggat liige).

Ekonomiska konsekvenser:

Region Jimtland Hérjedalen anser att den ekonomiska berikningen ér tunn och 13gt
riknad. Anpassning av lokala system mot en visningsyta kraver lingt mer 4n det som
utredningen har beriknat,

Om denna utékning av krav p utdata tréder i kraft ses en farhiga att virdnira personal
behover ligga mer tid pi administration for att uppdatera system i stillet for patientnira
arbete och detta drabbar framforallt verksamheten negativt i den svéra bemannings-
situation som regionen befinner sig i. Dvs: avvigningen mellan kostnaden och den
forvantade nyttan ifrigasitts.

Vidare vill vi trycka pa vikten av en gemensam nationell 16sning for att hantera den hir
typen av jamforelse. Dels for att det 4r ett extremt sloseri med resurser att 21 regioner ska
utveckla en egen l6sning, men vi fir heller inte fastna i perspektivet att invinare bara vill
jdmfora aktorer i den egna regionen. Vi tror att det iir rimligt att tinka att invinare dven
kommer att vilja jamfora aktorer mellan olika regioner, vilket skulle férenklas om det
skedde i ett gemensamt system.
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Beredning: Regionens bestillarenhet har sammanfattat svar frin Primérvérd,
Digitaliserings och utvecklingsenheten, IT-enheten, kommunikationsenheten.

REGION JAMTLAND HARJEDALEN

A Y

Bengt Bergqvist (S
Regionstyrelsens ordférande
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