Hur star sig kvaliteten vid
ideburna aldreboenden
jamfort med andra driftsformer?
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Hur star sig kvaliteten vid idéburna
dldreboenden, jamfort med dldreboenden i
kommunal eller privat regi?

Vi har sammanstéllt de jamférande resultaten i en forskningsstudie
fran Goteborgs universitet som belyser den fragan.

Studien "Provider Ownership and Service Quality: Evidence from
Swedish Residential Care Homes” (2021) ar gjord av Rasmus
Broms, Carl Dahlstrom och Marina Nistotskaya vid Institutet for
forskning om korruption och samhaélisstyrningens kvalitet, Goteborgs
universitet.

| studien undersoker forskarna hur driftsformen paverkar
vardkvaliteten. De jamfor kvalitetsdata for aldreboenden i fyra olika
fristaende driftsformer: idéburen regi, privatagda bolag,
riskkapitalbolag och borsnoterade bolag. Motsvarande kvalitetsdata
for kommunalt drivna aldreboenden presenteras, men analyseras
inte djupare och diskuteras inte vidare i studien.

Kvalitetsindikatorerna och data ar hamtade fran Socialstyrelsens
nationella enhets- och brukarundersékningar for sarskilt boende for
aldre under perioden 2012-2019.

Studien analyserar féljande indikatorer:
personaltathet, tillgang till sjukskoterskor, omsorgspersonal med
adekvat utbildning, aktuell genomférandeplan och brukarnéjdhet.



Overgripande resultat i studien

Aldreboenden som drivs av idéburna aktérer hade sammantaget hogst
kvalitetsresultat pa de undersokta kvalitetsparametrarna.

Forskarna drar slutsatsen att kvaliteten vid aldreboenden i kommunal regi
ligger mellan idéburna och privat drivna aldreboenden.*

| en fordjupad analys** bland enbart fristdende aktorer drar forskarna
slutsatsen att idéburna aldreboenden har battre kvalitetsresultat &n
aldreboenden som drivs av vinstdrivande féretag.

Idéburna a@ldreboenden hade hdgst personaltéathet, hogst andel
omsorgspersonal med adekvat utbildning och mest néjda brukare. Idéburna
aldreboenden hade vidare, tilsammans med aldreboenden i privatagd regi,
bast tillgang till sjukskoterskor.

Pa de foljande sidorna presenterar vi forst forskarnas resultat i den enklare
analysen, dar kommunernas egenregi ocksa ingar, per kvalitetsindikator.
Darefter visar vi resultaten fran den férdjupade analysen, dar aldreboenden i
idéburen och olika former av privat regi jamfors.

* | en enkel analys (bivariat regressionsanalys, utan kontrollvariabler*) jamfors kvaliteten hos
kommunala, idéburna och olika former av privat drivha aldreboenden. | den var personaltéthet
den enda av kvalitetsparametrarna dar kommunal regi tycks ha nagot hogre resultat &n de
idéburna aldreboendena. Skillnaderna ar statistiskt osékra.

** resultaten har kontrollerats for kommunens befolkningsstorlek, medelinkomst, andel av
befolkningen som ar dver 80, andel av befolkningen som ar dver 65, om kommunen har
implementerat LOV i dldreomsorgen samt for andelen av aldreboendena som drivs privat.
Vidare kontrollerades for typ av boende (allmént, demensboende, servicelagenheter,
korttidsboende), for boendets storlek och om boendet drivs pa entreprenad.




Resultat i kvalitetsjamforelse av dldreboenden 2012-2019

(enklare analys utan kontrollvariabler)
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Kalla: Broms, Rasmus, Dahlstrém, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021. Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish Residential Care Homes: Goteborgs universitet



Resultat i kvalitetsjamforelse av dldreboenden 2012-2019

(féordjupad analys med kontrollvariabler)

Omsorgspersonal med
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Kalla: Broms, Rasmus, Dahlstrém, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021. Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish Residential Care Homes: Goteborgs universitet



Resultat 1 den enklare
kvalitetsjamforelsen

Analysen innehaller inga ytterligare kontrollvariabler.

Aven aldreboenden i kommunal regi ingar i jamforelsen.



Personaltithet

(enkel analys utan ytterligare kontrollvariabler)

« Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens enhetsundersokningar, jamfort
personaltatheten vid sarskilda boenden for aldre i olika driftsformer under
perioden 2012-2019.

« Personaltatheten redovisas i form av antal omsorgspersonal pa sarskilda
boenden i férhallande till antal bostader.

« Personaltatheten tycks vara nagot hogre vid kommunalt drivna
aldreboenden an vid aldreboenden i idéburen regi.*

» Personaltatheten vid aldreboenden i idéburen regi var hdgre &n hos alla de
tre olika privata aktérerna i aldreomsorgen.

* Skillnaderna ar sma mellan kommunal och idéburen regi. Notera det storre
konfidensintervallet for idéburna aldreboenden.
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Kalla: Broms, Rasmus, Dahlstrém, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021.
Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish
Residential Care Homes: Goteborgs universitet



Tillgang till sjukskoterskor

(enkel analys utan ytterligare kontrollvariabler)

- Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens enhetsundersokningar, jamfort
tillgangen till sjukskoterskor vid sarskilda boenden for aldre i olika
driftsformer under perioden 2012-2019.

« Tillgangen till sjukskoterskor redovisas i form av antal sjukskoterskor pa
sarskilda boenden i forhallande till antalet patienter.

« De idéburna aktorerna tycks ha bast tillgang till sjukskoterskor pa sina
aldreboenden.*

* Viss osakerhet. Notera konfidensintervallen for idéburna och privat dgda bolag.
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Kalla: Broms, Rasmus, Dahlstrom, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021.
Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish
Residential Care Homes: Goteborgs universitet



Omsorgspersonal med
adekvat utbildning

(enkel analys utan ytterligare kontrollvariabler)

« Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens enhetsundersokningar, jamfort
andelen omsorgspersonal med adekvat utbildning vid sarskilda boenden for
aldre i olika driftsformer under perioden 2012—-2019.

» Andelen omsorgspersonal med adekvat utbildning redovisas i procent.

 De idéburna aldreboendena hade en hdgre andel omsorgspersonal med
adekvat utbildning, jamfért med bade kommunalt drivna och privat drivna
aldreboenden.
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Kalla: Broms, Rasmus, Dahlstrom, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021.
Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish
Residential Care Homes: Géteborgs universitet



Aktuell genomforandeplan

(enkel analys utan ytterligare kontrollvariabler)

- Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens enhetsundersokningar, jamfort i
vilken man de boende har en aktuell genomférandeplan vid sarskilda
boenden for aldre i olika driftsformer under perioden 2012-2019.

« Genomférandeplanen ar en éverenskommelse mellan brukaren och
aldreboendet om vilket stod brukaren ska fa utifran de insatser som
kommunen har beviljat. Andelen personer med aktuell genomférandeplan
redovisas i procent.

+ Aktuell genomforandeplan ar den enda kvalitetsindikatorn i studien dar de
privat drivna aldreboendena hade béttre resultat an de idéburna aktérerna
och kommunalt drivna &ldreboenden.

« Hos alla kategorier av fristaende aktorer, daribland de idéburna
aldreboendena, hade mer an 95 procent av de aldre en aktuell
genomforandeplan.

« De kommunalt drivna aldreboendena hade lagre andel boende med aktuell
genomférandeplan.
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Kélla: Broms, Rasmus, Dahlstrom, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021.
Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish
Residential Care Homes: Goteborgs universitet



Brukarnojdhet

(enkel analys utan ytterligare kontrollvariabler)

» Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens brukarundersékningar "Vad
tycker de aldre om aldreomsorgen?”, jamfort den dvergripande
brukarndjdheten vid sarskilda boenden for &ldre i olika driftsformer under
perioden 2012—-2019.

* Indikatorn speglar de boendes sammantagna upplevelse av néjdhet med
sitt aldreboende. Resultatet redovisas i procent.

* ldéburna aldreboenden hade hégst andel ndjda brukare.
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Kalla: Broms, Rasmus, Dahlstrom, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021.
Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish
Residential Care Homes: Goteborgs universitet



Resultat for fristaende
aktorer i den fordjupade
kvalitetsjamforelsen

Dar hansyn tagits till foljande kontrollvariabler:

kommunens befolkningsstorlek, medelinkomst, andel av befolkningen som ar dver 80, andel
av befolkningen som ar éver 65, om kommunen har implementerat LOV i aldreomsorgen
samt for andelen av aldreboendena som drivs privat. Vidare kontrollerades for typ av boende
(allméant, demensboende, serviceldgenheter, korttidsboende), boendets storlek och om
boendet drivs pa entreprenad.



Personaltathet

(fordjupad analys med kontrollvariabler)

« Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens enhetsundersokningar, jamfort
personaltatheten vid sarskilda boenden for éldre i olika driftsformer under
perioden 2012—-2019.

« Personaltatheten redovisas i form av antal omsorgspersonal pa sarskilda
boenden i férhallande till antal bostader.

 Personaltatheten vid @ldreboenden i idéburen regi var hogre an hos alla de tre
olika privata aktorerna i &ldreomsorgen.
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Kalla: Broms, Rasmus, Dahlstrém, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021.
Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish
Residential Care Homes: Goteborgs universitet



Tillgang till
sjukskoterskor

(fordjupad analys med kontrollvariabler)

- Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens enhetsundersokningar, jamfort
tillgangen till sjukskoterskor vid sarskilda boenden for aldre i olika
driftsformer under perioden 2012—-2019.

« Tillgangen till sjukskoterskor redovisas i form av antal sjukskoterskor pa
sarskilda boenden i forhallande till antalet patienter.

« Privatagda och idéburna aldreboenden hade bast tillgang till sjukskoterskor.

Skillnaderna mellan dessa tva driftsformer ar inte statistiskt signifikanta.
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Kalla: Broms, Rasmus, Dahlstrom, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021.
Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish
Residential Care Homes: Goteborgs universitet



Omsorgspersonal med adekvat
utbildning

(férdjupad analys med kontrollvariabler)

« Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens enhetsundersokningar, jamfort
andelen omsorgspersonal med adekvat utbildning vid sarskilda boenden for
aldre i olika driftsformer under perioden 2012—-2019.

» Andelen omsorgspersonal med adekvat utbildning redovisas i procent.

 De idéburna aldreboendena hade en hdgre andel omsorgspersonal med
adekvat utbildning, jamfért med alla de tre formerna av privat drivna
aldreboenden.
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Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish
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Aktuell genomférandeplan

(fordjupad analys med kontrollvariabler)

- Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens enhetsundersokningar, jamfort i
vilken man de boende har en aktuell genomférandeplan vid sarskilda
boenden for aldre i olika driftsformer under perioden 2012-2019.

« Genomférandeplanen ar en éverenskommelse mellan brukaren och
aldreboendet om vilket stod brukaren ska fa utifran de insatser som
kommunen har beviljat. Andelen personer med aktuell genomférandeplan
redovisas i procent.

 Aktuell genomforandeplan ar den enda kvalitetsindikatorn i studien dar alla
de olika formerna av privat drivna aldreboenden hade battre resultat an de
idéburna aktorerna.

« Hos alla kategorier av fristaende aktorer, daribland de idéburna
aldreboendena, hade mer an 95 procent av de aldre en aktuell
genomforandeplan.
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Kélla: Broms, Rasmus, Dahlstrom, Carl, Nistotskaya, Marina. 2021.
Provider Ownership and Service Quality: Evidence from Swedish
Residential Care Homes: Goteborgs universitet



Brukarnojdhet

(férdjupad analys med kontrollvariabler)

 Forskarna har, baserat pa Socialstyrelsens brukarundersékningar "Vad
tycker de aldre om aldreomsorgen?”, jamfort den dvergripande
brukarndjdheten vid sarskilda boenden for &ldre i olika driftsformer under
perioden 2012—-2019.

* Indikatorn speglar de boendes sammantagna upplevelse av néjdhet med
sitt aldreboende. Resultatet redovisas i procent.

* ldéburna aldreboenden hade hégst andel ndjda brukare.
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https://www.gu.se/sites/default/files/2021-10/2021_07_Broms_Dahlstrom_Nistotskaya.pdf

Kontakt:

Karin Liljeblad
senior branschexpert
Fremia

karin.liljeblad@fremia.se
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