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Samordningskansliet 2023-04-21 RS/323/2023 
Peter Lindberg   
Tfn: 063-14 76 54   
E-post: peter.lindberg@regionjh.se  
 

PM: Hantering av privata vårdgivares 
journaler 

Syfte 
Denna pm utgör ett komplement till tjänsteskrivelse Beslut om regler för hantering av 
privata vårdgivares journaler och förklarar något närmare utformningen av reglerna för 
hantering av privata vårdgivares journaler.   

Begrepp 
 
Gallra  Att förstöra allmänna handlingar eller uppgifter i allmänna 

handlingar eller vidta andra åtgärder med handlingarna som 
medför förlust av betydelsebärande data, förlust av möjliga 
sammanställningar, förlust av sökmöjligheter, eller förlust av 
möjligheter att bedöma handlingarnas autenticitet.1  

 
Likställighetsprincipen Kommuner och regioner ska behandla sina medlemmar lika, 

om det inte finns sakliga skäl för något annat.2 
 
Sammanhållen Ett elektroniskt system, som gör det möjligt för en vårdgivare 
journalföring  att ge eller få direktåtkomst till personuppgifter hos en annan 

vårdgivare.3 

Övergripande om reglerna 
Reglerna utgår från att det finns olika regulatoriska krav för offentliga och privata 
vårdgivare, t.ex. i fråga om hur pass länge journalhandlingar ska bevaras. För den offentliga 
vården inom Region Jämtland Härjedalen gäller att journalhandlingar ska bevaras i enlighet 
med bestämmelser i tryckfrihetsförordningen, arkivlagen och Region Jämtland Härjedalens 
arkivreglemente. Motsvarande bestämmelser gäller inte för journaler för privata vårdgivare 
och de har inga egentliga krav på att bevara journalhandlingar längre än den frist på 10 år 
som föreskrivs i 3 kap. 17 § patientdatalagen (2008:355; PDL). Region Jämtland Härjedalen 
har dock ett intresse utifrån likställighetsprincipen och den sammanhållna journalföringen 
att journalerna hanteras på samma sätt i så stor utsträckning som möjligt.  

 
1 2 kap. 1 § RA-FS 2009:1.  
2 2 kap. 3 § kommunallagen (2017:725). 
3 1 kap. 3 patientdatalagen (2008:355). Begreppet är på väg att ersättas av sammanhållen 
vård- och omsorgsdokumentation. Se lag (2022:913) om sammanhållen vård- och 
omsorgsdokumentation.  
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Privata vårdgivares journaler: avveckling av ett vårdsystem 
Vid avvecklingen av ett vårdsystem ska journaler för den offentliga hälso- och sjukvård inom 
Region Jämtland Härjedalen föras över till regionens e-arkiv. Att hävda att motsvarande ska 
göras för de privata vårdgivarnas journaler vid avvecklingen av ett vårdsystem torde inte 
vara aktuellt. Dels eftersom den regionala samverkan kring e-arkivlösning (R7) inte har tagit 
höjd för att arkivera privata vårdgivares journaler, dels eftersom det kan finnas juridiska 
problem med att regionen erbjuder/säljer den här typen av lagringstjänster till privata 
vårdgivare. Detta innebär att de alternativ som är möjliga i fråga om privata vårdgivares 
journaler i de fall då regionen avvecklar ett vårdsystem och inte migrerar över information 
till ett nytt system är relativt begränsade. Det handlar i stort sett om att regionen kan 
leverera ett uttag av vårdgivarens journaler till den privata vårdgivaren eller gallra 
journalerna på uppdrag av den privata vårdgivaren. Gallringen måste dock ske i enlighet 
med 3 kap. 17 § PDL.  

Privata vårdgivares journaler: avtal upphör utan att vårdgivarens 
verksamhet läggs ned 
I de fall som avtalet upphör mellan regionen och vårdgivaren utan att vårdgivaren lägger 
ned sin verksamhet, så har regionen svårt att hålla kvar vårdgivarens journaler i sina 
system. Det är t.ex. tveksamt om regionen verkligen har juridiskt stöd för att erbjuda 
förvaringstjänster åt privata vårdgivare som den inte har ett vårdavtal med. Det här innebär 
att de alternativ som står till buds i likhet med ovan är i stort sett att regionen kan leverera 
ett uttag av vårdgivarens journaler till vårdgivaren eller gallra journalerna på uppdrag av 
den privata vårdgivaren. Gallringen måste dock ske i enlighet med 3 kap. 17 § PDL.  

Privata vårdgivarens journaler: avtal upphör och vårdgivarens 
verksamhet läggs ned 
I händelse av att en privat vårdgivare lägger ned sin verksamhet, så bör Region Jämtland 
Härjedalen underlätta för att en annan vårdgivare, t.ex. Region Jämtland Härjedalen eller 
annan privat vårdgivare, att ta över verksamheten. Annars så får inte journaler längre vara 
tillgängliga via den sammanhållna journalföringen, då det inte är möjligt för nedlagda 
vårdgivare att delta i denna.4 Övertagandet av verksamheten kräver vidare ett samtycke från 
berörda patienter. Värt att påpeka att övertagande här handlar om vårdgivaren Region 
Jämtland Härjedalen och inte arkivmyndigheten i Region Jämtland Härjedalen. Detta 
eftersom journaler endast får överlämnas till arkivmyndigheten efter beslut av IVO och efter 
överlämnandet får journalerna inte heller tillgängliggöras via den sammanhållna 
journalföringen då arkivmyndigheten inte är någon vårdgivare.   
 
 
 
 

 
4 Se prop. 2007/2008:126, s. 135. 
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