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Fordjupad utredning om feriearbete dar
paverkan pa kompetensforsorjningen ska
belysas sarskilt

Feriearbete, eller feriepraktik, ar nadgot som Region Jamtland Harjedalen tillhandahallit for
ungdomar under lang tid i syfte att stdrka kompetensférsérjningen genom att ge tidig inblick
i regionens majliga yrken och verksamheter i férhoppning om att ungdomarna ska intressera
sig, utbilda sig och darefter aterkomma till regionen som arbetskraft. Mervarden ar att
ungdomar erbjuds sysselsattning och en chans till inkomst under sommarloven.

Ungdomar 15-18 ar kan erbjudas feriepraktik. Denna insats halls ihop av HR aven om
ungdomar placeras vid olika arbetsstallen inom regionen. Aldre ungdomar kan dven
erbjudas vanliga anstallningar men dessa gors da av respektive chef ute i verksamheten,
varfor det ar svart att analysera 6ver tid om det tex blivit fler unga som anstalls pa vanligt
jobb istallet for pa feriepraktik.

Fordelning och ansdkan

Tidig under innevarande ar skickas forfrdgan om att ta emot feriepraktikanter ut via
ledningsmejl till regionens chefer. Eftersom regionen har verksamhet i samtliga kommuner
stalls fragan utifran stor geografisk spridning, dock ar det i huvudsak verksamheter vid
sjukhuset i Ostersund, inklusive vardnara service (VNS) som bedémer sig ha méjlighet att ta
emot feriepraktikanter. Nu under 2023 var det tex enbart tre enheter inom primarvarden som
sade sig kunna ta emot ungdomar; tva halsocentraler inom Ostersunds geografiska omrade
samt NAVA i Stromsund.

| ett nasta skede far ungdomarna ansdka om feriepraktik och da bland annat baserat pa
geografiska 6nskemal, vilket i slutdndan for Strémsunds del tex innebar att enbart en
ungdom placerades dar da det inte var fler som sokte sig dit. | huvudsak ar det ungdomar
fran Ostersunds kommun som sdker feriepraktik hos regionen. Viss samannonsering gors
tilsammans med Ostersunds kommun da det ofta &r svart att skilja mellan kommunens och
regionens verksamhet. Annonsering sker inte tillsammans med dvriga lanskommuner,
framst eftersom vi inte kan erbjuda placeringar dar.

Antalet feriepraktikanter

2023

Halso-och sjukvard: Ca 13 st, varav 2 st inom primarvarden.

Ovrig serviceverksamhet: Ca 27

Fr.o.m. 2023 har det skett en forskjutning av feriepraktikplatserna fran Halso-och sjukvéard
till Vardnara Service (VNS). Detta da de har tagit 6ver en del av arbetsuppgifterna som
anstalld vardpersonal tidigare har utfort.

2022
Halso-och sjukvard: Ca 18 st.
Ovrig serviceverksamhet: Ca 17 st.

2021 och 2020
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Ingen feriepraktik med anledning av pandemin.

2019
Hélso-och sjukvard: Ca 19 st.
Ovrig serviceverksamhet: Ca 11 st.

2018
Halso-och sjukvard: Ca 29 st.
Ovrig serviceverksamhet: Ca 9 st.

2017
Halso-och sjukvard: Ca 27 st.
Ovrig serviceverksamhet: Ca 8 st.

Kostnad for feriepraktikanter

Budgeten centralt ligger pa 500 000 kr per ar, denna har varit oférandrad sedan starten for
programmet med feriepraktikanter i nuvarande form ar 2013. Antalet feriepraktikanter har
dock varierat stort, fran 59 st. ar 2012 till som lagst 35 st. ar 2016 och 2017. For arets 40
feriepraktikanter beraknas avsatta medel vara tillrackliga.

Andel som tar/har en anstallning i Regionen efter
genomford feriepraktik

En undersdkning av de som aren 2012-2015 gjorde feriepraktik (fédda 94—98) visar pa en
lag andel som nu har en anstallning inom halso- och sjukvard hos Region Jamtland
Harjedalen.

Daremot finns ett antal som jobbar vidare inom servicedelarna sasom vardnara service
(VNS) eller vaktmasteri/forrad.

Vad gor en feriepraktikant?

Arbetsuppgifterna ska vara av enklare karaktar och alltid utféras under handledning av
utsedd handledare.

Pa vardavdelningarna far de hjalpa till med olika sysslor som exempelvis att fylla pa i férrad
och patientrum, hjalpa till med matservering pa, stdda och halla ordning pa avdelningen
samt i patient- och personalkok. De far aven hjalpa évrig personal pa avdelningen med olika
sysslor. De far inte delta i direkt vardkravande situationer eller vid den dagliga omvardnaden
eftersom de inte har vardutbildning.

Som feriearbetare pa Vardnara service (VNS), kost & forrad far man tillsammans med
nagon ordinarie medarbetare tillaga frukost, servera lunch och middag till patienter. Arbetet
ar pa nagon av de olika avdelningar som finns pa sjukhuset i deras respektive kok.

Arbetsuppgifter pa Centralférradet ar att plocka och packa varor, inventera nya
lagerprodukter och allmant bista dvrig lagerpersonal.



REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Kommentarer fran feriepraktikanter

Det saknas representativt urval i insamlade asikter men de ungdomar som haft feriepraktik
och svarat ar positiva med en lutning mot att det varit for lite att géra och att uppgifterna har
varit enformiga.

Kommentarer fran verksamheten

Fran verksamheternas sida ser man ofta ett mervarde av att ta emot feriepraktikanter men
da sommaren i halso- och sjukvarden ofta ar anstrangd kan det vara svart att ta emot och
att gora praktiken meningsfull samt att avsatta resurs fér handledning. Kommentarer fran
verksamhet har varit;

e Feriearbetarna &r kanske vara framtida kollegor. Vi far chansen att marknadsféra
0Ss som arbetsgivare och férhoppningsvis sa véljer nagra av vara feriearbetare att
aterkommande arbeta extra pa lov och semestrar. De utfér de allra flesta
arbetsuppgifter som var ordinarie personal, och vi klarar inte vart uppdrag utan dem
denna sommar utan att bemanna upp.

e Fb6rutom att de &r en av vara viktigaste insatser for framtida personalférsérjning sé
har vi ockséa ett stort ansvar som lédnets nést stérsta arbetsgivare att erbjuda plats
fér ungdomar.

e F6r mig som enhetschef ar det att de far en bra utbildning sé att de kanske kan
Jjobba som semestervikarier senare.

En utmaning att hitta meningsfulla arbetsuppgifter som técker hela perioden.
"Grédde pa moset”, de gor lite extra som man inte alltid hinner med, prata med
patienter eller ga drenden at dem. Haller ordning i personalrummet.

Konsekvens av nedlagt program for feriepraktik

For rekryteringen inom Halso-sjukvard beddéms det inte som att feriepraktik har langsiktig
effekt pa kompetensforsorjningen. Feriepraktikanterna ar inte i patientnara verksamhet
tillrackligt for att de ska fa en bild/uppfattning av hur sjukvarden fungerar. Historiskt sett kan
vi inte se att nagon storre andel av tidigare feriepraktikanter nu jobbar kliniskt hos oss. Till
viss del finns indikationer pa att det snarare varit avskrackande da feriepraktiken inte blivit
riktigt som man har tankt sig.

For serviceyrkena gar det inte att styrka ett samband mellan feriepraktik och senare arbete,
dock ar andelen som aterkommit i arbete hégre. Detta ar enklare arbeten som inte kraver
hogre utbildning. Kompetensforsorjningen framat i dessa yrken ar liksom i halso- och
sjukvarden en utmaning och dar kan en se feriepraktik som en inskolning. Konsekvensen
kan darmed i framtiden bli att verksamheten behoéver lagga mer tid pa alternativa kanaler till
rekrytering.

Ytterligare en konsekvens ar att inte vara delaktiga i att erbjuda arbete och sysselsattning till
ungdomar, nagot som kan inverka bade ekonomiskt och socialt hos ungdomarna i fraga.

En annan konsekvens ar att minskad eller helt slopad feriepraktik skulle minska den
administration inom HR-enheten som under januari till juni belastar enheten med ca 25%
HR-konsulttjanst.

Slutsats

Programmet for feriepraktik, som i dagslaget ar en av flera insatser for langsiktig
kompetensforsorjning, beddms inte tillféra nagon langsiktig positiv effekt gallande
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kompetensforsorjningen av halso- och sjukvard. Daremot skulle ett nedlagt program for
feriepraktik fa en negativ inverkan pa kompetensférsorjningen i serviceyrken.

Vid fortsatt program sker inte den féreslagna besparingen pa budgeterat utrymme av 500
000 kr men viss administration inom verksamheten minskar om forslaget att flytta
hanteringen till kommunens program genomfors.

Forslag till fortsatt hantering

Tjanstepersonernas forslag ar att forandra malsattningen med insatsen feriepraktik eftersom
vi inte kan se att den har tydlig effekt pa regionens langsiktiga kompetensférsorjning av
tjanster inom halso- sjukvard men vardefullt utifran var roll som stor arbetsgivare i att
erbjuda lanets ungdomar sysselsattning och framjandet av rekryteringen till serviceyrken.

Forslaget ar att erbjuda platser uteslutande inom VNS, férrad och vaktmasteri och att
ansdkan och tilldelning av platser sker inom Ostersunds kommuns program fér feriepraktik
da de har betydligt stérre administrativa resurser och battre stédsystem for att hantera hela
rekryteringsprocessen mer effektivt. Detta skulle antagligen ocksa ge battre matchning da
de i 6vrigt har fler “passande arbetsuppgifter” till feriepraktikanter. Finns platser i
verksamheter i andra av regionens kommuner tas motsvarande kontakter dar det &r aktuellt.

Forslaget att lyfta in feriepraktiken i kommunens hantering skulle &ven kunna genomféras
om fortsatt feriepraktik i nuvarande inriktning.

HR-avdelningen, september 2023
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