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Att ta ansvar i en svar tid

Kollektivtrafiken i vart 14an baseras pa trafikavtal som striacker sig 6ver flera ar och som
péverkas kraftigt av orsaker sdsom stigande brianslekostnader, inflation och ranteh6jningar. Det
begriansar vara mojligheter att paverka de snabbt 6kande kostnaderna som omvarlden medfor.
Det dr ddremot inte en situation unik for var region. Det ar en verklighet som kollektivtrafiken i
hela landet star infor. Dessa utmaningar ar dock inte ett skal till passivitet, tvartom s& kraver
det att vi tar tag i problemen i tid.

Kollektivtrafiken ar mer dn en ekonomisk angeldgenhet. Den dr avgorande for en vixande
region med en sammankopplad stad och landsbygd. Den skapar meningsfulla
fritidsmajligheter, framjar regional utveckling och ar ett viktigt verktyg for att uppna véra
regionala klimat- och miljomal.

For att inte riskera en nedatgdende trend i resande och dirmed intikter, krdavs mod och
framtidstro. Vi ska fokusera pé att sikra intdkter och samtidigt utveckla attraktiva
kollektivtrafiklosningar som upplevs trygga och tillgingliga, for att framét 6ka intdkterna.

Ar 2024 kommer att bli ett hindelserikt och intensivt r. Med de utmaningar som
kollektivtrafiken stir infor behover det ocksé vara det, inte enbart for dess omedelbara fordelar,
utan dven for de langsiktiga vinsterna for regionens invénare och var planet. Det kommer att
vara av sdrskild vikt att beslut noga 6vervags for att hélla kursen och sikerstilla verksamhetens
langsiktighet.

Jenny Sellsve (S)
Kollektivtrafiknamndens ordférande
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Uppgifter

De uppgifter som regionfullmiktige har gett kollektivtrafikndmnden finns beskrivna i
namndens reglemente (RS/452/2022).

Kollektivtrafiknamnden ska fullgora regionens uppgift som regional
kollektivtrafikmyndighet enligt Lag (2010:1065) om kollektivtrafik
Kollektivtrafiknamnden ska bevaka och tillvaratar regionens intressen vid bolags- och
foreningsstaimmor i Norrtdg AB, Samtrafiken AB, AB Transitio och Svensk
kollektivtrafik.

Kollektivtrafikndmnden ska samverka med kommuner och olika aktorer i lanet och i
andra regioner inom sitt verksamhetsomrade.

Utover detta ska nimnden arbeta med ekonomisk, social och miljomaéssig héllbarhet
inom ramen for sina uppgifter och mandat. Verksamheten ska genomsyras av
jamlikhet, jamstélldhet och vara fri frdn diskriminering.

Namnden ska i 6vrigt ocksa fullgéra de uppdrag som fullmaktige har 1amnat 6ver till
kollektivtrafiknimnden.
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Planeringsforutsattningar

e En stor osdkerhetsfaktor dr vilka konsekvenser som osdkerheten i omvéarlden och
framtida samhillsutveckling kan komma att fa pa exempelvis branslepriser och
rantekomponenter och ddrmed risken for kostnadspaverkan i upphandlade trafikavtal.

e I Regionplan med budget 2024-2026 ar det beslutat om budgetramar for kommande
tre ar. Ingen upprikning ar planerad f6r 2025 och 2026 och insatser for att 6ka resande
och intdkter behover darmed prioriteras.

e IRagunda, Are och Ostersund ska nya avtal implementeras vilket bland annat innebir
att trafiken ska planeras och marknadsforas.

e  Nytt biljett- och betalsystem ska implementeras och hemsidan inklusive reseplanerare
ar under utveckling.
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Malomraden, nyckeltal och uppdrag

Region Jimtland Hairjedalens kiarnverksamhet samt stodverksamhet och ledningsprocesser
utgor egna malomraden. Malomradena utgor grunden for verksamhetens planering och
uppfoljning, bade pa kort och 1ang sikt. God ekonomisk hushéllning ska rada i hela
organisationen och ir en central del i styrningen.

Regionfullmiktige beslutar i Regionplan och budget om ett 6vergripande mél med tillh6rande
politisk viljeinriktning f6r varje mélomrade. I regionplanen finns ocksa langsiktiga nyckeltal att
folja over tid, uppdrag for kommande ar till styrelsen och namnderna samt planperiodens
finansiella mal.

Overgripande mal i Regionplan 2024-2026

e God och nira vird i hela Jamtland Harjedalen (Halso- och sjukvard)

e  God och tillgdnglig tandvérd i hela Jamtland Harjedalen (Tandvérd)

e  Utvecklingskraft i hela Jimtland Harjedalen (Regionalt utvecklingsansvar)

e Tillgdngligt kulturutbud i hela Jamtland Harjedalen (Kultur)

¢ Goda kommunikationer inom samt till och fran Jimtland Harjedalen (Kollektivtrafik)

e Folkhogskolor med hog kvalitet (Folkhogskolor)

e Andamaélsenlig kompetens for effektivt stod till verksamhet och utveckling.
(Stodverksamhet)

e Ledning, styrning och uppfoljning av beslut och verksamhet. (Ledningsprocesser)

Kollektivtrafikndmndens plan visar vad namnden ska arbeta med under aret for att bidra till att
de 6vergripande malen kan verkstillas och tilldelad ekonomisk ram hélls. For att fortydliga de
overgripande prioriteringarna inom dessa mélomraden &terges de politiska viljeinriktningarna
fran regionplanen. Utéver de uppdrag och nyckeltal som kommer frén regionplanen har
namnden ocksa lagt till egna nyckeltal och uppdrag.

Planen utgor underlag till de prioriteringar, i form av aktiviteter, verksamheten behover arbeta
med for att na resultat i enlighet med de 6vergripande mélen och hélla sig inom faststalld
budget. Kollektivtrafikndimnden ska utifrdn denna plan ocksa utarbeta en internkontrollplan
med atgarder som ar anpassade till riskanalyser och prioriteringar for verksamheten.

Uppfoljningen av nimndens plan ir en del av den koncerngemensamma uppféljningen och ska
aterrapporteras till den kollektivtrafiknimnden och regionfullméktige. Nyckeltalen ska om
mojligt mita konsfordelning.
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Goda kommunikationer inom samt till och fran Jamtland
Harjedalen

Politisk viljeinriktning

Kollektivtrafikens tillgédnglighet dr grundlaggande for minga manniskors sociala inkludering
och tillgang till deltagande i samhallet och bidrar darmed till forbattrad folkhalsa.
Kollektivtrafik i form av bussar och tig inom ldnet och 6ver lansgranser ar ett verktyg for att
mojliggora arbetspendling, studier och fritidsaktiviteter, men @ven att fler kommer till ldnet och
besoker oss. Kollektivtrafik spelar en viktig roll i att bidra till att uppfylla lanets miljé- och
klimatmal. Tillsammans med kommunernas samhallsplanering och andra intressenter skapas
forutsattningar att utveckla kollektivtrafiken utifran de olika behov och utmaningar som finns i
olika delar av ldnet. Manniskors beteenden fordndras i takt med den snabba
teknikutvecklingen. Det stéller krav pa kollektivtrafiken att finna anpassningar som passar bade
dagens och framtidens resenirer. Samtidigt har virldsldget med okad inflation och 6kade
drivmedelskostnader en stor péverkan pa kollektivtrafikens ekonomi. Det giller att hitta ratt
balans mellan att 6ka utbudet och dirmed kostnaderna och samtidigt 6ka antalet resor och
intdkter. Marknadsforing, omvirldsbevakning och framtagandet av prognoser ar viktigt i detta
arbete.

Langsiktiga nyckeltal

Langsiktiga nyckeltal Beslutad av

Andel av busstrafiken (fordonskm) som drivs med 1. Regionfullmaktige
férnybart drivmedel

Antal resor med regionbuss och tag. 1. Regionfullmaktige
Antal resor med stadstrafiken i Ostersund. 1. Regionfullmaktige
Sjalvfinansieringsgrad 1. Regionfullmaktige

Halsoframjandeindex . Kollektivtrafiknamnden

Kollektivtrafikens marknadsandel totalt i Ianet . Kollektivtrafiknamnden

No6jdhet med senaste fardtjanstresa . Kollektivtrafikndmnden

. Kollektivtrafiknamnden

NOjdhet med senaste resa

Sjdlvfinansieringsgrad avser Allmdn kollektivtrafik med buss

Uppdrag

Uppdrag Beslutad av
Utveckla arbetet med att sékra kollektivtrafikens 1. Regionfullmaktige
intakter.

Genomfora insatser for att forbattra resenarernas 2. Kollektivtrafiknamnden
upplevelse av trygghet
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Andamalsenlig kompetens for effektivt stéd till verksamhet
och utveckling

Uppdrag
Uppdrag Beslutad av
Tillse att samers delaktighet och inflytande i 1. Regionfullmaktige

enlighet med lagen om konsultation om fragor
som ror det samiska folket efterlevs.
(RS+namnder)

Verka for att samers rattigheter ar kdnda och 1. Regionfullmaktige
implementeras. (RS+namnder)
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Ledning, styrning och uppfoljning av beslut och verksamhet

Uppdrag

Kravstalla att samtliga beslut (politiska och/eller i 1. Regionfullmaktige
tjanstemannaledning) som innebar en dkad

kostnad ska beskriva hur kostnaden ska

inrymmas inom budgetram. (RS+Namnder)

Minska miljo- och klimatpaverkan (RS+Namnder) 1. Regionfullmaktige

Strava efter och bidra till att Region Jamtland 1. Regionfullmaktige
Harjedalen redovisar ett resultat battre an
budgeterat resultat. (RS+Namnder)

Vava in effektiviseringar som en naturlig del i 1. Regionfullméaktige
planerings-, budget- och uppféljningsarbetet.

Samt uppratta atgardsplaner och arbeta enligt

Langsiktig plan for en ekonomi i balans.

(RS+Namnder)

Finansiella mal

Bruttokostnadsutveckling (fér ndmnd/styrelse) 1. Regionfullmaktige

0,3%

Leverantorstrohet (for nAmnd/styrelse) 1. Regionfullmaktige

95%
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Budgetram och investeringsplan

Budgetramar

Langsiktig plan for ekonomi i balans

Det krav som stalls pa vilket utbud som ska levereras behover i en tid av ekonomiska
osikerheter vigas mot vad som maste uppratthallas och pa vilken ambitionsniva utvecklingen
kan laggas. God ekonomisk hushéallning innebér att finansiella mél uppnas samt att verksamhet
bedrivs utifran en langsiktighet och med kvalitet i fokus. Varje ny verksamhet, anstillning,
aktivitet eller dylikt ska noga 6verviagas. De alternativ som finns for att finansiera nytillkomna
behov dr att 6ka externa intdkter eller genomféra omprioriteringar inom befintlig verksamhet.
En medvetenhet om att hushélla med befintliga resurser ska rada i hela organisationen och
verksamheterna ska bedrivas andamélsenligt.

Kollektivtrafiknamnden lagger sitt fokus pa att genomféra olika atgarder med syfte att 6ka
resande och intdkter for att nd en langsiktig ekonomi i balans. For trafikkostnader (upphandlad
trafik) ar avtalsenliga indexregleringar en post som ligger utanfér nimndens paverkansomrade
och utifran kraftigt 6kade drivimedelspriser och rantelidge foreligger en hog ingédngsnivd med
stor osdkerhet kring fortsatt utveckling. Under 2023 har utvecklingen fram till hGsten stagnerat
négot men det osikra varldsldget och dess inflationseffekter och paverkan vid beslut kring
styrrinta dr orosmoment. Ovrig paverkan av trafikkostnader méste hanteras langsiktigt vid
upphandlingar eller i viss man vad som kan justeras i trafikvolym infér framldaggande av ny
tabellperiod. Denna bild ar komplex och involverar utéver linjetrafik 4ven skoltrafik och
fardtjanst. Eventuell forandring behover ses i en helhet dar kostnadseffektiva trafikfloden sitts
i relation till hur det bedoms péverka det totala resandet och ddrmed intdktsbasen.
Agarstyrning ir viktig for den del av budget som avser verksamhetsbidrag till deligda bolaget
Norrtag.

De atgirder som beskrivs nedan ar paborjade och den bedomda effekten for r 2024 ar
inkluderad i den budget som kollektivtrafiknamnden redovisar. Ekonomisk effekt utifran
bedomd ackumulerad péverkan jamfort mot ar 2023.
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Atgiirdsplan for ekonomi i balans

KTN/33/2023

Attraktiva Ny zonindelning som Forvantas medféra okat resande -1 +1 +3
resor. Oversyn | gér det billigare att
av biljetter och | resa langre strackor an
priser. idag. Kampanjer for
Marknadskam | genomslag.
panjer.
Sakerstélla Genomfora Inledande kostnad for genomférande | +0,5 +0,8 +1,0
intakter for biljettkontroller samt av atgarder men beddéms understiga
faktiskt tillse att biljettmaskiner | intaktsokningen.
resande har fungerande natverk
for att genomfora
biljettkép ombord.
Nytt biljett- och | Byte av appleverantor Lagre forvaltningskostnad +0,5 +0,5 +0,5
betalsystem
Nytt trafikavtal | Avtalet startar upp juni Foérvantas medfora okat resande. +1,5 +4,0 +5,0
med 2024 och ger 25%
stadsbussar okad trafik jamfort med
befintligt avtal.

Budgetram i netto, forandring 2023-2024, samt plan for 2025-2026

Varav -274,9 -302,4 -300,9 -300,9
tjanstemannabudget

Varav -1,25 -1,3 -1,3 -1,3
fértroendemannabudget

Forindringar budgetramar

Foljande forandringar har i Regionplan och budget 2024-2026 gjorts i Kollektivtrafiknimndens

budgetram:

e Upprikning av kostnadsbudget med 3,6% ar 2024. Ingen uppriakning av budgetram ar
2025 och 2026.
e Budgetram 1,8 mkr for 6kad bemanning kundtjanst samt ansvaret for "Tider och
priser”, omdisponeras fran Regionstyrelsen till Kollektivtrafikndmnden
(KTN/77/2023).
e Trafikplan T24 2024, 6,5 mkr 2024 darefter 5 mkr (RUN/36/2022 samt RS/754/2022,
hanterad i Regionfullmiktige 2023-02-14 §9).

e Medfinansiering till Norrtag 2024—2026 kvarstar for planperioden, 14 mkr

(RUN/182/2022 samt RS/396/2022 hanterad i Regionfullméktige 2022-06-22).
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Budgetram kollektivtrafiknamnden

Summa
fértroendemanna
budget

Redovisad budgetram utifran den bruttobudget som fordelas enligt regionplan.

I planering av verksamheten sker genomlysning utifrén befintlig trafik och avtal och med
forvantade resandemonster och biljettintdkter vilket visar att ramtilldelning inte ar i
overensstammelse med verksamhetens berakningar.

Beslutade och planerade investeringar for kollektivtrafiknamnden

Kommentar

Kollektivtrafiken har under 2021-2023 gemensamt med 6vriga Regionala
kollektivtrafikmyndigheter (RKM) i norrlandsldnen bedrivit ett utvecklingsarbete for ett nytt
och forbattrat biljett- och betalsystem. Detta arbete dr pagdende och om det inte hinner
slutforas under 2023 kommer det att dskas att den budget som har beviljats for 2023 forlangs
till r 2024.

Ingen tillkommande investeringsbudget ar beviljad for r 2024.
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Uppfoljning, uppsiktsplikt och internkontroll

Uppfoljning

Kollektivtrafiknamnden ska kontinuerligt folja upp sin verksamhet och ekonomiska stéllning. I
uppfoljningsplanen anges vilka sakomrédden som namnden sarskilt ska folja under aret genom
fordjupade redovisningar.

Infér redovisningen till ndimnden upprittas en skriftlig rapport med tillh6rande tjansteskrivelse
om respektive omrade. Rapportens innehall ska utga frén foljande fragestallningar:

e Vilka 6vergripande mal, uppdrag och nyckeltal finns for sakomradet i nimndens plan,
regionplan och 6vriga langsiktiga strategiska styrdokument?

e  Hur ser méaluppfyllelsen ut?

e Om overgripande mal och uppdrag inte ser ut att kunna uppfyllas — vilka &tgarder
genomfors eller behover genomforas?

e  Uppfdljning av nyckeltal bor innehalla tidsserie, utvecklingstrend, forklaring till
utveckling, om tillamplig nedbrytning till olika enheters delar av malvardet,
riksjaimforelser, prognos for maluppfyllelse pa helar, samt forslag till atgirder for att né
malet.

Forslag till beslut ska utga fran rapportens slutsatser. Det kan exempelvis vara forslag pa
atgarder for att kunna uppfylla upprattade mal eller utvecklingsomraden. Om inga atgarder
behovs kan det racka med att foresld naimnden att 14gga informationen till handlingarna.

I samtliga redovisningar ska ekonomisk, social och miljomaissig hallbarhet beaktas.

Intern kontroll

Enligt kommunallagen ska styrelsen och namnderna se till att den interna kontrollen ar
tillracklig. Ytterst handlar det om att sidkerstélla att verksamheten uppfyller de mél och de krav
som stalls. Regionala utvecklingsnamndens internkontroll regleras i Reglemente for intern
kontroll och styrning (RS/598/2018). Regionala utvecklingsnimnden faststéller varje ar en
plan for vilka omréden som granskas. Planen ska foljas upp tva génger per ar.

Sammantradesplanering kollektivtrafiknamnden 2024

21 februari

Regional utvecklingsdirektor,
Omradeschef Kollektivtrafik

Aterkommande arenden e  Arsbokslut 2023

e Arsrapport Sarskild
kollektivtrafik (SAK) 2023

Uppféljning och fordjupning

10 april

Aterkommande drenden e Inspel till regionplan 2025— |Regional utvecklingsdirektor
2027

Uppféljning och férdjupning ¢ Fordjupning: Arbetsmiljo (inkl.
medarbetarenkat)
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Aterkommande drenden

Planerings- och budgetdag
(gemensam for fullméktige, styrelse
och ndmnder)

o  Tertialrapport
e Investeringar 2025
Sammantradesplan 2025

Regional utvecklingsdirektor

Uppf6ljning och fordjupning

Aterkommande drenden

e Uppfdljning av
internkontrollplan

e  Uppfdljning
Trafikforsorjningsprogram
(Uppfdljning kollektivtrafik,
inkl. rapport allman
kollektivtrafik 2023)

e Delarsbokslut

Regional utvecklingsdirektor,
Omradeschef Kollektivtrafik

Regional utvecklingsdirektor

Uppféljning och férdjupning

Aterkommande drenden

e  Uppfdljning av regional
verksamhet som bedrivs i
annan verksamhetsform
(bolag och féreningar)

e  Uppfdljning av intern-
kontrollplan

e Plan med budget 2025

Regional utvecklingsdirektor

Regional utvecklingsdirektor

Uppféljning och fordjupning

Aterkommande arenden

e Redovisning av aktuellt
lage for
kollektivtrafiknamndens
fattade beslut

Namndsekreterare

Uppféljning och fordjupning

Aterkommande drenden

Planerings- och budgetdag
(gemensam for fullméktige, styrelse
och nédmnder)

e Internkontrollplan 2025

e Trafikplan 2026 (T26)

Regional utvecklingsdirektor,
Omradeschef Kollektivtrafik

Uppféljning och férdjupning
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