Sammanstalld rapport:
Uppfoljning av halso- och
sjukvardsnamndens
internkontrollplan maj 2023

Beslutad 2018-01-01, av:

JAMTLAND
HARJEDALEN




Uppfoéljning av halso- och sjukvardsnamndens internkontrollplan maj 2023 1(5)

Sammanfattning

Haélso- och sjukvardsndmndens internkontrollplan innehaller &tta risker. For samtliga dessa
risker finns aktiviteter som samtliga utom en ar pagaende eller avslutade.
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Pagaende enligt plan:
Aktivt arbete med att halla vintelistorna uppdaterade.
Alla berorda verksamheter arbetar aktivt med vintelistorna.

Kop av vard hos andra vardgivare i syfte att minska ackumulerad ko.
Pagar framforallt inom kirurgidivisionen utifrdn plan att omhénderta koerna. I 6vrigt riktade
insatser i sarskilt identifierade floden.

Rekrytera och behalla medarbetare genom att delta i och aktivt omhdanderta
resultatet av Sarskild Ledning Kompetensforsorjning.
Forstarkt VNS ska utvirderas i juni. Insatser for att minska personalomséattning pagar.

Analysera arbetet pa de enheter som sarskilt ska prioritera fragor om
valdsutsatthet och initiera anpassad kompetensutveckling i hur fragor om
valdsutsatthet kan stillas samt hur man ska hantera svaret.

Storst fokus laggs pa sarskilt identifierade verksamheter, sd som akutmottagningen.
Kompetenshéjande insatser om dokumentation och hur patientens svar ska omhandertas
sker i flera verksamheter.

Sdakerstalla att primarvarden finns tillganglig for sjukdomstillstand som inte
maste omhdandertas pa akutmottagningen, samt att en tydlig plan kan
erbjudas de patienter som hdnvisas fran 1177 eller akutmottagningen till sin
hdalsocentral.

Pagaende arbete for att utoka tillgdngligheten pa hilsocentralerna. Exempelvis uppskalning
av egenmonitorering, péagdende gemensamt arbete kring méngbesokare/mangakare.
Inférande av teambaserat arbetssétt pd flera hilsocentraler och enklare och tillgdngligare
kontaktsétt for patienter som ofta har behov av att bes6ka virden och kan gagnas genom
utokad tillgdng til primarvard.

Sdakerstdlla teambaserat arbetssdtt inom somatiska akutmottagningen.
Omstart har skett med medicinkliniken. ppstart av genombrottsprojekt april.
Ortopedkliniken péagar enligt plan. For Kirurgkliniken ar arbetet under planering, men
ombyggnation for att sikerstilla god arbetsmiljo kravs innan uppstart.

Organisera for aterhamtning.
Workshops har genomforts i ett stort antal verksamheter. Plan for arbete framat tas fram. I
vissa verksamheter har fordjupade insatser paborjats.

Hallbar schemaliggning i enlighet med EU-direktiv och nationella
kollektivavtal.

Arbete pagar utifrdn nya dygnsviloregler. Test av utbildning om hilsosam schemaldggning
pégar. Natverk for erfarenhetsutbyte om schemaldggning har startat.
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Avtalstrohet / Korrekta inkopsprocesser och ett aktivt deltagande i
upphandlingar.

Verksamheterna deltar i mgjligaste man i upphandlingar nir forfrigan kommer. Pa
divisionschefsnivé pagar arbete for att infor en fast gruppering for detta andamal. Det finns
ett efterslap av dnnu ej péborjade upphandlingar till foljd av personalbrist inom
upphandlingsenheten.

Aktivt delta i regionala utredningar av tandvardssystemet.
Deltagande sker niar mojlighet ges.

Utveckla arbetet med SAM-modulen i Stratsys (SAM = Systematisk
ArbetsMiljo)

Arbete pagar i alla verksamheter. Successivt 6kande arbete i SAM-modulen, som varit en
tillgdng i det systematiska arbetet efter Arbetsmiljoverkets inspektioner.

Aktivt arbeta med fordandring av arbetssdtt for att stodja savial vardens
omstdillning som anpassning till framtida demografiska utmaningar. Detta
omfattar exempelvis Ritt Anvind Kompetens (medarbetarna arbetar pa
toppen av sin kompetens), digitalisering nar sa ar mojlig samt forstarkt
egenvardsformaga.

Genombrottsprojekt som stodjer omstallningen till personcentrerad och nira véard startas nu
upp. Egenmonitorering 6kar. Uppgiftsvixling mellan yrkeskategorier genomfors. Forbattrad
informationsutbytesprocess fore och efter operation i syfte att 6ka effektivitet och forstiarka
egenvardsforméga pagar.

Aktivt arbete med att minska oplanerade aterinskrivningar vid savial
sjukhusets specialistkliniker som lanets hdlsocentraler.

Analysunderlag tas fram inom specialistvirden. Inom verksamhet med stort
forbattringsutrymme sker aktivt arbete med handlingsplaner och riktat samarbete med
primarvarden. Uppskalning av egenmonitorering pigar. Gemensamt arbete for att identifiera
méngbesokare och mangdkare (ambulansen) pégar. Utokat teambaserat arbete inom
primirvarden och enklare kontaktvigar for de patienter som har behov av tiata kontakter med
varden.

Mojliggor for kvalitet och effektiva processer att utgora grunden for all
verksambhet.

Brett arbete for att fordndra arbetssitt pagar, sirskilt med fokus pa att minska koerna.
Samverkan sker 6ver verksamhets- och divisionsgranser. Fokus inom slutenvarden ar 6kad
omvardnadskvalitet. Inom operationsverksamheten péagar arbete med tidigare
operationsstarter. Starten av perioperativ enhet har lett till stort fokus pa samarbeten och
processer, vilket lett till effektivare arbetssitt. Insatser pagar ocksé for korrekta registreringar
samt forbéttrad kodning av diagnoser och atgirder i Cosmic.

Annu ej genomford:

Sdakerstdlla att maluppfoljningen innehdaller analys av hur manga nyblivna
Jordldrar som accepterar erbjudandet om fordldrastod.

Mal om erbjudet foraldrastod foljs upp vid arsskiftet, analys forbereds senare under aret.
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Avslutad:

Sdakerstialla att journaldokumentation kan ske pa ett enkelt och
integritetssdakert sditt.

Journaldokumentation om valdsutsatthet sker i egen journalmall. Det har undersokts om
dokumentation kan ske i "vanliga" dokumentationsmallar. Detta kan dock ej ske, eftersom det
som publiceras i journalen pé 1177.se styrs av mallen som helhet. Uppgifter om valdsutsatthet
ska av sdkerhetsskidl inte publiceras 1 journalen pad 1177.se. Séledes kan
journaldokumentationen inte ske pé enklare sétt i dagsléget.
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