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Regionstyrelsen

Granskning av kvalitet i vardstatistik

P& vart uppdrag har revisionskontoret genomfort en granskning av kvalitet i vard-
statistik.

Granskningens syfte har varit att svara pd om regionstyrelsen har en tillfredsstal-
lande styrning, uppfoljning och kontroll av att vardstatistiken ar korrekt och anda-
malsenlig.

Var samlade bedomning ar att regionstyrelsen inte har en sikerstillt en tillracklig
styrning, uppfoljning och kontroll 6ver kvalitet i vardstatistik.

Var bedomning baseras pé att verksamheterna inom regionstyrelsen i stor omfatt-
ning saknar tid, kompetens, resurser och stod for att kvalitetssakra varddata i den
omfattning som kravs i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och regionens
styrmodell.

Det framgér i granskningen att verksamheten énskar mer tid, kompetens och stod
samtidigt som stodfunktionerna behéver mer resurser. Data tas ut pé olika sitt och
vid problem och férfragningar ar det inte siakert att verksamheten har mojlighet att
fa det stod de 6nskar. IT-systemen &r inte anvindarvianliga och haller pa att bytas
ut.

Granskningen visar att manga upplever bristande kvalitet, tillforlitlighet och dnda-
malsenlighet i den data som tas ut. IT-systemen ar svara att arbeta i och den data
som tas ut 6verensstaimmer inte alltid med verkligheten.

Det saknas ocksé vissa styrdokument, rutiner och riktlinjer. Det framgar inte hur
regionen ska bedriva sitt arbete med datahantering, datauttag och dataanvandande.
Det saknas ocksé en prioritering for hur detta arbete ska bedrivas av verksamheten
och stodfunktioner sd som beslutsstod och IT-avdelningen.

Regionen har inte heller en tillfredsstéllande organisering och ansvarsfordelning i
form av ledningsorganisation, uppdragsbeskrivningar, befogenhet och mandat. Det
framgar inte tydligt var ansvaret for overgripande varddata finns.

Aterforing till nimnd #r inte tillfredsstillande och atgirder har inte vidtagits i till-
racklig omfattning. Det finns inte nigra drenden kring problematiken med bris-
tande resurser hos verksamheten eller svarigheter med anvindandet av IT-syste-
men under de senaste aren.
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Resultatet av granskningen redovisas i bifogad revisionsrapport. Nedan foljer de re-
kommendationer som beskrivs i rapporten:

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

e tafram ett sammanhdallet dokument eller datastrategi for hantering, uttag
och anvdndning av varddata samt hur regionen ska rikta sina resurser for
utvecklingsarbetet.

e se over organisationen och ansvarsfordelningen avseende datautveckling
och hantering av varddata.

e se over forutsdttningarna for kompetens och stod for att kunna ha en hog
niva av kvalitet i varddata.

e gora en oversyn av arbetet med kvalitetssdkring av varddata.
Vi emotser senast den 20 december 2023 en redovisning av vilka atgarder som

regionstyrelsen vidtagit eller avser vidta samt tidplan med anledning av gransk-
ningsresultatet.
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