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Svar på medborgarförslag om att ambulanstransport ska 
ingå i högkostnadsskyddet 
Ärendebeskrivning 

Den 10 augusti 2023 inkom ett medborgarförslag: ”Jag tycker att kostnaden för 
ambulanstransport ska ingå i högkostnadskortet”. 

Det så kallade ”högkostnadskortet” är högkostnadsskyddet för öppenvård det vill säga att 
en patient högst behöver betala 1 300 kr i egenavgifter för öppenvårdsbesök sammanlagt 
per 12-månadersperiod (Avgiftshandboken, Region Jämtland Härjedalen). 

Ambulanstransportavgiften (300kr) är en transportavgift och därmed är Region Jämtland 
Härjedalen inte skyldig att inkludera den avgiften i högkostnadsskyddet för öppenvård 
som annars är lagstadgat (17 kap §6 Hälso- och sjukvårdslag (2017:30)).  
 
Eftersom hälso- och sjukvårdsinsatser genomförs under ambulanstransporten finns inget 
hinder att inordna ambulanstransportavgiften under högkostnadsskyddet för öppenvård 
(förarbetena till HSN/1618/2022). Region Jämtland Härjedalen är därmed fri att välja att 
antingen inordna ambulanstransportavgiften i högkostnadsskyddet för öppenvård eller 
(som nu) hantera den avgiften utanför högkostnadsskyddet. 
 
Ambulanstransportavgiften debiteras patienter på cirka 13 000 uppdrag/år vilket 
renderar en intäkt på 3,9 miljoner per år (HSN/1618/2022).  
 
Fördelarna med att inkludera ambulanstransportavgiften i högkostnadsskyddet för 
öppenvård är för patienterna ett ökat ekonomiskt skydd mot höga avgifter. Vidare skulle 
regionens avgiftsförfarande kopplat till ambulansverksamheten mer likna övriga regioners 
dito. En sådan här förändring bedöms varken leda till ökad administration eller påverka 
utförandet av hälso- och sjukvårdsinsatser. 
 
Nackdelarna är främst att intäkten för Region Jämtland Härjedalen skulle minska med 
minst 1,17 miljoner kronor årligen beroende på andelen patienter med högkostnadsskydd 
öppenvård av totala antalet debiterbara ambulansuppdrag, se tabell 1. 
 
Tabell 1 – Minskad intäkt per år med medborgarförslaget jämfört med medelintäkten för år 2021 och 2022.  

 30% har frikort 50% har frikort 70% har frikort 
Minskad intäkt för 
regionen 

1,17 miljoner 1,95 miljoner 2,73 miljoner 

 

Vidare bedöms tröskeln för att tillkalla ambulans bli lägre vilket skulle kunna leda till att 
ambulanser åker ut till icke behövande i ökad utsträckning jämfört med idag. Detta skulle 
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då innebära ökade kostnader samt att ambulansverksamhetens tillgänglighet för akuta 
behov skulle minska. 
 
Slutsats 
Region Jämtland Härjedalen är fria att besluta om att införa ambulanstransportavgiften i 
högkostnadsskyddet för öppenvård. 
 
Förbättrad samverkan samt tidiga insatser som leder till minskat behov av 
ambulansutryckningar och ambulanstransporter bör vara det primära syftet med 
utvecklingsarbete i frågan. På det sättet minskar både regionens och patientens kostnad 
för ambulanstransporter och ambulanssjukvård oberoende av högkostnadsskydd. Detta 
utvecklingsarbete är redan pågående. 
 
Hälso- och sjukvårdsnämnden behandlade ärendet 2023-12-13 § 166 och föreslår 
regionfullmäktige att medborgarförslaget ska avslås. 

Regiondirektörens förslag 

Regionstyrelsen tillstyrker hälso- och sjukvårdsnämndens förslag. 
 

I tjänsten 

Sara Lewerentz   
Regiondirektör 

Mikael Ferm 
Regionstabschef 

 

   

Utdrag till 

Chef hälso- och sjukvårdspolitiska avdelningen 
Utvecklingsstrateg 
Avgiftsansvarig 
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