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Sammanfattning
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budgetavvikelse for att nd budgeten fér 2024

w— Ack budgetawikelse 2024 e Budgetavvikelse heldr

I dagslédget ar den prognostiserade budgetavvikelsen -300 miljoner, vilket askadliggors i bilden
ovan. Skillnaden mellan att nd budget (budgetavvikelse = 0) och den prognostiserade bud-
getavvikelsen vid utgéngen av aret illustreras av det rodstrackade filtet. Den streckade grona
linjen visar hur budgetavvikelsen behover utvecklas 6ver aret for att nd budget. For att Hilso-
och sjukvardsndmnden ska n& budget 2024 behover kostnader minska/ intakter 6ka genom
olika atgirder — stora som sma behover genomforas dar den samlade effekten under arets fyra
sista ménader behdver visa manadsvisa 6verskott mot budget med 56,5 miljoner i jamforelse
med ménadsvisa underskott i snitt 28,3 miljoner under arets inledande 8 méanader.

Siffrorna anges i miljoner kronor.
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Maluppfyllelse

Nedan redovisas status for samtliga 74 uppdrag och kortsiktiga nyckeltal. Antalet unika upp-
drag och kortsiktiga nyckeltal dr nagot farre, da flera lagts dubbelt utifran anpassning till styr-
modellen. Detta kommer justeras till 2025.

Malomrade for halso- och
sjukvard -God och néra vard
i hela Jamtland Harjedalen

Malomrade for tandvard

- God och tillganglig tand-
vard i hela Jamtland Harje-
dalen

Malomrade for stédverksam-
het - Andamalsenlig kompe-
tens for effektivt stod till
verksamhet och utveckling

Malomrade for ledningspro-
cesser - Ledning, styrning
och uppféljning av beslut
och verksamhet

Sammanstalining
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Inom malomradet finns fort-
satt utmaningar med att ge
vard i rimlig tid. Kéerna
minskade kraftigt under
forsta delen av aret, men
minskningen har sedan
bromsat in utifran det ekono-
miska laget. Sa gott som
samtliga uppdrag ar pa-
gaende enligt plan eller har
en positiv utveckling. Den
samlade bedémningen for
malomréadet &r gul.

Folktandvarden brottas med
rekryteringsproblem och har
till féljd av detta tillganglig-
hetsutmaningar, framst av-
seende vuxentandvarden,
men till viss del dven barn-
tandvarden. Uppdragen ar i
huvudsak pagaende enligt
plan eller i nagot fall avslu-
tad. Den samlade bedém-
ningen fér malomradet ar

gul.

Nyckeltal och uppdrag under
malomrade Stédomrade
aterfinns ocksa under mal-
omradena Halso- och sjuk-
vard samt Tandvard. Den
samlade bedémningen ar

gul.

Den samlade bedémningen
ar rod utifran fortsatt hog
kostnadsutveckling och hogt
utfall jAmfért med budget.
Arbete med uppdragen att
minska kostnader/ 6ka intak-
ter pagar men dessvarre
racker det inte for att na en
ekonomi i balans.




Verksamhet

Produktionen i hilso- och sjukvarden ligger pa en hog niva sett till foregdende ar. Under vin-
tern minskade koerna, men dérefter har produktionen bromsat ned négot utifran det ekono-
miska laget. Andelen patienter som fér vard inom vardgarantins granser minskar under andra
tertialet. Utmaningarna inom tandvérden kvarstar och hanteras vidare. Den 6verldgset storsta
utmaningen fo6r nimnden ar att det saknas ekonomiska medel for att fullfolja uppdraget som i
stort regleras genom externa faktorer.

Ekonomiskt utfall

Intdkterna for perioden januari-augusti uppgick till 1 023 mkr och 6versteg budget med 37 mkr
dar sald vard till utomlanspatienter utgor den storsta forklaringen. Jaimfort med foregdende ar
var intdkterna 37 mkr ldgre. Framsta orsak till intiktsminskningen star att finna i att intdkter
fran statsbidrag har en annan hantering inom regionen ar 2024 én 2023, och intakter fran
statsbidrag har flyttats till regionstyrelsen.

Verksamheternas bruttokostnad for perioden har 6kat med 264 mkr (4,1%) och uppgér till

3 439 mkr. Motsvarande kostnadsokning foregaende ar uppgick till 11,1%. Kostnadsmassans
avvikelse mot budget uppgér till 264 mkr (8,3%). Bruttokostnadsavvikelsen mot budget bestér
av 0kade kostnader for egen personal inklusive inhyrd bemanning samt 6vriga kostnader. Net-
tokostnaden uppgick till -2 415 mkr och vilket var 227 mkr sdmre dn budget. JAimfort med fore-
géende ar har nettokostnaden 6kat med 174 mkr.

Bilden nedan illustrerar den nedatgdende trenden i ackumulerad bruttokostnadsutveckling un-
der 2024. Den onormalt hoga kostnadsokningstakten frén 2023 och inledning av 2024 ar till
synes bruten och har atergatt till en mer normal nivd om 4,1%. Signaler frin verksamhet och
analys av kostnadsutveckling relaterat till prisforandringar indikerar att det ocksa &r en lagre
volym av bade kopt vard och inhyrd bemanning, utéver de kostnadsminskningar som syns i re-
sultatutfallet. Detta utfall ligger i linje med strategi att 6ka andel vard som utfors i egen regi ut-
ford av egen anstilld personal.

Bilden nedan visar bruttokostnad per manad i en jaimforelse dren 2022-2024. Kurvan visar att
perioden maj-juli har utfall 2024 understigit utfall 2023.

O
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Handelser av vasentlig betydelse

Kostnaderna for inhyrd personal har, efter en period av 6kning, minskat. Detta kan
tillskrivas bade sénkta priser och en minskning av antalet avrop som en f6ljd av nog-
grann planering inom verksamheterna. Dessvirre ses ocksa en kraftig och odnskad
nedgang i besvarade avrop efter att regionen anslutit sig till det nationella hyravtalet.
Detta har sarskilt under sommaren medfort 6kad belastning pa den egna personalen
och firre 6ppna vardplatser adn planerat. Det ska ocksa noteras att minskningen av in-
hyrd bemanning dnnu inte sker i samma takt som 6kningen av utférda arbetstimmar
for egen personal. Vaxlingen till egen personal vintas ge ldngsiktiga vinster inom ef-
fektivitet och kvalitet samt ge en beredskap infér den bemanningsbrist som spés inom
valfardsarbeten under kommande 10-&rsperiod. Det tar dock tid innan denna effekt
kan métas monetart.

Under april inledde Vardférbundet sin nyanstillnings-, mertids- och 6vertidsblockad.
Konflikten varade till 28 juni, da ett nytt nioménadersavtal tecknades. Konflikten
ledde till omplanerade scheman, omfattande dispensansokningar och att skyddsarbete
beordrats framforallt i ambulansverksamheten. Planerade insatser har minskat inom
vissa omraden, dar sarskilt rontgen kan ndmnas.

Sommaren 2024 var mer anstrangd dn foregdende sommar. Utifran att den egna per-
sonalen inte racker fullt ut for att bemanna nodviandiga funktioner och att inte tillrack-
ligt ménga avrop av inhyrd bemanning fick positiva svar har vard bedrivits pa en lagre
niva an onskvart. Sommaren har dock avlpt under forutsattningarna val, till stor del
tack vare att vira medarbetare strackt sig langt for att uppratthalla verksamheten.
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Malomrade

Kommentar

Halso- och sjukvard - God och néra vard i hela Jamtland Hérjedalen

Inom malomradet finns fortsatt utmaningar med att ge vard i rimlig tid. Kéerna minskade kraftigt un-
der forsta delan av aret, men minskningen har sedan bromsat in utifran det ekonomiska laget. Sa
gott som samtliga uppdrag ar pagaende enligt plan eller har en positiv utveckling. Den samlade be-

domningen for malomradet ar gul.

Kortsiktiga nyckeltal

Utfall Mal

Kommentar

Halsoframjandeindex ska 6ka

4,75 4,5

Halsoframjande index mats i februari
och oktober. Vardet som rapporteras
ar detsamma som i tertialrapporten
per april.

o] Sjuktal per enhet

6,8 % 5%

Overgripande ser vi en liten férbattring
i de ackumulerade sjuktalen, dock nar
vi inte malet pa 5%.

Den korta sjukfranvaron har varit
hégre an vanligt under sommaren och
Okar nu under augusti manad. Den ar
ffa kopplad till virusinfektioner och in-
fluensa. Den langtidssjukfranvaro som
finns i verksamheterna ligger kvar pa
samma niva och samtliga verksam-
heter beskriver att det finns pagaende
planeringar kring varje individuellt
arende.

Hallbart Sakerhets Engagemang
(HSE) ska oka.

4,04 4,01

HSE mats tva ganger per ar, februari
och oktober. Vardet som rapporteras
ar darfér det samma som rapportera-
des per april.

Andel genomforda forstabesok
inom barn- och ungdomspsykia-
trin inom 30 dagar ska 6ka jam-
fort med féregaende ar.

73 % 75 %

Tillgangligheten har forbattrats jamfort
med senaste aren. Verksamheten har
utékat BUP:s mottagning under varen,
bdrjat med extra kvallsmottagningar
och arbetat med kvalitetssakringar av
registreringar. Antalet patienter har
Okat med 22% jamfort med motsva-
rande period forra aret (januari - au-
gusti). Denna 6kning ar den enskilt
storsta 6kningen som setts sedan
data finns tillganglig (sedan 2010). Till
stor del forklaras 6kningen framforallt
av kraftigt 6kad utredningstakt kopplat
till starkt 6kad efterfragan pa neu-
ropsykiatriska utredningar.

Andel genomfdrda utredningar
o inom barn- och ungdomspsykia-

trin inom 30 dagar ska 6ka jam-
fort med féregaende ar.

43 % 75 %

Avser endast juli manad. Ej lika stora
volymer som nybesok varfor resultatet
varierar mer mellan enskilda manader.
Okning av antalet patienter som fatt
vard pa BUP ar 22 %jamfort med mot-
svarande period ifjol, det ar framférallt
barn och ungdomar med utrednings-
fragestallning som star for 6kningen.
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Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal Kommentar
Siffran avser juli manad da verksam-
Andel genomférda behandlingar heten har lagre produktion. Arbete
inom barn- och ungdomspsykia- 100 % 759 med att kvalitetssakra registreringar
trin inom 30 dagar ska tka jam- ° °  pa BUP pagar med stdd, da det finns
fort med féregaende ar. viss underregistrering av fordjupad be-
handling.
Andel patienter som vantat 90 ‘o .
dagar eller kortare till férsta be- Delvis s.asongsrellaterad nedgiang se-
sOk i specialiserad vard bibe- dgn tertial per“apnl, men qcksa en del-
halls pa foregaende ars niva, el- 56 % 64 % vis effekt av sanktg ambltloner avse-
ler 6kar om den ekonomiska,si- er°1de taktgn med vilken uppskjuten
tuationen sa medger. vard omhandertas.
Andel aterbesok inom den spe- Forbattrad tillganglighet till aterbesok
cialiserade varden som sker syns bland annat inom division, aven
inom medicinskt maldatum mal- 79 % 740, ©omen minskning skett under somma-
datum bibehalls pa féregaende ren till f6ljd av reducerad verksamhet.
ars niva, eller 6kar om den eko- Arbetet med personcentrerad, indivi-
nomiska situationen sa medger. duell maldatumsplanering pagar.
Andel patienter som vantat 90
dagar eller kortare till planerade Delvis s laterad nedas
operationer/ atgarder/ behand- elvis sasongsrelatérad nedgang se-
lingar (exkluderat utprovning av o o dgn tertial per“aprll, men gcksa en del-
hérapparat) bibehalls pa forega- 43 % 62 % vis effekt av sanktg ambltloner avse-
ende ars niva, eller 6kar om den erjde taktgn med vilken uppskjuten
ekonomiska situationen sa med- vard omhandertas.
ger
e
av hérapparat bibehalls pa fore- 202?, vilket till storstg delen forklaras
gaende ars niva, eller 6kar om 22 % 33 % av farre vegkor m"eq |nhyrd.beman-
den ekonomiska, situationen sa ning, men aven foraldraledighet hos
medger egen personal.
Andel elektiva operationer som
sker inom medicinskt maldatum
bibehalls pa féregaende ars niva 56 % 60 % Delvis férvantad sdsongsvariation.
eller 6kar om den ekonomiska
situationen sa medger.
Liten férbattring sedan tertialrapporten
per april. Det finns variationer mellan
klinikerna, dar till exempel barn- och
ungdomsmedicin, kvinnosjukvarden,
6gon och 6ron ligger éver malvardet.
Ortopeden och medicin ligger strax
over 50%, medan infektion och kirur-
gen ligger omkring 40%.Arbete pagar
setid maximalt 4 timmar pa den 50 % 75 % ras att ett arbete pagar for att saker-

somatiska akutmottagningen
ska 6verstiga malvardet.

stalla att patienter som vardas pa ob-
servationsplatser framgent ska sarskil-
jas for att kunna ge ett mer korrekt re-
sultat.
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Kortsiktiga nyckeltal Utfall

Mal Kommentar

Utlokaliseringar / 100 vardplat-

Antalet utlokaliserade patienter genom
ar farre an vid foregaende rapporte-
ring (1,76) och samma period forega-
ende ar (2,10). Flest utlokaliserade
var det i augusti (1,93) och farst i juni

f:grés:r?drglgfka jamfort med o- 14 2,24 (0,95). Arbetet med att sakerstalla att
) patienten laggs pa ratt vardavdelning
redan vid inskrivning, minskning av
flyttar och att sékerstélla adekvat antal
vardplatser har gett effekt och fortgar.
Okning fran tertialrapporten helt enligt
prognos da juli alltid &r nagot hégre én
Andelen patienter som far medi- den genomsnittliga manaden av an-
cinsk bedémning inom 3 dagar i ledningen att det inte &r sa manga pla-
primarvarden bibehalls pa fore- 83 % 75 % nerade bestk under sommaren. Vi ser
gaende ars niva, eller 6kar om en o6kning fran fjolaret under perioden
den ekonomiska situationen sa med uppat 2 procentenheter och en
medger. Okning generellt mot fjolaret. Fortsatt
arbete med registrering och ratt be-
soOkstyp ger resultat.
Telefontillgangligheten gick ned nagot
Andelen patienter som nar hal- 1juli ”1°t ovriga .T“é”ad?‘:r- _En de:' i
socentralen via telefon samma geKttRadaf att”de.)t ar ny matnmg frkan
. ; e . o o ar alla ingangar som &r kopp-
giavgé bgﬂi?a@l:(saf?,:?gefnazﬂgﬁoa_rs 82% 88 % lade mot tidsbokad callback, callback
misk‘a situationen s& medger samt k6 rédknas. En annan del ar se-
’ mestertider, vilket innebar reducerad
bemanning.
Enligt plan farre genomférda riktade
Antal genomférda riktade halso- halsosamtal under andra tertialen jam-
samtal inom primarvardens férl't med forsta, da det ar svérare.att
egenregi utifran antal listade prioritera dgtta under sommarperi-
personer som under aret fyller oden. | te.z.rtlall. ! genomforqes 417
40. 50. 60 eller 70 &r bibehalls 668 st 227 st samtal (jamfort med malsattning 455)
e en o A o och i tertial 2 genomférdes 251 samtal
pa féregaende ars niva (20%), e ol sieg s .
eller 6kar om den ekonomiska (ngfort meq malsattning 227).' Mal-
situationen s& medger. sattningen till och' med gugustl 202ﬂ4
var 682 samtal, vilket nastan uppnas
(668).
Uppdrag Kommentar

Identifiera behov av och arbeta fram arbetssatt
for att organisera for aterhamtning i arbetsvar-
dagen.

Verksamheten har under féregaende ar erbju-
dits regiongemensam utbildning/férelésning
inom amnet. Nu finns en sida pa insidan som
kan ge konkreta tips om hur man i sin verksam-
het kan anpassa for att organisera for aterhamt-
ning. Dar finns aven mini-férelasningar som kan
passa bra pa exempelvis APT. Framat kan
verksamheterna aven arbeta mer med friskfak-
torer i sina riskbeddmningar som ocksa &r ett
verktyg for att bevara arbetssatt och verktyg
som idag fungerar bra. Ett parallellt spar ar att
chefer i regionen erbjuds ga en utbildning i hall-
bart ledarskap.

Tillampa Kloka Kliniska Val och darigenom 6ka
kvalitet och valja bort verkningslds vard.

Personcentrerat, individuellt arbete for att lata
medicinska maldatum harmoniera med patien-
tens egenvardsformaga och behov. Arbete med
att identifiera utredning och behandling som
inte gagnar patienten pagar genom bland annat
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Uppdrag

Kommentar

etiska diskussioner. Medarbetare pa olika en-
heter har deltagit i férelasningar och tagit med
sig arbetssatt till det dagliga arbetet. Fran divis-
ion Medicin finns representation i nationellt ar-
bete avseende kloka kliniska val.

Ta fram process for att systematiskt samman-
stalla och tillvarata patienters klagomal och syn-
punkter sa att dessa kan anvandas som un-
derlag for forbattrings-/forandringsarbete.

Redovisning pa regionniva gors nu tva ganger
arligen i samband med ledningens genomgang.
Langsiktig plan ar att integration mellan nytt av-
vikelsehanteringssystem och Inera ska finnas.
Anslutna regioners (inklusive Region Jamtland
Harjedalen) arbete med kommande integration
startar i host. Detta for att vi ska vara redo nar
det nya avvikelsesystemet val ar pa plats

Vidareutveckla arbetssatt som bidrar till att upp-
ratthalla en restriktiv antibiotikaférskrivning och
saker vard. (RS och HSN)

Antibiotikaférskrivningen har 6kat jamfért med
féregaende ar, men fortsatt ligger Regionen pa
en av de lagsta nivaerna i landet. Den laga for-
skrivningen under pandemiaren tros bero pa en
kombination av mindre soktryck fér enklare in-
fektioner samt fysisk distansering vilket ledde till
minskad smittspridning av saval virus som bak-
teriella infektioner. | takt med att livet har ater-
gatt till det normala har antibiotikaférskrivningen
successivt okat. | Region Jamtland Harjedalen
ligger vi fortfarande pa en lagre niva jamfort
med innan pandemin. 2019: 252 recept/ 1000
invanare, jamfortt med 2024: 236 recept/ 1000
invanare. .

Tillse att vard ges i rimlig tid (RS och HSN)

Uppdraget har fordelats till omraden som inte
foljs pa tillganglighet genom nyckeltal. Exem-
pelvis kan namnas:

Bild- och funktionsmedicin fokuserar pa att
akuta undersokningar fran akutmottagningen
ska géras skyndsamt for att bilddiagnostiken
inte ska utgodra en flaskhals for flodet pa akuten
och utgar i 6vrigt fran medicinsk prioritet for att
bidra till att vard ges i rimlig tid.

Anestesi, operation och IVA genomfér flodesar-
beten for att forbattra flodet och darmed utnytt-
jandet av befintliga salar. Uppdukningsrutiner
har férandrats for att méjliggéra 6kad grad av
parallellarbete i samband med operationsstar-
ter.

Ungdomsmottagningen ar tillgangligare genom
att UM online ar dppen 6ppen dygnet runt, samt
genom att erbjuda webbtider och korta svarsti-
der. Tva narmottagningar éppnar under aret
(Jarpen och Bracke).

Tillsammans med lanets kommuner och andra
aktorer arbeta for att personcentrerad vard ges
och att invanarna vet hur de kommer i kontakt

med varden. (HSN och RS)

Lokala samverkansgrupper med kommunrepre-
sentation finns etablerade i samtliga narvards-
omraden. Arbete med nytt hemsjukvardsavtal
pagar med hdg intensitet.

Tillsammans med lanets kommuner och andra
aktérer gemensamt fortsatta arbetet med var-
dens omstallning och utveckla vardnivan pri-
marvard i lanet. (HSN, RS)

Lokala samverkansgrupper med kommunrepre-
sentation finns etablerade i samtliga narvards-
omraden. Intensivtt arbete for att ta fram nytt
hemsjukvardsavtal pagar.

Utveckla arbetssatt dar forbattringsarbete utgar
fran kvalitetsresultat och verksamhetsutveckling
sker med digitalisering och egenmonitorering
som en integrerad del. (HSN, RS)

Medarbetardriven verksamhetsutveckling har
planerats in i flera enheters schemastruktur och
flera pagaende forbattringsarbeten pagar. Digi-
taliseringsinsatser pagar I6pande, exempelvis
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Uppdrag

Kommentar

genom fler webbtidbdcker. Vad galler egenmo-
nitorering invantas nu att tilldelningsbeslut ska
vinna laga kraft.

Inom kunskapsstyrningen ga fran en etable-
rings- och uppbyggnadsfas till en hallbar drifts-
och utvecklingsfas som ar mer tydligt inriktat pa
implementering och tillampning av basta ftill-
gangliga kunskap samt uppfdljning och resultat.
(HSN, RS)

Ett arbete att fortsatta utveckla kunskapsstyr-
ningen i Region Jamtland Harjedalen pagar och
just nu arbetas det med remissprocessen samt
skapa engagemang i arbetet med implemente-
ring av nya kunskapsstdd. Vidare har en verk-
samhetsutvecklare i primarvarden med fokus
pa kunskapsstyrning anstallts som tillsammans
med samordnare kunskapsstyrning arbetar for
att starka implementeringen av vardfériopp
kopplat till den primara varden.

Uppratthall en restriktiv antibiotikaférskrivning.

God féljsamhet till STRAMA-rekommendationer
rapporteras. Ny ordfdrande fér STRAMA-grup-
pen ar tillsatt.

Sakerstall att féljsamheten till basala hygien-
och kladregler ar fullgod.

Matningar avseende foljsamhet till hygien- och
kladregler pagar sporadiskt i vantan pa imple-
mentering av beslutat nytt regionévergripande
arbetssatt.

Prioritera medarbetardriven verksamhetsut-
veckling, dar kvalitetsresultat utgor en viktig
grund och digitala verktyg ar en naturlig del av
de I6sningar som skapas.

Medarbetardriven verksamhetsutveckling har
planerats in i enheters schemastruktur. Flera
forbattringsarbeten pagar:

e  Grbna korset anvands pa flera enheter
dar forbattringsforslag fran medarbe-
tare fangas upp och ocksa lyfts till
verksamheternas ledningsgrupper.

o Akutens patientsékerhetsteam for
skora aldre arbetade fore sommaren
tilsammans med medicinkliniken for
att starta upp vardplanering pa OBS-
platser.

e |juni driftsattes hoftspar till avdelning
som syftar till att korta vistelsetiden pa
akutmottagningen for patienter med
konstaterad hoftfraktur.

e Fortsatt arbete inom medicin- och
barnklinikerna for att utveckla och for-
starka ledningssjukskoterskans roll
och funktion.

o Utdkade sjukskoterskeledda mottag-
ningar inom ventilator och syrgas im-
plementeras.

e Inom MTA pagar ett arbete for att for-
battra dokumentationsstrukturen.

e Inom labmedicin har rutin implemente-
rats for att regelbundet se Over analys-
sortiment. En genomlysning av prov-
tagningens flode &r genomférd.

e  Patient- och narstaendeutbildning av-
seende ADHD i digital form har fardig-
stéllts. Nytt arbetssétt har inférts dar
patient redan vid remissbekraftelse far
tillgang till utbildning/behandlingen.

e  Kvalitetsteam finns pa C-op och IVA
dar data fran olika kallor ligger till
grund for analys och verksamhetsut-
vecklingsprojekt. Ett stort och viktigt
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Uppdrag

Kommentar

arbete med att kvalitetssakra data till
kvaitetsregistret SPOR samt till Bl-sy-
stemet Inblick pagar. | detta arbete in-
gar aven uppbyggnad av rapporter for
visualisering av resultat.

e Ny rutin géllande handskbyte pa c-op
under inférande. Ett dnskemal ar dock
att alla medarbetare far tillgang till re-
sultat (tex ett utdkat Inblick) for att
kunna se dessa och genom den kun-
skapen se behoven av och lyfta for-
slag till forbattringsarbeten.

e Teambaserat arbetssatt haller pa att
inféras inom égonsjukvarden.

e |teamen pa ONH fokuseras nu pé att
folja patientens flode inom respektive
diagnosgrupp for att sékerstalla god
saker vard.

e Inom Kvinnosjukvarden pagar info-
rande av kompetensdagar fér under-
skoterskor och barnmorskor. Lakare
med ansvarsuppdrag ex MLU har
schemalagd tid for det.

B Msijliggor for fler patienter i lampliga fléden att
anslutas till egenmonitorering pa saval individ-
som gruppniva.

Nyligen har upphandling avseende egenmoni-
torering avslutats, men tilldelningsbeslutet har
annu inte vunnit laga kraft. upphandling. Arbete
pagar med att fortsatt identifiera I1ampliga grup-
per for egenmonitorering. Exempelvis har 6p-
penvardsteam inom division medicin inventerat
vilken egenmonitorering sin skulle kunna vara
aktuella.

Vidta atgarder som starker patienternas kun-
skap om egenvard och sin egen vardplan.

Flera arbeten som syftar till att utveckla digital
patientinformation pa webben pagar, liksom ut-
veckling av kontaktsjukskoterskerollen. Flera
personcentrerade vardforlopp som sakerstaller
patientens delaktighet och kunskap om sin
sjukdom ar under infdrande eller planeras. Fa-
miljecentrerad vard inom neonatalvarden ut-
vecklas. Upphandling av DISSPO (Digitalt stod
for patientmedverkan och planering i samband
med operation) pagar. Test av DISPPO har ge-
nomforts med héftprotespatienter som ett led i
att starka patienternas delaktighet i operations-
processen. Pa omrade Kvinna planeras Min
vardplan fér fler diagnoser. Inom Nara vard ut-
fors egenvardsplaner i flera verksamheter, men
det finns behov av att utveckla arbetet med
egenvardsplaner ytterligare samt att sékerstalla
att dokumentationen blir korrekt.

Implementera insatser som framjar halso-
samma levnadsvanor samt uppmarksammar
psykisk halsa och valdsutsatthet i fler patient-
moten.

Inom operationsprocessen har fragan om lev-
nadsvanor i samband med operation lyfts. Om-
rade Kvinna har en aktiv grupp som arbetar
med fragan om att efterhéra och omhanderta
vald i nara relationer. Planeras att gruppen ska
gora utbildningsinsatser for 6vrig personal.
Inom psykiatrin pagar implementering av me-
ningsfull heldygnsvard och inom ungdomsmot-
tagningen fortgar/utvecklas arbetet med med
implementering av "SEXIT" - ett frageformular
for att stalla fragan om valdsutsatthet och sam-
tycke. Inom division medicin 6kar antalet
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Uppdrag

Kommentar

patienter som tillfragats om valdsutsatthet och
dar man har anvant journalmallen kring valdsut-
satthet 6kar. Halsosamma levnadsvanor tas
upp med patienterna kopplat till deras grund-
sjukdomar. Barnskyddsteamet har haft utbild-
ningstillfallen inom 6ppen och slutenvarden un-
der varen och planerar att ha aterkommande
utbildningstillfallen. Pa planeringsdagen fér om-
radet i host ska lakargruppen fa genomgang av
arbetssattet kring handlaggning av barnskydds-
arenden.

Vidareutveckla den digitala ungdomsmottag-
ningen.

Hela arbetsgruppen arbetar nu i UM online och
under hosten inplanerat arbete i en arbetsgrupp
for vidareutveckling av tjansten. Under varen
har unga hittat till chatt och meddelandedelen
for sjukskoterska/barnmorska, men kurator i
mycket mindre utstrackning.

Sakerstall att kunskapen om brytpunktsamtal
inom palliativ vard 6kar i alla yrkesgrupper och
att genomférda samtal dokumenteras, samt for
enheter som rapporterar i Palliativa registret re-
gistreras korrekt.

Vid de enheter som anvander Palliativa regist-
ret pagar forbattringsarbeten for att 6ka nyttjan-
degraden i registret. Utdver detta finns rutiner
for god vard i palliativ fas. Utbildningstillfallen ar
planerade kring palliation, samt en féreldsning
fran Barnetikradet pa Astrid Lindgrens barn-
sjukhus. Utbildning och diskussioner om bryt-
punktssamtal har skett under aret. | primarvar-
den genomférs brytpunktssamtal for patienter
pa SABO, arbete pagér vidare for patienter i
hemsjukvard eller som ar anslutna till utvidgad
Primarvard.

Sakerstall att alla medarbetare kanner till vad
Samordnad Individuell Plan (SIP) ar och nar det
ska eller kan anvandas.

SIP anvands vid behov och samverkan med
Nara vard hoppas kunna ¢ka antalet SIP for de
mest skora patienterna. Férbattringsarbeten pa-
gar vid flera enheter som foéregas av utbildning.
Arbetssatt infort pa 1177 pa telefon som inne-
bar att 1177-sjukskéterskor kan varsla via
Cosmic Link nar behov uppstar. Ambulansen
kommer att inféra varsel via Cosmic Link under
nasta ar.

Identifiera och vidta atgarder som minskar be-
hov av slutenvard och (i relevanta verksam-
heter) sarskilt fokusera pa att minska oplanerad
aterinskrivning i slutenvard for invanare ar och
aldre.

Inférande av meningsfull heldygnsvard pagar
inom slutenvarden i psykiatrin. Infér sommaren
gjordes en omstallning i psykiatrin med utok-
ning av SPOT-teamet som ett komplement till
heldygnsvarden. De patienter som inte bedém-
des ha ett omedelbart behov av att laggas in i
heldygnsvard kunde man da ha en tatare kon-
takt med specialistpsykiatrin i hemmiljo. | pri-
marvarden arbete med tex pagaende arbete
med implementering av Trygg-och saker
hemma i samverkan med ambulans och kom-
munen, implementering utvidgad primarvard,
Okad samverkan och anvandning av bedom-
ningsbil inom Ostersund. Inom division medicin
pagar ett analysarbete kring vilka vardnivaer
som ska utdkas eller férandras. Enheterna ser
ocksa dver mojligheter féor hemsjukvard, mobila
team, utdkad dagvard och patienthotell. Repre-
sentanter fran divisionen deltar i LAG in till sjuk-
hus, som bland annat syftar till att undanrgja
hinder i vardens 6vergangar. Genombrottspro-
jektet med antibiotikapumpar ar nu avsluta och
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Uppdrag

Kommentar

inforande pa andra enheter har pabdrjats. Sam-
verkan med akutomradet och kommunen kring
vardplanering direkt fran akuten har testats un-
der sommaren samt féréandrat arbetssatt kring
att primarvardslakare kan konsultera medicin-
bakjour innan inlaggning fran SABO. Inom om-
rade Ortopedi valideras nu ett forbattrat instru-
ment underlag om aterinskrivningar. Avsikten ar
att aktivt kunna félja oplanerade aterinlagg-
ningar I6pnade under 2025 och kunna analy-
sera fallen pa patientniva och fa ett battre un-
derlag.

Arbeta for att personcentrerad vard ges.

Strategiskt arbete pagar for att 1anka ihop ex-

empelvis personcentrering med Kloka Kliniska
Val i samband med befintliga méten. Samver-
kan sker 6ver omrades- och divisionsgranser.

Vidare utvecklas utvidgad primarvard, teamar-
bete vid férlossningen, utveckling av DISPPO

med mera.

Fortsatt arbetet med vardens omstallning och
utveckla vardnivan primarvard i lanet

Arbetens pagar. exempelvis i genombrottspro-
jekt gallande diabetsscreening och halsocen-
tralens ansvar for att stéarka varden i hemmet el-
ler SABO for att individen ska kénna tryggheten
i att fa vard pa ratt vardniva och i ratt tid tydlig-
gjordes. Divisionen medicin representerar i flera
forum lokalt och nationellt for att vara delaktig i
omstallningen till ndra vard. Arbetet syftar till att
minska inskrivning/aterinskrivning, korta vardti-
der, fortsatta varden i hemmet samt effektivi-
sera samverkan mellan vardens aktorer. Pabor-
jade Genombrottsprojektet kring utredning med
langtidsEKG och sOmnregistrering i primarvar-
den, dar nu fler HC har fatt utrustning och ut-
bildning. Darmed utnyttjas utrustningen mer ef-
fektivt, sjukresorna minskar och fysiologimot-
tagningens resurser kan koncentreras till tolk-
ning istallet for att dela ut utrustning.

Verka for 6kad kulturkompetens i halso- och

mers rattigheter i kontakten med varden

sjukvardens verksamheter for att sékerstalla sa-

E-utbildning har genomforts i flera lednings-
grupper och inom vissa omraden for flera med-
arbetare. Omrade Patientsakerhet driver pa ar-
betet med att dversatta information till sydsa-
miska, aven om detta nu gar langsamt. Nation-
ella patientenkater finns inte éversatta till mino-
ritetssprak, varfor mojligheten till regional enkat
undersoks

Tandvard - God och tillganglig tandvard i hela Jamtland Harjedalen.

Kommentar

Folktandvarden brottas med rekryteringsproblem och har till féljd av detta tillganglighetsutma-
ningar, framst avseende vuxentandvarden, men till viss del aven barntandvarden. Uppdragen &r i
huvudsak pagaende enligt plan eller i nagot fall avslutad. Den samlade beddmningen fér malomra-

det ar gul.
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Kortsiktiga nyckeltal

Utfall

Mal Kommentar

Halsoframjandeindex ska 6ka

4,55

Halsoframjande index méats i februari
och april. Vardet som rapporteras ar
detsamma som per tertialrapporten i
april.

4,5

Sjuktal per enhet

9,6

Sjukfranvaron foér tandvarden ligger pa
en lagre niva an i April i &r men verk-
samheten nar fortsatt inte malvardet.
Under augusti stiger dven korttidssjuk-
franvaron nagot igen, det galler virus-
infektioner och influensa.

Hallbart SakerhetsEngagemang
(HSE) ska oka.

4,07

HSE maéts i februari och oktober. Var-
det som rapporteras ar darfor det-
samma som tertialrapporten per april.

4,07

Andel barn 3-23 ar som éar lis-
tade i Folktandvarden och som
far en tid inom 3 manader.

91 %

Minskning jamfort med féregaende
uppfoljning. Fler barn vantar nu pa
undersdkning till féljd av rekryterings-
problem.

100 %

Antal timmar bokad tid for vuxna
i Folktandvarden ska Oka.

1814
timi
snitt/ma
n (R12)

Antalet vardtimmar foér vuxna fortsatter
att minska. Uppdraget att 6ka vuxenti-
den ar mycket svart att utféra. Folk-
tandvarden tappar resurser samtidig
som det ska ske en sankning av slut-
alder inom barntandvarden 1/1-25,.
Detta kommer kréva en ny prioritets-
ordning och ett omstallningsarbete.

2800
timi
snitt/ma
n (R12)

Andel bokad tid for vuxna i allméntandvérden ska enligt beslut vid naimndens sammantréide i
april (HSN/371/2024) rapporteras i tertialrapport, delarsrapport och arsrapport. Virdet i terti-
alrapporten 2024 utgor utgangsvarde for vidare uppfoljningar.

Arsrapport Tertalrapport | Delarsrapport Arsrapport
2023 2024 2024 2024
Andel bokad tid fér vuxna i all-
méantandvarden 50,7% 48% 50%
Uppdrag Kommentar

Identifiera behov av och arbeta fram arbetssatt
for att organisera for aterhamtning i arbetsda-
gen.

Flera kliniker har tagit fram exempel pa hur indi-
viduell aterhamtning i vardagen kan se ut. Pa
manga kliniker finns sa fa personal, att den ty-
pen av paus kommer med storre latthet.

Verka for att saval akut som férebyggande
tandvard ges till bade barn och vuxna (HSN,
RS)

Den akuta varden klarar folktandvarden fortsatt
av att leverera men den férebyggande varden
till vuxna samt delvis till barn hinns inte med
pga resursbrist.

Tillhandahalla en saker tandvard (RS, HSN)

Som ett led i standigt pagaende arbete med pa-
tientsakerhet halls i november en journalfo-
ringsutbildning for legitimerad personal, vilket
kommer féljas upp under 2025 med utbildning i
journalféring for ej leg personal.

Tillhandahalla tandvard med hog kvalitet, dar
forbattringsarbete utifran kvalitetsresultat stan-
digt pagar. (RS, HSN)

Standigt padgaende arbete exempelvis genom
utbildning for tandlakare i midazolam, semi-
narium fran olika specialister, depurationskurser
for aktuell personal, som led i kvalitetsarbetet.
Depuration ar procedur som syftar till att
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Uppdrag

Kommentar

avlagsna plack och tandsten, vilket bidrar till att
forebygga tandkottssjukdomar.

Verka for att tandvarden pa lang sikt starker sin
roll som instans for halsoframjande insatser pa
individ- och samhallsniva. (RS, HSN)

Onskemal finns att genom pilotprojekt anstalla
en halsopromotér, for utbkad samverkan och
for att i hogre utstrackning kunna arbeta halso-
framjande. Dialog fors utifran koncept och sam-
verkan med andra enheter inom regionen.

Uppréatta en langsiktig planering for ST-tandla-
kare inom specialisttandvarden

En plan for vilka ST tjanster som behdvs och
onskas for regionens tandvard finns upprattad.

Uppratthall en restriktiv antibiotikaférskrivning.

Tandvardens representant deltar i STRAMA
moten och fangar upp samt har en arena for att
ta upp saker som berér dem dar. Folktandvar-
den ar bra pa att vara restriktiva med antibio-
tika. Nyligen delades aven boken tandvardens
Iakemedel ut, och kurser har anordnats under
aret for tandlakare angaende medicinering.

Sakerstall att féljsamheten till basala hygien-
och kladregler ar fullgod.

De kliniker som har personal féljer beslut-rikt-
linje for tandvarden med gott resultat.

Prioritera medarbetardriven verksamhetsut-
veckling, dar kvalitetsresultat utgor en viktig
grund och digitala verktyg ar en naturlig del av
de I6sningar som skapas.

Grona korset anvands pa flera kliniker, under
hdsten 2024 aterinfors digitala terapiplaneringar
mellan specialist- och allmantandvarden, per
klinikomrade pa énskan fran personal.

Implementera insatser som framjar halso-
samma levnadsvanor samt uppmarksammar
psykisk halsa och valdsutsatthet i fler patient-
moten.

Utbildning har skett under aret, journalsystemet
ar uppdaterat med styrande fraga och persona-
len har fatt utbildning samt ar rutin uppdaterad.

Arbeta for att tandvarden som ges ar person-
centrerad.

Utdkning av verksamhetsutvecklare under som-
maren som kan méjliggéra mer tid att arbeta
med detta under hdsten.

Verka for 6kad kulturkompetens i hdlso- och
sjukvardens verksamheter for att sékerstalla sa-
mers rattigheter i kontakten med varden

Utbildning enligt plan.

Kommentar

Stédverksamhet - Andamalsenlig kompetens for effektivt stod till verk-
samhet och utveckling

Nyckeltal och uppdrag under malomrade Stédomrade aterfinns ocksa under malomradena Halso-
och sjukvard samt Tandvard. Den samlade bedémningen ar gul.

Kortsiktiga nyckeltal Utfall

Mal Kommentar

Halsoframjandeindex ska 6ka 4,72

Halsoframjande index mats i februari
och oktober. Vardet som rapporteras
har ar darfér detsamma som i tertial-
rapporten per april.

4,5

=2 Sjuktal per enhet 6,8

Overgripande ser vi en liten férbattring
i de ackumulerade sjuktalen, dock nar
vi inte mélet pa 5%.

Den korta sjukfranvaron har varit
hégre an vanligt under sommaren och
Okar nu under augusti manad. Den ar
ffa kopplad till virusinfektioner och

5%
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Kortsiktiga nyckeltal Utfall

Mal Kommentar

influensa. Den langtidssjukfranvaro
som finns i verksamheterna ligger
kvar pa samma niva och samtliga
verksamheter beskriver att det finns
pagaende planeringar kring varje indi-
viduellt arende.

Uppdrag

Kommentar

Utveckla insatser som frdmjar halsosamma lev-
nadsvanor i hela befolkningen, starka kun-
skapen om egenvardsinsatser och méjligheten
att sjalv ha kontroll éver sin vard.

Samarbete med Folkhélsoenheten pagar i flera
former, exempelvis utvecklingen av Métesplats
Torvalla samt inférande av social aktivitet pa re-
cept. Utveckling av flédet kring egenregistrerad
provhantering for STI och i ett andra steg till-
gangliggodra testkit pa skolor i lanet pagar.

Verka for att samers rattigheter ar kdnda och
implementeras.

Se under malomrade Halso- och sjukvard re-
spektive Tandvard.

Tillse att samers delaktighet och inflytande i en-
lighet med lagen om konsultation om fragor
som ror det samiska folket efterlevs.
(RS+namnder)

Direktiv beaktas nar fragor som rér det samiska
folket hanteras.

Identifiera behov av och arbeta fram arbetssatt
for att organisera for aterhamtning i arbetsvar-
dagen.

Se under malomrade Halso- och sjukvard re-
spektive Tandvard.

Ledningsprocesser - Ledning, styrning och uppfdljning av beslut och
verksamhet

. Kommentar

Den samlade bedémningen ar rod utifran fortsatt hdg kostnadsutveckling och hégt utfall jamfort
med budget. Arbete med uppdragen att minska kostnader/ 6ka intékter pagar men dessvarre
racker det inte for att n4 en ekonomi i balans.

Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal Kommentar

Trots fattade beslut och atgarder kvar-
star en 6kning av kostnadsmassan
jamfort med féregaende ar med 4,1%
vilket dock utgor betydligt lagre takt an
foéregaende ar (augusti 2023: 11,1%)
och tidigare i ar (april 2024: 9%).

Bruttokostnadsutveckling 4,1 -10,4 %

Fortsatt hdg leverantdrstrohet, som
dock sjunkit nagot sedan april 2024,
och darmed inte ar i niva med malvar-
det.

Leverantdrstrohet 92 % 95 %

Paverkansmdjligheten mats i medar-
betarenkaten i februari och oktober.
Vardet som rapporteras har ar darfor
detsamma som i tertialrapporten per
april.

Paverkansmajlighet pa hur arbe-
tet organiseras pa den egna ar-
betsplatsen ska 6ka.

417 4,14
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Uppdrag

Kommentar

Strava efter och bidra till att Region Jamtland
Harjedalen redovisar ett resultat battre an bud-
geterat resultat. (RS+Namnder)

Namnden har fortsatt svart att halla budget.
Fortldpande arbete pagar med att sdnka kost-
nadsutvecklingen och sakra intakterna, vilket till
viss del borjar ge frukt. Det ar mycket arbete
som kvarstar for att namnden ska kunna leve-
rera ett resultat battre an budget.

Vava in effektiviseringar som en naturlig del i
planerings-, budget- och uppféljningsarbetet.
Samt uppratta atgardsplaner och arbeta enligt
Langsiktig plan foér en ekonomi i balans.
(RS+Namnder)

Namnden jobbar kontinuerligt med effektivise-
ringar. Detta arbete innefattar éversyn av ar-
betsratt, sakerstalla ratt anvand kompetens
(RAK), rétt anvandning av material m.m. Atgér-
derna sammanstalls och féljs upp - se bl.a av-
snitt kring resultatforbattrande atgarder

Kravstalla att samtliga beslut (politiska och/eller
i ianstemannaledning) som innebar en 6kad
kostnad ska beskriva hur kostnaden ska inrym-
mas inom budgetram. (RS+Namnder)

Arbete pagar for att sakerstélla att samtliga be-
slut innefattar beskrivning av finansiering, men
det fortsatt férbattringspotential.

Minska miljé- och klimatpaverkan.

Policies féljs och nar det ar mgjligt valjs tag vid
resor. Initiativ for att byta ut medicinmuggar i
plast mot papper har initierats och minskning av
handskforbrukning ar ett viktigt pagaende ar-
bete.

Verksamheten ska verkstélla kostnadsminsk-
ningar genom minskad hyrbemanning.

Alla dvisioner har gjort ett arbete med att
minska behov av hyrbemanning genom en
blandning av ersattning med egen personal,
minskad produktion under sommarmanader
samt planeringsarbete i forma av omférdelning
och schemaplanering. Det totala kostnadsutfal-
let januari-augusti 2024 187 mkr understiger ut-
fallet 2023 med 20%, trots en 6kad prisniva.

Verksamheten ska verkstalla kostnadsminsk-
ningar genom minskning av kopt vard.

Kopt vard ar kostnadsutfallet Iagre &n 2023 ar
trots en 6kad prisniva, vilket innebar att voly-
men har minskat mer an kostnaden.

Arbeten pagar. Omrade Kvinna férnyade inte
avtalet med Fjallvivan for 2024. Otokirurgi utfors
i storre omfattning i ar an tidigare ar och i maj
genomfdrdes de férsta ablationsbehandlingarna
av patienter med njurtumérer i Ostersund - en
hemtagning av vard fran Uppsala.

Da beslut fattats om att satsningen pa att korta
vantetiderna till utredning och behandling kvar-
star fér omrade Barn- och unga vuxna kommer
divisionen inte att minska kostnaderna for kopt
vard. Samma galler for omrade Psykiatri dar
beslut fattats om att kdpa neuropsykiatriska ut-
redningar och behandlingar. Inférande av re-
misskrav har skett for vissa utredningar och be-
handlingar.

Verksamheten ska verkstélla kostnadsminsk-
ningar genom effektiviserad lakemedelshante-
ring.

Lakemedelsgenomgangar och samverkan med
l&kemedelsenheten gors fortidpande. Aven om
forbattringar gérs som sanker kostnaderna sa
gor de héga prisokningarna att den totala kost-
naden for I1akemedel fortsatter att 6ka.

Verksamheten ska verkstalla kostnadsminsk-
ningar genom effektiviserade vardfléden.

Effektiviseringar av vardfléden &r en standigt
pagaende process. De effektiviseringar som
gors leder dock sallan till kostnadsminskningar
som syns i enheternas redovisade resultat men
kan ge stor effekt pa tillganglighet, vardkvalité
och patientsakerhet. De resurser som frigors
genom en effektivisering ex. tidsbesparing ger
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Uppdrag

Kommentar

ofta manga sma procentsatser utspridda pa
flera yrkeskategorier och leder darfér inte till att
tjanster helt kan tas bort for att uppna en kost-
nadsminskning.

Verksamheten ska verkstélla atgarder for kade
intakter.

For att sakerstalla intéktssidan pagar en mangd
olika atgarder vilket nu verkar synas i utfallet.
Arbetsgrupper med kompetens fran bl a
Cosmic, ekonomi, medicinska sekreterare och
avgiftshandboken traffas regelbundet och iden-
tifierar olika typer av felkallor. Orsaker till fel
som identifierats &r brister i instruktioner/doku-
mentation, oftillracklig kunskap i verksamheten
om vad som ska debiteras och hur, samt
systemrelaterade problem. Uppféljning goérs re-
gelbundet for att sakerstalla korrekta registre-
ringar. Detta galler exempelvis utomlansbesok,
ratt betalt for intyg, provtagning, telefonradgiv-
ning mm. Inom Folktandvarden genomfors ut-
bildning i tandvardstaxan samt fokus pa forbatt-
rad debitering vid uteblivet besdk. Kodnings-
grupper dar ansvarig medicinsk sekreterare
sprider kunskapen om kodning inom respektive
omrade finns pa flera hall. Fortsatt forstarkt
kontroll av fakturor samt fakturering, exempelvis
av mellanskillnad av kostnad mot Umea for pa-
tienter som skickas till annat sjukhus pga. re-
surs-/kompetensbrist pa NUS, genomférs.

Verksamheten ska verkstalla 6vriga kostnads-
minskande atgarder med effekt 2024.

Samtliga omraden identifierar I6pande atgarder
for kostnadsminskningar och intédktsékningar
och arbetar aktivt med att genomféra dessa.
Allman restriktion vid resor, utbildning samt kép
av inventarier och utrustning vidmakthalls. De
atgarder som fdljs under resultatforbattrande at-
garder har gett ett sammantaget positivt utfall
jamfort med 2023 om 50 mkr, vilket nar 37% av
de besparingseffekter som bedémdes infor
uppféljning av beslutade atgarder.

Verksamheten ska infér samtliga beslut vardera
kostnad mot nytta samt beskriva hur kostnaden
ska inrymmas inom budgetram.

Verktyget fér nyttoanalys anvands nu i storre ut-
strackning, i vardagen gors varderingar av kost-
nad gentemot nytta och storre inkép varde-
ras/prioriteras i ledningsgrupper.
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Verksamhet

Produktion

Som forberedelse infor att statistik avseende produktion frdn och med arsbokslutet 2024 ska
tas ur det nya Inblick istillet for de dldre Diversystemen, samt {or att battre belysa vardens om-
stillning har uppstillningen i rapporten forandrats. Statistik for priméar- och specialistvard
sarredovisas framgent.

Oppenvard specialistvard

Oppenvard specialistvard 2022-08 2023-08 2024-08 Farf‘;‘tdfg“g
Lékarbesdk 93 040 98 541 101 011 2 470
_mén 42 954 46 075 47 440 1365
kvinnor 50 086 52 466 53 571 1105
kén okant 0 0 0 0
Sjukvardande behandling 111 258 122 068 127 115 5047
_mén 48 007 52 739 54 575 1836
kvinnor 63 251 69 329 72 540 3211
kén okant 0 0 0 0

Antalet 1akarbesok har okat jamfort med foregdende ar. Emellertid har 6kningstakten minskat
sedan tertialrapporten per april. Antalet lakarbesok var d nastan 4000 fler jamfort mot fore-
géende ar, medan 6kningen nu ar pa knappa 2500 besok. Det indikerar att nimndens beslut
fran februari om sdnkta ambitioner avseende omhéndertagandet av den uppskjutna varden
borjar fa effekt.

Antalet sjukvardande behandlingar 6kar, bade jamfort med foregéende &r och sedan tertialrap-
porten per april. Det ska dock noteras att sjukvardande behandlingar kan komma som en f6ljd
av ldkarbesok, varvid en eftersldpning i trendforandring inte ar oviantad.

Slutenvard specialistvard

e R 2022-08 2023-08 202408 | FOreanarnd
Vardtillfallen 11 089 11 299 10 976 323
“méan 5199 5191 5150 41
—kvinnor 5889 6 107 5826 281
Varddagar 59 525 61826 58 448 3378
“méan 29 426 29 532 29 038 494
—kvinnor 30 092 32 291 29 410 2881
Medelvardtid 4,8 4,6 4,5 -0,1
“mén 5,6 4,9 47 02
-kvinnor 4,1 4,3 4,3 0,0
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DRG-vikt 9 769,6 10 340,6 9623,0 -717,6
-man 4980,4 5004,8 46873 -317,5
-kvinnor 4788,4 5335,2 49357 -399,5

Till £61jd av fel i utdatamodul finns begransningar i méjligheten till analys pa divisions- och
omrédesnivd. Den minskning som skett av antal vardtillfallen och varddagar har i huvudsak
skett under sommaren, d antalet vardplatser varit lagre dn 6nskvart, detta till f6ljd av beman-

ningsbrist.

Barn och ungdom (BUP 2 vardplatser):

Under perioden januari till augusti virdades antal patienter:

Ar 2022 = 34 stycken, Ar 2023 = 36 stycken, Ar 2024 = 31 stycken

Slutenvérd BUP Ar 202208 Ar 2023-08 Ar 2024-08 Fara"%’g‘rg et
Vardtillfillen 50 48 32 16
Man 12 11 7 4
Kvinnor 38 37 25 -12
Varddagar 340 462 370 92
Mén 47 110 69 41
Kvinnor 293 352 301 -51
Medelvardtid 438 14,10 26,26 25,16
Man 3,67 20,0 51,88 31,88
Kvinnor 5,21 12,35 18,67 6,32
DRG-vikt 30,04 74,16 55,84 18,32
Man 5,71 26,54 32,76 6,22
Kvinnor 24,33 47,63 23,09 24,54

I borjan av aret 2023 hade BUP flertalet 6verbeldggningar under langre perioder s minsk-
ningen i arets siffror terspeglar det. Trots minskning sedan foregdende ar sa ar det fortsatt en
hog beldggning och det visar sig dven i statistiken for permissionsdagar som fortsatter att 6ka.

Oppenvard primarvard

Oppenvird primirvird

Oppenvard primarvard 2022-08 2023-08 2024-08 Farf':tdfg';?
Lékarbesdk 131 397 141 429 146 121 4692
- mén 56 581 61125 63 143 2018
- kvinnor 74 316 80 304 82 978 2674
- kén okant 0 0 0 0
Sjukvardande behandling 168 464 181 431 183 192 1761
- mén 72 989 77 955 79 654 1699
- kvinnor 95 475 103 436 103 538 102
- kén okant
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Statistik avser primarvérd i egen regi. Antalet ldkarbesok 6kar kontinuerligt pé totalen (6kning
itre av fyra narvardsomréden). Orsaker kan tex vara att bemanning pa samtliga halsocentraler
iett narvardsomrade gors pa ett mer planerat sitt, 6kning av korrekta registreringar i samtliga
narvardsomraden samt en viss 6kning av antal listade pé vissa halsocentraler. Sjukvirdande
behandling 6kar pa totalen men det dr enbart Ostersunds narvardsomrade som ser en 6kning,
ovriga ser en minskning vilket kan bero pa vakanser av sjukskoterskor och distriktsskoterskor

Slutenvarden primarvard

Jp 2022-08 2023-08 2024-08 Fa'g'“dringf;‘g:
Vardtillfallen 120 123 83
- man 67 63 33 -30
- kvinnor 53 60 50 -10
Varddager 950 953 744
- man 537 458 239 -219
- kvinnor 413 495 505 10
Medelvardtid 6,9 7,4 8,6
- man 7,3 7.4 6,8 -0,6
- kvinnor 6,5 7.4 9,8 2,4
DRG-vikt 1,4 14,0 11,3
- man 8,4 4,2 -4,2
- kvinnor 1,4 5,6 71 1,5

Tabellen avser Nava i Stromsund. Antalet disponibla vardplatser har under 2024 till f6ljd av
bemanningsproblematik varit farre dn tidigare ar.

Ar Totalt antal disponibla vardplatser SECRIE vé:;lgrlzt:;r EpEETEL
2022 1215 5,0
2023 988 4,1
2024 679 2,8

Annan produktion

Ambulanssjukvarden

Utifran nya arbetssitt i regionen med Linsresurs och svérigheter med att fa ratt statistik fran
SOS pé station (och att arbetet med inblick inte kommit igdng) s& rapporterar vi nu antalet
larm per kommun. Ambulanser och bedémningsbilar ingér i statistiken. Arets forsta 8 mana-
der innebir en nedging jimfort med tidigare Ars larmstatistik. Ostersunds kommun har backat
markant vilket kan forklaras av tva faktorer, beddmningsbilen stationerad i Ostersund har inte
bemannats och ddrmed har tillgingligheten for larm minskat nagot. Inre befél 4r den andra
och den storsta faktorn till att antalet larm minskat.

Inre befal ar verksamt mellan 07.30 till 16.30 samtliga dagar. Det inre befalet har under aret
gjort avtryck i verksamheten genom att styra om resurser, patienter och vardtillfallen.
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Kommun Antal drenden 2022 Antal drenden 2023 Antal drenden 2024
BERG 713 725 799
BRACKE 554 642 601
HARJEDALEN 1587 1624 1462
KROKOM 1064 962 917
RAGUNDA 621 647 602
STROMSUND 1236 1316 1190

ARE 1507 1695 1717
OSTERSUND 5352 5188 4369

Totalt 12634 12799 11657

Responstider mot foregdende ar ar oférandrat. Det 4r manga faktorer som paverkar responsti-
derna. Inre befil paverkar i positiv riktning och stéllda resurser i negativ riktning.

Responstider Lanet Tid

2022 19:11
2023 18:05
2024 18:04

Akutvard - Observationsplatser

Antal besdk pd OBS 2024

‘ Jan ‘ Feb | Mar | Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ar
Barn- och ungdomsmedicin 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Infektion 21 15 i 10 §F 20 13 10 13
Kirurgi 65 67 64 62 48 48 70 55 480
[Kvinnosjukvirden 0 1 1 0 0 0 0 0 2
Medicin 94 59 54 65 57 70 69 I 545
Ortopedi 7 25 12 23 17 6 16 ] 158
Ogon 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Oron 3 1 1 0 2 4 3 2 16
SSK besok 7 6 [ 9 1 0 I 2 38
Totalt OBS 227 174 145 169 142 150 178 152 1353
Inliggningar frin OBS &2 78 54 54 39 54 60 62 483
Fardigbehandlade mom 24 timmar 79% 81% 93% 76% 0% 80% 85% 80% 23%
Patienter dygn i snitt 9,28 87 6,9 o 6,4 7 25 73 7,60

Obs-platser riknas som forlingd 6ppenvérd och ingér inte i slutenvardsstatistiken. Antalet pa-
tienter som vérdats pa akutmottagningens obs-platser &r totalt 1353. En minskning med 73 pa-
tienter jamfort med foregiende ar. Andelen fardighehandlade inom 24 h har hittills under aret
i snitt varit 83%. Under aret har en hogre inlaggningsgrad fran OBS till vardavdelning noterats
jamfort med foregdende ar, 36% jamfort med 31% foregdende ar.

Operationsverksamheten

Antalet operationer pa c-op till och med augusti 2024 har 6kat med 5% jamfért med samma
period 2023. Jamfort med samma period det sista prepandemiska aret 2019 har det totala an-
talet operationer 6kat med 2%.
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Totalt antal operationer c-op samt
anestesiservice (ej Campus)
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Operation Campus (organisatoriskt under Omréde Ortopedi)

P& Campus har totalt 660 (+33) operationer genomforts, 336 ortopedi (-49), 266 kirurgi (+50)
och 58 kvinna (+32).
Intensivviardsavdelningen

Det totala antalet vardtimmar pa IVA till och med augusti 2024 har minskat med 19% jamfort
med foregdende ar och minskat med 6% jamfort med 2019. Antalet patienter har 6kat.

varav VA 322 336 376 40 12%
varav postop 329 377 449 72 19%
varav 6vriga 365 409 445 36 9%

Vuxenpsykiatri

Inom verksamheten avsitts vardplatser kopplat mot rattspsyklatrlsk vard, nedan visas data
under perioden. En stor 6kning av antal patienter noteras. Aven patienter pa permission med-
for insatser av vara medarbetare.

Varddagar 133 111 132 21
Permissionsdagar | 91 1 235 234
Antal patienter 4 2 7 5

Kopplat till behov av att dra ned pa vardplatser stélldes verksamheten om till utékad mobil
verksamhet. Befintligt mobil verksamhet (SPOT) stillde om sitt arbetssitt och teamet utokades
med personal fran 6ppen- och slutenvirden. Utifrdn detta har uppf6ljning kring antal
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genomforda kontaktar och patienter gjorts se nedan, uppfoljning kring arbetssatt som helhet
pégér inom verksamheten och presenteras langre fram.

Genomforda kontakter | 276 1242 966
Antal patienter 31 102 71

Bild- och funktionsmedicin

Antalet utfoérda rontgenundersokningar (inklusive mammografi) har minskat jamfort foregé-
ende ar, framforallt pa grund av minskad extra mottagning i och med Vardférbundets Gvertids-
blockad. Rontgenpoangen har varit konstanta under samma period vilket visar pa att mer
avancerade undersokningar utfors.

Antalet utforda fysiologiska undersokningar saval som antal poang ligger ldgre i 4. Lakartill-
géngen ar samre i &r an forra aret pga grund av flera fordldraledigheter och pensionsavgang,
vilket forstas paverkar produktionen. Nuklearmedicin har drabbats av flera driftstopp och
transportproblem av radiofarmaka vilket har lett till ojamn och sjunkande produktion.

g:g)tge”a"de'"ing (po- 377 628 397 189 397 161 0,00%

Fysiologen (poang) 308 315 341878 320 144 -6,40%

N#'/‘('fTa" (poéng} inkl 39 218 41 566 39 403 -5.20%

Laboratoriemedicin

For Klinisk Kemi ses en liten minskning jamfort med foregdende ar, dndrat bestéllningsmons-
ter under sommaren kan vara en del av forklaringen. For Klinisk Mikrobiologi har antalet ana-
lyser minskat négot (-3,4%), men odlingsprover ligger pa samma niva som foregaende ar
medans PCR-prover minskar. Det finns ett stdndigt behov av att fylla pa blodlagret, vilket har
fungerat vil under perioden.

Klin kem lab (analyser) 1779 586 1904 361 1867 703 -1,92%

Klin mikrobiologi (pro-
ver/analyser)

Blod antal givartappningar 2540 2489 2 386 -4,14%

52 540 46 147 44 601 -3,40%
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Tillganglighet

Tillgéinglighet 6ver tid, vardgaranti, juli 2023 - juli 2024

»- Telefontillganglighet -+~ Medicinsk beddmning  -®- Forsta besok -+ Operation/atgard

Primérvardens utfall ligger stabilt, det positiva utfallet for medicinsk bedomning ligger ngt
hogre pé grund av att den planerade verksamheten dr ldgre under sommaren och merparten ar
akuta besok (utfallet innehaller offentligt driven vard och privata vardgivare). Fran maj 2024
ses en sankning av vardgarantin for forsta besok och operation/atgard/behandling inom speci-
aliserade varden. Forsta besok négot battre dn juli 2023, operation/atgiard/behandling nagot
sdmre an juli 2023. Neddragningen i verksamheterna som gjordes infér sommaren startade
redan i maj i &r och ar en av anledningarna. For operation/behandling/atgard, den 30 juli
2024 sé var det: totalt antal vintande 3 411, av dessa 3 411 ar det 1617 patienter som vintar pé
utprovning av hérapparat. Totalen for vardgarantin, inom 9o dagar innebar det att endast

32 % far sin vard inom 9o dagar. For operation exklusive horapparater blir utfallet 43 %. Van-
tande 6ver 9o dagar aterfinns framst for horapparat, behandling inom vuxenpsykiatri, kna

- och hoftproteser, operation grastarr, operation axelled, axelled, ljumskbrack och vissa fotop-
erationer.

Langvéntare, 6ver 365 dagar, aterfinns fraimst inom Vuxenpsykiatri, Hud, Hércentral. Antalet
vantande 6ver 9o dagar kommer under hosten att 6ka utifrdn att antalet vintande som narmar
sig 90 dagar okar.

Sjukvirdande behandling 6kar inom psykiatrin, beror bland annat pa rekryteringar, fler grupp-
behandlingar och mer korrekta registreringar. SPOT 6kade sin produktion under sommaren da
enheten bemannades upp for ett fordndrat arbetssiatt med mer 6ppenvéard och hembesok.
Farre stafettveckor pd Horcentralen i kombination med tvé fordldralediga samt 6kat inflode
har resulterat i att bAde andel vintande 6ver 9o dagar och vintetiderna har 6kat. Vantetiden
ligger nu pa 15 manader jmf med 13 manader vid rsskiftet. For regionen som helhet har som-
marens utviardering visat att det inneburit en tuff arbetsmiljé med 6vertid, hég belastning pa
vardplatserna och manga svért sjuka patienter. Enhetschefer har i stor omfattning arbetat kli-
niskt under sommaren for att 16sa vardplatssituationen. Generellt har sjukhuset arbetat ge-
mensamt for att 16sa uppkomna bemanningsproblem. Situationen efter sommaren samt de
planerade sena sommarsemestrarna utifrin erhélla sommarpaket kommer att paverka verk-
samheternas tillginglighet under hosten. Aven reducerade eller stingda mottagningar under
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sommaren har klart paverkat tillgingligheten.

Inom endoskopimottagningen har kderna for kirurgens patienter arbetats bort och regionen
kan dar erbjuda en god tillganglighet for patienterna inklusive SVF och Screening.

Nedan regionen jmf riket for vintande utifrin vardgarantin for Juli 2024.

-o- Alla regioner
-+ Region Jamtland Harjedalen

\L

Regionen ligger fortsatt nagot ldgre an riket for vintande inom o - 3 - 90- 90 dagar. For BUP
négot béttre.

Utfall for prestationen BUP, tillginglighetsoverenskommelsen, 1 612 104 kr for januari

- juni manad. Vilket 4r som forvantat utifrén att 1anet har drygt 1 % av landets befolkning inom
aldersgrupperna, vilket for en medelprestation blir drygt 1 % av totala potten. Regionen har for
forsta halvaret tagit hem ca 50 % av moéjliga medel. For juli manad har regionen klarat

330 688 kr vilket dr 2/3 av avsatta medel. Juli - novembers prestation betalas ut i december,
dven bonuspotten for hela 2024 fordelas och betalas ut i december.

Regionens inflode av remisser Remissinflddet totalt in till regionens verksamhet inkl pri-
vata HC. Tabellen visar antalet inkommande remisser till regionens hélso- och sjukvard inklu-
sive privata HC i hélso-valet, samt egen virdbegiran fran patient for perioden jan t o m juli
dren 2022 t 0 m 2024.

Antal inkommande remisser hélso- och sjukvard - jamforelse jan-juli

Forandring

Remisstyp 2022 2023 2024 (2023till2024 | 1%
Vardbegaran 31503 34 046 33800 -246 | -0,7%
Konsultationsremiss 8612 10 830 10904 74| 0,7%
Egen vardbegaran 3132 3485 3528 43 1,2%
Totalt 43 247 48 361 48 232 -129| -0,3%
Varav summa

vdardbegdran 34 635 37531 37 328 -203 | -0,5%

Antalet remisser som avsag vardbegiran minskade med 203 stycken (-0,5 procent).

Nar inflodet av remisser av typen vardbegaran fordelas 6ver aret, frn januari 2019 t o m juli
2024, ser utvecklingen ut enligt foljande diagram.
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VARDBEGARAN - Samtliga inkommande remisser (bade till sjukhuset,
primarvarden samt externa, t ex universitetssjukhus)
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(I dessa siffror ingdr dven remisserna till externa mottagare, t ex NUS. Det dr ddarfor fordnd-
ringen pa -476 inte blir densamma som -246 i den 6versta tabellen.)

Den genomsnittliga nivin 2024 t o m juli var lagre 4n under samma period 2023. Det kom in
476 farre remisser 2024 jamfort med 2023. Det motsvarar en minskning med 1,1 procent. Ni-
van 2024 var fortfarande hogre dn alla ar i diagrammet fore 2023.

Sammanfattningsvis har det skett minskningar pé alla omréden inom den specialiserade var-
den, forutom omréade Barn och unga vuxna, inom vuxenpsykiatri och 6gon.

Aterbes6ken inom medicinskt maldatum ligger fortsatt i samma niva som tidigare, jmf
riket nagot ligre, se nedan

-o- Alla regioner -+~ Region Jamtland Hirjedalen
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Prioritering av akut sjuka och nybesok gor att aterbesoken triangs undan i nagot storre ut-
strackning under sommaren. Verksamheten arbetar for att anpassa aterbesoken utifrdn patien-
ternas behov, detta géller dven patienter med kroniska tillstand/behov vilket kommer att ge
patienterna béattre anpassad vard och kommer troligt att minska antalet aterbesok pa totalen.

Akutmottagningen Malet att 75% av patienter som besoker akutmottagningen ska traffa la-
kare inom 1 timme uppnas inte utan ligger pa 50%. For kategorin patienter 80 &r och dldre
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ligger siffran pa 59%. Malet att 70% av patienterna som besoker akutmottagningen och traffar
lakare ska vara fardigvardade inom 4 h uppnas inte heller utan ligger pa 50%. Variation finns
mellan klinikerna. For patienter som ar 80 ar och dldre s ligger siffran pa 43,5%.
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Ekonomisk analys

Ack utf-

Intdkter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Patientavgifter 77 037 88 869 -11 832 70 163 6873
Férsiljning 404 806 374 103 30 703 386707 | 18100
Erhallna bidrag 522 906 508 262 14 643 588 846 | -65 941
Ovriga intikter 18 668 15 320 3348 15177 3491
Summa Intiikter 1023 416 986 554 36 862 1060893 | -37477
Personalkostnader -1 750 188 -1 672 944 -77 244 -1 602 309 -147 879
"f;r%t riks=och region- -307 834 -323 220 15 386 318983 | 11149
Kop av verksamhet -12 204 -12 420 216 -11 643 -561
e S -344 166 -351 943 7777 -340 025 -4 140
tjanster
Inhyrd personal -186 537 0 -186 537 -231 873 45 336
Likemedel -411 879 -424 885 13 007 -401 963 -9915
Sjukvardsart, ovr mat 179 232 -181 365 2133 168129 |  -11103
O varor
Lamnade bidrag -3722 -1 268 -2 454 -3722 -1
Fastighetskostnader -43 238 -42 450 -788 -39 967 -3 271
Konsultkostnader -13 605 -12 008 -1 597 -12 237 -1 368
Ovriga kostnader -149 611 -115 232 -34 379 -139 985 -9 625
Avskrivningarffinans- -36 345 -37 149 804 31506 |  -4839
netto
3::"“‘3 el 3438560 | -3174883 | -263677 | -3302344 | -136216
G S 2415144 | -2188329 | -226815| -2241451 | -173 693
ens nettokostnader

Ackumulerad avvikelse mot budget: -226,8 mkr.

HS-direktor: +3,8 mkr jaimfort med budget.
Division medicin: -25,4 mkr jamfért med budget.
Division kirurgi: -37,8 mkr jamfért med budget.
Division nira vard: -171,3 mkr jaimfort med budget.

Arsprognos -300 mkr mot budgetram.

Sida 31 av 42



Fotnot: Jamforelsesiffror i tabell ovan har justerats med 27 883 tkr fran raden "Ko6pt riks- och
regionvird" till "Verksamhetsanknutna tjanster" avseende kostnader ambulanshelikopter for
jamférbarhet mellan aren.

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

For perioden januari-augusti 2024 var den totala nettokostnaden for Hilso- och sjukvérds-
namnden 173,7 mkr (7,8%) hogre jamfort med samma period féregdende ar.

Intikterna ér 37,5 mkr ligre in foregaende ar.

Erhallna bidrag 65,9 mkr lagre 2024 jamfort med 2023. For 2024 har regionens intak-
ter fran riktade statsbidrag och 6verenskommelser redovisats hos styrelsen liksom 6v-
riga finansieringen, och HSN istillet tillforts motsvarande medel genom 6kad kost-
nadsbudget.

Forsaljning 18,1 mkr hogre 2024 jamfort med 2023 beror delvis pa hjd DRG prislista
avseende riks- och regionvard for 2024 samt fler utomlénspatienter.

Forsaljning 18,1 mkr hégre 2024 jamfort med 2023 beror delvis pa h6jd DRG prislista
avseende riks- och regionvard f6r 2024 samt fler utomléanspatienter.

Patientavgifter ar 6,9 mkr (9,8%) hogre an fjoldret. Den hojning av patientavgifter
som skett har inte gett fullt genomslag utifran bortfall i frikort.

Listade patienter i primérvarden och listade barn i folktandvarden har minskat vilket
innebar ldgre intdkter for vardval. Med samma listat antal som 2023 skulle den region-
ala vardvalserséttningen till HSN ha varit ca 8 mkr hogre.

Bruttokostnaden ér 263,7 mkr (4,1%) hogre an foregaende ar
Personalkostnader 147,9 mkr hogre an foregiende ar (ca 9,2%) beror dels pa 16neéver-
syn men dven personalrekrytering for att minska inhyrd bemanning. Arbetad tid har
okat ca 5% jamfort med motsvarande period foregdende &r.

Inhyrd personal 45,3 mkr lagre dn foregdende ar. ackumulerat januari-augusti. Som-
maren 2024 har kostnad for inhyrd bemanning varit halverat mot fjolaret. Delvis
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beroende av att avrop endast besvarats till ca 60% men dven 6kad egen personalstyrka
kan forviantas ha paverkat behov inom vissa omraden.

I Gvrigt vart att notera att lakemedelsrabatt ar uppskattad och inkluderad f6r 8 ména-
der under 2024 samt efterslantrande utbetalning for kvartal 3 2023. I jamforelsesiff-
ran for 2023 har endast utbetalda rabatter varit inkluderade. Andrad princip ligger
dirmed bakom ca 15 mkr ldgre likemedelskostnad.

Det ar fraimst inom division Néra Vard som bruttokostnadsokning marks med 96 mkr (8,2%)
dir personalkostnaden 6kat 65 mkr (9,3%). Division Kirurgi har kostnadsokning 56 mkr och
personalkostnader 6kar 11,2%. Division Medicin har kostnadstkning 21 mkr och personalkost-
naderna okat 6,2%. Den ldgre bemanningskostnaden marks inom alla divisioner.

Ekonomiskt resultat jamfort med budget

For perioden januari-juni 2024 6versteg den totala kostnaden for Hilso- och sjukvardsnamn-
den med 226,8 mkr jamfort med budget. Avvikelsen férdelas pa en intdktsokning pa 36,9 mkr
och en kostnadsokning pa 263,7 mkr.

Likemedelskostnaden for perioden jan-augusti 2024 ldgre 4n budget, detta beror pa
en redovisningsteknisk justering, tidigare har ldkemedelsrabatterna redovisats nir de
erhéllits. Nu ar det preliminira rabatter uppbokade for hela perioden januari-augusti
2024. Detta innebér en resultatforbattring berdknad till ca 15 mkr for perioden.

Intiktsavvikelsen pa +36,9 mkr mot budget beror huvudsakligen pa:

Patientavgifter inom sjuk- och tandvard understiger budget med 11,8 mkr. Avgiftshaj-
ning av patientavgifter ger inte full effekt d4 tak for frikort begransar avgiftsuttag per
patient/ar.

Forsiljning ar 30,1 mkr hogre dn budgeterat. Forsiljning av riks- och regionvard for
utomlinspatienter har 6kat 15 mkr, beror frimst pa hojd DRG prislista. Ovrig forsilj-
ning som avviker positivt mot budget ar tandvardserséttning frin Forsdkringskassan
samt debitering utskrivna mot lanets kommuner.

Erhéllna bidrag ar 14,6 mkr hogre dn budgeterat beror framst pé intern intdkt med
motsvarande 6kning i intern kostnad, ingen resultatpaverkan.

Kostnadsavvikelsen pa -263,7 mkr mot budget beror huvudsakligen pa:

Personalkostnaderna ir 77,2 mkr hogre dn budget. Budgeten ricker ej for samtliga an-
stillda.

Inhyrd personal ar 186,5 mkr hégre dn budget. Alla personella resurser dr budgete-
rade som personalkostnad - det finns ingen registrerad budget avseende inhyrd perso-
nal. Den totala avvikelsen avseende personella resurser bor diarav ses gemensamt;
263,8 mkr for perioden vilket avviker med -15,8% mot personalbudgeten.

Ovriga kostnader ar 34,4 mkr hogre dn budget, forklaras genom motsvarande dkning i
intern intdkt - se kommentar ovan.

Den totala avvikelsen mot budget relaterat till total kostnadsbudget uppgér till 8,3%. For divis-
ionerna uppgéar avvikelsen till 19% Nira Vard, 5% Kirurgi och 3% Medicin.
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Utfall och budget per division
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Resultatforbattrande atgarder

Bedomd effekt 2024: kostnad/intdkt 2024 jamforelse med motsvarande 2023 enligt nedan &t-
garder har per delaret 31 augusti gett en samlad effekt med 50 mkr, se nedan tabell. D4 andra
poster, framst vardpersonal, samtidigt har okat i takt med fler egna anstillda innebér detta att
atgarder nedan inte har gett resultat pa sista raden da utfallet mot budget fortfarande &r kraf-
tigt avvikande och sé dven i prognosen for heldrsutfallet. Slutsatsen &r att dessa enskilda atgér-
der inte kommer att ricka till for att dtgdrda ekonomi i balans under 2024. Utan andra verk-
samhetsomstéllningar eller sniavare prioriteringar rdder svara forutsattningar aven for kom-
mande ar savida inte finansiering tillkommer i form av 6kade statsbidrag eller ett kraftigt
minskat virdbehov hos medborgare.

Restriktiv policy for resor - minska kostnaden jamfort med 2023.
- Bedomd effekt: minskning 5 % av 2024 &rs ack utfall - 700 tkr.
- Uppfoljning av samtliga resekostnader 2024 jamfért med 2023.

Se over telefoni- och mobilavgifter i syfte att minska kostnaden
- Bedomd effekt:o
- Uppfoljning av samtliga telefonikostnader 2024 jamfoért med 2023.

Minskad hyrbemanning (50 mkr i enlighet med HSN/1237/2023, enligt
prognos i divisionerna 70 mkr)

- Uppfoljning av samtliga kostnader avseende hyrbemanning 2024 jamfért med 2023.
- Stor forandring i antal timmar juni, och dirmed kostnaden, utifrn att regionen ej
fatt svar pé gjorde avrop. Forsta ménaden 2024 med lagre totalkostnad for inhyrd be-
manning jaimfort med samma period 2023.

Minskning av kopt vard (8 mkr i enlighet med HSN/1237/2023)

- Uppfoljning av kostnader avseende riks- och regionvard (6ppen- och slutenvard)
2024 jamfort med 2023.

- Oversyn av rutin gillande granskning av riks- och regionsvardsfakturor.

- Analys enbart av 6ppen/slutenvérd - ej transporter och liknande dirav ej samma som
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riks- och regionvard i resultatrapporten.

Effektiviserad likemedelshantering (4 mkr i enlighet med
HSN/1237/2023)

- Svarighet att redovisa denna atgird genom att jamfora totala ldkemedelskostnader.
- Lakemedelskostnaden for perioden jan-juni 2024 ir lagre dn budget, detta beror
dock pa en redovisningsteknisk justering, tidigare har lakemedelsrabatterna redovisats
nir de erhéllits. Nu ar det preliminéra rabatter uppbokade for hela perioden januari-
juni 2024.

- Ogon har i liten skala bérjat byta ut forifyllda sprutor fér makulainjektioner till flas-
kor som kan fordelas tre doser, mot tidigare en dos.

- Lakemedelsenheten gor verksamhetsbesok och for dialog kring kostnadsuppf6ljning
med chefer och MLU:er. Likemedelsenheten visar vilka likemedel som anvéands och
for en dialog om eventuella byten till billigare 1ikemedel dir det ar mojligt. Samman-
stillning avseende besparingsforslag gors for respektive verksamhet och bearbetas vi-
dare.

Effektiviserade vardfloden (1 mkr i enlighet med HSN/1237/2023)

- Stiandigt arbete med att forbattra och effektivisera varden.

- Svart att sarskilja denna atgard i resultatrapporten - darav inget ackumulerat utfall
redovisat.

Okade intiikter (5 mkr i enlighet med HSN/1237/2023, utifrin effekt per
april bedéms denna kunna 6ka till minst 40 mkr for helar 2024)

- Uppfoljning av externa intikter 2024 jamfort med 2023.

- Notera att analys endast gors av patientavgift/forsiljning - bidrag samt 6vriga intak-
ter exkluderas dirav ej jamforbart med summa intékter i resultatrapporten.

Ovriga atgiirder med effekter 2024 (9 mkr i enlighet med HSN/1237/2023)
- Samtliga divisioner har identifierat ett antal mdjliga effekter i varierande storlek som
inte kan foras in i kategorierna ovan. Effekterna varierar i storlek.

- Svart att sdrskilja denna atgérd i resultatrapporten - darav inget ackumulerat utfall
redovisat.

Inforande av inkopsstopp (RS/216/2024 bedomning 5% av utfall 2023, 2,6
mkr) :

- Redovisning av atgarden utgar ifran specifika konton som ej bedéms verksamhetskri-
tiska.

- Alla inkop 6ver 50 000 kronor, med undantag for halso- och sjukvardskostnader, ska
godkénnas av 6verordnad chef ifall de ska fullfoljas.

- I 6vrigt giller ett i huvudsak stopp for inkdp, oavsett belopp, av 6vriga produkter
samt dnnu ej pdborjade konsultuppdrag som inte ar verksamhetskritiska eller direkt
kopplade till effektivare administration eller andra kostnadsminskade uppdrag.

- Undantag géller verksamhet och/eller projekt som &r fullt ut externfinansierade.

- Beslutet giller fran och med 4 mars till och med 31 december 2024.

Anstillningsstopp gillande administrativ personal (RS/215/2024):
Forandring kopplat till anstallningsstopp sker ldngsamt. beslut togs 2024-02-28 och
paverkar darav anstéllningar beslutade efter detta datum. Ingen minskning per augusti
2024. Regionen har brist av medicinska sekreterare och ddrmed ar 6kningen positiv.
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Restriktiv policy fér resor (minska kostnaden ) )

jmft med 2023) 700 7 438 7 823 385

Se over telefoni- och mobilavgifter i syfte att 0 -6 274 -5 207 -1067

minska kostnaden

Minskad hyrbemanning (HSN/1237/2023) 70 000 -186 -231 45336

537 873
Minskning av kopt vard (HSN/1237/2023) 8 000 -286 -296 9471
862 333

Effektiviserad lakemedelshantering (exkl 13- 4 000 -458 -428 -30492

kemedelsrabatt) 729 237

Effektiviserade vardfléden (HSN/1237/2023) 1000

Okade intakter (HSN/1237/2023) 40 000 | 481843 | 456 870 24973

varav: Okade patientavgifter (sjukvard) ej be- 56 730 49 138 7592
démd

varav: Okade patientavgifter (tandvard) ej be- 20 307 21 025 -718
démd

varav: 6kad dvrig forsaljning ejbe- | 187331 | 172124 15207
démd

varav: Okad forsaljning av tandvard ej be- 15 495 15075 420
démd

Ovriga atgarder med effekt 2024 9 000

(HSN/1237/2023)

Inférande av inkOpsstopp som ej ar verksam- } )

hetskritisk (RS/216/2024) Sl 24217 | -26452 2235

Anstalliningsstopp gallande administrativ personal
(RS/215/2024)

304 294 10

Justering fran rapport i juni har skett avseende rapportuttag avseende administrativ personal. Antal anstdillda enligt uppgifter i
Inblick avseende kategorier Administrator vdrd/annan samt Receptionist/telefonist.

Fortroendemannabudget

Budget och utfall f6r politiker avser i sin helhet personalkostnader och arvoden.

Halso- och sjukvardsnamnd -2 143 -2 467 324
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Bemanningsforetag

For-
and-
ring Motsva- | Motsva- | Forand-
i mkr Pro- rar an- rar an- | ringian-
Kostnad beman- 2022- | 2023- | 2024- | mot fg gnos tal aa tal aa tal aa
ningsforetag i mkr 08 08 08 ar 2024 2023 2024 | mot fg ar
Lakare 78,3 | 112,0 | 105,3 -6,7 150,4 51,5 48,9 -2,6
Varav lakare pri- 204 | 427| 362| -65| 496 20,6 17,7 2,9
mérvard
Sjukskoterskor 37,4 | 1157 | 79,3 -36,4 1171 99,2 88,3 -10,9
Ovriga 1,8 4.4 1,6 -2,8 3,1 3,3 1,5 -1,8
Totalt 117,5 | 232,1 | 186,2 -45,9 | 270,6 154,0 138,7 -15,3

Sedan junirapporten har antalet rsarbetskrafter enligt prognosen minskat med 12,5, vilket
béde beror pa aktivt arbete med justeringar inom bemanning dar méjligt men dven det nya
nationella hyravtalet har paverkat dir bemanning framforallt i borjan av sommaren inte nddde
upp till de avrop som publicerats.

Orsaker till andrad/lagd prognos

Total helarsprognos -3 652 mkr jamfort med budgeterat -3 352, innebir en negativ budgetavvi-
kelse pé -300 mkr.

Beror huvudsakligen pa:

e Personella resurser, egen personal samt inhyrd bemanning: -398 mkr.
Budgeten ricker ej for samtliga anstillda och inhyrd bemanning. Arbete pagar med att
minska inhyrd bemanning men bedémningen ar att detta ej racker till.

e Intdkter +66 mkr 6kade intédkter kopplat till patientavgifter och padgdende arbete med
intdktssikring.

e Riks- och regionvird +23 mkr, minskade kostnader. Bedomning utifran utfall med stor
osakerhet d& forandring kan ske snabbt bade positiv och negativ.

e Ovrigt +9 mkr

Bedomt helarsutfall kvarstar i samma niva som tidigare rapport. och baseras pé att atgarder for
kostnadskontroll fortgar sa att bruttokostnad per manad under hésten ar lagre dn utfallet un-
der véren.
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Vasentliga personalférhallanden

Antal anstallda

Antal anstillda
Antal manadsaviénade 202108 | 202208 |  2023-08 |  2024-08 | Forandring
mot fg ar
Totalt antal anstallda 3466 3504 3574 3752 178

/\

/
/\/\

Hailso- och sjukvardsforvaltningen har 6kat med 178 ménadsanstillda frén foregdende
ar. Division medicin har 6kat med 22 medarbetare, division kirurgi med 44 och division Néra
vard med 92. Till det kommer ett antal inom stab/patientsékerhet. Arbetad tid har ocksé ckat
pa de allra flesta omradet vilket korrelerar med att antalet anstéllningar 6kat brett 6ver forvalt-
ningen.

Division medicin beskriver att rekryteringslaget generellt forbattrats och att flera vakanser
kunnat aterbesittas med nyrekryteringar, dar en del av dessa rekryteringar kommer frén tidi-
gare hyrbemanning.

Att fortsatta pa denna positiva rorelse och att arbeta for att regionen ska vara en attraktiv ar-
betsplats beskrivs som centralt framgent.

Likargruppen inom divisionen har minskat ndgot sedan foregéende éar, ett antal beror p& kon-
verteringar i samband med fardigstéllande av utbildningar. Ett antal pa egna uppsigningar.

Division kirurgi beskriver en situation dar man haft moéjlighet att rekrytera framfor allt sjuk-
skoterskor, ST-lakare samt omvéardnadsassistenter. Det har dven varit mojligt att tillsétta ett
antal vakanta enhetschefs tjanster jamfort med foregdende ar. Flertalet enhetschefer arbetar
ocksé en viss del kliniskt.

Division Néra vard beskriver att framfor allt verksamhet inom Barn- och unga vuxna satsat
pé att rekrytera och korta koer vilket man lyckats med.

Aven primirvarden har 6kat antal anstillda och Omrade Berg, Bricke och Ragunda har efter
lang tids rekryteringsforsok haft mojlighet att besétta samtliga vakanta tjanster bland sjuksko-
terskor. Aven ambulansen beskriver att behovet och méjlighet att rekryterat 6kat utifrin arbe-
tet med delade dygn.
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Arbetad tid

Summerad per manad och ar

Ar @2020 021 @2 02023 ©2024
januar februar mal apr m r | august
> |

Inom samtliga divisioner 6kar andelen arbetad tid, &ven under sommarménaderna. De storsta
yrkeskategorierna okar i arbetad tid. Det innefattar all tid som medarbetare fullgjort och fatt
ersattning for, exklusive bundenhet under jour- och beredskap, €j hyr.

Rekryteringsstoppet i och med konflikten med virdférbundet under viren innebar svarigheter
att bemanna infor sommaren, det i kombination med det nya nationella hyravtalet som infor-
des infér sommaren och innebar minskade svar pd avrop innebar att ordinarie personal arbetat
extrapass och brutit eller flyttat sin semester for att upprétt hélla en god och siker vard under
sommaren.

Samtidigt kan vi se att 6vertidsandelen minskat inom samtliga divisioner jmf med féregdende
ar, aven mertiden minskar inom samtliga divisioner.

Efter 16nekorning i augusti kan vi se att vi 6kat nagot i semesterskuld jamfort med foregdende
ar, det bekraftar bilden att vi brutit/flyttat mer semester dn foregiende ar vilket ocksa signale-
rats fran verksamheterna. Forvaltningen ligger fortsatt pa lingre semesterskuld 4n 2022 samt
2021 samma period.

Sjukfranvaro - 6kade frisktal

Andel sjukfrianvarotimmar per intervall
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Den ackumulerade sjukfradnvaron fér perioden januari-augusti (6,8%) ar fortsatt hég och for-
valtningen nar inte malvardet for sjukfranvaro pa 5,5 %. Inom de tre divisionerna ar det ingen
som totalt sett nar malvardet for sjukfranvaron pa helheten.

Vi ser ocksa att den ldnga sjukfranvaron ligger kvar medan den korta pé en dag samt 2-14 da-
gar okar under augusti.
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Juli och augusti visar pa en hogre sjukfranvaro dn jamforelse med foregdende ar, forklaring till
det anges vara att det vid tidpunkten varit virusinfektioner och influensa i omlopp. De har i
flera fall varit mer ldngdragna &n vad som kanske ar vanligt.

Andel sjuktimmar i % av ordinarie arbetstid for kvinnor och méin

0% mén (%) [l % kvinnor (%) =—e=Total sjukfranvaro %

Felaktighet i hamtning av underlag frén inblick som tar med aven siffror fran september. Acku-
mulerad sjukfranvaro i andel timmar enligt nedan tom augusti.

: . : : . . A
Andel sjuktimmar i % av ordinarie arbetstid
Kén @K ®M @ Totalt

7.7% 7.5%

5%
0%

2021 2022 2023 2024

A 4
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Investeringar

Medicin____

5576

Kirurgi 155 100
Nara Vard 155 100
Summa Arets beslutade och avslutade investeringar per

objekt 5006 5776

Medicin A

Kirurgi 454 900
Nara Vard 2713 3015
Summa, overford fran 2023 till 2024 investeringsbudget per

objekt som genomforts under aret. 15034 16 600

Medicin

Kirurgi 0 0
Nara Vard 5325 15204
Summa Under 2024 beviljade investeringar per objekt som

annu inte genomforts 5903 40 785
Medicin 14 064 34 427
Kirurgi 2534 2077
Nara Vard 85 4351
Summa Beslutade investeringar overforda fran ar 2023 till ar

2024 som annu inte genomforts 16 683 40 855

cin

Kirurgi 0 1
Nara Vard 292 292
Summa ur Akuta potten 1971 6402

Medicin

0
Kirurgi 0 0
Nara Vard 0 0
Summa Ovriga investeringar utanfér beslutad ram 287 0
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En sammanstéllning av investeringar per division och objekt inkluderas som bilaga till rappor-
ten.
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