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kring utvecklade former av distansarbete inom Region

2024-04-
(]

Erik Noaksson, innovations & finansieringsstrateg med sarskilt )
uppdrag att utreda former och mervarden kopplat till HAR D ER
natverksbaserade arbetssatt 2021-2024




”En studie under 3 ar for att ge beslutsstod i fragan om distansarbete — post-pandemins
”halla i och halla ut” — med fokus pa mervardesskapande fér, och emellan, medarbetarna i
en natverksbaserad kunskapsekonomi”




Innehallsforteckning

Uppdraget

Plan for utveckling av distans- och hybridarbete

Mervarden och resurser (kapital) utifran sociala, ekonomiska och miljomassiga perspektiv utifran natverksbaserade arbetssatt (NBA)
Resultat av piloten natverksbaserade arbetssatt (NBA) 2021-2024

Forslag till inriktningar att diskutera utifran mervardesskapande aktiviteter (och investeringar!) kopplat till NBA och kunskapsekonomi

Slutsatser och férslag till inriktningar

Inledning

Lanets utmaningar ar komplexa
Att forandra ar komplext — det handlar om ambition, utgangslage och att bygga teamet

Den jamtlandska arenan har utmaningar som i sig ar komplexa, men véalkanda, dar vi standigt maste arbeta for att dverkomma hinder och
begransningar

Lanet har stora samhallsomstallningar att hantera kopplat till en innovations & naringspolitik som inte framjar perifera regioner

Ett pilotprojekt vaxer fram

Nagra ingangsfragor rorande policy- och riktlinjer kopplat till distansoberoende arbetssatt

Tillsammans bygger vi en arena for komplex problemldsning

Pandemin gav oss digitala fardigheter, och dndrade synsatt, pa vad som ar mdojligt med distansoberoende arbetssatt

Fran fasta till flexibla arbetsplatser ger manga férdelar som i grunden férandrar logiken och var planering av egna och externa kontorslosningar
Distansoberoende arbetssatt fran tre olika perspektiv

Inpendling till Ostersund sker fran samtliga kommuner

Anvandning av digitala verktyg ar central for logistik ("varma platser”), uppféljning och administration av distansoberoende arbetssatt, bade REGION

. o JAMTLAND
internt och mot externa co-workingmiljéer HARJEDALEN



Innehallsforteckning (forts.)

Fran fasta till flexibla natverksbaserade kontorslésningar

— Inriktningsomraden som vi har undersokt

— Hybridarbete i det "nya normala” - pilotprojekt med tester av regionala arbetshubbar 2022/2023

— Mittuniversitetets delstudie 1 — Generell Arbetsmiljé

— Mittuniversitetets delstudie 2 - Arbete vid Lokalt Kontor (Hubb)

— Vittnesmal om hybridarbete frAn medarbetare inom hubb-piloten 22/23

— Generella lardomar fran Samverket och Myndighetsnatverket (2021-2024) kopplat till hubb-piloten
— Uppenbara viktiga omraden fér myndighetssamverkan

— Sammanvagda slutsatser av Myndighetsnatverket och Samverket 2021-2024

Sammanfattning - Hybridarbete i det "nya normala”

— Nagra ord om foretagsetableringar och inflyttning

— Nagra slutord med fokus pa komplexa problem och samhallsomstallning i en standig process (arenan & teamet)
— Méotesplatser skapar arenor for tillit, erfarenhetsutbyte, nytankande och problemlésning

— Laranderesan ar bade malet och medlet for att na visionen (ambitionen)

— Komplexa problem kraver en verktygslada med manga verktyg i och metod for att mata framgang

A di . REGION
PRenaiX JAMTLAND

HARJEDALEN



Uppdraget - plan for utveckling av distans- &

ﬁmm FOR IMPLEMENTERING AV HYBRIDARBETSSATT SOM BLAND ANNAT GER
AV REGIONALA ARBETSHUBBAR (2021-04-27, §79, REGIONSTYRELSEN)

Aktivt deltagande i Myndighetsnéatverket

och pilotprojektet Samverket/Myndighetshubben
(finansierat av Vinnova 2021-2023)

Fordjupad samordning och dialog med alla kommuner
och naringslivet om regionala arbetshubbar

Analys av kostnadseffektiva Iosningar for erbjudande
av hybridarbete och arbetshubbar i varje kommun

+ Dialog med regionanstallda som har maéjlighet, och frivilligt vill testa, ett
distansarbeta fran en arbetshubb under en begransad period

* Riskbeddéma tjanster och inga éverenskommelse, utifran regler for V
hem- & distansarbete (36390-5), med aktuella medarbetare V

« Samverka med pagaende projekt for inflyttning och rekrytering \/
» Samverka med pagaende projekt for foretagsetableringar \/
 Kartlagg privata co-working miljéer/arbetshubbar i lanet V

* Dialog om samverkan och forskning med kommuner & MiUN kring
formerna for kontinuerligt distansarbete och hubbar

» Kartlagga lampligheten att omlokalisera administrativa enheter till
arbetshubbarna

Syftet med att utveckla fardigheter for
hybridarbete ar att ge battre forutsattningar for
inflyttning, foretagsetableringar och
innovation som bl.a. kan driva pa arbetet mot
klimatneutralitet (CO2-bantning, minskad
pendling etc.) till 2030

Ambitionen ar att skapa forbattrade

modjligheterna att behalla och nyrekrytera
personal, oka mojligheten for omlokalisering
av funktioner, samt starka och bidra till fler s.k.
arbetshubbar i ett regionalt natverk

Arbetshubbarna forvantas kunna bidra till

okad social inkludering, utvecklingskraft
och positiv landsbygdsutveckling genom
bl.a. 6kad efterfragan av foretaﬁﬁdﬁ_glﬁ
samhallsnara tjanster HARJEDALEN



Mervarden och resurser (kapital) utifran sociala,
ekonomiska och miljomassiga perspektiv utifran
natverksbaserade arhetssatt (NBA )

Intellektuella kapitalet (Leif Edvinsson, Lunds universitet):

- Humana: Medarbetare, ledare - kompetensutveckling

- Relationella: Natverk & samverkan (flernivastyre)

- Strukturella: Hubbar/motesplatser, komplexa problem (systeminnovation)
- Syns INTE i den traditionella balansrakningen!

Socialt
(Intellektuellt kapital

Ekonomiska kapitalet:

- Hyror, uppvarmning, el, kontorsmateriel mm.

- IT och digitalisering

- Traditionell forvaltning & balansrakning ("kronor & oren”)

Ekonomi
(kapital)

Miljoresurser:
- Koldioxidbantning (10% per ar till 2030)
- Minskad energianvandning & pendling (CO2-ekvivalenter)

- Klimatbudget (syns oftast inte i balansrakningen) JAMTLAND
HARJEDALEN



Resultat av piloten natverksbaserade arbetssatt (NBA)
2021-2024

Genom flera piloter har mervarden undersokts for arbetsgivaren, medarbetare och
mojligheten for starkt myndighetssamverkan utifran det regionala utvecklingsuppdraget.

Utifran att dverenskommelser for distansarbete pa 50% ar vedertaget efter pandemin finns
ett behov av lokaloptimering av de egna kontorsbestanden i storleksordningen minst 50%.

Digitala verktyg ar nodvandigt att anvanda och majliggor effektivare nyttjande av
kontorsplatser, utan storre ombyggnationer till s.k. aktivitetsbaserade kontor, vilket inte
foresprakas.

Effektivisering av kontorsbestandet bor atfoljas av strategi for avrop av externa
kontorsplatser fran co-workingmiljoer utifran behov.

Dessa behov bor klargoras och forslagsvis utga fran behovet av talangrekrytering,
framjande av den sociala arbetsmiljon samt mojligheten att samverka med andra utifran
komplexa problem.

Policy for introduktion av nya digitala verktyg kopplat till informationssakerhet och M365

bedoms som centralt att belysa, innan ett genomforandeprojekt startas. JAMTLAND
HARJEDALEN



Resultat (forts)

Medarbetarperspektivet har belysts av MiUN i flertalet enkater och ger generellt en positiv bild.
Dock framkommer att 28% upplever ett lagt mentalt valbefinnande vid primart hemarbete,
vilket verifieras av det upplevda sociala mervardet av att verka fran en co-workingmiljo med andra
(privata hubbar och Samverket). Detta behover foljas upp av HR.

NBA via co-workingmiljoer framstar ha mycket god potential som motesplats och arena for
samverkan i triple-helix kring komplexa samhallsomstallningsfragor.

Det har aven blivit val dokumenterat att co-workingmiljderna ar viktiga for bade inflyttning,
talangrekrytering, kompetensforsorjning och foretagsetableringar oberoende av bransch.

Offentlig sektor har en stor potential att driva pa denna utveckling genom att samtidigt stalla
om fran fasta till flexibla arbetsplatser, genom avrop av co-workingtjanster fran privata aktorer, i
alla kommuner.

Om detta gors systematiskt over tid finns goda mgjligheter att skapa ett ”Co-working Region”
drivet av den offentliga kopkraften och att vi redan idag har flest co-workingmiljoer per capita.

En metodik och verktygslada behdver anvandas for att skapa, och mata, mervarde dver tid.
Goda exempel finns i vart grannfylke Trondelag, som med fordel kan kopplas samman med
forskning inom MiUN, The Remote Lab och naringslivet inom det regionala Co-workingnatverket.

For att framja denna utveckling foreslas Region JH ta en ledande roll utifran ett innovationsrad
med fokus pa starkt myndighetssamverkan for att sakerstalla samhallets hallbarhetsomstallning.

En sadan struktur ligger val i linje med Sveriges nya strategiska innovationsprogram Impact
innovation (2024-2028) och Mittuniversitetet sarskilda programkontor med samma
inriktning (Sustaingov).

JAMTLAND
HARJEDALEN



Forslag till inriktningar att diskutera utifran
mervardesskapande aktiviteter (och investeringar!) kopplat
till NBA och kunskapigiiekiieiakapitatet

Humana:
- Strateqi for nétverksbaserade_arbetssétt arbetas fram utifran
relationella och strukturella mervarden (HR/EK/UDDir/RDStab/RUA)
- Ledarskapsutbildningar introduceras (HR/EK)

- Relationella:
- RUA initierar ett Innovationsrad for offentlig sektor i JGmtlands lan
- Samverkansavtalen med MiUN & Lst fokuseras pa komplexa
samhéllsutmaningar och framdrift i projektform (RUA)

Strukturella:
- Fortsatt utveckling av hubbar & métesplatser i offentlig samverkan
(flernivastyre) bor drivas i linje med MiUN’s programkontor
Sustaingov och andra EU-initiativ (RUA/EK)

Socialt
(Intellektuellt kapital)

Ekonomi
(kapital)

Miljoresurser:
- Uppratta en klimatbudget fér Region JH (RUA/EK)

Ekonomiska kapitalet: JAMTLAND

REGION

- Flexibel arbetsplats (Fastighet/HR/IT/UDDir/RDStab/RUA) HARJEDALEN



Slutsatser och forslag till inriktningar

Natverksbaserade arbetssatt (NBA) kan skapa stora mervarden ekonomiskt och produktivitetsmassigt, om det anvands ratt
och med god styrning, fran traditionell férvaltning till flernivastyre (eng. governance) som framjar dagens kunskapsekonomi.

NBA framjar effektiviseringar av interna kontorsytor. Sannolikt kan minst halften av dagens kontorsytor rationaliseras bort om
Overenskommelser tillats for distansarbete med upp till 50%.

NBA innebar inte dvergang till aktivitetsbaserade kontorsmiljéer och stora ombyggnationer, utan handlar om ett effektivare
nyttjande av befintliga kontorsplatser under hela dagen.

Digitala verktyg ar en forutsattning for att skapa bra arbetsmiljoer, logistik och planering for medarbetare och ledare nar
de ar pa kontoret. Det skapar aven forutsattningar for arbetsgivaren att administrera, folja upp, forandra i lokalerna, samt
utveckla det intellektuella kapitalet over tid.

NBA bor kompletteras med avrop av co-workingtjanster for att skapa flexibilitet mot de egna kontorslokalerna, framja en god
social arbetsmiljo, samt stimulera till komplex problemlésning (eng. wicked problems) i samverkan med andra aktérer.

NBA bor pa liknande vis anvandas for att starka och utveckla myndighetssamverkan i komplexa
samhallsomstéllningsfragor ex. klimatbantning och grén omstalining.

NBA skapar aven naturliga mojligheter for regelbundna moéten, och moétesplatser i hela lanet, om flera myndigheter,
kommuner och naringslivet samtidigt staller om till NBA och nyttjar Ianets co-workingmiljoer for flexibla avrop av framst dagpass
kopplat till sina egna kontorsbestand.

Mervarden skapas da som framjar talang- och kompetensforsorjning, lokal utveckling, bidrar till inflyttning i alla lanets
kommuner, som starker forutsattningarna till fordjupad samverkan och produktivitet i komplexa fragor.

Jamtlands Ian beddms har ha sarskilt goda forutsattningar att skapa ett nytt ekosystem for innovation i triple-helix samverkan
som kan tjana som modell nationellt da vi idag har flest myndigheter och co-workingmiljoer per capita.

Utifran det regionala utvecklingsansvaret bor Regionen ta initiativ till ett innovationsrad som samlar lanets offentliga sektor,
myndigheter och akademi i ett natverk som framjar denna utveckling med fokus pa flernivastyre (s.k. governance).

Detta ligger helt i linje med Sveriges nya strategiska innovationsprogram Impact Innovation och starker det programkontor EGION
som Mittuniversitetet blivit ansvarigt for med fokus pa att reformera offentlig sektor for att sakerstilla samhallets JAMTLAND
hallbarhetsomstéllning (Sustaingov). HARJEDALEN



Inledning

"FLER OCH LYCKLIGARE SKATTEBETALARE | HELA JAMTLANDS LAN” AR ETT MINDSET
ATT UTGA IFRAN

Jamtlands lan star infor flera stora samhallsutmaningar som vi behover
hjalpas at med for att langsiktigt trygga befolkningsutveckling, sysselsattning
och skatteunderlag till vara kommuner och Regionen.

Det ar darfor viktigt att framtidens innovations och naringslivspolitik fangar
upp de fardigheter och kompetenser som idag kannetecknar vart lan:

— Entreprenorskap (att stodja individer som vill driva utveckling och foretag
i rurala och glesa miljoer).

— Stegvis innovation (battre stod och forutsattningar till entreprenorsdrivna
innovationssystem som inte forutsatter starka institutionella miljoer).

— Smafdretag, och stdd till samhallsentreprendrer i samverkan, for lokal

utveckling (ex. Trangsviken, Bispgarden, Stromsund, m.fl.).

JAMTLAND
HARJEDALEN



Lanets utmaningar ar komplexa och kraver
Samanﬂiurs]gnfér stora utmaningar, ekonomiskt, men inte minst

kompetensforsorjningsmassigt.

Regionen ager det regionalutvecklingsuppdraget och behover hjalp for att utveckla kraft
mot samhallsomstallningar med narvaro i hela lanet.

Bada dessa utmaningar beror starkt talang- & kompetensforsorjning for hela
innovationsekosystemet (internt, lokalt, regionailt).

Nya former for flernivastyre (eng. governance) behover skapas som naturligt framjar
operativ problemldsning och nytank i kritiska samhallsutvecklingsfragor dar alla som kan
bidra maste kunna fa forutsattningar att delta utifran behov och moajlighet dver tid.

Taktar vi denna mobiliseringen med innovationspolitiken (EU/nationellt) finns goda
mojligheter att vi kan ses som ett pilotlan for nytank med mgjligheter till externfinansiering.

Framtiden ser annars problematisk ut om vi inte forsoker och lyckas — en ny gemensam
forandringsvision behovs (jmf Forsvarsnedlaggningen och konceptet Bjorntanden 2004 da
1000 nya offentliga jobb tillskapades).

Offentlig sektor, statliga myndigheter, och akademin, har har en mycket viktigare roll nu, an
for 20 ar sedan, att agera motorer for samhallsomstallning tilsammans med naringslivet.

Starkt och utokad myndighetssamverkan ar darfor en viktig nyckel for att lyckas. JAMTLAND
HARJEDALEN



Att forandra ar komplext — det handlar om ambition,

utgangslage och att bygga teamet

EN KLAR AMBITION (VARFOR), VAD VI SIKTAR PA, OCH HOJDEN PA RIBBAN (HUR)

BEHOVER VI VETA
= "Komplex problemlosning utifran metaforen

stavhopp”

— Hur ser var arena ut och férutsattningar for att
hoppa?

— Vem hoppar?
— Vem fixar ratt stav?
— Vilken hojd siktar vi pa?
= Och vad ar ingangshojden?
— Storleken pa landningsbadden ar viktig!

= | samverkan med andra kan vi skapa trygghet
nar resans delmal inte ar helt kanda (eng.
wicked)

= Vilar oss och bygger erfarenheter steguvist,
metodiskt, och med olika verktyg

= Delmal bygger en helhet dver tid som tar oss mot
hogre hojder i en standig larandeprocess




Den jamtlandska arenan har utmaningar som i sig ar komplexa, men valkanda,
dar vi standigt maste arbeta for att overkomma hinder och begransningar

Main innovation barriers
"Jamtlands lan” "Bruksorten” "Storstaden”

Den institutionella
kapaciteten (arenan &
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Lanet har stora samhallsomstallningar att hantera
kopplat till en innovations & naringspolitik som inte

frawax&pegglt@ra FEGIOREKig mo

Excellent forskning, radikal innovation & etablerade institutioner (jmf. "nobelpris” & larosaten)
— Stora komplexa projekt med manga deltagare och lander (jmf. ramprogram/Horisont Europa)
— Stora foretag & etableringar drivet av forandrad syn pa statsstdd (jmf. Frankrike/Tyskland)
— Kraftiga nedskarningar inom nationella anslag (ex. halverad innovationsbudget 2024-2026 for Vinnova)
— Sannolikt kraftiga forandringar inom SHP/gleshetsallokerade medel fran 2028 (kriget i Ukraina mm.)

Starkt fokus pa s.k. "Missions”. Nationellt (Vinnova) prioriteras Tech (6G) & "Impact innovation” med fyra bredda
ingangar:

— Klimat

— Halsa

— Sambhalle

— Sakerhet och beredskap

Offentlig/statlig samverkan ar en viktig dérroppnare in i dessa "Missions” (triple-helix), men fran vart utgangslage
(ribba) kommer det kravas ett stdrre hopp som maste organiseras, ledas och samordnas mycket battre an idag for

att lanets aktorer ska ha en majlighet att "hoppa over” in i dessa program. REGION

Har ar kan distansoberoende arbetssatt, co-workinghubbar, starkt myndighetssamverkan och Samverket AJé‘ EE‘XT_EE

vara viktiga pusselbitar for att framja en intensivare samverkan mellan lanets aktorer (bygga team).



Ett pilotprojekt vaxer fram
FRAN FASTA TILL FLEXIBLA NATVERKSBASERADE KONTORSLOSNINGAR

Verksamhetsutveckling genom lokaloptimering — fran digitaliserade 16sningar till
distribuerade arbetssatt och flexibla natverksbaserade kontorslosningar
forvaltningsovergripande.

HR — utveckling av riktlinjer for distansoberoende arbetssatt genom kontinuerligt
erfarenhetsutbyte och uppdatering av befintliga regler.

Resurseffektivisering och ekonomi — utveckla en ekonomisk modell och strategi
for resurseffektivare nyttjande av egna kontorslokaler (med lag belaggning).

Foradla och dra nytta av att lanet sannolikt har flest myndigheter (ca 32) och
myndighetsanstallda (ca 4000) per capita med liknande behov av kontinuerlig
kompetensforsorjning.

Foradla och dra nytta av att lanet har flesta co-workingmiljoer per capita i Sverige.

Starka och utveckla myndighetssamverkan inom lanet genom
Myndighetsnatverket och Samverket.

Samverka och utveckla kunskap och kompetens med Mittuniversitetet, The

Remote Lab och lanets Co-workingnatverk. JAMTLAND
HARJEDALEN



Nagra ingangsfragor rorande policy- och
riktlinjer kopplat till distansoberoende arbetssatt

Omfattningen man bor eller far jobba pa distans: Nagra dagar i veckan
(2-3) verkar lagom enligt forskning.

Riktlinjer och organisering kring tider nar arbetet ska genomforas
och vart man forvantas vara tillganglig.

Vilka moten som passar bast att ha pa arbetsplatsen eller pa distans:
Forskning visar att digitala moten fungerar bast for avstamningar och
information.

Krav pa tillganglighet, fysisk och digital: Struktur for vart och hur man
forvantas vara tillganglig.

Arbetsplatsernas attraktivitet och utformning (bade kontor, hubb &

hem): Arbetsgivaren har arbetsmiljoansvaret. JAMTLAND
HARJEDALEN



Tillsammans bygger vi en arena for komplex
pf&b\h&mfl@@iﬂ ifl\]rng UTVECKLA ERFARENHETER SOM STARKER VAR

LANGSIKTIGA FORMAGA TILL EX. KOMPETENSFORSORJNING OCH DEN GRONA
OMSTALLNINGEN UTIFRAN DIGITALISERING OCH NYAARBETSSATT, POST
COVID




Pandemin gav oss digitala fardigheter, och andrade synsatt, pa vad som ar
mojligt med distansoberoende arbetssatt. Har finns stor potential att
tillvarata och foradla mervarden som ar mgjliga ur bI a. ett
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REGION

JAMTLAND

Natverksbaserade arbetssatt ger mojlighet att omstrukturera fasta kontorsytor till forman for interna HARJEDALEN

hubbar och flexibla platser (co-working miljoer). Bild modifierad fran www.flowpass.co



Fran fasta till flexibla arbetsplatser ger manga fordelar som i

grunden forandrar logiken och var planering av egna och externa
kontarclasninnar

29m?2 14m? /st anstallda
per anstalld per anstalld per plats
\ Digitaliserat Distribuerat
. - -
E arbetssitt arbetssatt
i
Traditionellt kontor ) ] Aktivitetsbaserat kontor * Natverksbaserat kontor
Anstdlld har ett eget fast : Inga fasta platser. Anstalld Anstalld arbetar fran
i ArbEtStld fri..:.ln Nnga Tasia platser. Ansta . o nsia d
skrivbord eller véljer arbetsplats efter Arbetstid fran hemmet eller bokar ett
rum/kontor. Ovriga ytor en annan plats arbetsuppgift. Vanligtvis en annan plats dagspass pa ett antal
delas med andra pa (10%) finns flera zoner i det (40%) geografiskt spridda
kontoret. aktivitetsbaserade kontoret, kontorshubbar som
sasom tyst avdelning, sociala kompletteras med extern
ytor och mitesplatser. coworking om hubbarna ar
fulla.
JAMTLAND
Natverksbaserade arbetssatt ger mojlighet att omstrukturera fasta kontorsytor till forman for interna HARJEDALEN
hubbar och flexibla platser (co-workingmiljoer). Bild modifierad fran www.flowpass.co



Distansoberoende arbetssatt fran tre olika
Fje\r@ggkﬁvTALANGREKRYTERING OCH KOSTNADSEFFEKTVISERINGAR

Talangrekrytering
— Mervarden av distansoberoende arbetssatt utifran individens behov:
= Behover nddvandigtvis inte bo i Ostersund.
= Mindre resande ger battre forutsattningar privat (s.k. "livspusslet”).
= Forbattrade forutsattningar att I16sa komplexa arbetsuppgifter ("hoppa hogre”).
= | samverkan med andra kan vi bygga starkare team.
— Mervarden av distansoberoende arbetssatt utifran arbetsgivarens behov:
=  Kompetensforsorjning inom hela lanet.
= Rekrytera utanfor lanet ("riktad talangrekrytering”).
= Region JH har mgjlighet att narvara i hela lanet och starka lokalsamhallet via ”"co-workingmiljoerna”.
= Naturlig mojlighet till strategisk samverkan med andra aktorer (triple-helix) inom co-workingmiljoerna ("arenan”).
Kostnadseffektivisering
— Distansarbete medfor lagre behov av interna kontorsytor pga systematiskt hemarbete.

— Distansarbete fran flera olika "kontorsytor” kraver dock digitala verktyg for att na kostnadseffektivitet ("varma stolar”)
bade internt (egna lokaler) och externt (avropa av co-workingtjanster).

Utmaningar och risker eion
— Sociala risker vid ensamarbete (interna och externa (MiUN) enkater/intervjuer 2021-2024). JAMTLAND

- . : , . HARJEDALEN
— Strateqi for att forhindra riskerna med ensamarbete (se generella lardomar och forslag).



Inpendling till Ostersund sker fran samtliga kommuner. Har finns en unik
offentlig ké')pkraft som skulle kunna starka, och driva pa uppkomst av fler, co-

w rkingmiljoer i lan mm
ENDLRI O%RSO%IAL ATS\ISTA?LD?NOIVI IHAN STING (REGION), KOMMUNERNA OCH SAMTLIGA

MYNDIGHETER (2018)

No
Image

Arbetar i : Ostersund

O Offentlig
forvaltning
och forsvar;
obligatorisk
socialforsakr

Inom:ing

Primarkommunal
Boende i EShdsStiRg forvaltning Totalsumma
5 15

Berg 43 63
Bracke 10 17 39 66
Harjedalen 1 1 16 i8
Krokom 39 89 304 432
Ragunda 2 11 19 82
Strémsund 3 2 19 24
Are 7 8 71 86
Ostersund 262 799 2052 3113
Ovriga kommuner 11 12 71 94
Totalsumma 340 954 2634 3928
REGION
JAMTLAND AN
HARJEDALEN



Anvandning av digitala verktyg ar central for logistik
("varma platser”), uppfoljning och administration av
distansoberoende arbetssatt, bade internt och mot externa

Bibehalla och Flexibla kontor och Okad
rekrytera talanger arbetsplatser administration
Utmaning: Utmaning: Utmaning:

Att hitta de basta framtida
medarbetarna kraver att man soker
. pa nya platser, dven dar man inte har
egna kontor idag. Samtidigt kraver
befintliga medarbeter 6kad valfrihet
. for dem som erbjuds hybridarbete.

Natverksbaserade arbetssatt ger maojlighet att omstrukturera fasta kontorsytor till forman for interna

Foretag och organisation kan latt bli

fler eller farre anstallda och det ar

svart att férutsaga framtidens tillvaxt
eller behov nar det géller det egna

fasta kontoret. Riskerna ar stora att

binda upp stora kapital i Ianga
hyresavtal.

. Upphandla och avtala olika typer av
kontor och arbetsplatser utifran

. skiftande behov.

. Hantera och administrera bokningar,
utlagg och budget.

. Uppfdljning och sammanstéllning av
. arbetsplatspolicy och utnyttjande
Arliga omférhandlingar fér nya

: medarbetare

JAMTLAND
HARJEDALEN

hubbar och flexibla platser (co-working miljoer). Bild modifierad fran www.flowpass.co



Fran fasta till flexibla natverksbaserade
km&mIMI{aga{ENOM INTEGRERAD LOKAL- OCH

VERKSAMHETSUTVECKLING FOR RESURSEFFEKTIV ANVANDNING AV
REGIONENS LOKALBESTAND

Erik Noaksson

Delomradesansvarig strateg inom SLK med uppdrag att koordinera
omstallningsprocessen kring nya former for kontinuerligt distansarbete

erik.noaksson@regionjh.se
070-2782244

RRRRRR

JAMTLAND
HARJEDALEN


mailto:erik.noaksson@regionjh.se

Inriktningsomraden som vi har undersokt

Verksamhetsutveckling genom lokaloptimering — fran digitaliserade lI6sningar till
distribuerade arbetssatt i samverkan mellan offentliga aktorer.

Resurseffektivisering och ekonomi — utveckla kunskap om ekonomiska modeller
och digitala verktyg for att resurseffektivare nyttjande Regionens lokaler (med lag
belaggning), dvs. stimulera en translokering av resurser fran fasta hyresavtal och
kontorsytor till forman for hogre grad av flexibla kontorslosningar och tjansteavrop
fran co-working aktorer i hela lanet.

Komplex problemlosning i en foranderlig varld — mervarden av
distansoberoende arbetssatt i samverkan med Myndighetsnatverket/Samverket
med fokus pa kompetensforsorjning, innovation, klimat, och livskraftiga
lokalsamhallen.

Distribuerade offentliga samverkansytor utifran modellen med Samverket - . o

hehihaes . JAMTLAND
med mojlig narvaro i alla kommuner. HARJEDALEN



Hybridarbete | det "nya normala”
- pilotprojekt med tester av regionala arbetshubbar 2022/2023

Medarbetare med lampliga arbetsuppgifter har erbjudits att frivilligt testa hybridarbete (hubb och hem) under en period av12 manader utifran
vara riktlinjer for hem- och distansarbete. Majoriteten av medarbetarna kommer fran RU och Regionstaben.

Arbetshubbar som ingatt i piloten: | Ragunda Stuguns bibliotek (4 personer), i Bracke Skidtunneln i Gallé (0), i Ostersund Brunflo (1), i
Harjedalen Fjillhubben i Funisdalen (2), i Are House Be (4) och Honsgarden i Mattmar (1), i Strémsund Hégt Hett & Sikert i Gaxsjé (0),
i Krokom Kluksgarden (2) och As/Torsta (4). | Bergs kommun har dialog férts om platser i KIdvsjé och Hackéas som inte blivit tillgéngliga.

Parallellt har mer &n sju medarbetare testat co-working i Ostersund genom Samverket (Vinnova finansierat 2021-2023), for att lara och
utveckla samverkan genom hybridarbete mellan myndigheter med fokus pa komplexa samhallsutmaningar ex. klimat- och digitaliseringsfragor
kopplat till Agenda 2030.

En éverenskommelse om tidsbegransat distansarbete har reglerat formerna for deltagande och utvardering (enkater och djupintervjuer) i
samverkan med Mittuniversitetet. Datainsamling har gjorts fére-, under och efter, da vi dnskar fanga upp forvantningar infér arbete pa hubb,
pre-/onboarding under den forsta tiden, och avslutningsvis hur hela perioden har upplevts.

Viktiga fragor att skapa forstaelse kring har varit arbetsmiljé och ledarskapsfragor (HR), belaggningsgrader och ekonomi, speciellt kopplat
till hur flexibla riktlinjerna for hybridarbete ska vara kopplat till nuvarande kontorsytor i kombination med hubbarbetsplatser. En férhoppning
har varit att piloten ska generera beslutsstod for en "ekonomiska modell” som hallbart kan finansiera hubbarbetsplatser utifran ett
resurseffektivt nyttiande av befintliga kontorsytor.

En féorhoppning har varit att arbetshubbarnas olika utformning ska kunna utvarderas inom piloten och ge beslutsstéd for framtida utformning
och férandring av nuvarande kontorsmiljoer mot mera flexibla I6sningar.

REGION

JAMTLAND
Samverkan med avseende pé utveckling av riktlinjer fér hem- och distansarbete har gjorts fortidpande med framst Ostersunds kommun, HARJEDALEN
Tillvaxtanalys, Borlange kommun samt Naturvardsverket.



Mittuniversitetets delstudie 1 — Generell Arbetsmiljo

RESULTAT MED FRISK- OCH FRAMGANGSFAKTORER FOR HYBRIDARBETE
MICHAELA TJERNBERG, DOKTORAND | PSYKOLOGI VID MIUN

ARBETETS-
SETUP

BEMOTANDE

FLEXIBILITET TILLIT .Y
Stodjande, Tydliga regler, goda
Frihet i nar, var och Ledarskap som inkluderande och YO SATEEICL &
. gy IKT-16sningar och
hur arbetet utfors stodjer egenmakt respektfull bra fvsick
interaktion ra TYSIST
arbetsmiljo

i} } JAMTLAND AL\
MARS 2022 TILL FEBRUARI 2023, TVA MATTILLFALLEN, 79-80 RESPONDENTER TQTRRIEPALEN



Mittuniversitetets delstudie 1 — Generell
ﬁm@@mm @'R UPPLEVT VALBEFINNANDE

Tabell 2. Frekvenstabell fér mentalt vdlbefinnande 2023

Virde n %
4 1 1,2%
i ! 2% Da forskning visat att mentalt
24 2 2,5% o ° o
28 - iyl valbefinnande under kliniskt
- 3 3,7% gransvarde (<50) okar risken for
36 3 3,7% . . . .
% 3 3 7% depression och utmattning, vilket i
- 6 7A% forlangningen okar risken for hjart-
48 2 2,5% oo . o« o -

< Kiniskt grinvirde___ 23 m—p— och kirlsjukdom, samt suicid, bor det
52 7 8,6% noteras att nairmare en tredjedel (28%)
56 3 3,7%
& . iy av respondenterna rapporterade
64 5 6.2% mentalt vialbefinnande under kliniskt
68 5 6,2% . .
» " e gransvarde (se tabell 2).
76 5 6,2%
80 8 9,9%
84 3 3,7%
88 3 3,7%
92 2 2,5%
96 1 1,2% . REGION
56 69,1% JAMTLAND
Missing 2 2,5% HARJEDALEN



Mittuniversitetets delstudie 2 - Arbete vid Lokalt

KOntﬁIUL('H u:bb()\MGANGSFAKTORER FOR ARBETE VID LOKALT KONTOR
MICHAELA TJERNBERG, DOKTORAND | PSYKOLOGI VID MIUN

SOCIAL
ARBETSMILJO

Hubb med nirvaro
av andra, samt ett
oppet och
imnkluderande klimat

ger bist utbyte

FYSISK
ARBETSMILJO

Hubb med god
ergonomi, samt ytor
for arbetsro
respektive samtal
stodjer produktivitet

OMFATTNING

Vid 50/50 uppnas
fordelarna med
arbete pa
huvudarbetsplats
respektive distans

INTRODUKTION

Information av RJH
och
mntroduktionstraff
vid hubb ger en bra
start

i} } JAMTLAND AN
MARS 2022 TILL FEBRUARI 2023, TRE MATTILLFALLEN, 7-15 RESPONDENTER TOBARJEDALEN



Mittuniversitetets delstudie 2 - Arbete vid Lokalt
K@M@NS(THMb(b)CH FRAMGANGSFAKTORER FOR ARBETE VID LOKALT KONTOR

Introduktion - Tydlig information fran arbetsgivaren, samt magjlighet att gora
studiebesok pa hubben bidrog gav en bra pre- och onboarding, vilket paverkade den
fortsatt upplevelse av hubben. Respondenter som inte hade en uttalad person for
information kring regler och rutiner vid hubben, nycklar, larm, fikarum etcetera
uttryckte att det gav en dalig start och gjorde dem mindre benagna att nyttja hubben.

Distansarbetets omfattning - FOr maximalt positivt utfall pa arbete, livsbalans och
valbefinnande dnskar majoriteten av deltagarna verka lokalt pa cirka 50 procent.
Genom 50/50 fordelning kan de fa ut det basta av olika platser att arbeta ifran. Ett fatal
respondenter uttryckte att lokal forankring gav battre utfall for deras arbete och till dem
som person, vari de i framtiden onskade arbeta lokalt om 60—-100 procent. Valet av
dagar pa hubben kan se olika ut, a) verksamhetsstyrt sasom att fasta dagar pa
huvudarbetsplatsen styr, b) uppgiftsstyrt sasom att vissa uppgifter [ampar sig battre for

viss plats, c) hubbstyrt utifran aktiviteter inom och utanfor hubben, samt d) utifran vad ...
som ger en god aterhamtning och livsbalans. H;&Jﬁggﬁgﬁ



Mittuniversitetets delstudie 2 - Arbete vid Lokalt
K@Wt\@ﬁS(H.NIbb)):H FRAMGANGSFAKTORER FOR ARBETE VID LOKALT KONTOR

Fysisk arbetsmiljo - Hubbar som erbjuder komfort, arbetsro och mojlighet till samtal
utan att stora/storas (ex. hoj- och sankbara skrivbord, tysta rum, mote-/samtalsrum,
fika-/lunchrum) ger optimal fysisk arbetsmiljo. Vid hubbar i avsaknad av olika ytor vari
respondenterna upplevde att de storde/stordes matchade de arbetsuppgifterna
mot den aktuella hubbmiljon och resten av arbetsuppgifterna utfordes i hemmet (ex.
kognitivt kravande uppgifter eller langa teamsmoten). Vid upphandling av lokala
kontorsplatser ar det saledes av vikt att gangse standarder for fysisk arbetsmiljo
foljs upp.

Social arbetsmiljon - Hubbar som erbjuder god sammanhallning via ett 6ppet,
nyfiket, inkluderande och larande klimat upplevdes mest positivt av respondenterna.

Vid hubbar med lag nyttjandegrad uttrycktes en otillfredsstallelse kring social ST
miljo. HARJEDALEN



Mittuniversitetets delstudie 2 - Arbete vid Lokalt
Komterr{aiphs)uoe 2

Majoriteten av respondenterna var mycket positiva till distansarbete da minskad
pendling upplevdes bidra till minskad stress, okad energi, battre prestation, livsbalans
och halsa, saledes ett hallbarare arbetsliv. Mojligheten att verka lokalt lyftes aven
fram som bidragande till en levande region da RJH-anstallda moéter medborgarna de
verkar for och far ett ora mot marken, likval som att mindre samhallens ekonomi
kan blomstra nar lokala verksamheter nyttjas i en storre utstrackning. Majoriteten av
respondenterna lyfter att dessa fordelar sammantaget bidrar till att RJH blir en battre
verksamhet och attraktivare arbetsgivare.

Respondenterna lyfte fa nackdelar med att verka lokalt, dock uttryckte ett fatal viss
oro for att hamna utanfor den kollegiala kontexten och att missa for arbetet
viktig information. Aven respondenter som verkat vid hubbar med stora
utvecklingspotentialer gallande arbetsmiljoaspekter lyfte en onskan om att RJH (efter
lardom dragits utifran pilotens resultat gallande vad som har fungerar respektive inte

fungerat) permanentar mojligheten till att arbeta lokalt. JAMTLAND
HARJEDALEN



Vittnesmal om hybridarbete fran medarbetare inom hubb-
pu%@dageégrg’lyﬂer fordelar med distansarbete fran en hubb som bekraftar

potentialen och samtidigt lyfter viktiga fragor att |0sa i vara interna kontorslokaler.

— Hubben &r en forutséttning for att jag ska kunna arbeta kvar och slippa att pendla.
Forsvinner den mgjligheten blir jag nog inte kvar.

— Den stora skillnaden &r att pa hubben finns faktiskt den malgrupp jag jobbar fér. Det
betyder att de ménniskor jag tréffar har ar personer jag har stérre nytta i mitt arbete av att
ha kontakt med.

— Det ar betydligt lattare att fokusera pa jobbet néar jag har en arbetsplats som ar sarskild
fran hemmet.

— Har har jag ocksa eget rum och en plats som i princip &r garanterad, pa kontoret ar vi
flera personer som delar pa ett rum och dven om det finns tomma kontorsplatser kan jag
inte vara séker pa aftt fa behalla en plats jag sétter mig pa eftersom det inte ar
flexplatser.

— Pa hubben har jag béttre utrustning och wifi &n pa jobbet, bade skdrm, tangentbord
och mus &ar smidiga att anvanda. Aven bord och stol ar béttre.

— Sen ér en lardom att det kan behbvas en liten spark i hdcken for att testa nagot nyftt.

Det &r ltt att bli bekvam. JAMTLAND
HARJEDALEN



Generella lardomar fran Samverket och
Myndighetsnatverket (2021-2024) kopplat till hubb-

pHQrterQat (och liknande hubbmiljoer) som arbetsplatser genererar framst mervarden pa
individniva av social karaktar. Den sociala samvaron dominerar dver arbetsuppgifternas
karaktar.

Regionen arbetar med former for natverksbaserade arbetssatt for bl.a. kompetensforsorjning
med narvaro i hela lanet for att battre kunna genomfora vara uppdrag.

En slutsats blir da att svarrekryterade tjanster med boende langre an ca 7-10 mil fran
arbetsstallet bor erbjudas hubbplats utifran problematik med ensamarbete fran hemmet
(den sociala dimensionen).

Funktioner med sarskilt uppdrag att arbeta med komplexa utmaningar, och som kraver
samverkan for att effektivt och innovativt kunna I6sas, bor daremot ges majligheter att
behovsanpassat verka fran hubb oavsett bostadsort eller arbetsstalle (inkl. Samverket).

Arbetet med att ga fran fasta till flexibla kontorsplatser ar pabérjat. Hubbar blir en viktig
funktion i effektivisering av kontorsbestandet (battre ekonomi och lagre klimatavtryck) och
genomforandet av Regionens uppdrag (talangrekrytering och komplex problemlosning).

Vi ser har Samverket som en del av ett ekosystem av hubbar som framjar hallbara
samhallsomstallningsprocesser, ofta uttryckt i s.k. ”Missions”.

Vi ser ett stort behov av utvecklad myndighetssamverkan, dar fler myndigheter (alla) ar .

involverade kopplat till maluppfyllelse av regionens strategiska dokument och planer. JAMTLAND
HARJEDALEN



Uppenbart viktiga omraden for
myndighetssamverkan

TalangreKrytering och kompetensforsorjning genom
natverksbaserade arbetssatt (jmf. § 5 p.2 i lagen om regionalt
utvecklingsansvar).

Komplex problemlosning (eng. wicked problems) och
utvecklade former av flernivastyre (eng. governance) utifran
maluppfyllelse av lanets strategier, t.ex. innovations- och
naringslivspolitik, klimatstrategi m.fl. (jmf. § 10 i lagen om
regionalt utvecklingsansvar).

Konkreta aktiviteter for exempelvis klimatbantning (10% JAMTLAND
reduktion av CO2 per ar till 2030) utifran lanets klimatstrateqi.
(jmf. § § 8 och 10 i lagen om regionalt utvecklingsansvar).



Sammanvagda slutsatser av Myndighetsnatverket och
Samverket 2021-2024

Utmaningar och forandringsomraden inom Myndighetsnatverket och lokalen Samverket:

For lagt fokus pa komplex problemldsning och framjande av intensiv samverkan.
Endast 8 av ett 33-tal myndigheter i lanet ar med i Samverket som kraver en medlemsavgift.

Myndighetsnatverket behover utvecklas utifran lardomar av projektet Samverket for att attrahera ny
externfinansiering.

Slutsats/bedomning fran Region JH:

Alla myndigheter behover fangas upp i en utokad operativ samverkan for att framja regional
utveckling och innovation.

Lansstyrelsen behover bredda myndighetsnatverket enligt uppdraget i § 2 i instruktionen, dar
myndigheterna battre kan stdodja RUA i sitt uppdrag genom att beakta, framja och stodja
maluppfylinad av lanets strategier och program.

Detta sammanfaller val med Regionens behov av att utveckla och starka samverkan enligt §§ 8 och
10 i lagen om regionalt utvecklingsansvar.

Ett regionalt innovationsrad drivet av den offentliga sektorn och akademin, med Regionen som SRS
facilitator, ar en mycket spannande vag att ga. HARJEDALEN

Samverket/Myndighetsnatverket kan vara en viktig stodjande struktur till innovationsradet, om arenan
distribueras till alla kommuner i lanet.



Sammanfattning — piloten hybridarbete | det
? m d&io“l@ﬁ%lﬁﬂmerat forvanansvart bra givet forutsattningarna. Uppstart av nya miljéer

krdVer avsevart mer tid och resurser. Funktionen ”Community manager” (CM) ar av stor betydelse for en val
fungerande miljo.

Arbetshubbar kan vara viktiga ur flertalet aspekter och funktioner vilket utvarderingen visar. De framsta ar en
god social, stimulerande och funktionell arbetsmiljo. For Regionen torde fragan om battre mojligheter till
kompetensforsorjning vara den absolut viktigaste som samtidigt kan driva pa ex. klimatfragan (utifran lanets
klimatstrategi) och okad lokal/regional narvaro av medarbetare som bidrar till levande lokalsamhallen i alla
kommuner. Nya och starkta co-working miljoer ar sannolikt aven mycket viktiga for inflyttning och
foretagsetableringar i alla kommuner.

Det finns mycket stor potential for utvecklad myndighetssamverkan utifran former for flexibelt hybridarbete
och uppbyggnad av ett regionalt arbetshubbsnatverk i lanet med ett stora antal myndigheter i Ostersund (ca
33 st med ca 4000 anstallda) med in-pendlande medarbetare fran samtliga kommuner. P& goda grunder kan
Jamtlands lan gora ansprak pa titeln ”Co-working Region” utifran att har finns flest co-working miljoer per
capita (Tillvaxtanalys 2022 och 2023).

Mittuniversitetet utvecklar i samverkan med The Remote Lab, Samverket, Regionen och Ostersunds kommun
unik kompetens och forskning pa omradet remote work/hybridarbete, vilket kan 6ppna upp for ett nytt
profilomrade forskningsmassigt. Fortsatt samordning i fragan med MiUN, och andra forskningsaktorer (aven REGION

gransoverskridande med Trondelag), har saledes stor potential. JAMTLAND
HARJEDALEN



Négra ord om foretagsetableringar och

I’Mﬂ) RKING OCH REGIONAL SPRIDNING AV TILLVAXTFORETAG,

TILL XTANAL S 2023
Foretag som etablerar sig pa nya orter gor, i storre utstrackning an man tidigare trott,

detta pa grund av talang. Antingen pa grund av att en medarbetare som man inte vill
tappa, som valjer att flytta, eller att den kompetens som man vill rekrytera finns pa just
den orten. Det kastar nytt ljus pa inarbetade idéer om hur foretag etablerar sig pa
nya orter.

Rapporten bidrar aven till kunskap varfor foretag valjer att etablera sig genom
coworking:

— det ar smidigt att komma igang eftersom kaffe, skrivare, wifi och annat finns pa plats.

— avtalen med coworking stallena tillater att man vaxer eller krymper snabbt vilket
innebar en lag ekonomisk risk, och

— man tycker att coworking miljon erbjuder en bra psykosocial arbetsmiljo for den
enskilde medarbetaren.

REGION

Drivkrafterna bakom natverksbaserade arbetssatt sammanfaller salunda for bade HAJ@'E'TD';ALE,\D,

naringslivet och offentlig sektor.
Co-workingmiljoerna fyller dessutom ofta en helt central funktion for medfoljande



Nagra slutord med fokus pa komplexa problem
och samhallsomstallning | en standig process

(aA'IQ) a aréﬁ 1;1 [[Q?Ctu)gér | nivaer ("hoja ribban succesivt”).

En "nivatrappa” ar viktig for att visualisera och mata framgang
(progression).

Vagen mot framgang maste folja en struktur och metod som kan matas
och foljas upp.

De sociala dimensionerna ar barande i att skapa goda forutsattningar
for samverkan.

Att bygga och mata intellektuellt kapital (faktorer som inte syns i den
traditionella balansrakningen) ar sannolikt avgorande for framgang.

Kultur och kulturen ar har en forutsattning och majliggorare. JAMTiAND
HARJEDALEN



Motesplatser skapar arenor for tillit,
erfarenhetsutbyte, nytankande och

pKQQLﬁMA%@ﬂgrkan ar komplext i sig, behover folja en struktur,

och ar inte alltid latt att enkelt mata.

Det handlar om att starka det intellektuella kapitalet bestaende av
humankapital, strukturkapital samt relationellt kapital.

Humankapitalet ar manniskors utbildning, fardigheter, talanger samt
kompetenser.

Strukturella kapitalet ar tillampade stdodsystem for utvecklingsprocesser,
ledning och produktion samt modeller for kunskapsoverforing och
dokumentation.

Relationella kapitalet ar natverk och utbyte med andra.

Att bygga en regional arena for olika motesplatser, dar co-
workingmiljoerna ingar, ar troligtvis ett effektivt och naturligt satt att skapa  neeion
moten och nytank, i ett arshjul, som framjar systementreprenorskap. HARJEDALEN



| aranderesan ar bade malet och
medlet for att na visionen

M’b‘l meﬂ om att agera utan att |osningen ar kand.

(aocessen och framdriften mot4iisionen ar i fokus da vagen ditt ar okand.

Att
Att

arbeta systematiskt och stegvist (iterativt), med mojlighet att tanka om och forandra (agilt), blir viktigt.
lara av andra ar centralt. | vart naromrade finns kunskap och erfarenheter att nyttja.

Trondheimsloftet definerer visjon, samfunnsmal og strategier for bade byen som helhet og kommunen som
organisasjon:

Framtidas Trondheim skapes ikke av kommunen alene, men i samarbeid og samskaping med byens innbyggere og
ulike samfunnsaktarer.

Ledelse i en tid med endring - ulike rammevilkar for ledelse!
Lederlgftet - vi skal samskape var nye lederutvikling!
Samskaping - hva er samskaping for oss, og nar og hvordan skal vi samskape?

Gjennom programmet Kultur, Idrett og Baerekraft (KIB) vil Baerekraftsenteret i Trondheim og Oppdal
kommune samarbeide om:

Et ressurssenter (eller program) som sa langt veere praktisk rettet, med vekt pa a stimulere til og leere fra praktisk
arbeid i feltet.

Baerekraften i “forretningsmodellene” til ulike kunst, kultur og idrettstiltak bgr forstads bedre, og verdiene som sektoren REGION
skaper bgr i stgrre grad males / dokumenteres. JAMTLAND

Mye av kunnskapsdelingen kan og bar skje direkte mellom aktgrene, gjerne knyttet til felles prosjekter, og et HARJEDALEN
ressurssenter bgr legge til rette for laerende nettverk.



Komplexa problem kraver en verktygslada
med manga verktyg i och metod for att mata

(o)
fr/@mgﬁag verktyg for resursoptimering (ex. lokalbokningar) ar en forutsattning for
att ga fran fasta till flexibla kontorslosningar.

Digitala verktyg behdvs for att optimera kontorsbestanden, framja logistik kring
bokning/avbokning av platser i realtid, och inte minst skapa funktionella arbetsmiljoer.

Digitala verktyg ar sannolikt aven mycket viktiga for att effektivisera och underlatta samverkan
mellan medarbetare da kontorsplatserna ar sprida och inte enhetsknutna.

Regionen behdver har se over policy och rutiner for test och introduktion av nya digitala
verktyg.

Office 365 utvecklar kontinuerligt nya applikationer pa detta omrade vilket bor nyttjas i
betydligt hogre grad. Begransningar utifran GDPR mm. bor skyndsamt utredas och klargoras.

Digitala verktyg ar centrala for administration, avrop/upphandling av ex. co-workingtjanster,
samt uppfoljning av belaggningsgrader och nyttjande av egna lokaler mm.

Det finns idag digitala verktyg som kan integreras med redan upphandlade IT-I6sningar for
ex. friskvard inom formansportalen.

Inom konceptet flexibel arbetsplats bor dessa verktyg och mojligheter belysas i nara JAMTLAND
samverkan med digitaliseringsfunktioner, upphandlingsenheten, HR samt fastighet. HARJEDALEN



Appendix —
Juridiska forutsattningar och slutsatser rorande
statliga myndigheters roll att beakta, framja och

stodja samverkan utifran regionala mal och
strategier.

JAMTLAND
HARJEDALEN



RJH uppgifter av relevans - utdrag ur lagen (2010:630)
om RUA

5 § En region ska
1. utarbeta och faststalla en strategi for lanets utveckling och samordna insatser for genomforandet av strategin,

2. tillhandahalla bedémningar av lanets kompetensbehov inom offentlig och privat sektor pa kort och lang sikt, faststalla mal
och prioriteringar for det regionala kompetensférsorjningsarbetet

8 § En region ska samverka med
1. lanets kommuner, och

2. lansstyrelsen och 6vriga berorda statliga myndigheter.
9 § En region ska samrada med foretradare for berérda organisationer och naringslivet i lanet.

10 § Statliga myndigheter som bedriver verksamhet i lanet ska beakta den strategi som faststallts for Ianets utveckling.

Lansstyrelsen och 6vriga statliga myndigheter ska inom sina verksamhetsomraden lamna regionen det stéd som den behdver
for regionalt utvecklingsarbete och regional transportinfrastrukturplanering. De ska ocksa I6pande informera regionen om
pagaende och planerade verksamheter som har betydelse for lanets utveckling.

REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN



Lst uppgifter av relevans (utdrag ur instruktion)

2 § Lansstyrelsen ska

2. utifran ett statligt helhetsperspektiv arbeta sektorsdvergripande samt inom myndighetens ansvarsomrade
samordna olika samhallsintressen och statliga myndigheters insatser,

3. framja lanets utveckling och noga folja tillstandet i lanet samt underratta regeringen om dels det som ar sarskilt
viktigt for regeringen att ha vetskap om, dels handelser som intraffat i lanet,

4. inom sin verksamhet framja samverkan mellan kommuner, regioner, statliga myndigheter och andra relevanta
aktorer i lanet.

5§ Lansstyrelsen ska vidare

4. vid samrad, beslut och andra atgarder verka for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning,

5. integrera de manskliga rattigheterna i sin verksamhet genom att belysa, analysera och beakta rattigheterna i
den egna verksamheten, sarskilt skyddet mot diskriminering.

9 § Lansstyrelsen ska samrada med andra statliga myndigheter i och utanfor lanet i sadana fragor inom REGION

lansstyrelsens verksamhetsomrade som paverkar eller har betydelse for den myndighetens verksamhet. Hféjggi’?_';g



"Nya” rapporter fran Statskontoret (2021:11) och Riksrevisionen (2022:8)
om regional utveckling och samverkan

Statskontoret (2021:11) — utdrag ur slutsatser

* Statskontoret foreslar att regeringen forandrar framjande-paragrafen i lansstyrelsernas instruktion, sa att det tydligare framgar
att lansstyrelsernas uppdrag att framja lanets utveckling avser deras instruktionsenliga uppgifter som beroér regional
utveckling. | den fortydligade paragrafen bor det ocksa framga att det ar en hallbar utveckling som lansstyrelserna ska framja.

* Samverkan ar nédvandig mellan lansstyrelserna och regionerna inom regional utveckling.

* Samverkan mellan lansstyrelserna och regionerna kan utvecklas. Statskontoret foreslar darfor att regeringen sa langt som
maijligt tydlig-gér vem som har huvudansvaret for olika uppgifter, foljer upp samverkan vid lampliga dialogtillfallen samt
analyserar regionernas samverkan med lansstyrelserna utifran regionernas aterrapportering enligt villkorsbesluten.

Riksrevisionen (2022:8) — utdrag ur slutsatser

* Granskningens overgripande slutsats ar att regeringens hantering av statens insatser inom den regionala utvecklingspolitiken
gett svaga forutsattningar for ett effektivt samlat statligt agerande for att na politikens mal. Det handlar pa 6vergripande niva
om bristande tydlighet, [angsiktighet och helhetsperspektiv i regeringens styrning och organisering av statens insatser. Det far
konsekvenser for bland annat samverkan mellan sektorer och férvaltningsnivaer, utvardering av politikens samlade effekter
och regionernas forutsattningar for att hantera det regionala utvecklingsansvaret. Det paverkar ocksa genomférandet av
regeringens nationella strategi for hallbar regional utveckling i hela landet 2021-2030.

* Regionerna har det regionala utvecklingsansvaret, men ar beroende av statens insatser inom manga olika politikomraden, och rEeion
dirmed av flera statliga myndigheter och departement. Darfér &r samordning mellan sektorer och férvaltningsnivaer centralt Iﬂ;&JI;s‘JI\I/Eﬂ[-)Iﬁ_I;g
det regionala utvecklingsarbetet. Forutsattningarna for samordning och samverkan brister pa bade nationell och regional niva.



Utdrag ur forarbeten till lagen (2010:630) om regionalt utvecklingsansvar -

§§I§p.%5b/1@156 (och bet. 2009/10:KU37)

Sidan 17: For den regionala tillvaxtpolitiken ar konkurrenskraftiga regioner och individer en forutsattning for ett
konkurrenskraftigt Sverige (prop. 2008/09:1 utgiftsomrade 19, bet. 2008/09:NU2). Eftersom férutsattningarna for regional
tillvaxt varierar over landet ar ett tydligt regionalt och lokalt inflytande Over det regionala tillvaxtarbetet nddvandigt. Den
regionala tillvaxtpolitiken lyfter aven fram att ett politiskt ledarskap pa regional och lokal niva ar en férutsattning for att skapa
ett engagemang och forankring hos berdrda aktorer.

Sidan 32-33: Samverkan, saval inom som mellan lanen, ar en férutsattning fér genomférandet av regionalt tillvaxtarbete och
transportinfrastrukturplanering, eftersom arbetet ar beroende av flera sektorer och aktérers medverkan . Flera
remissinstanser, daribland Falkdpings respektive Helsingborgs kommun, lyfter fram att en val fungerande och strukturerad
samverkan ar en férutsattning for att fa ett bra utfall och hog legitimitet i sa val det regionala tillvaxtarbetet som
transportinfrastrukturplanering. Det ar viktigt att likvardiga forutsattningar ges de aktdrer som har det dvergripande ansvaret
for regionalt tillvaxtarbete i lanen. Mot denna bakgrund och med beaktandet av att skyldighet till samverkan och samrad har
gallt under forsoksverksamheten, bedomer regeringen att uppgiften ska ges de berdrda landstingen.

Den regionala tillvaxtpolitiken innebar att atgarder inom i princip samtliga av regeringens budgetara utgiftsomraden ar av
avgorande betydelse for den regionala utvecklingen och tillvaxten. Regionalt tillvaxtarbete ar darfor, oavsett vem som
ansvarar for det, beroende av de statliga myndigheternas bitrade och hansynstagande till regionala strategier. Strategier for
lanets utveckling ar som namnts tidigare centrala i regionalt tillvaxtarbete och ska ligga till grund for en dialog mellan den
nationella och den regionala nivan om centrala fragor for regional utveckling i lanet. Darfér ar det regeringens mening att de
statliga myndigheterna som bedriver verksamhet i Ianet och lansstyrelsen ska beakta dessa strategier. Motsvarande reglering
finns i forsoksverksamhetslagen. Regeringen anser mot bakgrund av detta att lansstyrelsen och 6vriga statliga myndigheter
inom sina verksamhetsomraden ska lamna det bitrade som behdvs for regionalt tillvaxtarbete och
transportinfrastrukturplaneringen.

Regeringen vill i sammanhanget betona vikten av att statliga myndigheter stddjer landstingen, Gotlands kommun samt ; REGION
samverkansorganen i deras regionala tillvaxtarbete och att myndigheterna tar hansyn till de strategier som tas fram pa JAMTLAND
lansniva. Lansstyrelsen kan i detta fall vara saval de statliga myndigheterna, som landstingen, Gotlands kommun och HARJEDALEN
samverkansorganen behjalplig utifran sin statliga samordningsroll.



Utdrag ur forarbeten till lagen (2010:630) om regionalt utvecklingsansvar -

8%,8,000919.156 (och bet. 2009/10:kU37)

Sidan 39: Statliga myndigheter ar enligt paragrafens andra stycke skyldiga att bitrada landstinget och Gotlands
kommun. Vilket bitrade som ska ges eller i vilken form far anpassas till de regionala forutsattningarna och till
myndighetens forutsattningar. Det kan handla om att tillhandahalla uppgifter, lamna underlag i form av analyser och
sammanstallningar, delta i beredningsprocesser och liknande. Nagon ratt till mer omfattande bitrade med stérre
utredningar, sekretariat m.m. avses inte. Enligt den sista meningen i andra stycket ska statliga myndigheter I6pande
informera landstinget och Gotlands kommun om pagaende och planerade verksamheter som har betydelse for
lanets utveckling. Informationen ska lamnas utan att landstinget eller Gotlands kommun sarskilt behdver begara det.

Sidan 41-42: Kraven pa samverkan och samrad har i olika lydelser framgatt av saval forsoksverksamhetslagen som

lagen om samverkansorgan i lanen. Promemorian foreslar darfér, med hanvisning till att det ar av stor betydelse att

likvardiga forutsattningar ges de aktorer som har det dvergripande ansvaret for regionalt tillvaxtarbete i lanen, attde

landsting som avses i lagforslaget ska vara skyldiga att samverka med berorda kommuner, lansstyrelser och évriga

berorda statliga myndigheter. For Gotlands kommun boér motsvarande skyldighet galla, dock med undantag for
samverkansskyldighet savitt galler kommuner. Vad galler berérda organisationer och naringslivet i lanet bér namnda

landsting, motsvarande vad som galler enligt gallande reglering, alaggas en skyldighet att samrada med dessa.

Vidare anges att strategier for lanets utveckling ska beaktas av lansstyrelsen och av 6vriga statliga myndigheter som

bedriver verksamhet i lanet. Lansstyrelsen och dvriga statliga myndigheter ska inom sina verksamhetsomraden

lamna de landsting som avses i den nya lagen om ansvaret i vissa lan for regionalt tillvaxtarbete och
transportinfrastrukturplanering det bitrade som de behover for regionalt tillvaxtarbete och JAMTLIK?JDIS
transportinfrastrukturplanering. De ska ockséa I0pande informera de landsting som avses i lagforslaget om pagaende g JEDALEN
och planerade verksamheter som har betydelse for lanets utveckling.



Utdrag ur forarbeten till lagen (2010:630) om regionalt utvecklingsansvar -
§§p82@§€}7239 Utgiftsomrade 19 (Budgetpropen)

Sidan 14-15: Verket for innovationssystem har i april 2023 redovisat uppdraget att utveckla arbetssatt och processer
for okade synergier mellan regionala, nationella och internationella innovationsinsatser (KN2023/02963). Genom
flertalet pilotprojekt har Verket for innovationssystem tillsammans med bl.a. regionerna, Tillvaxtverket, Statens
energimyndighet, Svenska institutet och Sveriges export- och investeringsrad (Business Sweden) utvecklat
arbetssatt. Regionernas strategier for smart specialisering och deltagande myndigheters prioriteringar har varit
utgangspunkt for att identifiera tematiska omraden dar olika arbetssatt testats. Pilotprojekten har bl.a. handlat om att
genomfora koordinerade utlysningar, hitta metoder for effektiv dialog mellan regioner och statliga myndigheter samt
starka regional mobilisering for t.ex. medverkan i EU-finansierade projekt Verket for innovationssystem har
identifierat hinder for synergier och |amnat forslag pa hur dessa kan éverkommas. Detta beddms kunna bidra till att
mojliggora fler gemensamma insatser mellan olika aktorer och darmed bidra till minskad fragmentisering av
innovationsstodsystemet. Okad samverkan mellan aktérerna bedéms séledes bidra till att stdrka och
resurseffektivisera stodsystemet for innovativa foretag. En utvardering av uppdraget visar att metoden for uppdraget
har varit framgangsrik. Den visar att manga aktdrer anser att det finns potential till battre och stoérre projekt om de i
storre utstrackning definieras och utformas i samverkan mellan aktorer. Uppdraget har bl.a. bidragit till att statliga
myndigheter har fatt en battre forstaelse om regionala prioriteringar och att bl.a. regionerna har fatt god information
om nationella och internationella satsningar samt statliga myndigheters prioriteringar.

Sidan 33: Statliga myndigheter och regioner har viktiga roller i genomférandet av den regionala utvecklingspolitiken.

Aven samordning mellan statliga myndigheter och en val fungerande samverkan mellan statliga myndigheter,

regioner, kommuner samt samrad med naringsliv och civila samhallets organisationer ar avgdrande for att uppna JAMTL%\IIDIS
malet for den regionala utvecklingspolitiken. HARJEDALEN



Utdrag ur forarbeten till lagen (2010:630) om regionalt utvecklingsansvar - §
Prop. 2021/22:159

Sidan 97-98: Kompetensforsorjning har sedan 2007 varit ett prioriterat omrade for den regionala utvecklingspolitiken .
Regeringen har erbjudit regionerna att pa frivillig basis bedriva ett kompetensférsorjningsarbete och regionerna har ocksa
genomfort vissa insatser. For att na en battre kontinuitet anser regeringen att det ar angelaget med en mer langsiktig och
tydlig styrning av det regionala arbetet med kompetensférsoérjning, dvs. sadant strategiskt arbete pa regional niva som bidrar
till en val fungerande kompetensforsorjning i naringsliv och offentlig sektor. Det strategiska arbetet bér ha en bred ansats
som bade syftar till att férbattra matchningen och att 6ka det totala utbudet av kompetens pa arbetsmarknaden. Det kan
handla om att inkludera flera samverkande insatser for en effektivare utbildning, kompetensomstallning och
kompetensinflyttning. Regeringen menar att ett sadant arbete bor ta sin utgangspunkt i en val grundad analys av de
regionala kompetensforsorjningsbehoven.

Forslagen i avsnitt 4 syftar till att bidra till en starkt kompetensforsorjning inom offentlig och privat sektor. En val fungerande
kompetensforsorjning maojliggor fér den omstallning pa arbetsmarknaden som kravs for att na en hallbar regional utveckling,
en fungerande valfard och ett konkurrenskraftigt naringsliv. For att tillférsakra att ett effektivt regionalt arbete genomfoérs
avseende kompetensforsdrjningen behdver regionerna ges en tydlig saddan uppgift. Regionerna genomfér en del uppgifter
som har tydlig koppling till kompetensférsérjning inom ramen for sitt arbete inom regional utveckling i samverkan med bl.a.
kommuner, berdrda statliga myndigheter samt féretradare for naringslivet. Genom detta erhaller regionerna en bred och
sammanhallen kunskap om forhallandena i respektive 1an och ett viktigt natverk for dessa fragor.

Att det finns sddana malsattningar och prioriteringar ar viktigt fér den politiska férankringen av arbetet i lanen. De kan ocksa
underlatta uppfdljning och larande samt samverkan och kommunikation med de aktérer som berdrs. Mal och prioriteringar
kan utgéra en gemensam grund for de insatser som genomfors i respektive 1an och bidra till att koppla samman
kompetensforsorjningsarbetet med regionernas och andra berérda aktorers 6vriga arbete for att skapa en hallbar utveckling.

Medverkan i det regionala kompetensférsorjningsarbetet sker pa frivillig grund och utifran respektive aktors férutsattningar.

De mal och prioriteringar som faststalls kan ge aktdrerna ytterligare underlag for att fatta beslut om insatser och atgarder . REGION
inom ramen for sitt ansvarsomrade. Det innebar ocksa att utbildningsaktérer eller andra aktérer med ansvar for fragor med . JAMTLAND
baring pa kompetensférsdrjning avgor sjalva hur de vill arbeta utifran dessa mal och prioriteringar. HARJEDALEN
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