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"Vad gor de dar borta? Det blir aldrig

klart och det som levereras funkar inte
for oss!”
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ingen har tid. Allt verkar lika viktigt. Vi
far gissa att detta ar vad som

\ efterfrégai/_)

Teknik

REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN



Fran intervjuer och workshops ar det en stor andel medarbetare som uttrycker stor irritation kring dagens
IT-system, samtidigt uttrycks en vilja for digitalisering och anvéandande av Al

Citat fran medarbetare
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20 minuter 14ggs varje dag pa att starta
upp sitt jobb. Ibland kan det ta éver en
timme per dag att bara vénta pa
systemen. Citrix verkar vara kdrnan av
varfor allt inte funkar.
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integreras.
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Videobesbk tar mycket bandbredd, man véljer att inte
g6ra det for att det tar for lang tid
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Al-system kan vara jattebra, men ingen
kommer tro pa att det fungerari vart IT-
system.
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Kalla: intenuer med regionens medarbetare

Ett system i ambulansen, ett | Cosmic — inget pratar med
varandra. Mobimed &r ambulanssystemet. Behéver
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Taligenkanning fungerar inte optimalt
eftersom systemet &r langsamt och
overbelastat.

J
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Digitalisera sa mycket som
méjligt. Bort med papper.
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Irriitationen kring Citrix &r enorm.
Man vet inte riktigt varfér man har
Citrix. Bara att det inte fungerar.

N
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Finns ingen éverblick éver alla system. Man vet inte vem
man ska véanda sig till for support. Upplarningen ar icke-
existerande, mycket kanske skulle fungera béttre om man
bara fick en béttre utbilldnig.

- 66

4 A
System som &r tankta att forenkla arbetet gér istallet
processerna mer komplicerade och langsamma

. J

66
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Fardplan 2030
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[ Hur vi styr ] ( Kontinuerligt ]

Vad vi vill uppna [ Vad vi prioriterar ]
inom Utveckling
och Digitalisering

kvalitetsarbete

Satter ramarna

Beskriver 6vergripande hur, varfor och
vad vi jobbar mot

Detaljeras i malbilder och
malarkitekturer, |6sningsdesigner etc.

Kartbild
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Varfor modell for digitalisering?
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Aktivitet |

Stod Aktivitet

| Aktivitet

gise Aktivitet

St | Aktivitet

A,/ | Aktivitet
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Boka tid pa webben

/Utvecklingsomréde Nara vard

Aktivitet

Boka tid pa webben

Integration mellan 1177

och Cosmic

Metodstod for att hur
man jobbar med tider i
tidboken
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Sakerstall teknisk
funktion i plattform

Utveckla instruktioner for
hur man jobbar med

tidboken /
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Regiongemensam inriktning for
digitalisering inom halso- och

sjukvarden

Stodmaterial for regionvis dialog och forankring

16 januari 2025
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o _— . s It-samordnarens harda bud till SKR: Regeringen bestammer
SKR:s oro: Staten kor over regionerna om digitala infrastrukturen P AR e = . it R i
Digitalisering E-hdlsomyndighetens utredning slar fast statens ansvar « SKR kritiskt &ven till tidplan och kostnad (2 . gltallsering Regionerna och kommuner maste acceptera sin roll | arbetet med den digitala infrastrukturen, sager Tomas

kommentarer) Werngren.
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"Borja inte om frén borjan med
vardens digitalisering”
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Dagens Samhiille

¥ ;Nyheter Styrning & beslut Samhélle & valfard Offentlig ekonomi Chef & arbetsgivare !

»Sa ska vi.ta ett storre ansvar for
vardens digitala infrastruktur«

DEBATT | 15 MAJ 2024 Fér att kunna garantera att den digitala infrastrukturen
inom halso- och sjukvarden &ar robust och resilient behdver staten ocksa kunna
styra den. Att delar av infrastrukturen i dag drivs i bolagsform har forsvarat
detta, skriver socialminister Jakob Forssmed och civilminister Erik Slottner.
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Markeringen: Varnar staten for att ta éver Inera-"Sverige
hamnar sist i kén”

Digitalisering Vid Patrik Sundstrom till hirt angrepp mot férslag att staten ska ta éver delar av verksamheten
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Regiongemensam inriktning for
digitalisering inom halso- och sjukvarden
(10-punktslistan)

Samarbete med staten Regiongemensamma
Behov av insatser fran staten samt insatser som bor étag an d en

ske i samverkan staten och huvudmannen

Status: Status:

Regiongemensamt “svar” pa statens férslag Framtagande-/férankringsfas pagar
pa fardplan for nationell digital infrastruktur.

Bekraftad fran statligt hall och anvands
i diskussion, t.ex. med EHM.
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Regiongemensam inriktning for digitalisering inom halso- och sjukvarden )
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Bred medverkan under framtagandet

Arbetsgrupp Samverkan
* Experter digitalisering fran regionerna Arbetsgrupp SLIT

Natverk for Regionernas chefsjurister
Referensgrupp

Experter, bl.a. inom cybersdakerhet
* Ledningsnatverkens digitaliseringsgrupp Med flera

Dialog och forankring

Digitaliseringsberedningen Kommunikationsdirektérsnatverket
Sjukvardsdelegationen HR-direktorsnatverket

Beredningen primarvard och dldreomsorg Ekonomidirektorsnatverket

Forum RSO Ledningsgrupp Inera
Regiondirektorsnatverket Juridik- och informationssakerhetsradet Inera
Halso- och sjukvardsdirektorsnatverket Programrad Inera

Natverket for Sveriges regioners it- Kunskapsstyrningens styrgrupp
direktorer (SLIT)




Regionvis forankring —
lasanvisning och
fragestallningar
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Lasanvisning
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10-punktslistan

1.

Nationell
fardplan

6.

Behdrighet
och identitet

20

Lagstiftning
som
mojliggor
interopera-
bilitet

7.

Hélsodata
och Al

Kommunicerat
med staten
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Sveriges
Kommuner
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1. Fardplan for utveckling och inférande

av nationella tjdnster

Forslag ataganden

Sverige behdver en nationell firdplan fér prioriteringar av nationella digitala e-
héilsotjéinster med méjlig integration av nya vardinformationssystem och anslutning till

nationell likemedelslista. Planen behdver ge férutsdgbarhet vad giiller att uporétta

riktlinjer och végledning samt kravstéllning pé anvéndning av sta
begrepp, etc.

Regeringen och regionerna bor gemensamt utforma och besluta or
fardplan for utveckling och inférande av nationella tjanster samt an|
standarder och begrepp.

Nagra exempel:

* Regeringen behdver sékerstalla att samtliga myndigheter ansluter sig till
kommunikation (SDK). Detta s3 att kinslig och sekretessklassad informati
bedémningar eller beslut kan utbytas mellan kommuner, regioner, statlig;
offentliga aktérer pa ett sékert satt.

« Regeringen och regionerna bér sdkerstdlla utformningen av en nationell
behdvs for att forenkla vardagen fér manniskor i hela Sverige. De digitala
kunna anvéndas i hela samhiéllet, bland annat inom vard och omsorg, uth
foretag och privatpersoner.

®
\

Sveriges
Kommuner
och Regioner

1. Regionerna atar sig att:

» Utveckla regiongemensam styrning och prioritering for digitalisering inom
halso- och sjukvarden. Utifran en gemensam beslutsordning samordna
strategiskt och prioriterat arbete inom e-halsa och digitalisering.

* Regionerna anvander gemensamma principer for digitala tjanster och
gemensam innehallsinfrastruktur fér invanar- och patientkommunikation,
som kan kompletteras med regionala variationer, utan att patienten
behover ha forstaelse for hur halso- och sjukvarden &r organiserad.




Sveriges
Kommuner

och Regjoner Grundléggande étaganden

Regionerna atar sig att:

Nyttja
digitaliseringens
mojligheter for

okad kvalitet,
tillganglighet och
effektivitet i sina

verksamheter.

Invanare
Fortsatta utveckla det digifysiska varderbjudandet och ge invanarna basta
moijliga forutsattningar att aktivt kunna bidra i sin vard och hilsa.

Sakerstalla att patienten har tillgang till samma information och halsodata
oavsett kanal och tjanst.

Medarbetare
Tillhandahalla en god digital arbetsmiljo, med ratt information och kunskap
genom en integrerad systemmiljo. De digitala verktygen ska minska
administration och utga fran medarbetarnas behov.

Vardutférare
Utforma regiongemensamma krav for delning och lagring av prioriterade
informationsmangder mellan vardutforare i privat och egen regi, samt
mellan vardutforare, omsorgsgivare och kommunal halso- och sjukvard

Bidra till bland annat forskning och utveckling genom att dela halsodata for
sekundaranvandning.
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2. Lagstiftning som maojliggor
interoperabilitet

Sverige behover regelverk som maojliggor effektiv och sédker
informationsdelning och interoperabilitet mellan olika system,
aktorer och huvudmdin (savél kommuner och regioner som privata
vdrdgivare).

Regeringen bor:

* Prova, utveckla och infora nya arbetssatt for att uppna en mer
dynamisk regelutveckling for att mota den snabba
teknikutvecklingen.

* Se over befintlig lagstiftning for att kravstalla alla vardgivare att
tillgangliggdra halso- och patientdata.
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2. Regionernas atar sig att:

Etablera en regiongemensam tvarfunktionell samverkansgrupp for
ratts- och regeltillampning. Gruppen ska, i samarbete med statliga
foretradare, identifiera behovet av nya eller forandrade regelverk
(lagstiftning eller annan statlig normgivning), underlatta regionernas
forstaelse och overblick av relevanta lagrum och regelverk samt
framja enhetliga tolkningar av gallande ratt.

Prioritera, utifran nyttoanalyser, gemensamma insatser for att mota
kraven i EHDS.

Aktivt delta och bidra i Sveriges fortsatta forhandlingar inom EU i
fragor om digitalisering och halsodata.
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7. Halsodata och Al for verksamhetsutveckling,
forskning och krisberedskap

Sverige behover effektivt kunna dela och nyttja hélsodata nationellt och inom EU. Detta
baserat pd en avsiktsforklaring mellan staten och huvudmdénnen fér nationell och regional
hantering, infrastruktur och foérvaltning av hdlsodata. Sverige behéver dven en strategi som
skapar forutsdttningar for vidareutveckling och en bredare anviindning av Al-baserade stod
i varden.

Regeringen och regioner behdver sakerstalla att:

* Halsodata kan anvandas for flera syften och behov (primar- och sekundaranvandning)
samt struktureras enhetligt for att uppna fria floden och en kostnadseffektiv och hog
automatisering.

* Det finns tillgang till stora mangder kvalitetssakrad data for utveckling av Al-baserade stod.

* Hansyn tas till regionernas datauttagskapacitet och forutsattningar som formedlare av
data i forhallande till nationellt kravstallande pa datautlamning.

* Det tydliggors vilka kunskapskallor och moduleringsmetoder som kliniska beslutsstod ska
baseras pa.
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7. Regionernas atar sig att:

* Genomfdra en regiongemensam satsning pa utveckling av Al i halso- och
sjukvarden. Satsningen ska vara koordinerad, syfta till att undanréja hinder
samt forstarka och sprida redan pagaende regionalt arbete pa omradet.

 Genomfora en regiongemensam varddatastrategi, vars primara syfte ar att
modernisera och effektivisera insamling och delning av sekundardata for att
framja analyser av héalso- och sjukvarden pa regional, nationell och
internationell niva.

* Verka for att Sverige anvander regionernas befintliga infrastruktur for utbyte av
halsodata for primaranvandning inom EU i syfte att uppfylla kraven i EHDS pa
ett snabbt och samhallsekonomiskt effektiv satt.
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8. Cybersakerhet och attacker

Den nationella sécikerhetsstrategin och cybersdkerhetsstrategin
behdver uppdateras och kompletteras for att motverka skadliga
intrang och skydda patientdata och funktionalitet i den nationella
infrastrukturen.

Regeringen bor ge regioner och kommuner ett behovsanpassat stod
gallande cybersakerhet. Dartill uppdatera nuvarande
sakerhetsstrategi och cybersakerhetsstrategi samt komplettera med:

 Sammanhallen kravbild som hanterar alla lagar, t.ex. NIS, GDPR
och Patientdatalagen.

 Gemensamma sakerhetstjanster (SOC) for att battre skydda
samtliga regioner och kommuners informationssystem och data
fran cyberattacker och andra sakerhetsincidenter
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8. Regionernas atar sig att:

* Utarbeta regiongemensam vagledning for kontinuitetsplanering
av verksamhetskritiska vardsystem samt tolkningar av
cybersakerhetskrav och gallande lagar.

e Utarbeta en regiongemensam modell for agerande och
informationsutbyte vid incidenter.
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10. Digital mognad och kompetens

Sverige behover en digitalt mogen hdilso- och sjukvard. For
att astadkomma en foréindring behéver medarbetare och
ledning ha ritt forutsdittningar och kompetens for att kunna
utveckla nya arbetssdtt och bidra till innovation.

Regeringen bor ge utbildningsvasendet i uppdrag och resurser
att:

* Prioritera omradet digitalisering i grundutbildningar for
vardyrken.

e Oka intresset och utbildningsmojligheter inom e-hilsa,
halsodata och Al, t.ex. for systemvetare, informatiker,
arkitekter och inom informationssakerhet.
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10. Regionerna atar sig att:

* Samverka med larosaten for att sakra den digitala kompetensen och
forbereda nyutexaminerad vardpersonal pa vardens digitala
arbetsmiljo.

 |dentifiera och analysera behov samt utarbeta gemensamma
rekommendationer for en enhetlig digital kompetensutveckling,
inklusive Al, for att sakerstalla en hog grundlaggande digital
kunskapsniva hos bade verksamhetschefer, ledare och medarbetare.



Sveriges ARBETSMATERIAL UNDER UTVECKL'NG

Regiongemensam samarbetsplattform
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April 2025
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ARBETSMATERIAL UNDER UTVECKLING

Al ar en av tio punkter som regionerna enats om for att utveckla

hadlso- och sjukvardens digitala infrastruktur

1.

Nationell
fardplan

6.

Behorighet
och identitet

2.

Lagstiftning
som mojliggor
interopera-
bilitet

7.

Halsodata
och Al

3.

Nationellt
ramverk och
standarder

8.

Cyber-
sakerhet och
attacker

4.

Anvandning
av moln-
tjanster

9.

Utbuds- och
samtyckes-
tjanst

S.

Transforma-
tion och nya
vardprocesser

10.

Digital
mognad och
kompetens

57
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Regiongemensam satsning pa Al

Regionernas och SKRs gemensamma arbete pa uppdrag av Regiondirektorsnatverket

Fas 3: 2025
Fas 2: Nov 2024 - Jan 2025

Fas 1: Maj - Okt 2024 Genomforande och fortsatt
utveckling av samarbetet

Beslut i RD-natverket 31 jan 2025:
Former, arbetssatt och prioriteringar

Beslut i RD-natverket 25 okt 2024: for samarbetsplattformen

Regionerna vill skapa en gemensam
samarbetsplattform for Al
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Initiala forslag pa regiogemensam samverkan kring Al
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Omvarldsbevakning

Prioriterade omraden Andra viktiga

samverkansaktorer

Myndigheter, akademi,
institut, foreningar och
stiftelser

Overgripande samordning

- I

Juridik och etik

13

Datatillgang

Nationellt system for
kunskapsstyrning halso-
och sjukvard

Nyttokalkyler Kompetens-

. Naringsliv, internationella
utveckling

natverk och samarbeten

Implementeringsstod Stod hitta finansiering

Spridning av Al-
|6sningar
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Typ av nytta
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Handlingsplan for gemensamt arbete 2025
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I6sningar Hantera juridiska utmaningar for Al

Stod for nytto- och riskanalys av Al

Kompetenslyft kring Al

Fardplan for Al i regionerna: Nuldge,
borlage, vagen framat

Kraftsamling: Al-tillampningar for
administration och styrning
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Forutsatter . Kraftsamling: Kliniska Al-
kompetens fran tillampningar
regionerna i
samarbetsgrupper Dela erfarenheter - ytor for att lara av
varandra inom data, juridik, nytto-
Resursatgang for regionerna kalkyler och kompetensutveckling
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ARBETSMATERIAL UNDER UTVECKLING

Overgripande organisation for samarbetsplattformen
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Uppdragsgivare: Regiondirektorsnatverket

Styrgrupp: Regiondirektorernas arbetsgrupp for digitalisering och innovation

Regiongemensam samarbetsplattform for Al

Ledningsrad

- Te 2

o Rétts- och Nyttokalkyler
Datatillgang regel- & riskanalys
tillampning 4

13

Samordning och
stodfunktion
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Ett féretag inom SKR
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|{ Andra viktiga |
(}\ samverkansaktorer |

Myndigheter, akademi,
institut, féreningar och
stiftelser

Nationellt system for
kunskapsstyrning halso-
och sjukvard

Internationella natverk
och samarbeten
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