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Bilaga 1, Sammanstéalining maluppfyllelse per april 2025

Fullmiktige ska enligt kommunallagen (11 kap. 1 §) besluta om riktlinjer for god ekonomisk
hushallning f6r regionen.

Region Jamtland Hirjedalens verksamhet ska bedrivas med god kvalitet. Det innebar att
tillfredsstélla behov och helst Gvertraffa forvintningar hos de som verksamheten finns till
for. For att bedriva en verksamhet med god kvalitet ska Region Jamtland Harjedalen utgé
fran de krav och forvantningar som finns pa verksamheten och skapa méjlighet for alla
medarbetare att vara engagerade och delaktiga. Det krav som stills p4 vilket utbud som ska
levereras behdver i en tid av ekonomiska osédkerheter vigas mot vad som méste
uppritthallas och pé vilken ambitionsniva som utvecklingen kan laggas.

God ekonomisk hushéallning innebar att finansiella mal uppnas samt att verksamhet bedrivs
utifrdn en langsiktighet och med kvalitet i fokus. Varje ny verksamhet, anstéllning, aktivitet
eller dylikt ska noga 6vervigas. De alternativ som finns for att finansiera nytillkomna behov
ar att 0ka externa intdkter eller genomfora omprioriteringar inom befintlig verksamhet. For
att stirka Region Jamtland Hirjedalens ekonomiska stillning kravs fokus pa att halla
kostnaderna nere och att forbéttra soliditeten.

Liksom de flesta andra regioner ar dock det ekonomiska laget for Region Jamtland
Hirjedalen for narvarande mycket anstrangt. Snabba forandringarna i omvérlden har fatt
inflationstakten att stiga och medfort att regionens kostnader, och da i synnerhet
pensionskostnaderna, 6kat kraftigt och som inte kunnat férutses. En medvetenhet om att
hushélla med befintliga resurser ska rada i hela organisationen och verksamheterna ska
bedrivas andamaélsenligt. God ekonomisk hushéllning &r en central del i styrningen dér en
langsiktig plan for ekonomi i balans ska vara en del av ordinarie arbete med planering,
budget och uppfoljning.

Region Jimtland Hirjedalen har en styrmodell som bland annat syftar till att skapa en
struktur for ledning, styrning och uppf6ljning som ar hallbar 6ver tid och som utgar fran
malbild 2050 och med en tydlig forankring i organisationens kiarnverksamhet,
stodverksamhet och ledningsprocesser. Styrmodellen ska ocksa ge 6kade mojligheter till
utveckling utifran omvérldsldage och dndrade forutsattningar samt verksamhetens behov.

Utvardering av god ekonomisk hushallning

Region Jamtland Hérjedalens kdarnverksamhet, stodverksamhet och ledningsprocesser utgor
Region Jimtland Hirjedalens atta mélomréaden. Dessa ar hilso- och sjukvard, tandvérd,
regionalt utvecklingsansvar, kollektivtrafik, kultur, folkh6gskolor, stodverksamhet och
ledningsprocesser. For varje malomrade finns ett 6vergripande méal som beslutas av
regionfullmiktige i Regionplan med budget 2025-2027.

For respektive mélomrade finns langsiktiga nyckeltal och uppdrag som beslutats av
regionfullmiktige for kommande éar till styrelsen och namnderna, dessa f6ljs upp i
tertialrapporten. Genom att folja de langsiktiga nyckeltalen 6ver tid far regionfullméktige en
indikation om verksamhetens riktning i forhallande till den politiska viljeinriktningen.De
langsiktiga nyckeltalen f6ljs upp pé arsbasis och redovisas i drsredovisning Analysen
anvands for att identifiera forutsattningar och behov for verksamheten. Uppdrag och
nyckeltal ar formulerade utifrén att respektive kirnverksamhet, stodverksamhet och
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ledningsprocesser har olika forutsattningar och ar ocksa olika stora. For att uppna god
kvalitet och god ekonomisk hushallning inkluderas ekonomisk, social och miljomassig
héllbarhet i respektive malomréde, vilket dven giller for horisontella sakomréden som
exempelvis arbetsmiljo, folkhalsa och digitalisering.

Regionstyrelsen leder och samordnar allt arbete i Region Jimtland Harjedalen och har det
overgripande ansvaret for ekonomin och de personalpolitiska fragorna. Tillsammans med
ovriga naimnder ska styrelsen se till att den viljeinriktning och politiska mél som
regionfullmaktige beslutat om genomfors. Regionstyrelsen har dven ansvar for regionens
olika vardval.

Se bilaga 1, ssmmanstélld méluppfyllelse per april 2025, for uppfoljning av mal och uppdrag
for Regionstyrelsen, Hilso- och sjukvardsndmnden, Regionala utvecklingsnimnden och
Kollektivtrafiknamnden.
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I tabellen nedan redovisas maluppfyllelse for respektive prioriterade mal utifrin
niamndernas uppdrag. Dessa 8 mal har bedémts som pagaende. Till dessa finns 31 uppdrag
till nimnderna och styrelsen.

De kortsiktiga nyckeltalen avser de sex finansiella malen varav tre har bedomts som
uppfyllt, tvd som delvis uppfyllt och ett som ej uppfyllt.

Symbolforklaring for maluppfyllelse:

Gront = mdlet uppnatt, Gult = delvis uppndatt, pagdende aktiviteter 1 rdtt riktning, Rott =
uppnds inte. Mdtetalen innebdr ett intervall ddr 90-99 procent dr gult.

Delvis
uppfyll

Delvis
uppfylit

Malomrade for halso- och sjukvard -God
och nara vard i hela Jamtland Harjedalen

Malomrade for tandvard - God och
tillganglig tandvard i hela Jamtland
Harjedalen

Delvis
uppfylit

Malomrade for Regionalt
utvecklingsansvar -Utvecklingskraft i hela
Jamtland Harjedalen

Delvis
uppfylit

Delvis
uppfylit

Malomréade for kultur - Tillgangligt
kulturutbud i hela Jamtland Hérjedalen

Malomrade for kollektivtrafik - Goda
kommunikationer inom samt till och fran
Jamtland Harjedalen

Delvis
uppfylit

Malomrade for folkhogskolor
- Folkhégskolor med hog kvalitet (uppdrag
fordelat frdn namnd)

Delvis
uppfylit

Malomrade for stodverksamhet
- Andamalsenlig kompetens for effektivt
stod till verksamhet och utveckling

Delvis
uppfylit

Malomrade for ledningsprocesser
- Ledning, styrning och uppféljning av
beslut och verksamhet

Totalt

Soliditet (6kning) Exklusive
ansvarsforbindelsen

-34,80%

Kassalikviditet inkl. pensionsplaceringar >67%

Nettokostnadsutveckling -3,80%
Bruttokostnadsutveckling -3,10%
Leverantdrsféljsamhet 95,00%

Skuldsattningstak <16%
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Halso- och sjukvard - God och néra vard i hela Jamtland Harjedalen

Uppdragen, som huvusakligen ar flerariga och integrerade i den dagliga varden, ar padgaende

och sker enligt den utsatta planen for aret.

Uppdrag Kommentar
Tillhandahall en saker vard, dar vardskador
forebyggs.

Kommentar

Regionstyrelsen

Verksamheten utvecklar en séker vard i
samverkan med kommunerna kopplat till
vardens 6vergangar for att minska vardskador
och tillsammans med de medicinskt
ledningsansvariga. Utarbetning pagar av rutiner
och organisation kopplat till
sékerhetsmeddelande fér medicintekniska
produkter for att forebygga vardskador. Inom
lakemedelsomradet pagar arbetet med att infora
nationella lakemedelslistan samt
forbattringsarbete da det galler korrekta
lakemedelslistor.

Halso- och sjukvardsnamnden

Kontinuerligt pAgaende arbete, exempelvis med
daglig styrning, grona korset,
patientséakerhetsteam, yrkestréffar och
utbildning utifrdn avvikelser. Arbetet med
avvikelser och handelseanalyser utvecklas.

Uppratthall en robust och saker
lakemedelshantering samt tillse att lakemedel
forskrivs restriktivt.

Kommentar

Regionstyrelsen

Inom lakemedelsomradet pagar ett arbete med
att 6ka robusthet, utdkade lager och féréandrade
rutiner kopplat till bristsituationer. Vidare pagar
ett kvalitetsutveckling nér det géller sékerhet
och tkad sparbarhet avseende egentillverkning
av lakemedel. Ett sarskilt fokus ar det pa
hantering av narkotikaklassade lakemedel.

Halso- och sjukvardsnamnden

Flera verksamheter har stod fran
lakemedelsenheten for att hitta
forbattringsomraden och kvalitetssakra arbetet
med lakemedel. Cosmic lakemedelsvy har
inforts pa fler enheter. Enheterna genomfor
kontrollmoment for séker lakemedelshantering
arligen samt atgarder utifran resultaten.
Foljsamhet till riktlinjer enligt STRAMA och
deltagande i kontinuerliga antibiotikaronder
samt kontinuerlig lakemedelsuppféljning for att
minska kostnader &r andra atgarder som sker

4(44)
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Uppdrag Kommentar

for séker ladkemedelshantering.

Tillse att vard ges i rimlig tid.
Kommentar

Halso- och sjukvardsnamnden

Pagaende arbeten, t.ex. Flodesarbete C-op och
teamarbete. Flera vardforlopp foljs avseende
ledtider och malséattningen &r att klara tid till
utredning eller undersokning utifran dessa
riktlinjer.

Regionstyrelsen

Halso- och sjukvardspolitiska stodjer
verksamheten med att utveckla strukturerad
vardinformation/uppfdljning och analys och
ledtider for verksamheterna utifran
kunskapsstoden. Vidare arbetar avdelningen
med invanarinformation kopplat till
Socialstyrelsen riktlinjer samt féljer upp
tillgangligheten inom hélso- och sjukvarden och
for dialog med enheter dar det finns behov av
forbattring. Inom tillganglighetsomradet deltar
avdelningen i arbetet med manadsvisa
nationella uppféljningar inklusive
kvalitetssakring samt den utveckling som sker
utifran att Socialstyrelsen fatt ett 6kat ansvar
kopplat till tillganglighetsomradet. Avdelningen
arbetar med utveckling av den centrala
vardlotsfunktion dar fler verksamheter évergar
till central lotsning. Avdelningen stédjer aven
Halso- och sjukvardsforvaltningsomradet i
utveckling kopplat till vard i Norge. Slutligen
deltar avdelningen i arbetet med 6versyn av
administration for att sékra fortsatta resurser till
halso- och sjukvarden for att tillse att vard
fortsatt kan ges i rimlig tid.

Oka graden av personcentrering i varden.
Kommentar

Halso- och sjukvardsnamnden

Flera atgarder pagar for att forbattra
patientinformationen och flera olika metoder
anvands. Under inledningen av aret har det
pagatt ett breddinférande av webtidbok.
Personcentrerade vardforlopp forekommer i
flera diagnosfléden och personcentrering ar en
stor del dar SIP, vardplaner och
patientéverenskommelser ar viktiga delar.
Fortsatt behdver enheterna arbeta vidare med
vardgivarweb och 1177 e-tjanster for att
ytterligare férbattra patientens majlighet till
delaktighet och information.

Anvand digitalisering som en integrerad del i
verksamhetsutvecklingen for vardens
omstallning, med sarskilt fokus pa att skapa mer

e o Kommentar
tid for vard.
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Uppdrag Kommentar

Beskrivning
Medarbetardriven verksamhetsutveckling &r en Halso- och sjukvardsnamnden

central del i detta uppdrag. Arbetet fortgar med att infora digital verktyg i

den Kliniska vardagen, framfor allt i arbetet med
DISPP. Fortsatt inférande av NOVA arbetssatt
har pabdrjats eller kommer att initieras under
hdsten. Vidare kommer forbattringsarbeten
kopplat till 1177 e-tjanster fortga under hosten.
Utdver detta anvands digitala méten och
videosamtal i stor utstrackning. Flera projekt gar
in i uppstartsfas nu, digitalisering déribland
PDMS, TM2 (ANOPIVA) och Birth
(Kvinna).Fortsatt finns det tekniska utmaningar i
IT miljon for att arbetet ska flyta optimalt.

Bedriv forbattringsarbete som utgdr fran
kvalitetsresultat och i hégre grad inkluderar

patien'gme_dverkan. Kommentar

Beskrivning

Medarbetardriven verksamhetsutveckling ar en . . . .
central del i detta uppdrag. Halso- och sjukvardsnamnden

Att ta till vara pa patienters upplevelser,
involvera patienterna i deras vard och
genomfora GEMBA-rundor ar exempel pa
forbattringsarbeten som pagar, férutom de
arbeten som sker i Férbattrings- och
patientsakerhetsteamen. Samtliga patienter som
bott pa vardhotellet har fatt svara pa fradgor om
sin vistelse for mojlighet till forbattringar. Ett
flertal nationella register anvénds for att
sikerstalla vardprocesser men dven for att
jamfoéra med riket gallande resultatet av varden.
Enheterna féljer ledtider och insatta atgarder
samt patientens resultat efter atgarder. Resultat
for 2024 visar pa forbattrad sjukvard efter
hjartinfarkt och fortsatt goda resultat i
strokevarden. Systematisk insamling av
patienters och anhorigas synpunkter, klagomal
och forbattringsforslag, som sedan anvands
som underlag for patientsédkerhets- och
forbattringsarbete.

Tillsammans med lanets kommuner och andra
aktorer gemensamt fortsatta arbetet med
vardens omstallning och utveckla vardnivan

T, Kommentar
primérvard i lanet.

Regionstyrelsen

Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen
stddjer verksamheterna i arbetet med nytt
Samverkansavtal med kommunerna, deltar i
utvecklingen av det lokala primarvardsradet och
arbetet med implementering av nya
kunskapssttd inom kunskapsstyrningen, deltar i
arbetet med att utveckla samverkan med
socialstjansterna, arbetsmarknadsenheterna
och naringslivskontoren kopplat till
rehablititering och férsakringsmedicin,
tilsammans med kommunférbundet utrett ny
samverkansstruktur mellan kommunerna och
regionen samt projektleder Glesbygdsprojektet.
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Uppdrag Kommentar

Tidigt stédja férandring av levnadsvanor och
andra riskfaktorer fér ohélsa, samt framja
psykisk halsa och uppmarksamma

5 Kommentar
valdsutsatthet.

Halso- och sjukvardsnamnden

Under varen har flera enheter arbetat med hur
fragor kring vald och psykisk héalsa kan
diskuteras med patienter. Stdd i den kliniska
vardagen har tagits fram och har reviderats
gallande omhandertagande pa mottagning.
Levnadsvanor tas upp med patienter
regelbundet och atgarder eller information ges
vid behov. Vid misstanke om oro/ valdsutsatthet
skrivs orosanmalan. Rutiner for att AKM ska
kunna initiera till samradskonferens har
utarbetats. Pagaende arbete &r ocksa riktade
halsosamtal i priméarvarden, erbjuda
gruppverksamhet och férelasningar.

Regionstyrelsen

Folkhélsoenheten genomfér riktade insatser
med sarskilt fokus pa barn och unga samt bidrar
till utvecklingsarbete géllande forsta linjen for
barn och ungas psykiska héalsa.

Verka for 6kad samisk kulturkompetens och att
samers rattigheter ar kanda och implementeras.

Kommentar

Halso- och sjukvardsnamnden

Flera omraden har utsedda kontaktpersoner och
utbildning pagar. Flera medarbetare har
genomfor utbildning i Kompetensportalen.

Tandvard - God och tillganglig tandvard i hela Jamtland Harjedalen.

Hilso- och sjukvardspolitiska avdelningen arbetar utifran saval akut som forebyggande
tandvard med uppsokande verksamhet samt utbildning av kommunal personal kopplat till
tandvardsstodet. Vidare pagar ett arbete med att utveckla insatser for att stirka det
forebyggande och hilsofrimjande arbetet. Inte minst genom utveckling av
forfragningsunderlag och dialog med leverantorerna. Slutligen pagér en 16pande dialog med
kliniker som har barnavtal som ett led i att de ska behélla avtalen samt att avdelningen
infort automatisk utbetalning for barn- och ungdomstandvéard kopplat till vardrapporter
som lamnas in.

Inom folktandvérden ar bemanningsbrist samt en lagre andel vuxna patienter d4n 6nskat
utmaningar som arbetas med.

Uppdrag Kommentar

Verka for att sdval akut som férebyggande
tandvard ges till bade barn och vuxna.

Kommentar
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Uppdrag Kommentar

Halso- och sjukvardsnamnden

Odnskat stort fokus maste laggas pa akut
tandvard, varvid forebyggande arbete prioriteras
ner.

Regionstyrelsen

Bestallarenheten arbetar genom uppsdkande
verksamhet samt utbildning av kommunal
personal for att effektivisera verksamheten
kopplat till tandvardsstédet, bland annat genom
dialog med kommunal personal om att ga den
digitala utbildning som Socialstyrelsen tagit fram
kopplat till tandvéard. Vidare arbetar enheten
med digitalisering av intygsutfardarutbildning.

Tillhandahall en saker tandvéard, dar vardskador
forebyggs.

Kommentar

Halso- och sjukvardsnamnden

Kontinuerligt arbete pagar. Utveckling &ar
planerad, men déar behdver allméntandlakare
med erfarenhet for att kunna planera en ev
omstrukturering av journalgranskning for att hoja
kvalitet, patientsakerhet samt avlasta tandlakare
pa klinikerna.

Regionstyrelsen

Bestallarenheten har infért automatisk
utbetalning for barn- och ungdomstandvard
kopplat till vardrapporter. Vidare arbetar enheten
med rutiner och inférande av tillgang till e-
frikortsmodulen kopplat till tandvardsstodet.

Tillhandahalla tandvard med hog kvalitet, dar
forbattringsarbete utifran kvalitetsresultat

standigt pagar. Kommentar

Héalso- och sjukvardsnamnden

Samverkan med KTC for att paborja en
idébeskrivning kring hur tandvarden kan skapa
mojlighet fér god handledning, klinisk tréaning
och 6ka mdjligheten att erbjuda VFU for
studenter inom odontologi. Ledningsgruppen
kommer i var att ta del av denna idébeskrivning
for att kunna planera och bdorja sétta strukturen
for detta.

Regionstyrelsen
Uppfolining avseende 2024 ars verksamhet

pagar.
Verka for att tandvarden pa lang sikt starker sin
roll som instans for halsoframjande insatser pa
individ- och samhallsniva. Kommentar

Halso- och sjukvardsnamnden

Arbete med att starka preventivt arbete pagar,
bland annat har ny person rekryterats till
tjdnsten som samordnare av prevention och
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Uppdrag Kommentar
uppsok.
Regionstyrelsen

Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen
arbetar via Bestéllarenheten och
Folkhalsoenheten med insatser for att stérka det
forebyggande och halsoframjande arbetet. |
arbetet ingar att revidera forfragningsunderlaget
samt att Folkh&lsoenheten deltar vid traffar med
leverantdrerna. Folkhdlsoenheten arbetar vidare
direkt gentemot Folktandvarden for att stodja
dem i det halsoframjande uppdraget.

Verka for att barntandvarden i storre
utstrackning férdelas jamnt mellan de utférare

som finns i lanet. Kommentar

Regionstyrelsen

Bestéllarenheten har haft dialog med flera
kliniker med tydlig aterkoppling som ett led for
att de ska behalla barnavtal.

Regionalt utvecklingsansvar - Utvecklingskraft i hela Jamtland Harjedalen.

Inom malomradet finns sex uppdrag varav ett gillande intern och extern kommunikation ar
avslutat. Utvecklingsarbete pagar enligt plan inom 6vriga uppdrag. Exempelvis fors dialoger
i Transportutvecklinsrddet om behov av satsningar pa transportinfrastruktur, samverkan
med Tillvaxtverket gillande arbetssétt for mobilisering for att fa ut regionala
utvecklingsmedel i lanet har genomfo6rts och samverkan med Folkhilsoenheten for 6kad
kunskap och for att identifiera nya utvecklingsinsatser pagar.

Uppdrag Kommentar

| samverkan med relevanta aktorer arbeta for
Okade satsningar pa transportinfrastruktur i
Jamtlands lan samt identifiera behov utifran
kraven pa vardlandsstod och NATO:s
grundlaggande krav for civilt férsvar. (RS, RUN)

Kommentar

Regionstyrelsen

Planerad aktivitet om att delta i
beredningsévningen Jemten 2 &r genomford. |
6vrigt pagar inom avdelningen en kontinuerligt
arbete med att identifiera behov och genomféra
aktiviteter utifran de grundlaggande kraven.

Regionala utvecklingsnamnden

Kommunikations- och aktivitetsplan for paverkan
for okade satsningar togs fram under forra aret
vilket vi nu arbetar utifran. Arbetet med forum
pagar fortlopande i Transportutvecklingsradet
samt narliggande forum bade pa regional och
nationell niva.

Utveckla arbetssattet for strategisk mobilisering
for anvandningen av medel fran Anslag 1:1
regionala utvecklingsatgarder for hallbar
regional utveckling enligt mal och langsiktiga
prioriteringar fér den regionala

Kommentar
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utvecklingspolitiken. Regionala utvecklingsnamnden

Kontinuerligt arbete sker utifran forslag pa
andringar i programmet samt utifran
Tillvaxtverkets halvtidsutvardering och i en
workshop har genomforts med Tillvaxtverket
gallande "vita flackar" och mobilisering. Fokus
framat ligger p& att skapa effektiva arbetssatt, i
vilken riktning vi ska mobilisera och vilka ramar
som styr detta arbete.

Arbeta proaktivt for lanets utveckling genom att
bevaka fragor och paverka beslutsfattare pa
nationell- och EU-niva for att bevara och utoka

. . . S Kommentar
det regionala utvecklingskapitalet till Ianet.

Regionala utvecklingsndmnden

Kontinuerlig dialog kring utvecklingsomraden
vad galler struktur i paverkansfragor med
Stockholmskontoret och Brysselkontoret.

En forstudie tillsammans med Lansstyrelsen
pagar och ett projekt kommer att sokas som
bland annat ska mgjliggora att minoritetsaktérer
som annars har svart att kunna vara med i
arbetet med revidering av den regionala
livsmedelsstrategin ska kunna fa forutsattningar
det.

Kollektivtrafik - Goda kommunikationer inom samt till och fran Jamtland Harjedalen

Arbetet for att 6ka kollektivitrafikens intdkter pagar och nya zoner och priser infors innan
sommaren och for att forbéttra upplevelsen av trygghet och tillginglighet kommer
forarcertifiering att genomforas under hosten.

Uppdrag Kommentar

Arbeta for att 0ka kollektivtrafikens intakter.
Kommentar

Kollektivtrafiknamnden

Nya zoner och priser infors fran och med 2025-
06-01 och rekrytering av biljettkontrollanter
pagar.

Kultur - Tillgangligt kulturutbud i hela Jamtland Harjedalen.

Inom mélomrédet finns tva uppdrag och utvecklingsarbete pagar enligt plan inom bada. Nar
de giller kultur och hélsa f6r barn och unga med komplexa funktionsvariationer genomférs
enligt plan tva produktioner. Arbete pagar dven for att fortsitta utveckla arbetssitt for 6kat
inflytande och delaktighet samt av métesplatsen for ung kultur.
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Uppdrag

Kommentar

Fortsatta utveckla arbetet med kultur och halsa.
(RS+RUN)

Beskrivning

Regionstyrelsen och regionala
utvecklingsnamnden ska genomféra aktiviteter
for att inom ramen fér KulturZ och FolkhalsozZ
mobilisera och utveckla samverkan tillsammans
med kommuner och andra aktorer. Malet
innebar att kulturens héalsoframjande aspekter
ska synliggoras och tillvaratas for att darigenom
bidra till ett friskare lan.

Kommentar

Regionstyrelsen

| uppdraget att utveckla arbetet med kultur och
halsa, bidrar avdelningen genom att félja de
initiativ som pagér i olika regioner kopplat till
Kultur pa recept.

Regionala utvecklingsnamnden

Dialog fors angaende vilket format
Spridningskonferensen bor ha for att kunna
erbjuda kunskap, natverk och samtidigt ett
erfarenhetsutbyte for, och mellan aktorer,
politiker och tjanstepersoner inom kultur och
hélsa.

| arbetet med scenkonst fér barn och unga med
komplexa funktionsvariationer genomférs enligt
plan tva produktioner i ett nara samarbete med
Folkteatern Gavleborg, Oily Cart Theatre
(England) och Replay Theatre (Nordirland).
Produktionen med Oily Cart Theatre &ger rumi
hemmet hos familjer med barn med komplexa
funktionsvariationer.

Folkhogskolor - Folkhdgskolor med hog kvalitet

Ingen uppdrag ar fordelat fran fullmiktige men inom nidmnden och detta malomrade s&

finns ett uppdrag: Verksamheten ska fortsétta frimja samverkan, kompetensutveckling och

erfarenhetsutbyte mellan folkhdgskolorna i ldnet. Utvecklingsarbete pagar enligt plan.
Fokus under forsta tertialet gdllande samverkan och erfarenhetsutbyte har haft fokus pa

beredskapsfragor och ny folkhogskoleplan.

Stodverksamhet - Andamalsenlig kompetens for effektivt stod till verksamhet och utveckling.

Arbete pagér gentemot kirn- och 6vriga stodverksamheter genom bland annat arbete med
langsiktig 16nebildning, samt vidareutveckling av BI-systemet Inblick. Ett
kompetensforsorjningsarbete har dven genomforts pd omrade kvinna déar man tittat pa

analyser for langsiktig kompetensforsorjning.

Arbetsmiljoarbete mot kirn- och 6vriga stodverksamheter pagar genom exempelvis stod for

att organisera for aterhamtning samt utveckling av st6d i samtalsmetodik och

ledarskapsinsatser.

Arbete pagér med att automatisera fler moment i registraturen. I syfte att utveckla det
systematiska sidkerhetsarbetet inkluderande riskhantering inom Region Jimtland
Harjedalen har ett uppdrag formulerats om att ta fram projektdirektiv for projekt om nytt
systematiskt arbetssitt for hot, risker och siakerhet.
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Hilso- och sjukvérdspolitiska avdelningen samverkar internt och externt for att framja det
psykiska vilbefinnandet hos unga och unga vuxna, bland annat med RF SISU, Jimtlands
Gymnasieférbund. Suicide Zero och NSPH Jamtland Hérjedalen. I verksamheten pégar ett
arbete med att ta fram ett underlag kopplat till rattighetsbaserade fragor och inom ramen
for sker ett arbete med att 6ka normmedvetenheten och for att minska stigma och
diskriminering. Avdelningen har som en del i att utveckla stédet till halso- och sjukvirden
tagit fram ett vdrdprogram for levnadsvanor inom kunskapsstyrningen samt arbete med
hilsoframjande och sjukdomsférebyggande insatser i patientmoten. I arbetet med 6kad
robusthet deltar avdelningen i SKRs nationella forum for férsorjningsberedskap samt deltar
inom ramen for 6verenskommelsen om forsorjningsberedskap. Vidare avsitter avdelningen
resurser for att arbeta med medicintekniska produkter kopplat till bAde MTP-kommittén
och st6d i arbetet med system och sparbarhet kopplat MTP-produkter. Inom det samiska
omradet pagar arbetet med genomforande av den samiska sprékplanen. Utbildning pagar
for att 6ka kulturkompetensen i virden, hoja kunskapen om urfolksrittigheterna och
utveckla stod for kultursensitiva virdmaten. Slutligen har resurs avsatts for att arbeta fram
stod utifran lagen om konsultation i frigor som ror samerna.

Uppdrag Kommentar

Verka for fortsatt &ndamalsenligt stod for
férvaltning och utveckling av
kompetensférsorjningsarbete genom
exempelvis framjande av goda
anstallningsvillkor, inklusive att utveckla .
regionens akademiska forsknings- och Regionstyrelsen
utbildningsmiljoer. (RS) Arbete pagar gentemot karn- och dvriga
stédverksamheter genom bland annat arbete
med langsiktig I6nebildning, samt
vidareutveckling av Bl-systemet Inblick. Ett
kompetensforsorjningsarbete har aven
genomforts pa omrade kvinna dar man tittat pa
analyser for langsiktig kompetensforsorjning.

Internt inom HR pagar en 6versyn av HR-
organisationen for att starkt arbetsmiljoarbete
och minskad sarbarhet, liksom for att starka
stodet till kdrnverksamheterna och dka
attraktiviteten till HR:s arbeten.

Forskning och utbildningsavdelningen
arrangerar under varen en workshop i skrivande
av projektplan for forskning i syfte att hjalpa
medarbetare att kvalitetsutveckla sina
ansokningar av forskningsmedel.

Kommentar

Regionstyrelsen ska i samverkan med
namnderna prioritera insatser for att framja det
psykiska vélbefinnandet hos unga och unga
vuxna.

Kommentar

Regionstyrelsen

Verksamheten utvecklar ungdomars mojlighet
till delaktighet och inflytande genom att
involvera dem i arbetet via RF Sisu,
ungdomsmottagningen och kontaktklass pa
JGY. Inom avdelningen har arbete skett med
utbildnings och informationsinsatser i bade egen
regi samt via stod till Suicide Zero och Team
Tilia. Samverkan med NSPH Hjarnkoll Jamtland
Harjedalen fortséatter utvecklas. Vidare arbetar
avdelningen med valdsférbyggande insatser.
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Uppdrag Kommentar

Avdelningen arbetar &ven med att stddja
ungdomsmottagningen med att infora
ungdomsambassadodrer samt samordnat
nationella uppdrag kopplat till forstarkt
féraldraskapsstdd. Slutligen arbetar avdelningen
med att utveckla samverkan med
kommunférbundet rérande barn och ungas

hélsa.
Stddja namnder med insatser som frAmjar
jamlikhet i verksamheterna och ta fram ett
underlag for ett langsiktigt arbete med Kommentar

utgangspunkt i rattighetsbaserade fragor. (RS)

Regionstyrelsen

Arbete pagar med att fram ett underlag kopplat
till rattighetsbaserade fragor och inom ramen for
sker ett arbete med att 6ka normmedvetenhet
och for att minska stigma och diskriminering.
Arbetet ska leda till mer likvardiga och jamlika

verksamheter.
Utveckla stodet till halso- och sjukvarden och
tandvarden i det halsoframjande och
sjukdomsférebyggande arbetet for att i 6kad Kommentar

grad stodja férandring av levnadsvanor och

andra riskfaktorer for ohélsa. .
Regionstyrelsen
Folkhalsoenheten arbeta med vardprogram for
levnadsvanor inom kunskapsstyrningen, arbete
pagar med halsoframjande och
sjukdomsférebyggande insatser i patientméten i
samverkan med halso- och sjukvarden samt
arbetar med information, utbildning och 6kad
kunskap om risk och skyddsfaktorer for tidig
upptéckt av ohélsa.

Vidta atgarder for att 6ka Region Jamtland
Harjedalens robusthet i hdndelse av olyckor,
samhallsstérningar samt krig. Uppdraget
omfattar férsorjningsberedskap, cybersakerhet,
informationspaverkan och ett fortsatt arbete
inom kontinuitetshantering. (RS)

Kommentar

Regionstyrelsen

Arbete pagar med att medvetandegora i
verksamheterna om valfardsbrott, med ett antal
workshops som kommer att fortsatta under aret.

Planeringen fér 6vning Marit avseende
krisberedskap har fortsatt under varen.
Ovningen ska testa utrymning, evakuering och
inrymning av verksamheter i regionens lokaler.
Malet ar att verksamheterna ska anvanda
resultatet av évningen som en grund for
verksamhetens reservrutiner nar de inte kan
bedriva sin verksamhet i sina normala lokaler.
16 april 2025 genomforde ett
halvdagsseminarium for alla medarbetare och
fortroendevalda i regionen. Temat var regionens
roll och ansvar i hojd beredskap.
Forsvarsmakten, Plikt- och provningsverket
samt Ostersunds kommun var nagra av
deltagarna.

Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen
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Uppdrag Kommentar

ansvarar for regionens representation i SKRs
nationella forum for férsdrjningsberedskap samt
deltar inom ramen fér 6verenskommelsen om
forsorjningsberedskap. Vidare avsatter
avdelningen resurser for att arbeta med system
och spéarbarhet kopplat till lagerhalining som en
del i hela kedjan fran behov till att en produkt &ar
upphandlad, inképt, lagerhallits och nyttjad.
Slutligen deltar avdelningen i arbetet med
utveckla MTP-kommittén utifrAn behov att 6ka
sparbarhet av produkter i verksamheten.

Verka for okad samisk kulturkompetens och att
samers rattigheter &r kanda och implementeras.

Kommentar

Regionstyrelsen

Folkhalsoenheten arbetar genom utbildning for
att oka kulturkompetensen i varden, hoja
kunskapen om urfolksrattigheterna samt
utveckla stod for kultursensitiva vardméten.
Under aret kommer aven stod for att arbeta
utifrdn lagen om konsultation i fragor som rér
samerna att tas fram.

Bistd med stod till verksamhet for att méjliggora
god arbetsmiljé och framja medarbetares héalsa.

Kommentar

Regionstyrelsen

Arbetsmiljéarbete mot kérn- och dvriga
stodverksamheter pagar genom exempelvis
stod for att organisera for aterhamtning samt
utveckling av stdd i samtalsmetodik och
ledarskapsinsatser.

Internt inom HR pagar ocksa ett
arbetsmiljdarbete utifran bland annat resultatet i
medarbetarenkaten.

Ledningsprocesser - Ledning, styrning och uppféljning av beslut och verksamhet.

En rad atgarder och aktiviteter pagar for att forbattra méluppfyllelsen kopplad till regionens
kortsiktiga nyckeltal. En extern analys av effektiv administration har fardigstillts och
presenterats for regionledningen. Den innehaller flera forbattringsatgarder pa bade kort och
lang sikt, vilka nu ska prioriteras i det 16pande arbetet med planering, budgetering och
resultatuppf6ljning for att nd en ekonomi i balans.

Regionens arbete med att minska klimatavtrycket fortsitter. Flera miljomél méts dock
arsvis, vilket gor det for tidigt att ge en samlad bedomning under forsta tertialet.

Bland de méal som har utfall uppnas inte mélet om minskade koldioxidutslapp fran
tjansteresor och transporter. Mélet for andelen ekologiska livsmedel i inkopen ar endast
delvis uppfyllt.
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Utvecklingsinsatser for att minska regionens miljo- och klimatpéaverkan pagar inom

respektive verksamhet.

Verksamheterna behover arbeta med
effektiviseringar pa alla nivaer i det Iopande
arbetet. Det kan vara omprioritering, nya
arbetssatt, omférdelning av arbetsuppgifter,
digitalisering med mera. Arbetet féljs av politik
och ledning.

Uppdrag Kommentar
Vava in effektiviseringar som en naturlig del i
planerings-, budget- och uppféljningsarbetet.
Beskrivning Kommentar

Halso- och sjukvardsnamnden

Namnden jobbar kontinuerligt med
effektiviseringar. Detta arbete innefattar dversyn
av arbetsratt, sékerstalla ratt anvand kompetens
(RAK), ratt anvandning av material m.m.
Inférande av PKS samt
schemaplaneringsverktyg ar i uppstart av
process. Atgéarderna sammanstalls och féljs upp
- se bl.a avsnitt kring resultatforbattrande
atgarder

Regionala utvecklingsnamnden

Dialoger géllande effektiva arbetssétt,
samverkan, férdelning av arbetsuppgifter,
digitalisering ar exempel pa standigt aktuella
frAgor i verksamheterna.

Kollektivtrafikndmnden

Uppfélining av det nya linjenatet i Ostersund
pagar och det kommer dven att genomforas
uppféljning av intékterna kopplat till inférandet
av nya zoner och priser.

Minska miljo- och klimatpaverkan.

Beskrivning

Samtliga verksamheter bidrar till uppdraget
genom att arbeta med relevanta aktiviteter.
Aktiviteter som prioriterats for att verksamheter
ska bidra till uppdraget finns i Dokument (se
flik). Alla verksamheter ska bidra till de nyckeltal
man kan. Valj en eller flera av de aktiviteter som
behoéver/kan forbattras inom aktuell
verksamhet. Enheternas aktiviteter valjs med
fordel i samrad Enhetschef-Verksamhetschef
och garna med stdd av enhetens miljoombud.

Detta ar de kortsiktiga nyckeltalen inom miljo
kopplat till det dvergripande uppdraget:

- Regionens koldioxidutslapp fran tjansteresor
och interna transporter inom alla verksamheter
(minska med 48 % jamfoért med 2019)

- Energianvéndning i regionens verksamheter
och fastigheter (Uppna 176 kwWh per
kvadratmeter)

- Regionens totala avfallsméngd. (minska med
1 % jamfért med 2019)

- HOg atervinningsgrad (% av avfallet som
sorteras for materialatervinning) av det avfall
som uppkommer i regionens verksamheter.
(Uppna 41 %)

Kommentar

Regionstyrelsen

Hela verksamheten arbetar I6pande med
kallsortering samt att i sa stor utstrackning som
mojligt undvika resor och istéllet delta i digitala
méten. | 6vrigt arbetas med manga olika miljo-
och klimtatatgarder enligt nedan:

Minimering av fakturautskrifter har gjorts via
Kivra.

Arbetet med flytt till yta avsedd for flexibel
arbetsplats inom sjukhusomradet innebar att
externt hyra lokaler sé&gs upp vilket minskar
klimatavtrycket med ca -14 ton/ar i CO2 effekt.

Ett nytt maldokument; Miljoplan 2026-2030, for
det interna miljdarbetet har tagits fram och
faststéllts av regionfullméaktige den 30 april
2025. Arbete med att ta fram minskningslista for
forbrukningsvaror har inletts.

i lakemedelsverksamheterna arbetas det med
optimering av lakemedelsforraden samt
omflyttning av lakemedel for att minska
kassation.

Regionservice fortsatt arbete med matsvinn,
materialatervinning och transporter.

e  Matsvinnet ar generellt pa en 1&g niva.
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Uppdrag

Kommentar

Pilot med hantering av hela
maltidshanteringen pa avdelning bor
kunna férebygga en del svinn som
annars uppstar vid miss i
kommunikationen mellan varden och
servicemedarbetare.

o Utbyte av etiketter for avfallsfraktioner
till svensk standard for att forenkla
kallsorteringen.

e Genom tdmning av resterna i
handspritsflaskor kan dessa sorteras
som hardplast istallet for
kemikalieavfall.

e Nya fordon och optimering av rutter ger
minskad klimatpaverkan.

Halso- och sjukvardsnamnden

Kontinuerligt arbete. Regionens resepolicy fol]
och utbildningar prioriteras for digitalt
deltagande. Arbete tillsammans med utsedda
lokala miljdombud. Arbetet fortsatter med att 6ka
antalet digitala patientméten, i de fall det ar
lampligt. Vidare infors byten till sjalvslackande
belysning, byte av material och produkter eller
oversyn av processer/metoder for att mojliggora
anvandande av flergdngsmaterial och
flergangsprodukter.

Regionala utvecklingsnamnden

Information om de regiongemensamma reglerna
for resor ges till medarbetare och beslut om
resor fattas utifrdn dessa. Enheterna har arbetat
aktivt med att bli mer miljé- och
klimatanpassade. Exempelvis har
engangsmaterial fasats ut pa Backedal till att
enbart anvéndas vid sarskilda héandelser och
kulturutveckling har sett dver processer och
arbetssatt sa att inte onddiga mangder
material/produkter anvands. For Estrad Norr har
flytten fran Folkets Hus inneburit viss utmaning
och det slangdes en hel del inventarier/skrap nér
Svarta ladorna lamnades, men det finns
fortfarande mycket inventarier att skénka till
aterbruk eller kassera.

Kollektivtrafiknamnden

Leverans av nya elbussar till Are har férsenats
men férvéntas komma under 2025.

Starka formagan till genomférande av
digitalisering genom béttre samordning,
planering och prioritering for att déarigenom
realisera redan pabdrjade initiativ samt
genomfora ytterligare digitaliseringar som okar
verksamhetens effektivitet. (RS)

Kommentar

Regionstyrelsen

Arbetar aktivt med att fardigstalla
utvecklingsmodellen som har som mal att framja
digitalisering inom regionen genom béttre
samordning, planering och prioritering i olika
omréaden. Etableringen av utvecklingsmodeller
kommer att 6ka verksamheternas effektivisering.
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Uppdrag Kommentar

Upprétta atgardsplaner och arbeta enligt
Langsiktig ekonomi i balans. Senast p&
fullméktige i november 2024 ska
regionstyrelsen och namnder aterredovisa
atgardsplaner utifran faststalld
verksamhetsplan.

Kommentar

Regionstyrelsen

Beskrivning | arbetet med verksamhetsplanen for 2025 har
Mallar for planering och uppfoljining ska atgardsplaner for att nd en ekonomi i balans
innehalla tabell for redovisning av atgarder och uppréattats och redovisas i planen. Dessa
dess effekt. atgarders foljs upp lopande i manads-, tertial,

delérs samt arsrapporteringen.
Halso- och sjukvardsnamnden

| arbetet med verksamhetsplanen for 2025 har
atgardsplaner for att n& en ekonomi i balans
upprattats och redovisas i planen. Dessa
atgarders foljs upp l6pande i manads-, tertial,
delars samt arsrapporteringen.

Regionala utvecklingsndmnden

Arbete med atgarderna pagar och namnden har
en ekonomi i balans.

Kollektivtrafikndmnden

Samtliga atgarder ar paborjade.
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Regionstyrelsen

Halso- och sjukvard - God och néra vard i hela Jamtland
Harjedalen

Kommentar

Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen arbetar med att stddja verksamheterna med en séker
vard, dar vardskador forebyggs, genom samverkan med kommunerna, utveckling av arbetet
med medicintekniska produkter och arbete med inférande nationella I1dkemedelslistan. Inom
lakemedelsomradet pagar ett fortsatt arbete med att 6ka robustheten och hantering av
restsituationer. Inom tillganglighetsomradet arbetar avdelningen med uppféljning kopplat till
nationell niva, utveckling kunskapsstéden kopplat till ledtider, vardlotsverksamhet och stod i vard
mot Norge. | samverkan med kommunerna stodjer avdelningen verksamheterna i arbetet med
forflyttning mot néra vard. | arbete med levnadsvanor gor riktade insatser med sarskilt fokus pa
barn och unga samt bidrar till utvecklingsarbete géllande forsta linjen fér barn och ungas
psykiska hélsa.

Uppdrag Kommentar

Tillhandahall en saker vard, dar vardskador Verksamheten utvecklar en saker vard i

forebyggs. samverkan med kommunerna kopplat till
vardens 6vergangar for att minska vardskador
och tillsammans med de medicinskt
ledningsansvariga. Utarbetning pagar av rutiner
och organisation kopplat till
sékerhetsmeddelande fér medicintekniska
produkter for att forebygga vardskador. Inom
lakemedelsomradet pagar arbetet med att
inféra nationella lakemedelslistan samt
forbattringsarbete da det galler korrekta
lakemedelslistor.

Uppratthall en robust och saker Inom lakemedelsomradet pagar ett arbete med

lakemedelshantering samt tillse att Iakemedel att 6ka robusthet, utdkade lager och férandrade

forskrivs restriktivt. rutiner kopplat till bristsituationer. Vidare pagar
ett kvalitetsutveckling nar det galler sédkerhet
och tkad sparbarhet avseende egentillverkning
av lakemedel. Ett sarskilt fokus ar det pa
hantering av narkotikaklassade lakemedel.

Tillse att vard ges i rimlig tid. Halso- och sjukvardspolitiska stodjer
verksamheten med att utveckla strukturerad
vardinformation/uppféljning och analys och
ledtider for verksamheterna utifran
kunskapsstéden. Vidare arbetar avdelningen
med invanarinformation kopplat till
Socialstyrelsen riktlinjer samt foljer upp
tillgangligheten inom halso- och sjukvarden och
for dialog med enheter dar det finns behov av
forbattring. Inom tillganglighetsomradet deltar
avdelningen i arbetet med manadsvisa
nationella uppféljningar inklusive
kvalitetssakring samt den utveckling som sker
utifrdn att Socialstyrelsen fatt ett okat ansvar
kopplat till tillganglighetsomradet. Avdelningen
arbetar med utveckling av den centrala
vardlotsfunktion dér fler verksamheter 6vergar
till central lotsning. Avdelningen stodjer &ven
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Uppdrag Kommentar

Halso- och sjukvardsforvaltningsomradet i
utveckling kopplat till vard i Norge. Slutligen
deltar avdelningen i arbetet med 6éversyn av
administration for att sakra fortsatta resurser till
halso- och sjukvéarden for att tillse att vard
fortsatt kan ges i rimlig tid.

Tillsammans med lanets kommuner och andra Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen

aktérer gemensamt fortséatta arbetet med stddjer verksamheterna i arbetet med nytt
vardens omstallning och utveckla vardnivan Samverkansavtal med kommunerna, deltar i
primarvard i lanet. utvecklingen av det lokala primarvardsradet och

arbetet med implementering av nya
kunskapssttd inom kunskapsstyrningen, deltar
i arbetet med att utveckla samverkan med
socialstjansterna, arbetsmarknadsenheterna
och néringslivskontoren kopplat till
rehablititering och férsakringsmedicin,
tilsammans med kommunférbundet utrett ny
samverkansstruktur mellan kommunerna och
regionen samt projektleder Glesbygdsprojektet.

Tidigt stodja forandring av levnhadsvanor och Folkhalsoenheten genomfor riktade insatser
andra riskfaktorer for ohélsa, samt frimja med sarskilt fokus pa barn och unga samt
psykisk halsa och uppméarksamma bidrar till utvecklingsarbete gallande forsta
valdsutsatthet. linjen fér barn och ungas psykiska halsa.
Verksamheten ska fortsatta arbeta for Lakemedelsenheten publicerar viktig
tillgangliga lakemedel med hjalp av en trygg information om tillgangliga lakemedel och
lakemedelsférsorjning och aktiv resthantering. aktuella restproblem pa Insidan. Licenslistan

har utvecklats for vardgivarwebben. Brist pa
vissa lakemedel och infusionsvatskor innebar
att rutiner har tagits fram for att kunna hantera
storre handelser.

Tandvard - God och tillganglig tandvard i hela Jamtland
Harjedalen.

Kommentar

Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen arbetar utifran saval akut som férebyggande tandvard
med uppsdkande verksamhet samt utbildning av kommunal personal kopplat till
tandvardsstodet. Vidare pagar ett arbete med att utveckla insatser for att starka det
forebyggande och hélsoframjande arbetet. Inte minst genom utveckling av férfragningsunderlag
och dialog med leverantérerna. Slutligen pagar en lopande dialog med kliniker som har
barnavtal som ett led i att de ska behalla avtalen samt att avdelningen infort automatisk
utbetalning for barn- och ungdomstandvard kopplat till vardrapporter som lamnas in.

Uppdrag Kommentar
Verka for att saval akut som férebyggande Bestallarenheten arbetar genom uppsokande
tandvard ges till bade barn och vuxna. verksamhet samt utbildning av kommunal

personal for att effektivisera verksamheten
kopplat till tandvardsstodet, bland annat genom
dialog med kommunal personal om att ga den
digitala utbildning som Socialstyrelsen tagit
fram kopplat till tandvard. Vidare arbetar
enheten med digitalisering av
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Uppdrag

Kommentar

intygsutfardarutbildning.

Tillhandahall en saker tandvard, dar vardskador
forebyggs.

Bestéllarenheten har infort automatisk
utbetalning for barn- och ungdomstandvard
kopplat till vardrapporter. Vidare arbetar
enheten med rutiner och inférande av tillgang
till e-frikortsmodulen kopplat till
tandvardsstodet.

Tillhandahalla tandvard med hog kvalitet, dar
forbattringsarbete utifran kvalitetsresultat
standigt pagar.

Uppfolining pagar avseende 2024 ars
verksamhet pagar.

Verka for att tandvarden pa lang sikt starker sin
roll som instans for halsoframjande insatser pa
individ- och samhallsniva.

Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen
arbetar via Bestéllarenheten och
Folkhalsoenheten med insatser for att stéarka
det forebyggande och hélsoframjande arbetet. |
arbetet ingar att revidera forfrdgningsunderlaget
samt att Folkhalsoenheten deltar vid traffar med
leverantdrerna. Folkhélsoenheten arbetar
vidare direkt gentemot Folktandvarden for att
stddja dem i det hdlsoframjande uppdraget.

Verka for att barntandvarden i storre
utstrackning férdelas jamnt mellan de utférare
som finns i lanet.

Bestallarenheten har haft dialog med flera
kliniker med tydlig aterkoppling som ett led for
att de ska behalla barnavtal.

Kommentar

Regionalt utvecklingsansvar - Utvecklingskraft i hela Jdmtland
Harjedalen.

Aktiviteter inom malomradet har genomforts i enlighet med riktning i tilldelade uppdrag.

Uppdrag

Kommentar

| samverkan med relevanta aktorer arbeta for
Okade satsningar pa transportinfrastruktur i
Jamtlands lan samt identifiera behov utifran
kraven pa vardlandsstod och NATO:s
grundlaggande krav for civilt forsvar. (RS, RUN)

Planerad aktivitet om att delta i
beredningsévningen Jemten 2 ar genomford. |
6vrigt pagar inom avdelningen en kontinuerligt
arbete med att identifiera behov och genomféra
aktiviteter utifran de grundlaggande kraven.

Kommentar

Arbetet foljer plan.

Kultur - Tillgangligt kulturutbud i hela Jamtland Harjedalen.

Uppdrag

Kommentar

Fortsatta utveckla arbetet med kultur och halsa.
(RS+RUN)

| uppdraget att utveckla arbetet med kultur och
héalsa, bidrar avdelningen genom att folja de
initiativ som pagar i olika regioner kopplat till
Kultur pa recept.
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Stodverksamhet - Andamalsenlig kompetens for effektivt stod
till verksamhet och utveckling.

Kommentar

Arbete pagar gentemot karn- och dvriga stodverksamheter genom bland annat arbete med
l&ngsiktig I6nebildning, samt vidareutveckling av Bl-systemet Inblick. Ett
kompetensforsorjningsarbete har dven genomforts pd omrade kvinna dar man tittat pa analyser
for langsiktig kompetensforsorjning.

Arbetsmiljoarbete mot karn- och évriga stédverksamheter pagar genom exempelvis stod for att
organisera for aterhamtning samt utveckling av stod i samtalsmetodik och ledarskapsinsatser.

Arbete pagar med att automatisera fler moment i registraturen. | syfte att utveckla det
systematiska sakerhetsarbetet inkluderande riskhantering inom Region Jamtland Harjedalen har
ett uppdrag formulerats om att ta fram projektdirektiv fér projekt om nytt systematiskt arbetssatt
for hot, risker och sakerhet.

Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen samverkar internt och externt for att framja det
psykiska valbefinnandet hos unga och unga vuxna, bland annat med RF SISU, Jamtlands
Gymnasieforbund. Suicide Zero och NSPH Jamtland Harjedalen. | verksamheten pagar ett
arbete med att ta fram ett underlag kopplat till rattighetsbaserade fragor och inom ramen for sker
ett arbete med att 6ka normmedvetenheten och for att minska stigma och diskriminering.
Avdelningen har som en del i att utveckla stodet till halso- och sjukvarden tagit fram ett
vardprogram for levnadsvanor inom kunskapsstyrningen samt arbete med hélsoframjande och
sjukdomsférebyggande insatser i patientméten. | arbetet med 6kad robusthet deltar avdelningen
i SKRs nationella forum for forsorjningsberedskap samt deltar inom ramen for
overenskommelsen om forsdrjningsberedskap. Vidare avsatter avdelningen resurser for att
arbeta med medicintekniska produkter kopplat till bdde MTP-kommittén och stod i arbetet med
system och sparbarhet kopplat MTP-produkter. Inom det samiska omradet pagar arbetet med
genomférande av den samiska sprékplanen. Uthildning pagér for att 6ka kulturkompetensen i
varden, héja kunskapen om urfolksrattigheterna och utveckla stod for kultursensitiva vardmaoten.
Slutligen har resurs avsatts for att arbeta fram stod utifrdn lagen om konsultation i frAgor som ror
samerna.

Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal Kommentar

Flera halsocentraler har annu inte
kommit igdng med hélsosamtal for
aret. Folkhalsoenheten har tagit
kontakt for att se 6ver vad detta beror
pa och vilket stod som kravs for att na
malet

Andel genomférda riktade
B  halsosamtal utifrén listade 6 % 10 %
personer

For mjukvara har progressen varit
battre och beddémningen ar att arbetet
med CMDB numera uppfyller kraven i
underkontroller rérande inventering av
mjukvara och uppmarkning av
eventuell icke supporterad mjukvara,
samt att detta knyts till respektive
inventerad harvara.

Hog sakerhet hos mjukvara som
kors i regionens IT-miljo genom 60 70 %
inventering och kontroll

Precis som tidigare ar ar det arbetet
med att bygga om det centrala
systemstddet for inventerings- och

13 % 70 % konfigurationsdata (CMDB) som trots
bra progress under aret bedémt inte
kunnat uppna de krav som stalls i
berdrda underkontroller.

B Hog sakerhet i natverksansluten
hardvara

HalsofrAmjandeindex fér chefer 5 Data saknas pa regionstyrelseniva
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Uppdrag

Kommentar

Verka for fortsatt andamalsenligt stod for
forvaltning och utveckling av
kompetensforsorjningsarbete genom
exempelvis framjande av goda
anstallningsvillkor, inklusive att utveckla
regionens akademiska forsknings- och
utbildningsmiljéer. (RS)

Arbete pagar gentemot karn- och évriga
stodverksamheter genom bland annat arbete
med langsiktig I6nebildning, samt
vidareutveckling av Bl-systemet Inblick. Ett
kompetensforsorjningsarbete har &ven
genomforts pa omrade kvinna dar man tittat pa
analyser for langsiktig kompetensforsorjning.

Internt inom HR pagér en éversyn av HR-
organisationen for att stéarkt arbetsmiljdarbete
och minskad sarbarhet, liksom for att starka
stodet till kdrnverksamheterna och tka
attraktiviteten till HR:s arbeten.

Forskning och utbildningsavdelningen
arrangerar under varen en workshop i
skrivande av projektplan for forskning i syfte att
hjalpa medarbetare att kvalitetsutveckla sina
ansokningar av forskningsmedel.

Bistd med stéd till verksamhet for att mojliggora
god arbetsmiljo och framja medarbetares halsa.

Arbetsmiljdarbete mot karn- och évriga
stodverksamheter pagar genom exempelvis
stod for att organisera for aterhamtning samt
utveckling av stod i samtalsmetodik och
ledarskapsinsatser.

Internt inom HR pagar ocksa ett
arbetsmiljdarbete utifrdn bland annat resultatet i
medarbetarenkéaten.

Regionstyrelsen ska i samverkan med
namnderna prioritera insatser for att framja det
psykiska vélbefinnandet hos unga och unga
vuxna.

Verksamheten utvecklar ungdomars mojlighet
till delaktighet och inflytande genom att
involvera dem i arbetet via RF Sisu,
ungdomsmottagningen och kontaktklass pa
JGY. Inom avdelningen har arbete skett med
utbildnings och informationsinsatser i bade
egen regi samt via stdd till Suicide Zero och
Team Tilia. Samverkan med NSPH Hjarnkoll
Jamtland Harjedalen fortsatter utvecklas.
Vidare arbetar avdelningen med
valdsférbyggande insatser. Avdelningen arbetar
aven med att stddja ungdomsmottagningen
med att inféra ungdomsambassadorer samt
samordnat nationella uppdrag kopplat till
forstarkt foraldraskapsstod. Slutligen arbetar
avdelningen med att utveckla samverkan med
kommunférbundet rérande barn och ungas
hélsa.

Stddja namnder med insatser som framjar
jamlikhet i verksamheterna och ta fram ett
underlag for ett langsiktigt arbete med
utgangspunkt i rattighetsbaserade fragor. (RS)

Arbete pagar med att fram ett underlag kopplat
till rattighetsbaserade fragor och inom ramen
for sker ett arbete med att 6ka
normmedvetenhet och for att minska stigma
och diskriminering. Arbetet ska leda till mer
likvardiga och jamlika verksamheter.

Utveckla stodet till halso- och sjukvarden och
tandvarden i det halsoframjande och
sjukdomsférebyggande arbetet for att i 6kad
grad stddja forandring av levnadsvanor och
andra riskfaktorer fér ohélsa.

Folkhalsoenheten arbeta med vardprogram for
levnadsvanor inom kunskapsstyrningen, arbete
pagar med halsoframjande och
sjukdomsférebyggande insatser i patientméten i
samverkan med hélso- och sjukvarden samt
arbetar med information, utbildning och 6kad
kunskap om risk och skyddsfaktorer for tidig
upptéackt av ohélsa.
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Uppdrag

Kommentar

Vidta atgarder for att 6ka Region Jamtland
Harjedalens robusthet i handelse av olyckor,
samhallsstérningar samt krig. Uppdraget
omfattar férsorjningsberedskap, cybersakerhet,
informationspaverkan och ett fortsatt arbete
inom kontinuitetshantering. (RS)

Arbete pagar med att medvetandegéra i
verksamheterna om vélfardsbrott, med ett antal
workshops som kommer att fortsatta under aret.

Planeringen for 6vning Marit avseende
krisberedskap har fortsatt under varen.
Ovningen ska testa utrymning, evakuering och
inrymning av verksamheter i regionens lokaler.
Malet &r att verksamheterna ska anvanda
resultatet av dvningen som en grund for
verksamhetens reservrutiner nar de inte kan
bedriva sin verksamhet i sina normala lokaler.
16 april 2025 genomfoérde ett
halvdagsseminarium for alla medarbetare och
fortroendevalda i regionen. Temat var
regionens roll och ansvar i hojd beredskap.
Forsvarsmakten, Plikt- och prévningsverket
samt Ostersunds kommun var nagra av
deltagarna.

Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen
ansvarar for regionens representation i SKRs
nationella forum for férsérjningsberedskap samt
deltar inom ramen fér 6verenskommelsen om
forsorjningsberedskap. Vidare avsatter
avdelningen resurser for att arbeta med system
och spéarbarhet kopplat till lagerhallning som en
del i hela kedjan fran behov till att en produkt ar
upphandlad, inkopt, lagerhallits och nyttjad.
Slutligen deltar avdelningen i arbetet med
utveckla MTP-kommittén utifrdn behov att 6ka
sparbarhet av produkter i verksamheten.

Verksamheten ska utveckla tillgangligheten till
digitala och administrativa verktyg i syfte att
stodja forflyttningen till en nara vard samt 6ka
effektiviteten i verksamheten och férbattra ar-
betsmiljon.

Inférandet av digitala utskick via Kivra &r
genomfort. E-frikortshantering for tandvarden
och robotisering av leverantorsfakturor pagar
enligt plan. Arbetet med att fa in fler
leverantorer i Marknadsplatsen pagar.

Testning av digitalt formulér i syfte att
automatisera ytterligare moment i diarieféringen
pagar. Under april har arbete med att ta fram
forslag pa projektdirektiv avseende ny struktur
for Region Jamtland Harjedalens arbete med
risk, hot och sékerhet. Projektet vantas bland
annat leda till att omhanderta utveckling och
implementering av Ledningssystem for
informationssékrerhet (LIS).

Arbete pagar med utveckling av 1177 kopplat
till journalen via natet och sammanhallen
planering samt i samverkan med kommunerna
utvecklas Cosmic via medel till gemensamma
personell resurs.

HR arbetar dels internt med egen utveckling av
kommunikation och lagring i Teams, dels
genom forstudie om l8sning foér mellanlagring
av information och ocksa med att tillgangliggora
allt mer data i datalagret Inblick.

Verksamheten ska genom riktade satsningar
Oka antalet forskningsaktiva medarbetare med

Fran 2024 ges mdjlighet for alla som ar
anstallda inom organisationen att séka interna
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kort- till medellang vardutbildning i Region forskningsmedel. Regionen arrangerar under
Jamtland Harjedalen varen 2025 workshops i skrivande av
projektplaner. Detta for att hjalpa medarbetare
att kvalitetsutveckla sina ansoékningar av
forskningsmedel.
Samiska sprék och samisk kultur ska vara Implementering av beslutad sprakplan pagar

synlig och narvarande i Regionens lokaler och
digitala forum genom successiva éversattningar
och en 6kad anvandning av samiska sprak.

Verka for 6kad samisk kulturkompetens och att ~ Folkhalsoenheten arbetar genom utbildning for

samers rattigheter ar kanda och implementeras.  att 6ka kulturkompetensen i varden, hoja
kunskapen om urfolksrattigheterna samt
utveckla stéd for kultursensitiva vardmoten.
Under aret kommer &ven stod for att arbeta
utifrdn lagen om konsultation i fragor som ror
samerna att tas fram.

Ledningsprocesser - Ledning, styrning och uppféljning av
beslut och verksamhet.

Kommentar

Av de finansiella nyckeltalen uppnas soliditet, kassalikviditet och skuldséttningstak for tertialet
medan leverantorstrohet delvis ar uppfylld bade for regionstyrelsen och regionen som helhet.
Brutto- och nettokostnadsutvecklingen uppnas inte under perioden.

Regionens miljoarbete med att minska klimatavtrycket fortsatter men flera av méalen mats arsvis
varfor en samlatagen bedémning ar for tidig att gor under forsta tertialet. Av de mal som har
utfall uppnas inte minskningen av regionens koldioxidutslapp fran tjansteresor och transporter
och malet for andelen ekologiska livsmedel av totala inkop ar bara delvis uppfylit.

Kostnadsutvecklingen for lakemedel uppnas och var lagre &n i jamforelse med riket.

En rad atgarder och aktiviteter pagar for att forbattra maluppfyllelsen avseende regionens
kortsiktiga nyckeltal. Bland annat har en analys av effektiv administration fardigstallt av extern
konsult och presenterats for regionledning med en rad forbattringsatgarder pa bade kort och
l&ng sikt som skall prioriteras i det I6pande arbetet sdsom planering, budgetering och
uppféljning av resultatet for att kunna nd en ekonomi i balans.

Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal Kommentar
Soliditet (6kning) Exklusive ) ) o
ansvarsforbindelsen (RJH totalt) 328 -348%
Kassalikviditet exklusive. 199,5 67 %
pensionsplaceringar (RJH totalt) % 0
Bruttokostnadsutveckling (RJH o 210

N totalt) 0.4 % 3.1%

B Nettokostnadsutveckling (RJH 26  -38%
totalt)
Leverantorstrohet (RJH totalt) 90 % 95 %

Skuldsattningstaket ar beraknat

Skuldsattningstak (RJH totalt) 15% 169 ©xXKlusivafinansiell leasingskuld.
Inklusive laneskulden skulle malet inte

uppnas utan ha en maluppfyllelse pa
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Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal

Kommentar

62,5%.

Bruttokostnadsutveckling -1,8 -3,1%

Leverantdrstrohet 88 % 95 %

Kostnadsutveckling for
lakemedel jamfort med riket
(malet &r att ha en lagre
kostnadsutveckling)

2,5 3,6 %

Det ar lakemedel pa recept som Okat
med i kostnad jamfort med
foregéende ar (+6,5%) vilket ar en
hdgre kostnadsodkning an riket
(+5.8%). Det ar framfor allt nagra fa
dyra lakemedel som driver kostnaden,
till exempel nya diabeteslakemedel.
For lakemedel pa rekvisition har
kostnaden minskat jamfort med
foregaende ar (-12,2%), vilket ar en
lagre kostnadsutvecklingen ar riket (-
4,1%).

Regionens koldioxidutslapp fran
tjansteresor och interna

transporter inom alla -13
verksamheter (minska jamfort

med 2019)

-42 %

Utslappen fran resor och interna
transporter ar 13% lagre jamfort med
2019 ars niva. Trots att det skett en
minskning &r det inte tillrackligt for att
vara i linje med malvardet. Den totala
resestrackan med flyg ar lagre jamfort
med motsvarande period 2024 och
2023. Framst beror det pa att inga
globala flygresor (2500 km) gjordes
under perioden. Det férnybara
branslet HVO ska aterigen tankas i
regionens dieselbilar.

165

Energianvandning i regionens KWh/m

egna lokaler (minska)

Utfallet rapporteras pa helar.

Dock kan ségas att
energianvandningen under T1 uppgatt
till 13 857,8 MWh. For att ligga i linje
med det energimal som regionen satt
skulle anvandningen ha behévt vara
11 468,7 MWh. Det innebér att den
faktiska anvandningen &r 17% hégre.
En bidragande orsak till detta ar att vi
de senaste aren inte haft medel till att
fokusera pa energiatgarder.

Andelen ekologiska livsmedel av
de totala livsmedelsinktpen i
regionens verksamheter (6ka)

36 % 42 %

Utfallet avser regiondvergripande
nivd, malvardet nas inte. Arbete pagar
tilsammans med leverantor.
Personaldryck inkluderas i det
gemensamma vardet. Resultat per
enhet:

Kostenheten: 33%
Birka: 32%
Backedal: 35%

Hog atervinningsgrad (% av
avfallet som sorteras for
materialatervinning) av det avfall
som uppkommer i regionens
verksamheter

42 %

Utfallet rapporteras pa helar.

25(44)
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Uppdrag Kommentar

Vava in effektiviseringar som en naturlig del i Atgarder p&gar enligt plan upprattad fér 2025

planerings-, budget- och uppféljningsarbetet. och arbetet pagar for ytterligare atgarder under
2026-2028. Flera av de planerade atgarderna
méste samverkas med 6vriga namnder for att
inte leda till dvervaltringseffekter och har darfor
inte kunnat genomfdéras &nnu. Dessutom finns
en del beroenden av att systemstdd och andra
verktyg implementeras innan tex andrade
arbetssatt kan genomforas.

Budget- och inkdpsprocesserna ses dver och &r
pagaende.

Verktyget fér uppfoljning av personalkostnader
har genomforts i Raindance.

Viss automatisering av datadverféring mellan
Stratsys SAM och Stratsys planering och
uppféljning har genomforts.

| utvecklingen av den pedagogiska miljon ingar
t.ex. tydliggérande av utbildningsuppdraget
(dokument som &r pa gang att publiceras i
Centuri), att implementera studentledda vardlag
som ett arbetssatt for studenter. Detta minskar
arbetsbelastning i halso- och sjukvarden da vi
presenterar ett "paket" att forhalla sig till for
flera studerandekategorier. och
kostnadsneutralt boende under
Verksamhetsférlagd utbildning (VFU) som
kommer att bespara mycket tid med att leta
praktikplatser.

Digitalisering med befintliga I[dsningar genom
att aktivt verka for att 6ka nyttjandegraden av
funktionalitet som investerats i COSMIC som t
ex e-besok, kliniskt be-slutsstod,
taligenkanning, tidbok i 1177. Fokus pa stod,
utbildning och arbetsplatsbesok.

Sparatgarder genom vakanshallande av
tjanster och senarelaggning av
utvecklingsaktiviteter, nar sa ar mojligt.

Minska miljé- och klimatpaverkan. Hela verksamheten arbetar I6pande med
kallsortering samt att i sa stor utstrackning som
mojligt undvika resor och istéllet delta i digitala
moten. | 6vrigt arbetas med manga olika miljo-
och klimtatatgarder enligt nedan:

Minimering av fakturautskrifter har gjorts via
Kivra.

Arbetet med flytt till yta avsedd for flexibel
arbetsplats inom sjukhusomradet innebar att
externt hyra lokaler sags upp vilket minskar
klimatavtrycket med ca -14 ton/ar i CO2 effekt.

Ett nytt maldokument; Miljéplan 2026-2030, for
det interna miljdarbetet har tagits fram och
faststéllts av regionfullméktige den 30 april
2025. Arbete med att ta fram minskningslista for
forbrukningsvaror har inletts.

i lakemedelsverksamheterna arbetas det med
optimering av lakemedelsférraden samt
omflyttning av lakemedel for att minska
kassation.
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Uppdrag

Kommentar

Regionservice fortsatt arbete med matsvinn,
materialatervinning och transporter.

e  Matsvinnet ar generellt pa en 1&g niva.
Pilot med hantering av hela
maltidshanteringen pa avdelning bor
kunna férebygga en del svinn som
annars uppstar vid miss i
kommunikationen mellan varden och
servicemedarbetare.

e Utbyte av etiketter for avfallsfraktioner
till svensk standard for att forenkla
kallsorteringen.

e Genom tbmning av resterna i
handspritsflaskor kan dessa sorteras
som hérdplast istallet for
kemikalieavfall.

e Nya fordon och optimering av rutter
ger minskad klimatpaverkan.

Starka formagan till genomférande av
digitalisering genom battre samordning,
planering och prioritering for att darigenom
realisera redan pabdrjade initiativ samt
genomfora ytterligare digitaliseringar som okar
verksamhetens effektivitet. (RS)

Arbetar aktivt med att fardigstalla
utvecklingsmodellen som har som mal att
frdmja digitalisering inom regionen genom
béttre samordning, planering och prioritering i
olika omraden. Etableringen av
utvecklingsmodeller kommer att 6ka
verksamheternas effektivisering.

Namnder bjuds in till styrelsesammantraden
under 2025 vid behov fér en fordjupad dialog
om respektive nAmnds verksamhet. Det i syfte
att sarskilt bevaka félja upp ndmndernas arbete
med effektiviseringar och atgarder for att na en
ekonomi i balans.

Utifran det ekonomiska laget pagar ett arbete
inom namnderna med atgarder. Sekretariatets
funktioner stodjer i arbetet med
beslutsunderlag. Hittills under aret har styrelsen
inte bjudit in ndgon namnd for foérdjupad dialog.

Upprétta atgardsplaner och arbeta enligt
Langsiktig ekonomi i balans. Senast pa
fullméktige i november 2024 ska
regionstyrelsen och namnder aterredovisa
atgardsplaner utifran faststalld
verksamhetsplan.

| arbetet med verksamhetsplanen for 2025 har
atgardsplaner for att nd en ekonomi i balans
upprattats och redovisas i planen. Dessa
atgarders foljs upp lopande i manads-, tertial,
delars samt arsrapporteringen.

Ga igenom hyreskontrakt och avtal i syfte att fa
en uppfattning till 2026 om energianvandning i
Region Jamtland Harjedalens hyrda lokaler.

Fastighetsavdelningen har paborjat arbetet
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JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE

Halso- och sjukvardsnamnden

Kortsiktiga nyckeltal

Halso- och sjukvard - God och nara vard i hela Jamtland Harjedalen

Kommentar
Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal
Hallbart Sékerhets 4,07 Minst 4,01

Engagemang (HSE)

Kommentar
Utfall htgre an malvarde. Divisionerna ligger pa 4,04-4,14, vilket ocksa ar 6ver malvarde.

Andelen patienter som nar 84 % Minst 88 %
halsocentralen via telefon
samma dag

Kommentar

Arbetet med telefonin och hitta ratt arbetssatt fortsatter pa alla enheter. Utfallet ser ungefar lika ut pa
manaderna 6ver tid.

Andelen patienter som far 74 % Minst 75 %
medicinsk beddmning inom
3 dagar i primarvarden

Kommentar

Vi ser en positiv trend under forsta kvartalet dar vi antingen ligger kvar eller 6kar ndgot mot fjolarets
siffror. Fortsatt positiv trend pd att vi minskar antalet vardgarantikontakter som inte har en medicinsk
beddmning.

Andel patienter som vantat 59 % Minst 64 %
90 dagar eller kortare till

forsta besok i specialiserad

vard.

Kommentar

Division medicin nar 72,2% och division nara vard nar 97,9%, medan division kirurgi nar 55,3%. P&
6vergripande niva nagot lagre utfall, men detta dras ner av tillganglighetsproblemen inom framférallt
6gon och 6ron. Exkluderat laget inom 6gon och 6ron skulle malet uppnas for bade division kirurgi och
halso- och sjukvarden totalt.

Andel patienter som vantat 59,1 % Minst 62 %
90 dagar eller kortare till

planerade operationer/

atgarder/ behandlingar

(exkluderat utprovning av

hérapparat)

Kommentar
Utfaller for halso- och sjukvarden ligger nagot lagre an vid arsbokslutet 2024 (60%).

B Andel patienter som véntat 23 % Minst 33 %
90 dagar eller kortare till
utprovning av hdrapparat
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Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal

Kommentar

Som en foljd av personalfranvaro samt farre stafettveckor minskar andelen som vantat mindre an 90
dagar till utprovning markant. Med atergang efter personalfranvaro och hjalp av stafettaudionomer bor
vi se en 6kande andel under aret. Arbete med forandrade arbetssatt sker framat.

Andel genomférda 80 % Minst 75 %
forstabestk inom barn- och

ungdomspsykiatrin inom 30

dagar

Kommentar

Det har utarbetats rutiner for att nyttja tillgangliga personalresurser effektivare i syfte att klara av
nybesok inom 30 dagar. Vid behov genomfors ocksa extra kvallsmottagningar for att halla uppe
produktionen av nybesok.

B Andel genomforda 58 % Minst 75 %
utredningar inom barn- och
ungdomspsykiatrin inom 30
dagar

Kommentar

Efterfrdgan p& neuropsykiatriska utredningar har okat markant fran redan hdga nivaer. Verksamheten
arbetar aktivt med produktions och kapacitetsplanering av utredningsprocessen, vilket 6kat
kapaciteten for antalet utredningar men da aven inflodet 6kat markant racker det inte till for att klara
kraven i tillganglighetséverenskommelsen. En hel del utredningar kops av upphandlade externa
utférare men dessa utredningar medréknas ej i vantetidsstatistiken.

Andel genomférda 75 % Minst 75 %
behandlingar inom barn-

och ungdomspsykiatrin

inom 30 dagar

Kommentar
Tillgangligheten relativt god, dock finns en underregistrering som behdver kréver fortsatt arbete for att
forbattra.

Andel aterbes6k inom den 77 % Minst 80 %

specialiserade varden som
sker inom medicinskt
maldatum méaldatum

Kommentar

Divisionerna medicin och nara vard uppnar malet. Utfallet for hela halso- och sjukvarden har okat
nagot jamfort med arsbokslutet (75%).

Andel elektiva operationer 64,3 % Minst 60 %
som sker inom medicinskt
maldatum

Kommentar
Omradena ligger i fas med den produktionsplan som &r lagd fér 2025.

Andel patienter (alla aldrar) 52 % Minst 60 %
som har vistelsetid maximalt

4 timmar pa den somatiska

akutmottagningen

Kommentar

Vistelsetiden pa den somatiska akutmottagningen fortsatter att ligga pa samma niva som tidigare.
Arbete med utokat teamarbete ar planerat for uppstart efter sommaren inom omrade medicin och
akutmottagningen.

B Andel patienter (80 &r och 45 % Minst 80 %
aldre) som har vistelsetid
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Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal

maximalt 4 timmar pa den
somatiska
akutmottagningen

Kommentar

Vistelsetiden pa den somatiska akutmottagningen for patienter 80 ar och aldre fortsatter att vara
langre an 4 timmar. Arbete med utdkat teamarbete ar planerat for uppstart efter sommaren.

Utlokaliseringar / 100 0,61 Lagre an 1,75 utlok/100 vpl
vardplatser

. Medelvantetid for besvarade 18,05 minuter Kortare an 10 minuter
samtal, 1177 Vardguiden pa
telefon

Kommentar

Vardet avser mars manad. Under perioden jan-mars har medelvantetiden legat mellan 17:05 min och
18:21 min.

Andelen ambulansuppdrag Minst 41 %
dér transport till
akutmottagning inte sker.

Kommentar

Utdata har inte kunnat erhdllas under varen, men arbete pagar for att rapportering ska kunna ske i
delarsbokslutet.

Kontinuitetsindex for alla 0,37 Minst 0,42
patienter, senaste 18
manaderna, lakare

Kommentar

Nedgéang for index i tvd verksamhetsomraden och uppatgéende trend i tvd omraden. Paverkas i stor
utstrackning av om det finns fast lakarbemanning pa enheterna eller ar beroende av hyrbemanning.

Tandvard - God och tillganglig tandvard i hela Jamtland Harjedalen.

Kommentar

Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal

Hallbart 4,1 Minst 4,07
SéakerhetsEngagemang
(HSE)

Kommentar

Tandvardens HSE-varde ligger p& ungefar samma niva som hosten 2024 (4,14), och ar battre an
varen 2024 (4,07).

Andel barn 3-23 ar som &r 93,8 % 100 %
listade i Folktandvarden och

som féar en tid inom 3

manader.

Kommentar

D4 antalet behandlare sjunker inom folktandvarden sa blir antalet forsenade barn fler och andelen
inom tre manader ligger lagre jamfort med samma period foregdende ar (96%). Folktandvarden har sin
prioriteringsordning, dar akut tandvard till bade barn och vuxna kommer fore forebyggande tandvard
for barn.
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JAMTLAND
HARJEDALEN
Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal
B Antal timmar bokad tid for 1 821 tim i snitt/man (R12) 2 800 tim i snitt/man (R12)

vuxna i Folktandvéarden

Kommentar
Bokad tid for vuxna har ékat nagot (fran 1690), men ar fortfarande for |1&g. Detta paverkar invanarnas
munhalsa negativt. Problemet adresseras i separata namndarenden.

Andel bokad tid for vuxna i 51 % Minst 55 %
allmantandvard

Kommentar
Utfallet ligger nagot hogre &n tidigare, men beror delvis pa grund av 6kande bemanningsproblem.

Ledningsprocesser - Ledning, styrning och uppfdljning av beslut och
verksamhet.

B Kommentar

Den samlade bedémningen ar rod utifrdn att kostnadsutveckling (avseende externa inkép) med
2% &r hogt 6verstigande malvardet att minska kostnadsmassan med 13% och stor negativ
avvikelse jamfort med budget. Arbete med uppdragen att minska kostnader/ 6ka intakter pagar
men har inte varit tillrackliga till for att na en ekonomi i balans.

Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal
. Sjuktal per enhet 72% Max 5 %
Kommentar

Malvardet uppnas ej, marginella skillnader mellan kénen jamfort med tidigare ar.

Halsofrdmjande index 4,75 Minst 4,7

Kommentar

Forvaltningsomrade uppnar malvardet for halsoframjande index, det ar en svagt positiv trend under de
senaste matningarna. Underliggande enheter uppnar ocksa malvardet och arbetet med friskfaktorer
som fokuserar pa att ta till vara pa och starka det som ar bra i verksamheten hjalper till att utveckla det
arbetet. Ett antal omraden/enheter har pagaende arbetsmiljdinsatser i sina arbetsgrupper, det gar
aven se effekter av vissa pagdende/avslutade insatser gallande arbetsmiljo.

Halsoframjande index for 5,02 Minst 5
chefer

Kommentar
Inga tidigare resultat finns att jamféra med men malvardet uppnés.

Paverkansmojlighet pa hur 4,26 Minst 4,2
arbetet organiseras pa den
egna arbetsplatsen

Kommentar

Malvardet uppnas, och det syns en svagt positiv trend pa férvaltningsomradet under de senaste
matningarna. Verksamheterna beskriver faktorer som daglig styrning, arbete med gréna korset,
delegering av utvecklingsarbete och aktivt arbete med delaktighet fran medarbetare i forfining av
arbetsprocesser som framgangsfaktorer.

. Bruttokostnadsutveckling 2 -13 %

Kommentar

Bruttokostnadsutveckling visar verksamhetens externa kostnader, dvs exkluderat interna kostnader
som fordelas inom regionen. Malvardet -13,0% i kostnadsutveckling visar niva enligt budget varmed
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JAMTLAND
HARJEDALEN

JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE

Kortsiktiga nyckeltal

Utfall Mal

utfallet +2,0% speglar att verksamheten inte kommit ned i nivd med budget.

Leverantdrstrohet

89 % 95 %

Kommentar

Leverantorstrohet fortsatt hdg 89% men har uppvisat en nedgéende trend och uppnér inte malvardet.
Den andel 11% som inte upphandlad star 57 leverantérer med ink6p >100 tkr/vardera for 7% och
resterande 4% avvikelse avser ca 1000 leverantorer dar inkdpsvarden framforallt ar laga belopp per
leverantdr. En process med behdriga bestéllare &r under implementering for att sékra korrekta inkdp
genom upphandlade leverantorer. Det noteras &ven att de avtal som &r inrapporterade till verktyget for
uppféljning av leverantdrstrohet inte alltid ar fullstandigt.

Bruttokostnadsutveckling i finansiella nyckeltal avser externa kostnader. | andra delar i rapporten redovisas verksamheternas
totalt redovisade kostnad, dvs inklusive interna debiteringar.

Uppdrag

Halso- och sjukvard - God och nara vard i hela Jamtland Harjedalen

Uppdrag

Kommentar

Tillhandahall en saker vard, dar vardskador
forebyggs.

Kontinuerligt pAgaende arbete, exempelvis
med daglig styrning, gréna korset,
patientsékerhetsteam, yrkestraffar och
utbildning utifran avvikelser. Arbetet med
avvikelser och handelseanalyser utvecklas.

Uppratthall en robust och saker
lakemedelshantering samt tillse att
lakemedel forskrivs restriktivt.

Flera verksamheter har stod fran
lakemedelsenheten for att hitta
forbattringsomraden och kvalitetssakra
arbetet med lakemedel. Cosmic
lakemedelsvy har inforts pa fler enheter.
Enheterna genomfor kontrollmoment fér
saker lakemedelshantering arligen samt
atgarder utifran resultaten. Féljsamhet till
riktlinjer enligt STRAMA och deltagande i
kontinuerliga antibiotikaronder samt
kontinuerlig lakemedelsuppféljning for att
minska kostnader ar andra atgarder som
sker for séker lakemedelshantering.

Tillse att vard ges i rimlig tid.

Pagaende arbeten, t.ex. Flddesarbete C-op
och teamarbete. Flera vardférlopp foljs
avseende ledtider och malsattningen ar att
klara tid till utredning eller undersokning
utifrdn dessa riktlinjer.

Det paborjade arbetet med produktions- och
kapacitetsstyrning ska fortsatta genom
resursoptimering, i syfte att skapa varaktiga
forutsattningar for vard inom vardgarantins
granser.

Halso- och sjukvardsévergripande resurs ar
utsedd. Omradena har genomfort det forsta
steget i arbetet med produktion- och
kapacitetsplanering genom att kartlagga
behovet. Utifran den initiala kartlaggning har
nagra enheter forbattrat registrering av
besok. Pagaende aktiviteter ar exempelvis
inom psykiatrin att infora prioriteringsgrund
for arbetsterapeutisk insats och for
fysioterapeutiskt insats, utforma férslag till
Oppenvardsovergripande modell for
bokningsunderlag och véntelistehantering.
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Uppdrag

Kommentar

Tillampa Kloka Kliniska Val och darigenom

Oka kvalitet och vélja bort verkningslos vard.

Diskussioner pagar mer frekvent kring detta
i den kliniska vardagen. Pagéende arbete
pa olika nivaer i verksamheterna tex genom
diskussioner, dialog och utbildning. Inom
MLU/MLA-néatverket fér medicin har
strategier och atgarder for arbetet tagits
fram under 2024. Inom divisions medicins
vardavdelningar arbetar
omvardnadspersonalen med "5 do nots"
vilket innebar att undvika onédig
provtagning, félja rutin fér blodtransfusioner,
KAD hantering, undvika insattning av
protonpumpshdmmare samt undvika CT-
hjarna vid syncopé. Tillsammans med
rontgen har vissa kontrollundersokningar for
kroniskt sjuka glesats ut.

Oka graden av personcentrering i varden.

Flera atgarder pagar for att forbattra
patientinformationen och flera olika metoder
anvands. Under inledningen av aret har det
pagatt ett breddinférande av webtidbok.
Personcentrerade vardforlopp forekommer i
flera diagnosfléden och personcentrering ar
en stor del dar SIP, vardplaner och
patientdverenskommelser &r viktiga delar.
Fortsatt behdver enheterna arbeta vidare
med vardgivarweb och 1177 e-tjanster for
att ytterligare férbattra patientens mojlighet
till delaktighet och information.

Tidigt stodja forandring av levnadsvanor
och andra riskfaktorer for ohélsa, samt
framja psykisk hélsa och uppméarksamma
valdsutsatthet.

Under varen har flera enheter arbetat med
hur fragor kring vald och psykisk hélsa kan
diskuteras med patienter. Stéd i den kliniska
vardagen har tagits fram och har reviderats
gallande omhéandertagande pa mottagning.
Levnadsvanor tas upp med patienter
regelbundet och atgarder eller information
ges vid behov. Vid misstanke om oro/
valdsutsatthet skrivs orosanmalan. Rutiner
for att AKM ska kunna initiera till
samradskonferens har utarbetats.
Pagaende arbete &r ocksa riktade
halsosamtal i primarvarden, erbjuda
gruppverksamhet och férelasningar.

Anvand digitalisering som en integrerad del
i verksamhetsutvecklingen for vardens
omstallning, med sarskilt fokus pa att skapa
mer tid for vard.

Arbetet fortgar med att inféra digital verktyg
i den kliniska vardagen, framfor allt i arbetet
med DISPP. Fortsatt inforande av NOVA
arbetssatt har paborjats eller kommer att
initieras under hosten. Vidare kommer
forbattringsarbeten kopplat till 1177 e-
tjanster fortgd under hosten. Utover detta
anvands digitala méten och videosamtal i
stor utstrackning. Flera projekt gar in i
uppstartsfas nu, digitalisering daribland
PDMS, TM2 (ANOPIVA) och Birth
(Kvinna).Fortsatt finns det tekniska
utmaningar i IT miljon for att arbetet ska
flyta optimalt.
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Uppdrag

Kommentar

Bedriv forbattringsarbete som utgér fran
kvalitetsresultat och i hdgre grad inkluderar
patientmedverkan.

Att ta till vara pa patienters upplevelser,
involvera patienterna i deras vard och
genomféra GEMBA-rundor ar exempel pa
forbattringsarbeten som pagar, forutom de
arbeten som sker i Forbattrings- och
patientsékerhetsteamen. Samtliga patienter
som bott pa vardhotellet har fatt svara pa
fradgor om sin vistelse for maéjlighet till
forbattringar. Ett flertal nationella register
anvands for att sakerstélla vardprocesser
men aven for att jamféra med riket gallande
resultatet av varden. Enheterna féljer
ledtider och insatta atgarder samt
patientens resultat efter atgarder. Resultat
for 2024 visar pa forbattrad sjukvard efter
hjartinfarkt och fortsatt goda resultat i
strokevarden. Systematisk insamling av
patienters och anhdrigas synpunkter,
klagomal och forbattringsforslag, som
sedan anvands som underlag for
patientsékerhets- och férbattringsarbete.

Identifiera och vidta atgarder som minskar
behov av slutenvard och (i relevanta
verksamheter) sarskilt fokusera pa att
minska oplanerad aterinskrivning i
slutenvard for invanare 65 ar och aldre.

Pagéende arbeten i primarvarden i
samverkan med kommunerna lokalt.
Exempel pa arbeten ar implementering av
Trygg och saker hemma, utvidgad
primarvard och i Stugun och Hammarstrand
ett hemtagningsteam som samarbetar nara
med hemtjanstens medarbetare. Omraden
inom division kirurgi arbetar for 6kad
samverkan inom, och mellan, dppen- och
slutenvard for att paskynda vardforlopp
samt undvika att patienter vardas
inneliggande om det ej &r nédvandigt pga.
medicinska behov. Vardhotellet nyttjas, i
dagslaget av ortopeden och kvinna, fér
patienter som &r i behov av en lagre
vardniva an vanlig vardavdelning. Kirurgen
och Oron arbetar med att identifiera
patientgrupper som lampar sig for
vardhotellet. Division Medicin har under
varen varit delaktig i att ta fram en modell
for kortare kontaktvagar mellan vardgivare.
Arbetet fortséatter och férhoppningen ar att
det ska bidra till minskat antal remisser och
besok pa akutmottagningen. Arbetet med
majlig vardplanering pa akuten har fortsatt
under varen. | samarbete med
ortopedkliniken har ett nytt arbetssatt
utarbetats for "trygg och saker hemgang"
fran akutmottagningen som innebar att
ortopedkliniken stéarker upp kompetensen
pa akutmottagningen med fysio- och
arbetsterapeut samt vardplaneringsresurs.
Arbetet med mangbesokare och minska
andelen aterinskrivna fortsatter.
Medicinenheten anvander och samarbetar
med MINT teamet nar de har kroniskt sjuka
patienter for att starka varden i hemmet och
minska inlaggningar. Mottagningarna till
resp diagnos ar viktiga fér att minska
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Uppdrag

Kommentar

belastningen pa akutsjukvard genom att ha
ett bra arbetssatt kring mediciner
uppfoéljning och kontakt med patienten.
Rutinen for samradskonferens har
reviderats under varen och innebar att aven
akuten kan uppmarksamma behov hos
patienterna och meddela behov av samrad.

Verka for 6kad samisk kulturkompetens och
att samers rattigheter ar kédnda och
implementeras.

Flera omraden har utsedda kontaktpersoner
och uthildning pagar. Flera medarbetare har
genomfor utbildning i Kompetensportalen.

Tandvard

- God och tillganglig tandvard i hela Jamtland Harjedalen.

Uppdrag

Kommentar

Tillhandahall en saker tandvard, dar
vardskador férebyggs.

Kontinuerligt arbete pagar. Utveckling &ar
planerad, men dar behéver
allmantandlékare med erfarenhet for att
kunna planera en ev omstrukturering av
journalgranskning for att hoja kvalitet,
patientsidkerhet samt avlasta tandlakare pa
klinikerna.

Verka for att sval akut som férebyggande
tandvard ges till bade barn och vuxna.

Oonskat stort fokus méaste laggas pa akut
tandvard, varvid féorebyggande arbete
prioriteras ner.

Tillhandahalla tandvard med hog kvalitet,
dar forbattringsarbete utifran
kvalitetsresultat standigt pagar.

Samverkan med KTC for att paborja en
idébeskrivning kring hur tandvarden kan
skapa mojlighet for god handledning,
klinisktraning och 6ka méjligheten att
erbjuda VFU for studenter inom odontologi.
Ledningsgruppen kommer i var att ta del av
denna idébeskrivning for att kunna planera
och bdrja satta strukturen for detta.

Verka for att tandvarden pa lang sikt starker
sin roll som instans for halsoframjande
insatser pa individ- och samhallsniva.

Arbete med att starka preventivt arbete
pagar, bland annat har ny person
rekryterats till tjfaAnsten som samordnare av
prevention och uppsok.

Uppratta en langsiktig planering for ST-
tandlakare inom specialisttandvarden

Plan for ST tjanster finns, men brist pa
assisterande personal, lokaler samt klinisk
handledning satter just nu stopp for nya ST
tjanster pa plats i lanet.

Verka for 6kad samisk kulturkompetens och
att samers rattigheter ar kédnda och
implementeras.

Flera omraden har utsedda kontaktpersoner
och uthildning pagar. Flera medarbetare har
genomfor utbildning i Kompetensportalen.

Ledningsprocesser - Ledning, styrning och uppfdljning av beslut och
verksamhet.

Uppdrag

Kommentar

Arbeta med friskfaktorer for att sékerstélla
en god arbetsmiljo, och som en del i detta
implementera arbetsséttet organisera in
aterhamtning i arbetsvardagen.

Forvaltningsomradet har pa olika satt
arbetat med att ta in friskfaktorer som en
naturlig del av arbetet med riskbedémning,
genom APT och genom dvergripande
arbetet som genomfdrts ex organisera for
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Uppdrag

Kommentar

aterhamtning. Under 2025 arbetar man
vidare med att se friskfaktorer som en mer
naturlig del i utvecklingsarbetet for att
framja ett langt och aktivt arbetsliv.

Minska miljo- och klimatpaverkan.

Kontinuerligt arbete. Regionens resepolicy
folj och utbildningar prioriteras for digitalt
deltagande. Arbete tillsammans med
utsedda lokala miljdombud. Arbetet
fortsatter med att 6ka antalet digitala
patientmdéten, i de fall det ar lampligt. Vidare
infors byten till sjalvslackande belysning,
byte av material och produkter eller versyn
av processer/metoder for att mojliggora
anvandande av flergdngsmaterial och
flergdngsprodukter.

Vava in effektiviseringar som en naturlig del
i planerings-, budget- och
uppfoéljningsarbetet.

Namnden jobbar kontinuerligt med
effektiviseringar. Detta arbete innefattar
Oversyn av arbetsratt, sékerstélla ratt
anvand kompetens (RAK), ratt anvandning
av material m.m. Inférande av PKS samt
schemaplaneringsverktyg ar i uppstart av
process. Atgarderna sammanstélls och féljs
upp - se bl.a avsnitt kring
resultatforbattrande atgarder

Upprétta atgardsplaner och arbeta enligt
Langsiktig ekonomi i balans. Senast pa
fullméktige i november 2024 ska
regionstyrelsen och namnder aterredovisa
atgardsplaner utifran faststalld
verksamhetsplan.

| arbetet med verksamhetsplanen for 2025
har atgardsplaner for att nd en ekonomi i
balans uppréttats och redovisas i planen.
Dessa atgarders foljs upp lopande i
manads-, tertial, delars samt
arsrapporteringen.

Verksamheten ska infér samtliga beslut
vardera kostnad mot nytta samt beskriva
hur kostnaden ska inrymmas inom
budgetram.

Verktyget fér nyttoanalys anvéands nu i
storre utstrackning, i vardagen gors
varderingar av kostnad gentemot nytta och
storre inkOp varderas/prioriteras i
ledningsgrupper.

Verksamheten ska verkstélla
kostnadsminskningar genom minskad
hyrbemanning i enlighet med atgardsplan till
Langsiktiga plan for ekonomi i balans.

Samtliga divisioner har gjort ett arbete med
att minska behov av hyrbemanning genom
en blandning av erséattning med egen
personal samt planeringsarbete i form av
omfordelning och schemaplanering. Det
hitillsvarande kostnadsutfallet for T1 2025
understiger utfallet T4 med 31%, det &r
bade lagre snittersattning och lagre antal
timmar som ger kostnadsminskningen.

Mal att hyrbemanning inte ska dverstiga 5%
av personalkostaden &r annu inte uppnatt,
men arbetet fortgar.

Verksamheten ska verkstélla
kostnadsminskningar genom minskning av
kopt vard i enlighet med atgardsplan till
Langsiktiga plan for ekonomi i balans.

Kopt vard ar kostnadsutfallet hogre an
2024, dar inledningen av aret varit drabbat
av flera tunga vardfall dar enskilda
vardtillfallen debiterats en kostnad éver

1 mkr. Justerat for dessa ar kostnad for kopt
vard lagre 2025.

Verksamheten ska verkstélla
kostnadsminskningar genom effektiviserade

Effektiviseringar av vardfloden ar en
standigt padgaende process. De
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Uppdrag

Kommentar

vardfloden i enlighet med atgardsplan till
Langsiktiga plan for ekonomi i balans.

effektiviseringar som gérs leder dock séllan
till kostnadsminskningar som &r
identifierbara i enheternas redovisade
resultat men kan ge stor effekt pa
tillganglighet, vardkvalité och
patientsékerhet. De resurser som frigors
genom en effektivisering ex. tidsbesparing
ger ofta manga sma procentsatser
utspridda pa flera yrkeskategorier och leder
darfor inte till att tjanster helt kan tas bort for
att uppna en kostnadsminskning.

Atgarder som kan ndmnas &r:

Samanslagning BB/Gyn genmférdes 2024,
forvantad effekt 2025.

Uppstart av Vardhotell har skett under april
2025.

Fortsatt arbete med digitalisering, bl a
DISPP och robotisering.

Okat anvandande av vardplaner samt
samverkan med primarvard och kommuner,
tidigare utskrivningar och fortsatt vard i
hemmet.

Flodesarbeten pé operation for 6kad
effektivitet pagar.

Verksamheten ska verkstélla atgarder for
Okade intakter i enlighet med atgardsplan till
Langsiktiga plan for ekonomi i balans.

Det arbete som paborjats med att starka
intaktssidan fortgar. Arbetsgrupper finns
tillsatta med kompetens fran bl a Cosmic,
ekonomi, medicinska sekreterare och
avgiftshandboken. Orsaker till fel som
identifierats ar brister i
instruktioner/dokumentation, otillrécklig
kunskap i verksamheten om vad som ska
debiteras och hur, samt systemrelaterade
problem. Uppf6ljning gors regelbundet for
att sakerstélla korrekta registreringar. Detta
galler exempelvis utomlansbesok, ratt betalt
for intyg, provtagning, telefonradgivning
mm. Inom Folktandvarden genomfors
utbildning i tandvardstaxan samt fokus pa
forbéattrad debitering vid uteblivet besok.
Kodningsgrupper dér ansvarig medicinsk
sekreterare sprider kunskapen om kodning
inom respektive omrade finns pa flera hall.
Fortsatt forstarkt kontroll av fakturor samt
fakturering, exempelvis av mellanskilinad av
kostnad mot Umea for patienter som
skickas till annat sjukhus pga. resurs-
/kompetensbrist pA NUS, genomfors.

For 2025 finns &ven plan att sélja vard inom
Division Kirurgi nér det finns tillganglig
kapacitet som inte trénger undan mer
prioriterad vard.

Verksamheten ska identifiera och verkstalla
ytterligare kostnadsminskande atgarder
med effekt 2025-2027.

Inom divisionerna pagar ett kontinuerligt
arbete kring atgarder for
kostnadsminskningar och intéaktsdkningar.
Allman restriktion vid resor, utbildning samt
kép av inventarier och utrustning
vidmakthalls fran forsta mars beslutades om
inkbpsstopp for icke verksamhetskritiska
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kostnader. Atgarderna féljs upp inom
resultatforbattrande atgarder. HSN har i
april &ven fattat beslut om vissa atgarder
kring personalbemanning (inte 6ka),
oversyn av lokalkostnader samt mdojlighet
att salja vard vid tillganglig kapacitet. Flera
omraden genomfor dversyn av avtal for
gemensam upphandling samt ser dver
lakemedelsprocesser
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Regionala utvecklingsnamnden

I detta kapitel redovisas inom respektive malomrade status och kommentar for uppdrag och
kortsiktiga nyckeltal i nimndens plan med budget 2025.

I namndens plan med budget finns dven langsiktiga nyckeltal. Enligt Region Jamtland
Harjedalens styrmodell ska dessa foljas 6ver tid och ge en indikation om verksamhetens
riktning i forhéllande till den politiska viljeinriktningen. Dessa lngsiktiga nyckeltal
redovisas i diagram pa regionens hemsida: https://regionjh.se/politik/mal-och-styrning.

Regionalt utvecklingsansvar - Utvecklingskraft i hela Jdmtland
Harjedalen.

Kommentar

Inom malomradet finns sex uppdrag varav ett gallande intern och extern kommunikation ar
avslutat. Utvecklingsarbete pagar enligt plan inom 6vriga uppdrag. Exempelvis fors dialoger i
Transportutvecklinsrddet om behov av satsningar pa transportinfrastruktur, samverkan med
Tillvaxtverket gallande arbetssatt for mobilisering for att f& ut regionala utvecklingsmedel i lanet
har genomforts och samverkan med Folkhélsoenheten for 6kad kunskap och for att identifiera

nya utvecklingsinsatser pagar.

Uppdrag

Kommentar

Arbeta proaktivt for lanets utveckling genom att
bevaka fragor och paverka beslutsfattare pa
nationell- och EU-niva for att bevara och utoka
det regionala utvecklingskapitalet till &net.

Kontinuerlig dialog kring utvecklingsomraden
vad galler struktur i paverkansfragor med
Stockholmskontoret och Brysselkontoret.

En forstudie tillsammans med Lansstyrelsen
pagar och ett projekt kommer att sokas som
bland annat ska mojliggdra att minoritetsaktérer
som annars har svart att kunna vara med i
arbetet med revidering av den regionala
livsmedelsstrategin ska kunna fa
forutsattningar det.

Internt tydliggdra det regionala
utvecklingsansvarets verksamhet och roll inom
exempelvis kompetensfoérsdrjning och
digitalisering for att skapa fler mojligheter for
regionens 6vriga uppdrag att starka Region
Jamtland Harjedalen som arbetsgivare och i att
hitta innovativa ldsningar.

Dialoger och samverkan med Folkhélsoenheten
genomfors pa olika nivder och sammanhang,
bl.a. workshops i ledningsgrupper och méten
med strateger och handlaggare om
berdringspunkter och mdjligheter for
projektfinansiering.

Utveckla arbetssattet for strategisk mobilisering
for anvandningen av medel fran Anslag 1:1
regionala utvecklingsatgarder for hallbar
regional utveckling enligt mal och langsiktiga
prioriteringar for den regionala
utvecklingspolitiken.

Kontinuerligt arbete sker utifran forslag pa
andringar i programmet samt utifran
Tillvaxtverkets halvtidsutvardering och i en
workshop har genomférts med Tillvéxtverket
gallande "vita flackar" och mobilisering. Fokus
framat ligger pa att skapa effektiva arbetssatt, i
vilken riktning vi ska mobilisera och vilka ramar
som styr detta arbete.

Tydligg6ra innebdrden av det regionala
utvecklingsansvaret bade internt och externt

Kommunikationsmaterial om det regionala
utvecklingsansvaret och faktamaterialet Bilden
av Jamtland Harjedalen finns tillgangligt pa
hemsidan. Informationen om det regionala
utvecklingsansvaret har utvecklats bade pa den
nya hemsidan och pa intranatet Insidan.
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Uppdrag

Kommentar

Vidareutveckla arbetssatt for samverkan och
samrad med andra aktorer

Under varen har initiativet "Ett kliv for Jamtland
Harjedalen" startats upp déar det bland annat
fors strategisk aktérsdialog kring
etableringsframjande, kompetensattraktion och
innovationsframjande system.

For att lyckas med samverkan externt behdver
ett arbete med de interna strukturerna goras.
Exempelvis har tydligare former fér samverkan
mellan strateger och handlaggare samt
uppfolining av projekt med inriktning p& smart
specialisering tagits fram. Arbetssatt for att
arbeta med mal och langsiktiga prioriteringar
och tydliggtra den roda traden ar ocksa det ett
viktigt och padgaende utvecklingsarbete.

| samverkan med relevanta aktorer arbeta for
Okade satsningar pa transportinfrastruktur i
Jamtlands lan samt identifiera behov utifran
kraven pa vardlandsstod och NATO:s
grundlaggande krav for civilt férsvar. (RS, RUN)

Kommunikations- och aktivitetsplan for
paverkan for okade satsningar togs fram under
forra aret vilket vi nu arbetar utifran. Arbetet
med forum pagar fortlopande i
Transportutvecklingsradet samt narliggande
forum bade pa regional och nationell niva.

Kommentar

Kultur - Tillgangligt kulturutbud i hela Jamtland Harjedalen.

Inom malomradet finns tva uppdrag och utvecklingsarbete pagar enligt plan inom bada. Nar de
géller kultur och héalsa fér barn och unga med komplexa funktionsvariationer genomférs enligt
plan tva produktioner. Arbete pagar aven for att fortsatta utveckla arbetssatt for okat inflytande
och delaktighet samt av métesplatsen for ung kultur.

Uppdrag

Kommentar

Fortsatta utveckla arbetssatt for 6kat inflytande
och delaktighet enligt barnkonventionen samt
motesplatsen for ung kultur.

Samverkan med kommunala verksamheter och
vidareutveckling av motesplats Ung Kultur
pagar som planerat och KulturCrew fortsatter i
samverkan med Riksteatern Jamtland
Hérjedalen.

Riksteatern har fatt i uppdrag att kartlagga och
se 6ver metodutveckling av en jamlik
kulturtillgdng for barn och unga i lanet och
presenterar slutrapporten pa
Scenkonstbiennalen med en efterféljande
paneldiskussion tillsammans med barn och
unga.

Fortsatta utveckla arbetet med kultur och halsa.
(RS+RUN)

Dialog fors angaende vilket format
Spridningskonferensen bor ha for att kunna
erbjuda kunskap, natverk och samtidigt ett
erfarenhetsutbyte for, och mellan aktorer,
politiker och tjanstepersoner inom kultur och
hélsa.

| arbetet med scenkonst for barn och unga med
komplexa funktionsvariationer genomférs enligt
plan tva produktioner i ett nara samarbete med
Folkteatern Gavleborg, Oily Cart Theatre
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Uppdrag Kommentar

(England) och Replay Theatre (Nordirland).
Produktionen med Oily Cart Theatre &ger rumi
hemmet hos familjer med barn med komplexa
funktionsvariationer.

Folkhdgskolor - Folkhdgskolor med hog kvalitet

Kommentar

Inom malomradet finns ett uppdrag och utvecklingsarbete pagar enligt plan. Fokus under forsta
tertialet gallande samverkan och erfarenhetsutbyte har haft fokus pa beredskapsfragor och ny
folkhdgskoleplan.

Uppdrag Kommentar

Verksamheten ska fortsatta framja samverkan, Under det forsta tertialet har dialog kring

kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte beredskapsfragor och utformning av ny

mellan folkhégskolorna i Ianet. Folkhdgskoleplan vart aktuella gemensamma
fragor.

Ledningsprocesser - Ledning, styrning och uppféljning av
beslut och verksamhet.

Kommentar

Inom malomradet finns tre uppdrag dar samtliga pagar enligt plan och ett kortsiktigt nyckeltal
géllande bruttokostnadsutveckling.

Arbete med atgardsplanen pagar och namnden har en ekonomi i balans. Nar det galler
uppdraget om att minska miljé- och klimat pagar olika utvecklingsinsatser inom respektive
verksamhet.

Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal Kommentar

Bruttokostnaderna per 2025-04-30
Bruttokostnadsutveckling 0,1 2,3% uppgar till 95,8 mkr jamfort med
95,7 mkr fér samma period 2024.

Uppdrag Kommentar

Vava in effektiviseringar som en naturlig del i Dialoger géllande effektiva arbetssétt,

planerings-, budget- och uppféljningsarbetet. samverkan, fordelning av arbetsuppgifter,
digitalisering ar exempel pa standigt aktuella
fragor i verksamheterna.

Minska miljé- och klimatpaverkan. Information om de regiongemensamma
reglerna for resor ges till medarbetare och
beslut om resor fattas utifran dessa. Enheterna
har arbetat aktivt med att bli mer milj6- och
klimatanpassade. Exempelvis har
engangsmaterial fasats ut pa Backedal till att
enbart anvéndas vid sarskilda héandelser och
kulturutveckling har sett éver processer och
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Uppdrag Kommentar
arbetssatt sa att inte onddiga mangder
material/produkter anvénds. For Estrad Norr
har flytten frdn Folkets Hus inneburit viss
utmaning och det slangdes en hel del
inventarier/skrap nar Svarta ladorna lamnades,
men det finns fortfarande mycket inventarier att
skanka till aterbruk eller kassera.
Uppratta atgardsplaner och arbeta enligt Arbete med atgérderna pagar och namnden har
Langsiktig ekonomi i balans. Senast pa en ekonomi i balans.
fullmaktige i november 2024 ska
regionstyrelsen och namnder aterredovisa
atgardsplaner utifran faststalld
verksamhetsplan.
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Kollektivtrafikndmnden

I detta kapitel redovisas inom respektive malomrade status och kommentar for uppdrag och
kortsiktiga nyckeltal i Ndmndens plan med budget 2025.

I namndens plan med budget finns dven langsiktiga nyckeltal. Enligt Region Jamtland
Harjedalens styrmodell ska dessa foljas 6ver tid och ge en indikation om verksamhetens
riktning i forhéllande till den politiska viljeinriktningen. Dessa lngsiktiga nyckeltal
redovisas i diagram pa regionens hemsida: https://regionjh.se/politik/mal-och-styrning

Kollektivtrafik - Goda kommunikationer inom samt till och
fran Jamtland Harjedalen

Kommentar

Arbetet for att 6ka kollektivtrafikens intakter pagar och nya zoner och priser infors innan
sommaren och for att férbattra upplevelsen av trygghet och tillganglighet kommer
forarcertifiering att genomféras under hosten.

Uppdrag Kommentar

Genomfora utbildningsinsatser i nya trafikavtal Forarcertifiering av bussforare i avtalen

for att forbattra upplevelsen av trygghet och Ostersund stadstrafik, Are och Ragunda ska

tillgénglighet. genomfdras och prov ar under framtagande.

Arbeta for att 6ka kollektivtrafikens intakter. Nya zoner och priser infors fran och med 2025-
06-01 och rekrytering av biljettkontrollanter
pagar.

Ledningsprocesser - Ledning, styrning och uppfdljning av
beslut och verksamhet.

Kommentar

Bruttokostnadsutvecklingen ligger p4 samma nivd som 2024 och arbetet med atgardsplan for en
ekonomi i balans pagér. Forvantad leverans av elbussar till Are under hésten.

Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal Kommentar
Bruttokostnaderna per 2025-04-30
Bruttokostnadsutveckling -0,2 0,5% uppgar till 195,1 mkr jamfort med

195,5 mkr for samma period 2024.

Uppdrag Kommentar
Vava in effektiviseringar som en naturlig del i Uppfélining av det nya linjenatet i Ostersund
planerings-, budget- och uppfdljningsarbetet. pagar och det kommer aven att genomforas

uppfdljning av intékterna kopplat till inférandet
av nya zoner och priser.

. Minska miljé- och klimatpaverkan. Leverans av nya elbussar till Are har férsenats
men férvéntas komma under 2025.
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Upprétta atgardsplaner och arbeta enligt Samtliga atgarder ar paborjade.
Langsiktig ekonomi i balans. Senast pa

fullméaktige i november 2024 ska

regionstyrelsen och namnder aterredovisa

atgardsplaner utifran faststalld

verksamhetsplan.




