RRRRRR

JAMTLAND A\
HARJEDALEN -~ -

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Tertialrapport April 2025

Kollektivtrafiknamnden

KTN/23/2025



Innehallsforteckning

Sammanfattning cesetessasssssanssssanssssasssssasssssasesrasesssad
IMAIUPPFYIIEISE ...t b ettt bt b b e bt eh e et e b e b et e e st et e b e b eseann 3
Verksamhet BT OO ST UTO PPN 3
EKONOMISKE ULFAl ...t 3

Héndelser av vasentlig betydelse......iiiennveiicsissnniicissnniccsssnnnicsssnssesssssnssesssssssssssssssesd

o o
Milomrade cesssseessssnsnessssssessssnssnssssssassessssnssee)
Kollektivtrafik - Goda kommunikationer inom samt till och fran Jamtland Harjedalen..............cccccovenennne 5
Ledningsprocesser - Ledning, styrning och uppféljning av beslut och verksamhet. ..............cccccveininee 5
Verksamhet Y
PrOQUKHION ..ottt 7
Ekonomisk analys RS .
Ekonomiskt utfall mot foregaende ar.................cocooiiiiiiiccc e 8
Ekonomiskt resultat jamfort med budget................ocoooii 9
Resultatforbattrande tgaArder ..o ....10
Fortroendemannabudget................ccoiiiiiiii e ....10
Orsaker till &ndrad/lagd PrOgNOS ..........c.cveuiuirieiiieieiirieie ettt ...10
. . o o
Visentliga personalforhillanden 12
ANAl ANSTAIIAA. ..o s 12
Arbetad tid OO 12
Sjukfranvaro - 6kade frisktal............ccciriiiiiii .13

INVESEEIINGAT .uueeeueeineniiensneninensnensnecssesssnesssnssssesssnsssssssssssssesssssssasssssssssssssssssassssasssess 1 4

Tertialrapport April 2025 Kollektivtrafikndmnden 2025-05-09
Dnr: KTN/23/2025
Godkénd av kollektivtrafikndmnden 2025-05-14, §25

Sida 2 av 14



Sammanfattning

Maluppfyllelse

Malomrade med 6vergripande mal Uppdrag Kortsiktiga Sammanviagd
nyckeltal status
overgripande
mal

Malomrade for kollektivtrafik - Goda
kommunikationer inom samt till och
fran Jamtland Harjedalen 2

Malomrade for ledningsprocesser -
Ledning, styrning och uppféljning av
beslut och verksamhet 3 1

Verksamhet

Resandet fortsatter att vara stabilt och visar en 6kning for bade region- och stadsbussar
jamfort med samma period 2024. Under varen ldggs stor fokus pé att implementera nytt
biljett- och betalsystem samt nya zoner och priser innan sommaren.

Ekonomiskt utfall

Nettokostnaden for perioden januari-april 2025 uppgick till -98,4 mkr jamfért med en budget
pa -106,8 mkr. Foregdende ar uppgick nettokostnaden till -94,8 mkr.

Sida 3 av 14



Handelser av vasentlig betydelse

e Forseningar av leveranser fran biljettsystemleverantoren har lett till
avtalsférhandlingar. Forlikningsdiskussioner pagér och viss risk for forseningar i
driftsittning foreligger.

e Avtalsférhandlingar avseende forseningar av elbussar avseende befintliga avtal pagér.
Viss risk for kommande rattsliga tvister foreligger.

e Nya ledbussar har levererats under april for trafik pé linje 1 och 6. Sista leverans under
maj och driftstart senast juni.
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Malomrade

I detta kapitel redovisas inom respektive malomréade status och kommentar for uppdrag och
kortsiktiga nyckeltal i Nimndens plan med budget 2025.

I nimndens plan med budget finns dven langsiktiga nyckeltal. Enligt Region Jamtland
Harjedalens styrmodell ska dessa foljas 6ver tid och ge en indikation om verksamhetens
riktning i forhéllande till den politiska viljeinriktningen. Dessa langsiktiga nyckeltal redovisas i
diagram pé regionens hemsida: https://regionjh.se/politik/mal-och-styrning

Kollektivtrafik - Goda kommunikationer inom samt till och fran Jamtland
Harjedalen
Kommentar

Arbetet for att 6ka kollektivtrafikens intékter pagar och nya zoner och priser inférs innan sommaren
och for att forbattra upplevelsen av trygghet och tillganglighet kommer férarcertifiering att
genomféras under hdsten.

Uppdrag Kommentar

Genomféra utbildningsinsatser i nya trafikavtal
for att forbattra upplevelsen av trygghet och
tillganglighet.

Forarcertifiering av bussforare i avtalen
Ostersund stadstrafik, Are och Ragunda ska
genomfdras och prov ar under framtagande.

Arbeta for att 6ka kollektivtrafikens intékter. Nya zoner och priser infors fran och med 2025-
06-01 och rekrytering av biljettkontrollanter

pagar.

Ledningsprocesser - Ledning, styrning och uppfdljning av beslut och
verksambhet.

Kommentar

Bruttokostnadsutvecklingen ligger pa samma niva som 2024 och arbetet med atgardsplan for en
ekonomi i balans pagar. Férvantad leverans av elbussar till Are under hosten.

Kortsiktiga nyckeltal Utfall Mal Kommentar
Bruttokostnaderna per 2025-04-30
Bruttokostnadsutveckling -0,2 0,5 % uppgar till 195,1 mkr jamfért med
195,5 mkr for samma period 2024.
Uppdrag Kommentar

Vava in effektiviseringar som en naturlig del i
planerings-, budget- och uppféljningsarbetet.

Uppféljning av det nya linjenatet i Ostersund
pagar och det kommer aven att genomféras
uppfoljning av intékterna kopplat till inférandet
av nya zoner och priser.

Minska miljé- och klimatpaverkan.

Leverans av nya elbussar till Are har férsenats
men férvéantas komma under 2025.

Uppratta atgardsplaner och arbeta enligt
Langsiktig ekonomi i balans. Senast pa
fullmaktige i november 2024 ska
regionstyrelsen och namnder aterredovisa

Samtliga atgarder ar paborjade.
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atgardsplaner utifran faststalld
verksamhetsplan.
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Verksamhet

Verksamhetsomrade Kollektivtrafik har fyra underliggande enheter:

¢ Kund och marknad,

Trafik,

Forsiljning och analys samt
Sarskild kollektivtrafik

Verksamheten &r i tjanstemannaorganisationen organiserad inom forvaltningsomrade
Regional utveckling tillsammans med regionala utvecklingsnamndens verksamhetsomraden.

Produktion

Verksamheten bedrivs med kollektivt resande inom allmén kollektivtrafik for buss och tag
(genom deldagda bolaget Norrtdg) samt inom sarskild kollektivtrafik (firdtjanst, skolskjutsar
och sjukresor) pa uppdrag av lanets kommuner och Region Jamtland Harjedalen.

Kollektivtrafik

Kollektivtrafik Ack. Ack. Ack. Ack. Ack. Ack.

2020-04 2021-04 2022-04 2023-04 2024-04 2025-04
Totalt antal resor 1952 525 | 1290391 | 1872826 | 2264 422 | 2 331 930 | 2 476 908
Regionbuss och tag 766 837 510 466 716 908 837 730 867 449 899 523
Tatortstrafiken Ostersund | 1 185 688 779925 | 1155918 | 1426692 | 1464 481 | 1577 385

Resandet fortsitter att vara stabilt och visar en 6kning for bade region- och stadsbussar
jamfort med samma period 2024. Pa Linje 40 har vi sedan arsskiftet ett intdktsbortfall pa
grund av problem med det nya biljettsystemet. Detta bor vara 16st néar det nya biljettsystemet
lanseras den 19 maj.
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Ekonomisk analys

Ack
utf-
Ack | Utfall
Intékter och kostnader Ack Bud-Utf Ack utfall | fgar | diff
i tkr Ack utfall budget Diff fg ar Diff %

. -1 -
Avgifter 47 296 41 844 5452 49 281 985 | 4.0 %
Forsaljning 43 647 54 066 -10 419 44217 | -570 13 0/;
Erhallna bidrag 4011 3923 87 4430 | -420 95 0/;
Ovriga intékter 1764 167 1598 2 839 oL 37,9

075 %
x -4 -
Summa Intadkter 96 718 100 000 -3 282 100 768 050 | 4,0 %
Personalkostnader -5 259 -5 595 336 -5 252 -7 1 0,1 %
Kop av verksamhet -157 368 -168 261 10 893 -158 315 947 06 0/;
Verksamhetsanknutna 2373 -1 997 -376 1696 | -677 | 392
tjanster %o
Material och varor -22 -241 220 -312 290 | 93,0
%
Lamnade bidrag -13 041 -14 155 1114 -14 155 | 1114 79 0/;
Lokaler -487 -494 7 -484 2104 %
Forbrukn.inv, rep o -3474 -2 447 -1 027 2857 | 617 | 218
underhall %
Bilhyra, 6vr trp.medel o -
frakt -10 098 -10 136 39 -10 646 549 52 %
Tjansteresor och logi -22 -23 1 -4 -18 444{,/3
37,6
Konsultkostnader -1 761 -1 960 199 -1280 | -481 %
P 56,7
Ovriga kostnader -605 -814 208 -386 | -219 %
A . 345,6
Avskrivningar/finansnetto -581 -650 69 -130 | -450 %
Summa Kostnader -195 089 -206 772 11 683 -195 518 429 0.2 o/;
Summa Verksamhetens -3
nettokostnader -98 371 -106 772 8 401 -94 750 621 3,8 %

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

tkr

Ack utfall

Ack utfall fg ar

Ack utf-Ack fg ar Diff

Biljettintakter

47 296

49 281

-1 985
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tkr Ack utfall Ack utfall fg ar Ack utf-Ack fg ar Diff
Ovriga intakter 9 667 8918 749
Summa intakter 56 963 58 199 -1236
Trafikeringskostnader -127 179 -126 172 -1 007
Norrtag -13 542 -14 333 791
Personalkostnader -5 259 -5 258 -1
Ovriga kostnader -9 354 -7 186 -2 168
Summa kostnader -155 334 -152 949 -2 385
Summa -98 371 -94 750 -3 621
verksamhetens

nettokostnader

Det ir inga stora avvikelser jamfort med foregaende ar. Verksamhetens nettokostnader uppgar
till -98,4 mkr for perioden januari-april 2025. For motsvarande period 2024 uppgick
nettokostnaden till -94,8 mkr.

Biljettintdkter har minskat med 2,0 mkr. Det ar biljettmaskinsintikter, ungdomskort och

ovriga biljettintdkter som har minskat.

Ekonomiskt resultat jamfort med budget

tkr Ack utfall Ack budget Bud-Utf Diff
Biljettintakter 47 296 45 527 1769
Ovriga intakter 9 667 8216 1451
Summa intakter 56 963 53 743 3220
Trafikeringskostnader -127 179 -133 966 6 787
Norrtag -13 542 -14 155 613
Personalkostnader -5 259 -5 601 342
Ovriga kostnader -9 354 -6 793 -2 561
Summa kostnader -155 334 -160 515 5181
Summa -98 371 -106 772 8 401
verksamhetens

nettokostnader

Verksamhetens nettokostnader uppgar till -98,4 mkr f6r perioden januari-april 2025, jamfort
med en budget pa -106,8 mkr for samma period.

Ovriga intikter:
Viten +1,5 mkr

Trafikeringskostnader:
Indexerséttning +6,8 mkr (lagre kostnader).

For 2025 har Kollektivtrafikndimnden fatt en uppriakning av kostnadsbudgeten med 3,2 %.
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Resultatforbattrande atgarder

Nytt linjenat Ostersund 1 000
Ny trafik i Are 300 100 100
Nytt trafikavtal Ragundal/linje 40 4 000 1333 1333
Nya zoner och biljettpriser 1000
Restriktivitet vid inkdp (RS/196/2025) -660 -551 -109

Restriktivitet vid anstalining av administrativ personal
(RS/197/2025)

Fortroendemannabudget

Ackumulerat utfall for perioden januari-april var battre 4n budget med en positiv
resultatavvikelse pa 69 tkr. Budgeten omfattar huvudsakligen 16ner och ersattningar for
namndens fortroendevalda.

Kostnaden var 6 tkr lagre jamfort med foregdende &r.

Politiker kollektivtrafik -336 -405 69

Orsaker till andrad/lagd prognos

Trots att utfallet mot budget f6r perioden januari-april uppgar till +8,4 mkr bedéms
helarsprognosen vara oférandrad jamfort med budgeten.

Det nya biljett- och betalsystemet kommer formodligen att medféra 6kade kostnader i
inledningsskedet. Indexersattning ar lagre dn budgeterat for de forsta fyra ménaderna, men
kostnaden ar svar att bedoma och kan eventuellt komma att 6ka under aret. Dessutom har
tjansten som omradeschef varit vakant, men ar nu tillsatt fran och med april.

Trafikavtalen ar indexreglerade och justeras 16pande utifran en indexkorg som styr
erséttningen till trafikforetagen. En stor del av kostnaderna paverkas av faktorer som ar svéra
att forutse, exempelvis:

e Drivmedelsindex: Om priserna pa HVO eller el stiger kraftigt, 6kar vara kostnader
omedelbart.

e Rénta (STIBOR 90): Finansieringskostnaderna for fordon péverkas direkt av
ranteldget, vilket innebir att rinteh6jningar leder till 6kade kostnader utan att vi kan
forutse storleken i forvag.

D4 indexregleringen sker med en viss efterslapning kan forandringar i rinta och
drivmedelspriser fa en kraftig ekonomisk paverkan, bade pa kort och lang sikt. Detta skapar
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osikerhet i budgeten och gor det svart att planera langsiktigt.
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Vasentliga personalférhallanden

Fortsatt hog arbetsbelastning. Ny omradeschef borjade i april och konsulttimmar har avropats

i samband med genomforandet av nytt biljett- och betalsystem.
Antal anstallda

Totalt antal anstillda

Antal anstéllda per
manad

20

19 20

[ Antal anstéllda manad

25

20 19 19 19 19 19 19 20

18

15

10

20

21

20 20 20

19

Arbetad tid

[0 Arbetad tid manad

4000

3099 3164
2997
3000 yren 2967 2 946

2421 2399

2 000

1470

1000

3330
3124

5994 2884

2175
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Sjukfranvaro - 6kade frisktal

Andel sjukfrianvarotimmar per intervall

Inga tillgangliga data

Andel sjuktimmar i % av ordinarie arbetstid kvinnor och miin

[0 % man (%) [l % kvinnor (%) —e— Total sjukfranvaro %

co

2023 2024 2025
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Investeringar

EMV-terminaler for 1500 1500
bussar
Summa under 2025 1500 1500

beviljade
investeringar som
annu inte
genomforts.
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