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Inledning

Jamtland Harjedalen star infor flera samtidiga utmaningar; ckade behov
inom hélso- och sjukvard, begriansade resurser, kompetensbrist och krav pa
att erbjuda likvardig service i hela ldnet. Samtidigt behovs en omstéllning
mot ett mer hallbart och digitalt samhélle — utan att kostnaderna skenar.

Artificiell intelligens (AI) ar en samling teknologier som gor det mojligt for
datorer att analysera data och information, dra slutsatser och foresla
atgarder — ofta snabbare och mer systematiskt 4n vad manniskor hinner
med. Det handlar om praktiska verktyg som kan komplettera och forstarka
mansklig formaga och kompetens samt 0ka organisationers kapacitet, genom
att exempelvis forbattra vardfloden, effektivisera administration, planera
kollektivtrafik och bemanning samt ta fram valgrundade beslutsunderlag for
ekonomiska prioriteringar.

Inférande av Al ska siakerstilla att tekniken anviands pa ett satt som ar etiskt,
rattssiakert och inkluderande. Al-system ska utformas med respekt for
individens integritet, ge anvandaren kontroll 6ver sin personliga information
och bidra till att tjanster ar tillgangliga for alla — oavsett personliga
forutsattningar. Saker informationshantering ar avgorande for att bygga tillit
och ett medvetet fokus pa inkludering, transparens och ansvarstagande
starker bade organisationens legitimitet och invdnarnas fortroende.

En Al-vision ger hela organisationen en gemensam riktning, utgar fran
manniskan och betonar att tekniken ska skapa verklig nytta — inte ersatta det
manskliga métet. Mojligheterna ligger i att anvianda resurser smartare och
mota invanares, patienters och samhallsaktorers krav och foérvantningar,
vilket aven kan pabjuda samarbeten mellan verksamheter och med externa
parter. For detta kravs tydliga ramar for hur Al far anvandas — sa att den
starker tillit, rattssakerhet och jamlikhet.

Genom att anta Al-visionen tar Region Jimtland Harjedalen ett viktigt steg
for att mota dagens och framtidens behov. Att nyttja AI som accelerator for
utveckling och innovation, under ansvar och utifran de olika uppdrag som
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aligger och prioriteras av organisationen, ger kraft at 1angsiktig ekonomisk,

ekologisk och social hallbarhet.

Etik

Al accelererar Region Jamtland Harjedalens resa med sikte pa framtiden — som en
larande, hallbar och innovativ organisation dar utveckling sker med mod och
omtanke.

Som invanare anvander jag Region Jamtland
Harjedalens tjanster dar Al ar en komponent
for att framja min halsa och ta del av de
mojligheter som erbjuds, oavsett sprak, kultur
eller funktionsvariation.

Al ger mig tillgang till en hég serviceniva som
gor det latt for mig att delta i sociala och
kulturella motesplatser som framjar
gemenskap och delaktighet oavsett var i
Jamtland Harjedalen jag bor.

Jag ar trygg med att Al anvands pa ett etiskt
och ansvarsfullt satt, att min integritet bevaras
och att information om mig hanteras sakert
och ar skyddad.

Som patient i Region Jamtland Harjedalen
har jag stdd av tjanster som ed hjalp av Al ar
anpassade efter mina individuella behov och
gor min vag genom vardsystemet enklare och
snabbare.

Med stdéd av Region Jamtland Harjedalens
tjanster kan jag ta ansvar for min halsa,
férebygga sjukdom, fatta informerade beslut
och paverka min behandling.

Al bidrar till att varden ar tillganglig, flexibel,
av hég och jamn kvalitet, individanpassad och
gor det mojligt att upptacka sjukdomar i ett
tidigt skede.

Jag ar trygg med att Al anvands pa ett etiskt
och ansvarsfullt satt, att min integritet bevaras
och att information om mig hanteras sékert
och ar skyddad.

Sakerhet

Som medarbetare har jag en arbetsmiljé och
kultur som stodjer mitt valbefinnande, min
utveckling och ett aktivt medarbetarskap.

Al frigor tid for vardeskapande och
meningsfulla arbetsuppgifter genom att
automatisera rutinuppgifter. Al ger mig ocksa
faktabaserade stod for beslut och okar
darmed min trygghet och kvalitén i mitt arbete.

Region Jamtland Harjedalen uppmuntrar mig
och ger mig stdd i att utveckla min
kompetens. Jag ges mojlighet att forverkliga
de idéer jag har dar Al ingar som en del.

Jag behover inte sjalv vara expert pa vare sig
Al, juridik, etik eller sékerhet utan far i nara
dialog med sakkunniga hjalp att se hur Al och
andra digitala teknologier kan anvandas, pa
ett tryggt och sakert satt.

Jag ar trygg med att Al anvands pa ett etiskt
och ansvarsfullt satt, att min integritet bevaras
och att information om mig hanteras sakert
och ar skyddad.

Som organisation ger Al oss nya satt att
mota och ge stod till invanare, patienter,
foretag, forskning, akademi och
samarbetspartners saval som till vara
medarbetare och ledare.

Al bidrar till effektiviseringar genom att 6ka
nyttjandet av resurser utan att 6ka
medarbetares belastning.
Verksamhetsutveckling med stod av Al
uppmuntras och sprids genom en innovativ
och larande kultur.

Vi har ett helhetsperspektiv och en val
utvecklad féormaga inom alla relevanta
omraden for ett systematiskt och ansvarsfullt
anvandande av Al, dar sociala, ekonomiska
och miljomassiga aspekter integreras pa ett
medvetet satt.

Vi utvecklas inom Al tillsammans, inom
organisationen och med andra aktorer bade
internationellt, nationellt, regionalt och lokalt.

Al bidrar till att starka Jamtland Harjedalens attraktionskraft och manniskors méjligheter, i en
tillganglig livsmiljé dar manniskor vill bo och verka.

Juridik
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