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Patientndmnden Till: Regionstyrelsen
Region Jamtland Harjedalen

Patienter i utsatt ekonomisk situation kan tvingas avsta vard i
samband med vardskada

Arendet

Patientndmndens har mottagit ett klagomil som belyser behovet av att sdkerstalla att
patienter inte hindras frin att fi nédvindig vard pé grund av ekonomiska begrinsningar. I
det aktuella drendet framkommer att en patient drabbats av virdskada (se definition nedan)
och att den nddvindiga kompetensen for att dtgéirda denna skada inte finns inom Region
Jamtland Harjedalen. Enligt regelverket for sjukresor (se nedan) ar det patientens ansvar att
boka och kdpa resan till en annan region for att fi den erforderliga varden, vilket innebir ett
utligg som patienten sedan kan fi tillbaka efter att ha ans6kt om det.

Detta skapar en problematisk situation fér patienter vars ekonomiska situation ér anstrangd
och som déarfor inte har méjlighet att ligga ute med kostnaden for resan. Som en f6ljd av
detta riskerar patienter att inte kunna fa den vérd som ar nédvandig for att atgiirda
vardskador.

Regelverk
- Med vdrdskada avses i denna lag lidande, kroppslig eller psykisk skada eller
sjukdom samt dédsfall som hade kunnat undvikas om adekvata atgdrder hade
vidtagits vid patientens kontakt med hdlso- och sjukvdrden (Patientsikerhetslag,
2010:659, 1 kap, 5 §).

- I Regelverk och erséttningsgrunder for sjukresor till och frin vard (Dnr
RS/307/2021) anges under punkt 4.1: (...} bestdllningen eller kipet av resan gor
patienten normalt sett sjilv. Darefter kan patienten soka bidrag for
resekostnaden.

Patientnédmndens synpunkter

Vid virdskador ir det av yttersta vikt att patienter erhiller stod for att minimera den
medicinska skadan. En patientsdkerhetsrisk uppstdr om patienter tvingas avsta fran
nédvandig vard, och sirskilt om det dr en skada orsakad av virden, pa grund av sin
ekonomiska situation. Arendet beskriver dven hur virden riskerar att bli ojimlik nar
individer med simre ekonomiska forutsdttningar kan tvingas avsta fran vard.

For att sdkerstilla att patienter far tillgdng till den vird de behéver, oavsett ekonomisk
situation, bor det 6vervigas att erbjuda undantag frin gillande regelverk for patienter i svar
ekonomisk stéllning. Dessa patienter bor ges mdjlighet att fa hjilp med att boka och
finansiera resan utan att sjilva behova sta for kostnaden i forskott.

Patientndmnden hemstiller att regionstyrelsen ser 6ver reglementet fér sjukresor s att
patienter som drabbas av vérdskada inte lider ytterligare och undviker att séka vard pa
grund av en ekonomi som inte tillater utligg av resekostnader. Vardskadan ar orsakad av
den som gett varden och ska ej ligga patienten ekonomiskt till last. Patientndmnden emotser
regionstyrelsens svar.
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